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บทคัดย่อ 

 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อ 1.แบ่งปันองคค์วามรูด้า้นการออกแบบงานสรา้งสรรคส์ูช่มุชน 2.สง่เสรมิให้
สมาชิกในชุมชนไดม้ีงานออกแบบผลิตภณัฑท์ี่หลากหลาย 3.เพื่อสนบัสนุนใหส้มาชิกในชมุชนไดม้ีความคิดสรา้งสรรค์   
เพ่ือต่อยอดพฒันาผลิตภณัฑข์อง เครื่องมือที่ใชใ้นงานวิจยัคือการสมัภาษณแ์บบเจาะลึก ( In depth interview) สมาชิก
ชมุชนท่ีผลติสนิคา้ชมุชนประเภทขนมโบราณจ าหนา่ย วิเคราะหข์อ้มลูโดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) 
     ผลการวิจัยพบว่า ในช่วงลงพืน้ที่ศึกษาขอ้มูล พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็นสมาชิกในชุมชนหมู่ที่ 1 ต าบล
ศาลายา จังหวดันครปฐม ยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจเรื่องการออกแบบเพ่ือเศรษฐกิจสรา้งสรรคใ์นผลิตภณัฑข์องชุมชน  
สง่ผลใหส้ินคา้ขาดความน่าสนใจ และไม่ดึงดดูใจผูบ้ริโภค จึงมีความตอ้งการพฒันาองคค์วามรูใ้นเรื่องการออกแบบและ
พฒันาผลติภณัฑเ์พื่อเพิ่มพนูความรูแ้ละพฒันาทกัษะในการสรา้งสรรคผ์ลติภณัฑใ์หม้คีวามโดดเดน่ นา่สนใจ มีเอกลกัษณ์
เป็นของตัวเองเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได้ รวมถึงในช่วงหลงัจากการแบ่งปันความรูสู้่ชุมชน พบว่า  
กลุม่ตวัอย่างที่เป็นเจา้ของผลิตภณัฑส์ินคา้ชมชน ประเภทขนมโบราณ (ขา้วต)ู หมู่ที่ 1 ต าบลศาลายา จงัหวดันครปฐม  
ที่เขา้ร่วมกิจกรรมอบรมใหค้วามรู ้มีความรูแ้ละความเขา้ใจเก่ียวกับการใชท้กัษะความคิดสรา้งสรรคใ์นการออกแบบ
ผลิตภณัฑข์องชุมชนเพิ่มมากขึน้ ตลอดจนมีสว่นรว่มในการแสดงความคิดเห็นในการวางแผนออกแบบโลโก ้(ตราสินคา้) 
รว่มกบับคุลากรและนกัศกึษา โดยกลุม่สมาชิกไดร้ว่มกนัตัง้ช่ือผลติภณัฑว์า่ ขา้วตป้ัูนมือ  
 ส่วนผลการออกแบบโลโก้ (ตราสินคา้) ดว้ยกระบวนการคิดสรา้งสรรค ์พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็นเจา้ของ
ผลิตภณัฑส์ินคา้ชมชน ประเภทขนมโบราณ (ขา้วต)ู หมู่ที่ 1 ต าบลศาลายา จงัหวดันครปฐม มีความภาคภมูิใจและพอใจ
กบัโลโก ้(ตราสนิคา้) และสามารถน าไปใชง้านไดจ้รงิ 
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Abstract 
 

This research was aimed to 1. share the knowledge of creative design to the community, 2. promote 
the diversified product design of the community, and 3. support the creative thinking for product development 
of the community. The data was gathered by using the in-depth interview and the community members who 
made the community products, traditional desserts.  The data was analyzed by using the content analysis. 

The findings revealed that in the site survey, it revealed that the sample group from the community of  
Moo 1, Salaya Subdistrict, Nakhon Pathom Province, has a lack of knowledge and understanding of design for 
creative economy in community products affecting to its unattractiveness to the consumer. Consequently, it 
should develop in the product design for more attractive and unique responding to the consumer needs but 
after sharing the knowledge with the community, it revealed that the sample group who owned the community 
products, traditional desserts (Kao-Tu) in Moo 1, Salaya Subdistrict, Nakhon Pathom Province, received 
knowledge and understanding of creative thinking skills for product design and participated in sharing idea of 
logo design with staff and students named, “Kao-Tu Pan Mue” 
 About the Logo design by the creative thinking, it revealed that the sample group who owned the 
community products, traditional desserts (Kao-Tu) in Moo 1, Salaya Subdistrict, Nakhon Pathom Province, 
proud of their logo and actually be used.  
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บทน า 

ในปัจจบุนัมีผลติภณัฑข์องชมุชนเกิดขึน้มากมายในประเทศไทย สง่ผลใหห้ลายธุรกิจมีการแขง่ขนักนัมากขึน้ 
ดงันัน้การใชค้วามคิดสรา้งสรรคใ์นการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑจ์ึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบัการยกระดบัความนา่สนใจ
ของผลิตภัณฑข์องชุมชนใหโ้ดดเด่นได ้ตามแผนยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี กับแผนพัฒนาฉบับที่12 (พ.ศ.2560 -2564)  
มียุทธศาสตรก์ารพฒันาและเสริมสรา้งศกัยภาพคนเพื่อสรา้งคนไทยสายพนัธุ์ใหม่ ดงันัน้จึงมีความจ าเป็นที่สมาชิกใน
ชุมชนควรไดร้บัความรูแ้ละทักษะที่เป็นประโยชนเ์พื่อน าไปสรา้งสรรค ์ต่อยอดอาชีพของตนเพื่อยกระดับรายไดแ้ละ
คุณภาพของคนในชุมชน เกิดระบบเศรษฐกิจชุมชนแบบพึ่งพาตนเอง เพื่อน าวัตถุดิบที่มีอยู่ในชุมชนมาพัฒนาใหเ้กิด
ผลิตภัณฑ์ เป็นการสรา้งงาน สรา้งอาชีพใหก้ับคนชุมชน อีกทั้งคนในชุมชนมีศักยภาพ มีความช านาญในการ ผลิต
ผลติภณัฑเ์ป็นอยา่งดี  

เนื่องจากหลายพืน้ที่ในประเทศไทยเป็นพืน้ที่ที่มีความอุดมสมบูรณร์วมถึง ต าบลศาลายา อ าเภอพุทธมณฑล 
จงัหวดันครปฐม ที่สรา้งขึน้ในสมยัพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยู่หวั และทรงโปรดเกลา้ฯใหเ้จา้พระยาทิพากรวงศ ์
มหาโกษาธิบดี (ข า บนุนาค) ขดุคลองมหาสวสัดิ์ขึน้ในปี พ.ศ. 2403 เพ่ือใชเ้ป็นเสน้ทางเสด็จพระราชด าเนินไปพระปฐม
เจดียแ์ละเป็นคลองเปิดที่ใหเ้ป็นนาส าหรบัแจก พระเจ้าลกูยาเธอทรงโปรดเกลา้ฯ  ใหส้รา้งศาลา ริมคลอง ทุกระยะ  
4 กิโลเมตร จึงท าใหอ้ดีตถึงปัจจุบนัพืน้ที่ต  าบลศาลายามีความอุดมสมบรูณเ์ป็นอย่างมาก พืน้ที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุม่ 
อากาศรอ้นชืน้ มีแหลง่น า้ธรรมชาติและมีล  าคลอง 9 คลอง สภาพดินเป็นดินเหนียว อุม้น า้ไดด้ี พืน้ที่มีความอดุมสมบรูณ์
เหมาะแก่การท าการเกษตร ประชากรสว่นใหญ่จึงประกอบอาชีพเกษตรกร และเมื่อมีเวลาวา่งจากฤดกูาลเก็บเก่ียวก็มกัจะ
ใชเ้วลาว่างใหเ้กิดประโยชน ์เช่น การท าขนมโบราณในการแบ่งปันและจดัจ าหน่าย ซึ่งขนมโบราณขึน้ช่ือเลยก็คือ ขา้วต ู  
ที่ท  าจากน า้ตาลมะพรา้วที่ปลกูในพืน้ที่ แต่การจดัจ าหน่ายขนมโบราณก็ยงัไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร เพราะคนรุน่
ใหมย่งัไมรู่จ้กั และประชากรในชมุชนยงัขาดองคค์วามรูใ้นการสรา้งและพฒันาผลติภณัฑใ์หน้า่สนใจ 

จากความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจท าการส ารวจการตลาดและความต้องการในการออกแบบ 
เพื่อเศรษฐกิจสรา้งสรรคใ์นผลิตภณัฑส์ินคา้ชมุชนประเภทขนมโบราณ ต.ศาลายา จ.นครปฐม เพื่อสนบัสนนุใหส้มาชิกใน
ชมุชนไดค้  านงึถึงความจ าเป็นของการใชค้วามคิดสรา้งสรรคเ์พื่อพฒันาผลติภณัฑข์องชมุชนตอ่ไป 

 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
   1.เพื่อแบง่ปันองคค์วามรูด้า้นการออกแบบงานสรา้งสรรคส์ูช่มุชน 
  2.เพื่อสง่เสรมิใหส้มาชิกในชมุชนไดม้ีงานออกแบบผลติภณัฑท์ี่หลากหลาย 
    3.เพื่อสนบัสนนุใหส้มาชิกในชมุชนไดม้ีความคดิสรา้งสรรคเ์พื่อตอ่ยอดพฒันาผลติภณัฑข์องชมุชนตอ่ไป 
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การทบทวนวรรณกรรม  
 วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย งานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจเชิงสรา้งสรรค ์การพฒันา
ผลติภณัฑ ์มีรายละเอียดดงันี ้
 1.งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์

(ศุภชัย เหมือนโพธ์ิ, 2560) ศึกษาเรื่อง การประยุกตใ์ชแ้นวคิดเศรษฐกิจสรา้งสรรค์ โดยใช้รูปแบบ SCPD 
Integrated Model กรณีศึกษา กลุม่วิสาหกิจชุมชนสนามจนัทร ์จงัหวดันครปฐม พบว่า กลุม่วิสาหกิจชุมชนสนามจันทร ์
จังหวดันครปฐม มีแนวคิดที่จะท าอาชีพเสริมเพื่อสรา้งรายไดใ้หก้ับครอบครวั ทางกลุม่เนน้ผลิตผลิตภณัฑเ์พ่ือสขุภาพ  
มีคณุภาพมาแปรรูป โดยน าวตัถดุิบมาแปรรูปเพื่อเพิ่มมลูค่า เป็นการสรา้งงาน สรา้งรายไดใ้หแ้ก่คนในชุมชน แตย่งัขาด 
ความรู ้ความเขา้ใจในการพฒันาผลติภณัฑส์รา้งสรรค ์ปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความส าเรจ็ คือ การมีสว่นรว่มของสมาชิกภายใน
กลุม่ การแบ่งหนา้ที่และความรบัผิดชอบอย่างชดัเจน อีกทัง้มีผูน้  าที่มีความรู ้ความสามารถ ไดร้บัการยอมรบัจากคนใน
ชมุชน สง่ผลใหก้ลุม่วิสาหกิจชมุชนประสบความส าเรจ็ในการด าเนินงานของกลุม่  

น อ ก จ า ก นี ้  ผู้ วิ จั ย ก็ ไ ด้ น า รู ป แ บ บ  Social Creative Potential Development Integrated Model  
(SCPD Integrated Model) มาประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาผลิตภณัฑส์รา้งสรรค ์โดยการจัดอบรมพฒันาความรู ้เรื่องการ
พฒันาผลิตภณัฑส์รา้งสรรค ์โดยใชรู้ปแบบ SCPD Integrated Model และพฒันาผลิตภณัฑส์รา้งสรรคข์า้วเกรียบเห็ด 3 
อย่าง และน าไปทดสอบตลาดจ านวน 400 คน เพื่อเก็บขอ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ และใชใ้นการพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ ์
ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริโภคมีแนวโนม้ในการตดัสินใจซือ้ผลิตภณัฑอ์ยูใ่นระดบัมาก จากการสมัภาษณ ์พบว่า ผลิตภณัฑม์ี
รสชาติอรอ่ย เหมาะกบัการรบัประทานเป็นของกินเล่น ราคา เหมาะสมกับ ปริมาณ และกลุ่มเป้าหมายใหค้วามเห็นว่า  
ควรวางขายในรา้นสะดวกซือ้ 7-11 เพื่อเขา้ถึงผูบ้รโิภคทกุเพศ ทกุวยั และหาซือ้ไดต้ลอดเวลา อีกทัง้ควรท าการสง่เสรมิการ
ขายโดยใชก้ารสง่เสรมิการขาย (Sale Promotion) จากการลด แลก แจก แถม เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการตดัสนิใจซือ้ 

2. งานวจิัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลิตภณัฑ ์
(พรรณิภา ซาวค า, 2561) ศึกษาเรื่อง การพฒันาผลิตภณัฑช์ุมชนเพื่อเขา้สูต่ลาดธุรกิจโรงแรม จงัหวดัเชียงราย 

พบวา่ กลุม่ทอผา้บา้นทุง่ฟา้ฮ่าม และกลุม่ทอผา้บา้นสนัธาต ุอ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย ซึง่เป็นชมุชนทอผา้ไหมและ
ที่ไดร้บัเครื่องหมายรบัรองผลิตภณัฑผ์า้ไหมไทย “นกยูงสีเงิน” ตรา นกยูงพระราชทาน โดยกรมหม่อนไหมที่ไดพ้ัฒนา
ผลติภณัฑช์มุชนโดยผา่นกระบวนการมีสว่นรว่มของ ชมุชนเพื่อการพฒันาเขา้สูต่ลาดธุรกิจโรงแรม จงัหวดัเชียงราย มีทัง้ที่
สอดคลอ้งและไมส่อดคลอ้ง โดยพบวา่ ในขัน้ตอนของการพฒันาผลิตภณัฑช์มุชน มีความคิดเห็นเก่ียวกบับรรจภุัณฑท์ี่ไม่
ค่อยแข็งแรง และจากผลความพึงพอใจในดา้นการพฒันาผลิตภณัฑเ์ขา้สู่ธุรกิจโรงแรม ดา้นคุณภาพ ผลิตภณัฑ ์พบว่า  
มีความพึงพอใจเฉลี่ยสูงที่สุด ผลการศึกษาในการประเมินความพึงพอใจผลิตภัณฑช์ุมชน  เขา้สู่ธุรกิจโรงแรมพบว่า  
การส่งเสริมการตลาดและบรรยากาศของแหล่งจ าหน่ายผลิตภัณฑ ์สรา้งความพึงพอใจต่อนักท่องเที่ยวในระดบัมาก  
กลุ่มผูว้ิจัย มีขอ้เสนอแนะในการท าวิจัยในครัง้ต่อไปว่า ในกระบวนการมีส่วนร่วมพัฒนาผลิตภัณฑช์ุมชนเขา้สู่ธุรกิจ
โรงแรมจังหวดัเชียงราย จะตอ้งมีการส่งเสริมจากภาครฐั ในการน าผลิตภณัฑช์ุมชนเช่ือมโยงกับธุรกิจในอุตสาหกรรม
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การทบทวนวรรณกรรม  
 วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย งานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจเชิงสรา้งสรรค ์การพฒันา
ผลติภณัฑ ์มีรายละเอียดดงันี ้
 1.งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์

(ศุภชัย เหมือนโพธ์ิ, 2560) ศึกษาเรื่อง การประยุกตใ์ชแ้นวคิดเศรษฐกิจสรา้งสรรค์ โดยใช้รูปแบบ SCPD 
Integrated Model กรณีศึกษา กลุม่วิสาหกิจชุมชนสนามจนัทร ์จงัหวดันครปฐม พบว่า กลุม่วิสาหกิจชุมชนสนามจันทร ์
จังหวดันครปฐม มีแนวคิดที่จะท าอาชีพเสริมเพื่อสรา้งรายไดใ้หก้ับครอบครวั ทางกลุม่เนน้ผลิตผลิตภณัฑเ์พื่อสขุภาพ  
มีคณุภาพมาแปรรูป โดยน าวตัถดุิบมาแปรรูปเพื่อเพิ่มมลูค่า เป็นการสรา้งงาน สรา้งรายไดใ้หแ้ก่คนในชุมชน แตย่งัขาด 
ความรู ้ความเขา้ใจในการพฒันาผลติภณัฑส์รา้งสรรค ์ปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความส าเรจ็ คือ การมีสว่นรว่มของสมาชิกภายใน
กลุม่ การแบ่งหนา้ที่และความรบัผิดชอบอย่างชดัเจน อีกทัง้มีผูน้  าที่มีความรู ้ความสามารถ ไดร้บัการยอมรบัจากคนใน
ชมุชน สง่ผลใหก้ลุม่วิสาหกิจชมุชนประสบความส าเรจ็ในการด าเนินงานของกลุม่  

น อ ก จ า ก นี ้  ผู้ วิ จั ย ก็ ไ ด้ น า รู ป แ บ บ  Social Creative Potential Development Integrated Model  
(SCPD Integrated Model) มาประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาผลิตภณัฑส์รา้งสรรค ์โดยการจัดอบรมพฒันาความรู ้เรื่องการ
พฒันาผลิตภณัฑส์รา้งสรรค ์โดยใชรู้ปแบบ SCPD Integrated Model และพฒันาผลิตภณัฑส์รา้งสรรคข์า้วเกรียบเห็ด 3 
อย่าง และน าไปทดสอบตลาดจ านวน 400 คน เพื่อเก็บขอ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ และใชใ้นการพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ ์
ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริโภคมีแนวโนม้ในการตดัสินใจซือ้ผลิตภณัฑอ์ยูใ่นระดบัมาก จากการสมัภาษณ ์พบว่า ผลิตภณัฑม์ี
รสชาติอรอ่ย เหมาะกบัการรบัประทานเป็นของกินเล่น ราคา เหมาะสมกับ ปริมาณ และกลุ่มเป้าหมายใหค้วามเห็นว่า  
ควรวางขายในรา้นสะดวกซือ้ 7-11 เพื่อเขา้ถึงผูบ้รโิภคทกุเพศ ทกุวยั และหาซือ้ไดต้ลอดเวลา อีกทัง้ควรท าการสง่เสรมิการ
ขายโดยใชก้ารสง่เสรมิการขาย (Sale Promotion) จากการลด แลก แจก แถม เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการตดัสนิใจซือ้ 

2. งานวจิัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลิตภณัฑ ์
(พรรณิภา ซาวค า, 2561) ศึกษาเรื่อง การพฒันาผลิตภณัฑช์ุมชนเพื่อเขา้สูต่ลาดธุรกิจโรงแรม จงัหวดัเชียงราย 

พบวา่ กลุม่ทอผา้บา้นทุง่ฟา้ฮ่าม และกลุม่ทอผา้บา้นสนัธาต ุอ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย ซึง่เป็นชมุชนทอผา้ไหมและ
ที่ไดร้บัเครื่องหมายรบัรองผลิตภณัฑผ์า้ไหมไทย “นกยูงสีเงิน” ตรา นกยูงพระราชทาน โดยกรมหม่อนไหมที่ไดพ้ัฒนา
ผลติภณัฑช์มุชนโดยผา่นกระบวนการมีสว่นรว่มของ ชมุชนเพื่อการพฒันาเขา้สูต่ลาดธุรกิจโรงแรม จงัหวดัเชียงราย มีทัง้ที่
สอดคลอ้งและไมส่อดคลอ้ง โดยพบวา่ ในขัน้ตอนของการพฒันาผลิตภณัฑช์มุชน มีความคิดเห็นเก่ียวกบับรรจภุัณฑท์ี่ไม่
ค่อยแข็งแรง และจากผลความพึงพอใจในดา้นการพฒันาผลิตภณัฑเ์ขา้สู่ธุรกิจโรงแรม ดา้นคุณภาพ ผลิตภณัฑ ์พบว่า  
มีความพึงพอใจเฉลี่ยสูงที่สุด ผลการศึกษาในการประเมินความพึงพอใจผลิตภัณฑช์ุมชน  เขา้สู่ธุรกิจโรงแรมพบว่า  
การส่งเสริมการตลาดและบรรยากาศของแหล่งจ าหน่ายผลิตภัณฑ ์สรา้งความพึงพอใจต่อนักท่องเที่ยวในระดบัมาก  
กลุ่มผูว้ิจัย มีขอ้เสนอแนะในการท าวิจัยในครัง้ต่อไปว่า ในกระบวนการมีส่วนร่วมพัฒนาผลิตภัณฑช์ุมชนเขา้สู่ธุรกิจ
โรงแรมจังหวดัเชียงราย จะตอ้งมีการส่งเสริมจากภาครฐั ในการน าผลิตภณัฑช์ุมชนเช่ือมโยงกับธุรกิจในอุตสาหกรรม
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ท่องเที่ยว เพื่อสง่เสริมใหเ้กิดการกระจายรายไดท้างการท่องเที่ยว และควรสง่เสริมบคุลากรทางการท่องเที่ยวใหม้ีความรู ้
เก่ียวกบัผลติภณัฑช์มุชนอยา่งทั่วถึง 

(ขจรศักดิ์ วงศว์ิราช และอัจฉราภรณ์ มลวงศ,์ 2554) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาผลิตภัณฑส์มุนไพรสู่มาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนวดแผนไทยบ้านแม่ทะ อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อศกึษาศกัยภาพของกลุม่วิสาหกิจชมุชนนวดแผนไทยบา้นแมท่ะ ในการพฒันาผลติภณัฑข์องกลุม่ 2) เพื่อคน้หารูปแบบ
การพฒันาผลติภณัฑข์องกลุม่วิสาหกิจชมุชนนวดแผนไทยบา้นแม่ทะ ตามมาตรฐานชมุชน (มผช.) ผลการวิจยัพบวา่ จาก
การวิเคราะหศ์กัยภาพของกลุม่ในการพฒันาผลติภณัฑ ์กลุม่วิสาหกิจชมุชนนวดแผนไทยบา้นแมท่ะ มีความรว่มมือในการ
ด าเนินงาน มีความเสียสละ มีความมุง่มั่น ตัง้ใจในการพฒันาผลติภณัฑเ์พื่อเขา้สูม่าตรฐานผลติภณัฑช์มุชน สว่นรูปแบบ
ในการพัฒนาผสิตภัณฑ ์พบว่า ในการพัฒนาผลิตภัณฑช์ุมชนใหเ้ป็นไปตามาตรฐานผลิตภัณฑช์ุมชนหรือ  มผช.นัน้ 
สมาชิกกลุ่มต้องมีความรู้ความเข้าใจและความส าคัญเก่ียวกับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็นปัจจัยหลัก  
และมีกระบวนการเลือกสรรผลติภณัฑท์ี่เหมาะสมแก่การพฒันาโดยการมีสว่นรว่มและยอมรับของสมาชิกกลุม่ ประกอบ
กับการด าเนินการเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์จะต้องสอดคลอ้งกับเกณฑ์มาตรฐานโดยมีการตรวจสอบการพัฒนา
ผลติภณัฑใ์นทกุขัน้ตอน 

(ชีรา ปลั่งประเสรฐิ, 2549) ศกึษาเรือ่ง ขีดความสามารถและแนวทางการพฒันา การตลาดของสนิคา้หนึง่ต าบล
หนึ่งผลิตภณัฑป์ระเภทผลิตภณัฑส์มนุไพร ใน 4 จงัหวดัของพืน้ที่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง โดยมีวตัถปุระสงค์
เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพทั่วไปทางการตลาดของสินคา้หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภณัฑใ์นปัจจบุนั (ประเภทผลิตภณัฑส์มนุไพร) 
ในเขตพืน้ที่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง ในประเด็นเก่ียวกบัปัญหาและกลยุทธ ์การตลาดในปัจจุบนั 2) เพื่อศึกษา
ความคาดหวงัและความพึงพอใจของผูบ้ริโภค ท่ีไดร้บัจากการใช้สินคา้หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  ประเภทผลิตภณัฑ์
สมนุไพร ในเขตพืน้ที่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง 3) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการตลาดของสินคา้หนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภณัฑ ์(ประเภทผลิตภณัฑส์มนุไพร) ในเขตพืน้ที่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริโภค
ส่วนใหญ่มีความตอ้งการที่จะใชผ้ลิตภณัฑส์มุนไพรจ านวน 121 คน คิดเป็นรอ้ยละ 60.5 และไม่ตอ้งการใชผ้ลิตภณัฑ์
สมนุไพร จ านวน 79 คน คิดเป็นรอ้ยละ 39.5 ของกลุม่ตวัอย่างที่ท  าการส ารวจเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลพบว่า ปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินงานของกลุ่มผูผ้ลิตดา้นเศรษฐกิจ มีปัญหาในดา้นการไม่สามารถเพิ่มปริมาณสินคา้ใหม้ากขึน้ได้
เนื่องจากมีขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ ผูบ้รโิภคมีความตอ้งการบรรจภุณัฑท์ี่มีรูปแบบท่ีสวยงาม 
 

ระเบยีบวิธีการวิจัย 
ขอบเขตของการวิจัย 
เนือ้หาที่ส  าคญัจะมุ่งเนน้ในดา้นการศกึษาตลาดและความตอ้งการของผูผ้ลิตสนิคา้ชมุชน ประเภทขนมโบราณ 

ในพืน้ที่ หมู่ 1 ต าบลศาลายา จังหวดันครปฐม และเพื่อแบ่งปันองคค์วามรูเ้ก่ียวกับการพฒันาและออกแบบผลิตภณัฑ์
สนิคา้ชมุชน ใหม้ีความนา่สนใจ ดงึดดูกลุม่ผูผู้บ้รโิภคมากยิ่งขึน้ รวมไปถึงสามารถเพิ่มยอดขายตอ่ไปไดใ้นอนาคต 
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ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง   
กลุม่ตวัอย่างในการวิจยัครัง้นีค้ือ กลุม่แม่บา้นที่ท  าขนมและของทานเล่นขายเป็นอาชีพเสริมในเขตพืน้ที่ หมู่ 1 

ต าบลศาลายา จังหวัดนครปฐม ทั้งหมดจ านวนทั้งหมด 10 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
จากกลุ่มแม่บา้นในชุมชน เนื่องจากกลุ่มแม่บา้นกลุ่มนีป้ระกอบอาชีพในพืน้ที่แห่งนีม้าเป็นเวลานาน จึงถือว่ามีความ
เหมาะสมที่จะเป็นกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัครัง้นี ้ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัใชก้รอบการวิจยัและพฒันา (Research and Development) โดยแบ่งการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลออกเป็น 5 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนที่ 1 การส ารวจขอ้มูลพืน้ฐานและความตอ้งการ ขัน้ตอนที่ 2 การวิเคราะหค์วาม
ตอ้งการของชุมชน ขัน้ตอนที่ 3 การออกแบบโลโก ้(ตราสินค้า) ขัน้ตอนที่ 4 การประเมินผลการออกแบบจากขัน้ตอนที่ 3 
เพ่ือปรบัปรุงแกไ้ข ขัน้ตอนท่ี 5 การน าโลโก ้(ตราสินคา้) ที่ไดร้บัการปรบัปรุงแกไ้ขจากขัน้ตอนที่ 4 ไปใชง้านจริง โดยมี
รายละเอียดดงันี ้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การส ารวจขอ้มลูพืน้ฐานและความตอ้งการ 
 ผูว้ิจยัลงพืน้ท่ีเพื่อคน้หาขอ้มลูขอ้เท็จจริง ศึกษาปัญหาและส ารวจความตอ้งการจากกลุม่ตวัอย่าง ดว้ยการใช้
แนวทางสนทนากลุม่โดยการน ามาวิเคราะหเ์นือ้หา (Content  Analysis) และน าเสนอแบบพรรณนาความ 

  ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหค์วามตอ้งการของชมุชน 
  ผูว้ิจัยไดข้อ้มูลความตอ้งการของกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับความตอ้งการในการพัฒนาและออกแบบ
ผลิตภณัฑส์ินคา้ชมุชน ประเภทขนมโบราณ ใหม้ีความน่าสนใจและดึงดดูกลุม่ผูบ้ริโภคมากยิ่งขึน้เพื่อการเพิ่มยอดขายใน
อนาคต 
              ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบโลโก ้(ตราสนิคา้) 

ผูว้ิจยัและกลุม่ตวัอยา่งรว่มกนัคิดคน้วิธีการพฒันารูปแบบผลติภณัฑส์นิคา้ชมุชน ประเภทขนมโบราณใหม้ีความ
น่าสนใจ ผ่านกระบวนการคิดอยา่งสรา้งสรรค ์ประกอบไปดว้ย การตัง้ช่ือผลิตภณัฑข์ึน้ใหมใ่ห้มีเอกลกัษณ ์และจดจ าง่าย 
และการน าแนวคิดที่ไดจ้ากกระบวนการคิดสรา้งสรรคเ์ขา้สูก่ระบวนการออกแบบโลโก ้(ตราสนิคา้) โดยมีนกัศกึษาชัน้ปีที่ 3 
จากสาขาศิลปะภาพยนตร ์หลกัสตูรนานาชาติ วิทยาลยันิเทศศาสตร ์ท่ีมีความสามารถดา้นการออกแบบ เป็นผูอ้อกแบบ 

 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการออกแบบจากขัน้ตอนท่ี 3 เพือ่ปรบัปรุงแกไ้ข 
 ผูว้ิจัยน าแบบร่างการออกแบบโลโก้ (ตราสินคา้) ใหก้ลุ่มตัวอย่างและบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญดา้นการ
ออกแบบจากวิทยาลยันิเทศศาสตร์ ร่วมกันประเมินแบบร่าง เพื่อใหไ้ดค้วามคิดเห็นที่หลากหลายในการน าไปพฒันา
ปรบัปรุงการออกแบบใหส้มบรูณต์ามความตอ้งการของกลุม่ตวัอยา่ง 

 ขั้นตอนที่ 5 การน าโลโก ้(ตราสนิคา้) ที่ไดร้บัการปรบัปรุงแกไ้ขจากขัน้ตอนท่ี 4 ไปใชง้านจรงิ 
 ผูว้ิจยัสง่มอบโลโก ้(ตราสินคา้) ที่ไดจ้ากการพฒันาและปรบัปรุงแกไ้ขอย่างเสร็จสมบรูณใ์นขัน้ตอนที่ 4 ใหก้ลุม่
ตวัอยา่งเพื่อน าไปใชง้านจรงิ 
 ทัง้นี ้ผูว้ิจัยไดน้ าแนวคิด ทฤษฏีที่เก่ียวขอ้งมาเป็นแนวทางในการออกแบบเครื่องมือเพื่อใหก้ระบวนการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูไดป้ระสทิธิผลสงูสดุ ดงันี ้ 
 1.การสมัภาษณเ์ชิงลกึ (In-depth Interview) เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชิงขอ้เท็จจรงิจากกลุม่เปา้หมาย 
   2.ออกแบบเนือ้หาในการอบรมใหค้รอบคลมุเนือ้หาดา้นการออกแบบงานสรา้งสรรคส์ูช่มุชน 
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3.ออกแบบกิจกรรมเพื่อพฒันาความคิดสรา้งสรรค ์เพื่อสง่เสรมิใหส้มาชิกในชมุชนไดม้ีงานออกแบบผลติภณัฑท์ี่
หลากหลาย 

4.การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) ใช้เป็นแนวทางในการสังเกต ในขณะที่เข้าร่วม
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้การสนทนากลุม่ เพื่อเก็บขอ้มลูประกอบการวิเคราะห ์ 

วิธีการวเิคราะหข์อ้มูล 
 ลกัษณะการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพในงานวิจยัครัง้นี  ้ใชว้ ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา ( Content Analysis)  
ในการวิจยัเชิงคณุภาพผูว้ิจยัสมัภาษณก์ลุม่ตวัอย่างที ่เป็นกลุม่แม่บา้นที่ผลิตขนมโบราณออกจ าหนา่ย ดว้ยการ
สมัภาษณเ์ช ิงลกึ  ( In-depth Interview)  การสนทนากลุม่  และการสงั เกต โดยใชพ้ื น้ที ่ในการศกึษาทดลอง  
(Tryout Study) ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการถ่ายทอดองคค์วามรูใ้นโครงการพฒันาผลิตภณัฑเ์พ่ือสง่เสริมการสรา้งรายได้
ผ่านสื่อออนไลน ์ในวนัที่ 21-24 ธันวาคม พ.ศ.2563 ณ บา้นทิพยส์วนทองรีสอรท์ อ าเภอบางคนที จงัหวดัสมทุรสงคราม 
และ ในวนัที่ 26-27 มิถนุายน พ.ศ. 2564 ณ แหลง่เรียนรูว้ิทยาลยันิเทศศาสตร ์หมู่ 1 ต าบลศาลายา จงัหวดันครปฐม  

 
ผลการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การส ารวจขอ้มลูพืน้ฐานและความตอ้งการ 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างในเขตพืน้ที่  หมู่ 1 ต าบลศาลายา จังหวดันครปฐม มีการรวมกลุ่มกนัเพื่อผลิต
สินคา้จากวตัถดุิบที่มีอยู่ในพืน้ที่ออกจ าหน่ายนกัท่องเที่ยวและผูบ้ริโภคทั่วไปที่อาศยัอยู่ในพืน้ที่ใกลเ้คียง อย่างเช่น ขนม
โบราณที่มีช่ือว่า ข้าวตู ก็เป็นหนึ่งในสินคา้ที่มาจากภูมิปัญญาชาวบา้น และมีประวัติความเป็นมาที่ยาวนานถือว่า  
ขนมข้าวตู เป็นภูมิปัญญาที่ตกทอดจากรุ่นสู่รุ่น ควรค่าแก่การรักษาและพัฒนาเพิ่มมูลค่าต่อไป แม้ว่าขนมข้าวตู  
จะมีประวตัิความเป็นมาที่นา่สนใจ แตร่ายไดจ้ากการขายก็ยงัก็ยงัไมด่ีเทา่ที่ควร เนื่องมาจากผลติภณัฑแ์ละบรรจภุณัฑย์งั
ขาดความน่าสนใจส าหรบัใช้ดึงดูดผูบ้ริโภค สอดคลอ้งกับ (สุนิษา กลิ่นขจร, 2558) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาศักยภาพ
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผลิตภัณฑ์ลูกประคบสมุนไพร บ้านเขานาใน ต าบลต้นยวน อ าเภอพนม จังหวัดสุราษฏรธ์านี 
ผลการวิจยัพบวา่ การผลิตและการแปรรูป วตัถดุิบยงัไม่เพียงพอตอ่การผลิต ท าใหไ้มเ่พียงพอตอ่ความตอ้งการของตลาด 
ขาดเครื่องมือที่ทนัสมยั การแปรรูปไมผ่่านมาตรฐานผลิตภณัฑช์มุชน ดา้นการตลาด ขาดการประชาสมัพนัธ ์การโฆษณา
ไมด่ีเทา่ที่ควร ท าใหผู้บ้รโิภคไมค่อ่ยรูจ้กัผลติภณัฑ ์
  
 
 
 
 
 
                                            ภาพที่ 1 ขนมขา้วต ู                   ภาพที่ 2 ขนมขา้วตพูรอ้มทาน 
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 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหค์วามตอ้งการของชมุชน 
     ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างในเขตพืน้ที่ หมู่ 1 ต าบลศาลายา จังหวดันครปฐม ที่เป็นเจา้ของผลิตภณัฑ์
สนิคา้ชมุชน ประเภทขนมโบราณ มีความตอ้งการเรยีนรูท้กัษะดา้นกระบวนการคิดสรา้งสรรคใ์นการพฒันาผลติภณัฑข์อง
ตนใหม้ีเอกลกัษณ ์มีความโดดเดน่ และน่าสนใจขึน้ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคหลากหลายกลุม่ รวมไปถึง
โอกาสในการเพิ่มยอดขายใหส้นิคา้ไดใ้นอนาคต 

  ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบโลโก ้(ตราสนิคา้) 
 ผลการวิจัยพบว่า การแบ่งปันองค์ความรูด้า้นกระบวนการคิดสรา้งสรรคต์่อกลุ่มตัวอย่างที่เป็นเจ้าของ
ผลติภณัฑส์นิคา้ชมชน ประเภทขนมโบราณ ก่อนน าแนวคิดเขา้สูก่ระบวนการออกแบบนัน้ ไดส้รา้งความรูแ้ละความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการใชท้กัษะความคิดสรา้งสรรคใ์นการออกแบบผลติภณัฑข์องชมุชนแก่กลุม่ตวัอยา่งเพิ่มมากขึน้  
 นอกจากนีย้งัพบวา่ การใชแ้นวคิดการจดัการรว่มและการมีสว่นรว่มในกระบวนการนีท้  าใหก้ลุม่ตวัอยา่งที่เป็น
ผูผ้ลิตสินคา้ประเภทขนมโบราณ ไดม้ีสว่นรว่มในกระบวนการคิดสรา้งสรรคเ์พื่อการพฒันารูปแบบผลิตภณัฑใ์หม้ีความ
นา่สนใจมากขึน้ เริม่ตัง้แตก่ารใชค้วามคิดสรา้งสรรคใ์นการตัง้ช่ือผลติภณัฑ ์ขา้วตป้ัูนมือ จากเรือ่งเลา่ประวตัิความเป็นมา
ของขนมขา้วต ูตลอดจนการมีสว่นรว่มในการแสดงความคิดเห็น เก่ียวกบัรูปแบบโลโก ้(ตราสินคา้) รว่มกบัทีมบคุลากร  

 
 
 
 
          
 
 
 

     ภาพที่ 3  วิทยากรใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัการพฒันาผลติภณัฑ ์
ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการออกแบบจากขัน้ตอนท่ี 3 เพือ่ปรบัปรุงแกไ้ข 
ผลการวิจยัพบวา่ ผลงานการออกแบบโลโก ้(ตราสินคา้) โดยนกัศกึษาชัน้ปีที่ 3 สาขาศิลปะภาพยนตร ์หลกัสตูร

นานาชาติ มีทัง้หมด 3 รูปแบบ และรูปแบบที่ถูกเลือกคือรูปแบบที่สาม เนื่องจากรูปทรงของขนมขา้วตมีูความโดดเด่น 
สะดดุตา มีลวดลายดอกไมส้วยงามดนู่ารบัประทาน รวมถึงช่ือ ขา้วตป้ัูนมือ อยู่ในต าแหน่งที่เหมาะสม มองเห็นไดช้ดัเจน 
โดยขัน้ตอนการประเมินงานออกแบบจากกลุม่ตวัอยา่งรว่มกบับคุลากรผูม้ีความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบนัน้เห็นควรวา่ 
ควรมีการปรบัปรุงโลโก ้(ตราสินคา้) ดว้ยวิธีการเพิ่มสีสนับนโลโก ้(ตราสินคา้) ใหส้วยงาม สะดดุตา และมีเอกลกัษณม์าก
ยิ่งขึน้ 

วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา
ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 2 กรกฏาคม – ธัันวาคม 2565
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 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหค์วามตอ้งการของชมุชน 
     ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างในเขตพืน้ที่ หมู่ 1 ต าบลศาลายา จังหวดันครปฐม ที่เป็นเจา้ของผลิตภณัฑ์
สนิคา้ชมุชน ประเภทขนมโบราณ มีความตอ้งการเรยีนรูท้กัษะดา้นกระบวนการคิดสรา้งสรรคใ์นการพฒันาผลติภณัฑข์อง
ตนใหม้ีเอกลกัษณ ์มีความโดดเดน่ และน่าสนใจขึน้ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคหลากหลายกลุม่ รวมไปถึง
โอกาสในการเพิ่มยอดขายใหส้นิคา้ไดใ้นอนาคต 

  ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบโลโก ้(ตราสนิคา้) 
 ผลการวิจัยพบว่า การแบ่งปันองค์ความรูด้า้นกระบวนการคิดสรา้งสรรคต์่อกลุ่มตัวอย่างที่เป็นเจ้าของ
ผลติภณัฑส์นิคา้ชมชน ประเภทขนมโบราณ ก่อนน าแนวคิดเขา้สูก่ระบวนการออกแบบนัน้ ไดส้รา้งความรูแ้ละความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการใชท้กัษะความคิดสรา้งสรรคใ์นการออกแบบผลติภณัฑข์องชมุชนแก่กลุม่ตวัอยา่งเพิ่มมากขึน้  
 นอกจากนีย้งัพบวา่ การใชแ้นวคิดการจดัการรว่มและการมีสว่นรว่มในกระบวนการนีท้  าใหก้ลุม่ตวัอยา่งที่เป็น
ผูผ้ลิตสินคา้ประเภทขนมโบราณ ไดม้ีสว่นรว่มในกระบวนการคิดสรา้งสรรคเ์พื่อการพฒันารูปแบบผลิตภณัฑใ์หม้ีความ
นา่สนใจมากขึน้ เริม่ตัง้แตก่ารใชค้วามคิดสรา้งสรรคใ์นการตัง้ช่ือผลติภณัฑ ์ขา้วตป้ัูนมือ จากเรือ่งเลา่ประวตัิความเป็นมา
ของขนมขา้วต ูตลอดจนการมีสว่นรว่มในการแสดงความคิดเห็น เก่ียวกบัรูปแบบโลโก ้(ตราสินคา้) รว่มกบัทีมบคุลากร  

 
 
 
 
          
 
 
 

     ภาพที่ 3  วิทยากรใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัการพฒันาผลติภณัฑ ์
ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการออกแบบจากขัน้ตอนท่ี 3 เพือ่ปรบัปรุงแกไ้ข 
ผลการวิจยัพบวา่ ผลงานการออกแบบโลโก ้(ตราสินคา้) โดยนกัศกึษาชัน้ปีที่ 3 สาขาศิลปะภาพยนตร ์หลกัสตูร

นานาชาติ มีทัง้หมด 3 รูปแบบ และรูปแบบที่ถูกเลือกคือรูปแบบที่สาม เนื่องจากรูปทรงของขนมขา้วตมูีความโดดเด่น 
สะดดุตา มีลวดลายดอกไมส้วยงามดนู่ารบัประทาน รวมถึงช่ือ ขา้วตป้ัูนมือ อยู่ในต าแหน่งที่เหมาะสม มองเห็นไดช้ดัเจน 
โดยขัน้ตอนการประเมินงานออกแบบจากกลุม่ตวัอยา่งรว่มกบับคุลากรผูม้ีความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบนัน้เห็นควรวา่ 
ควรมีการปรบัปรุงโลโก ้(ตราสินคา้) ดว้ยวิธีการเพิ่มสีสนับนโลโก ้(ตราสินคา้) ใหส้วยงาม สะดดุตา และมีเอกลกัษณม์าก
ยิ่งขึน้ 

SSRU Journal of Management Science
Vol.9 No.2 July - December 2022

SSRU Journal of Management Science

คณะวิทยาการจัดการ 113



9 
 

 

                           
                                         ภาพที่ 4 โลโก ้ แบบที่ 1                                            ภาพที่ 5 โลโก ้แบบท่ี 2                                      
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 6 โลโก ้ แบบที่ 3 

ขั้นตอนที่ 5 การน าโลโก ้(ตราสนิคา้) ที่ไดร้บัการปรบัปรุงแกไ้ขจากขัน้ตอนท่ี 4 ไปใชง้านจรงิ 
 ผลการวิจยัพบวา่ โลโก ้(ตราสนิคา้) ที่ไดจ้ากการออกแบบดว้ยกระบวนการคิดสรา้งสรรค ์และการมีสว่นรว่ม
ของสมาชิกในชุมชนที่เป็นกลุ่มตวัอย่างนัน้ สามารถพฒันาผลิตภณัฑ ์และสรา้งสรรคโ์ลโก ้(ตราสินคา้) ที่มีเอกลกัษณ ์ 
มีเรือ่งราว มีความโดดเดน่ ความสวยงาม และสามารถน าไปใชง้านไดจ้รงิ 

 

สรุปและอภปิรายผลการวิจัย 
จากการสรุปผลการศกึษาการส ารวจการตลาดและความตอ้งการในการออกแบบเพื่อเศรษฐกิจสรา้งสรรคใ์น

ผลิตภณัฑส์ินคา้ชุมชนประเภทขนมโบราณ ต าบลศาลายา จงัหวดันครปฐม เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงความส าคญัในการเพ่ิมองค์
ความรูท้ี่จ  าเป็นตอ่ชมุชน ดงักลา่วขา้งตน้ มีประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายดงัตอ่ไปนี ้

1. การแบง่ปันองคค์วามรูด้า้นการออกแบบงานสรา้งสรรคส์ูช่มุชน พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งที่เขา้รว่มการวิจยัครัง้นี ้
มีความเขา้ใจถึงความส าคญัและวิธีการพฒันาผลิตภณัฑโ์ดยใชค้วามคิดสรา้งสรรค์เป็นอยา่งดี และมีความตอ้งการท่ีจะ
พฒันาผลติภณัฑส์นิคา้ชมุชนใหม้ีความโดดเดน่ นา่สนใจเพื่อเพิ่มความตอ้งการซือ้จากผูบ้รโิภคอยา่งแทจ้รงิ และผูว้ิจยัยงั
พบว่า ประเด็นที่เป็นประโยชนส์  าหรบัการพฒันาผลิตภณัฑส์ินคา้ชุมชนอย่างแทจ้ริงนัน้ ควรมีการวางแผนจดัอบรมและ
แบ่งปันองคค์วามรูใ้หแ้ก่สมาชิกในชุมชนอยา่งตอ่เนื่อง ควรมีการติดตามผลเป็นระยะอย่างใกลชิ้ด เพื่อสรา้งความมั่นใจ
ใหก้ับชุมชน ว่าชุมชนจะไดร้บัการติดตามผลอย่างใกลชิ้ดจากบคุลากร เพื่อการพฒันาทกัษะที่จ าเป็นกบัชุมชนไดอ้ย่าง

วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา
ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 2 กรกฏาคม – ธัันวาคม 2565
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แทจ้ริง และเพื่อเอือ้ประโยชนใ์หบ้คุลากรเองไดเ้ห็นพฒันาการของสมาชิกในชุมชนในช่วงระหวา่งการเรียนรู ้ตลอดจนได้
เห็นความเปลี่ยนแปลงหลงัเสร็จสิน้กระบวนการเรียนรูทุ้กขัน้ตอนของสมาชิกในชุมชน เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งขอ้มูลที่ละเอียด
ครบถว้นในท่ีสดุ 

นอกจากนี ้การท่ีมีบคุลากรที่มีความรูค้วามสามารถเขา้ไปแบง่ปันความรูก้บัสมาชิกในชมุชน นอกจากจะสรา้ง
ประโยชนใ์หส้มาชิกในชมุชนแลว้ ยงัช่วยใหบ้คุลากรไดม้ีโอกาสใกลชิ้ดกบัชมุชนมากขึน้ ไดเ้รียนรูว้ิถีชีวิตของคนในชมุชน 
ไดเ้รียนรูจ้กัประวตัิศาสตรแ์ละวิถีของชุมชน ไดแ้ลกเปลี่ยนความรูก้บัสมาชิกในชมุชน เพื่อเป็นประโยชนใ์นการเก็บขอ้มลู
ในการท าวิจยัพฒันาชมุชนในอนาคตตอ่ไป 

  2. การสง่เสริมใหส้มาชิกในชมุชนไดม้ีงานออกแบบผลิตภณัฑท์ี่หลากหลาย พบว่า เป็นกระบวนการสง่เสรมิ
ที่สามารถช่วยใหส้มาชิกในชมุชนมีทางเลอืกที่จะใชรู้ปแบบผลติภณัฑท์ี่เหมาะสมกบัสนิคา้มากขึน้ อีกทัง้ยงัช่วยใหส้มาชิก
ในชุมชนที่ผลิตสินคา้จ าหน่ายไดม้ีแนวทางออกแบบผลิตภณัฑต์่อไปในอนาคต รวมถึงความสามารถในการส่งต่อองค์
ความรูใ้หส้มาชิกในชุมชนกลุม่อ่ืนที่สนใจดา้นการพฒันาสินคา้ใหม้ีความโดดเด่น น่าสนใจและตอบสนองความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคในยคุสมยัปัจจุบนัต่อไป นอกจากนี ้ยงัช่วยใหส้มาชิกในชุมชนไดม้ีความกระตือรือรน้ที่จะพฒันาสินคา้ของ
ตนเองใหม้ีเอกลกัษณ ์มีความแปลกใหม่ ทนัสมยั เพื่อใหเ้ขา้ถึงผูบ้ริโภคหลากหลายกลุ่มมากขึน้ ดงัที่เห็นไดจ้ากกลุ่ม
ตัวอย่างที่เขา้ร่วมกิจกรรมทุกคนไดใ้หค้วามสนใจในการพฒันาองคค์วามรูเ้พิ่มเติม และมีส่วนร่วมในกระบวนการใช้
ความคิดสรา้งสรรคผ์า่นการตัง้ช่ือผลติภณัฑแ์ละคิดคน้ ออกแบบโลโก ้(ตราสนิคา้) ของตนไดจ้รงิ 

3. การสนบัสนุนใหส้มาชิกในชุมชนไดม้ีส่วนร่วมในการใช้ความคิดสรา้งสรรคเ์พื่อต่อยอดพฒันาผลิตภณัฑ์
ของชุมชนตอ่ไป พบว่า การน าองคค์วามรูแ้ละทกัษะที่มีประโยชน ์โดยเฉพาะทกัษะดา้นความคิดสรา้งสรรคส์ง่ตอ่สมาชิก
ในชุมชนนัน้ ช่วยใหส้มาชิกในชุมชนไดรู้จ้ักคณุคา่ของความคิดสรา้งสรรค ์ตลอดจนมีความมั่นใจในการใชป้ระโยชนจ์าก
กระบวนการคิดสรา้งสรรคใ์นการพฒันาสินคา้และบริการตอ่ไปไดใ้นอนาคต สอดคลอ้งกบั (อบัดลุคอเล็ด เจะแต, 2551) 
ศึกษาเรื่อง กระบวนการมีสว่นรว่มของ ประชาชนในการพฒันาชมุชนบา้นเกาะสวาด ต าบลไพรวนั อ าเภอตากใบ จงัหวดั
นราธิวาส ผลการวิจยัพบวา่ การมีสว่นรว่มในการด าเนินงาน การระดมกลุม่เพื่อจดัเวทีประชาคมในชมุชน เพื่อหารอืถึงการ
ด าเนินงานร่วมกนัของสมาชิกในชุมชนใหเ้ป็นไปตามที่ตอ้งการ และสามารถแกปั้ญหาที่ชุมชนก าลงัเผชิญอยู่ไปสูก่ารมี
สว่นรว่มของประชาชนในการคิด รว่มกนัแสวงหาแนวทาง และปฏิบตัิรว่มกนั โดยยดึหลกัการมีสว่นรว่มของประชาชนเป็น
หลกัส าคญัต่อการแกไ้ขปัญหาชมุชน ท าใหเ้ห็นประเด็นที่ตอ้งการพฒันา เพื่อน าไปสูค่วามส าเร็จของชมุชน ดงัที่เห็นจาก
กลุม่ตวัอย่างที่เป็นเจา้ของผลิตภณัฑข์นมโบราณ (ขา้วต)ู ท่ีสามารถน าองคค์วามรูด้า้นความคิดสรา้งสรรคไ์ปต่อยอดให้
สตูรขนมมีความน่าสนใจ และทนัสมยัมากขึน้ โดยคิดคน้สตูรขนมเพิ่มเติมโดยเพิ่มสีสนัจากธรรมชาติลงไป รวมถึงการ
พฒันารูปแบบการป้ันใหม้ีรูปทรงและขนาดที่หลากหลายขึน้ เพื่อใหส้นิคา้มีความแปลกใหม่และสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภค
หลากหลายกลุม่ไดม้ากขึน้ 
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ในปัจจุบนั แนวทางการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทยไดเ้นน้การกระจายความเจริญไปสู่ทอ้งถ่ินเพิ่มขึน้
เป็นจ านวนมาก ชมุชนมีการรวมกลุม่ผลิตสินคา้เพื่อจดัจ าหน่ายและสรา้งรายไดเ้ขา้สูชุ่มชน  จึงสง่ผลใหน้ าไปสูก่ารสรา้ง
ความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจแก่ชมุชนอยา่งแทจ้รงิ ดงันัน้ การกระจายความเจรญิไปสูท่อ้งถ่ิน จึงน าไปสูก่ารสรา้งความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในประเทศได ้และสิ่งส  าคญัที่จะท าใหท้อ้งถ่ินมีการพฒันาไดอ้ย่างต่อเนื่อง สมาชิกในชุมชน
จะตอ้งมีความรู ้ความเขา้ใจในกระบวนการคิดสรา้งสรรค ์เพื่อท่ีจะสามารถใชแ้นวคิด หลกัคิด และมีความมั่นใจในการใช้
ความคิดสรา้งสรรคเ์พื่อขบัเคลื่อนเศรษฐกิจบนพืน้ฐานของการใชค้วามรูก้ารสรา้งสรรคง์านที่เช่ือมโยงกบัรากฐานทาง
วฒันธรรมไดอ้ยา่งสมบรูณ ์และสามารถน าความรูท้ี่มีตอ่ยอดพฒันาชมุชนตอ่ไปไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.ผลการวิจยัครัง้นี ้จะชว่ยใหอ้าจารย ์ผูบ้รหิาร ภายใตส้งักดั/คณะ/วิทยาลยั ที่สนใจ สามารถน าขอ้มลูไปพฒันา

ในดา้นการจดัโครงการ การจดักิจกรรม การวางแผนโครงการตา่งๆ เพื่อพฒันาองคค์วามรูสู้ช่มุชนในครัง้ถดัไปได ้ 

ข้อเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังถดัไป 
1.ควรสนบัสนนุใหม้ีการวิจยัและการจดักิจกรรมเชิงปฏิบตัิใหแ้ก่ประชาชนหรือผูน้  าชุมชน เพื่อเพิ่มทกัษะการ

ใชค้วามคิดสรา้งสรรคส์ูก่ารพฒันาชมุชนดา้นอื่นๆ ไดค้รอบคลมุมากขึน้ 
2.การวิจัยครัง้นีเ้ป็นเพียงการวิจัยเพื่อแบ่งปันองค์ความรูด้้านความคิดสรา้งสรรค์ ในการออกแบบเพื่อ

เศรษฐกิจสรา้งสรรคใ์นผลิตภณัฑส์ินคา้ชุมชนเท่านัน้ ในการวิจยัครัง้ถัดไปควรมีการวิจัยพฒันาดา้นกลยุทธ์การตลาด
เพื่อใหส้มาชิกในชมุชนไดม้ีแนวทางในการใชก้ลยทุธเ์พื่อสง่เสรมิการขายสนิคา้ตา่งๆ ในชมุชนตอ่ไปในอนาคต 

 

รายการอ้างอิง 
งามนจิ แสนน าพล, ณฐมน สงัวาลย,์ ปรพิรรณ ์แกว้เนตร, พรรณิภา ซาวค า, และ ภวูนารถ ศรทีอง. (2561). การพฒันา 

   ผลติภณัฑช์มุชนเพื่อเขา้สูต่ลาดธุรกิจโรงแรม จงัหวดัเชียงราย. วารสารวทิยาลยัดสุติธาน,ี 12(1), 165-181. 
จกัรพนัธ ์จนัทรห์อม, และ ภทัรธิรา ผลงาม. (2562). การวจิยัและพฒันาคณุภาพผลติภณัฑช์มุชนในกลุม่ 
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