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บทคัดย่อ 
       การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความต้องการในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 2) พัฒนา  การ
ปฏิบัติงานด้วยการฝึกอบรม และ 3) ประเมินผลการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่
ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี การวิจัยมี 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 
ศึกษาความต้องการในการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี 
ประชากร ได้แก่ อาจารย์ที่ปรึกษา จ านวน 339 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 181 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย 
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่น 0.965 ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษา เครื่องมือคือ
แผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
และคู่มือประกอบการอบรม ตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ จัดอบรมตามแผนโดยกลุ่มตัวอย่างคือ
อาจารย์ 44 คน จากการเลือกแบบเจาะจง ขั้นตอนที่ 3 ประเมินผลการพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญา
ตรี เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบทดสอบวัดความรู้ก่อนหลัง และแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่น 0.932 วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยโดยการทดสอบที (t-test) แบบ Paired sample 
       ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปน้อย ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านพัฒนานักศึกษาและกิจกรรมนักศึกษา และด้านประสานงานทั่วไป 2) 
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แผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า ความเหมาะสมของ
แผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก และความ
เหมาะสมของคู่มือประกอบการฝึกอบรมตามแผนการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่
ปรึกษาระดับปริญญาตรี โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) การประเมินผลการพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษาระดับ
ปริญญาตรีตามแผนพัฒนาการปฏิบัติงาน พบว่า 3.1) ผลการทดสอบความรู้ ระหว่างก่อนกับหลังการฝึกอบรม 
ผลคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3.2) ความพึงพอใจต่อแผนพัฒนา
การปฏิบัติงาน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3.3) ความพึงพอใจต่อคู่มือประกอบการฝึกอบรม 
พบว่า โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการน าไปใช้ประโยชน์ ด้าน
เนื้อหา ด้านการใช้ภาษา และด้านการออกแบบรูปเล่ม 
 
ค าส าคัญ: การพัฒนาอาจารย์, บทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา, การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี, คู่มืออาจารย์ 
             ที่ปรึกษา 

 
Abstract 
       The objectives of this research were to 1) study the requirement for the development 
of functional performance 2) develop the functional performances through training and 3) 
evaluate the development of the functional performance of bachelor degree advisors of 
Suratthani Rajabhat University. The research process was carried out in 3 steps. In the first 
step,the requirement for the development of the functional performance of bachelor 
degree advisors of Suratthani Rajabhat University was studied. The samples of 181 advisors 
were randomly selected from a population of 339. Data were collected using a 
questionnaire that had a confidence level of 0.965. Statistics used in the data analysis 
comprised mean and standard deviation. The performance development plan through the 
role of bachelor degree advisors of Suratthani Rajabhat University was created in the second 
step. The plan was subsequently approved by five independent experts. The last step, 
operation, and evaluation of the development of functional performance through the role 
of the bachelor degree advisors was carried out on the purposive samples of 44 
undergraduate academic advisors. Data were collected using an evaluation form which had a 
confidence level of 0.932 Statistics used in the data analysis comprised mean standard 
deviation and paired sample t-test. 
       The results showed that 1) the requirement for the development of functional 
performance through the role of the bachelor degree advisors of Suratthani Rajabhat 
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University by the overall and each aspect were at a high level. The aspect ranking of mean 
was showed as follows academic, student development and student activity, and general 
coordinator, respectively. 2) In the case of the creation of the performance development 
plan, the suitability of the proposal on the development of functional performance through 
the role of the bachelor degree advisors by the overall and each aspect was at a very high 
level. 3) Evaluation of the development of functional performance through the role of the 
bachelor degree advisors was found as follows. 3.1) As the result of the pre and post-test of 
knowledge revealed significantly higher scores in the post-test than in the pre-test at p ‹0.05. 
3.2) In the case of the performance development plan, the result showed a very high level 
of satisfaction with overall 3.3) In addition, the training manual is satisfied to be used with a 
very high level overall. The ranking of mean was found by aspect as follows usefulness, 
content, appropriate language, and design of manual. 
 
Keywords : Lecturer Development, Role of The Bachelor Degree Advisor, Higher Education 

Administration, Bachelor Degree Advisors manual 
 
บทคัดย่อ 
       การพัฒนาบัณฑิตหรือพลเมืองที่มีคุณภาพจากการจัดการศึกษา ผู้เรียนต้องได้รับการส่งเสริมทั้งด้าน
วิชาการที่ได้มาตรฐานควบคู่กับการพัฒนานักศึกษาในด้านต่างๆ ให้มีความรู้ ความสามารถ ปฏิบัติตนในสังคม
ได้อย่างถูกต้อง ซึ่งได้รับการขัดเกลาจากการศึกษาและกระบวนการต่างๆ ของการผลิตบัณฑิตและการใช้ชีวิต
ของสังคมการศึกษาในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา หากแต่กระบวนการที่การศึกษาระดับอุดมศึกษาจะส่งเสริม
ให้ได้ผลนั้นมิได้สามารถท าได้โดยง่ายเนื่องจากการเรียนในระดับต่ ากว่าอุดมศึกษาไม่ได้มีรูปแบบการเรียนการ
สอนและสังคมของผู้ศึกษาเหมือนกับระดับอุดมศึกษา จึงมีปัญหาต่างๆ เกิดขึ้นมากมาย มีนักศึกษาเป็นจ านวน
มากที่ไม่สามารถอยู่ในกระบวนการผลิตบัณฑิตท าให้ต้องออกกลางคัน เพราะมีปัญหาหลายประการที่เกิด
ขึ้นกับนักศึกษาทั้งปัญหาส่วนตัว ปัญหาสังคมละปัญหาการเรียนที่ส่งผลต่อสุขภาพจิตและสมาธิในการศึกษา 
ท าให้ผลการเรียนของนักศึกษาจ านวนมากตกต่ าและมีนักศึกษาจ านวนมากถูกคัดชื่อออกเนื่องจากผลการเรียน
ต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ท าให้เกิดการสูญเสียทางการศึกษาเป็นอันมาก (บุญเรียง ขจรศิลป์. 2554) จะเห็นได้
อย่างเป็นรูปธรรมจากสถิตินักศึกษาระดับอุดมศึกษา ประเภทปริญญาตรีในภาพรวม นักศึกษาแรกเข้าปี
การศึกษา 2557 จ านวน 496,869 คน เทียบกับจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2560 จ านวน 
303,149 คน (กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2559, ส านักงานกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม. 2562) ดังนั้น ทุกสถาบันอุดมศึกษามีเป้าประสงค์ให้นักศึกษาที่
เข้าเรียนต้องสามารถส าเร็จการศึกษาได้ กระบวนการในการจัดการศึกษาจึงให้ความส าคัญต่อการให้ค าปรึกษา
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อันเป็นกลไกส าคัญอย่างหนึ่งของกระบวนการผลิตบัณฑิตที่จะช่วยพัฒนา เสริมสร้างการเรียนรู้และช่วย
บรรเทาและแก้ไขปัญหาของนักศึกษาโดยการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาซึ่งถือว่าเป็นผู้ที่ใกล้ชิดนักศึกษาและ
ด าเนินงานดูแลรับผิดชอบนักศึกษา เพ่ือให้ค าแนะน าทางวิชาการเกี่ยวกับหลักสูตรการลงทะเบียน วิธีการเรียน 
การวัดประเมินผล ตามกฎระเบียบของสถาบันให้ข้อมูลข่าวสารสวัสดิการที่นักศึกษาพึงได้รับ ให้ความช่วยเหลือ 
แนะน า สั่งสอน ให้ปรับทัศนคติและพฤติกรรม เป็นที่พ่ึงของนักศึกษาเพ่ือรับฟังปัญหาและช่วยให้ค าแนะน า 
ให้นักศึกษาสามารถแก้ปัญหาต่างๆ ทั้งปัญหาส่วนตัว ปัญหาการเรียน และปัญหากิจกรรมต่างๆ รวมไปถึง
สร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีต่อกันระหว่างนักศึกษา อาจารย์และมหาวิทยาลัย (นรินทร์ สังข์รักษา 
ลุยง วีระนาวินและสาธิต จันทรวินิจ. 2556) ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษามีความพร้อมในการศึกษาเล่าเรียนเพ่ือให้
สามารถส าเร็จการศึกษาเป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสังคม 
       มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีมีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาและผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพมีการ
จัดระบบอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ในการรับผิดชอบดูแลนักศึกษาที่อยู่ในความรับผิดชอบในการ
ช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาชี้แนะและสนับสนุนนักศึกษา และพัฒนานักศึกษาเพ่ือมุ่งหวังลดปัญหาการใช้ชีวิตการ
เรียนและชีวิตความเป็นอยู่ระหว่างศึกษาในมหาวิทยาลัยของนักศึกษา ดังเช่นสถาบันการศึกษาทุกสถาบัน โดย
มุ่งหวังให้อาจารย์ที่ปรึกษาเป็นบุคคลที่นักศึกษาให้ความไว้วางใจ สามารถพ่ึงพาและเป็นต้นแบบในการ
ประพฤติปฏิบัติตนขณะที่ศึกษาอยู่ในสถาบันการศึกษา ซึ่งในปี พ.ศ. 2559 ได้ท าการศึกษาการออกกลางคัน
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ระหว่างปีการศึกษา 2554 – 2557 พบว่า มี
นักศึกษาออกกลางคันปีการศึกษา2556 มากที่สุด (ร้อยละ 29.7) ปีการศึกษา 2557 รองลงมา (ร้อยละ 27.8) 
ปีการศึกษา 2554 เป็นล าดับสาม(ร้อยละ 22.9) และปีการศึกษา 2555 น้อยที่ สุด (ร้อยละ 19.6) และเมื่อ
ศึกษาจ านวนนักศึกษาคงอยู่ในภาพรวมของนักศึกษาเข้าศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 – 2560 ณ ภาคการศึกษา 
1 ปีการศึกษา 2560 พบว่า อัตรานักศึกษาคงอยู่เทียบกับนักศึกษาแรกเข้าคิดเป็น ร้อยละ 78.83 (มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสุราษฎร์ธานี, ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน. 2560) โดยมีหลายปัจจัยที่ส่งผลให้นักศึกษาไม่
สามารถใช้ชีวิตการเรียนได้ก่อให้เกิดการสูญเปล่าทางการศึกษา อาทิเช่น ด้านชีวิตส่วนตัว ด้านครอบครัวและ
เศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการเรียน ด้านอาจารย์ผู้สอนและด้านอาจารย์ที่ปรึกษา ซ่ึงในด้านอาจารย์ที่ปรึกษาที่
มหาวิทยาลัยประสงค์ให้เป็นผู้ช่วยในการดูแลนักศึกษาพบว่าอาจารย์ที่ปรึกษาไม่ตระหนักในบทบาทของอาจารย์
ที่ปรึกษาไม่ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาหรือมีแต่น้อยอาจารย์บางท่านบุคลิกภาพไม่เหมาะสม ไม่เสียสละเวลา 
ไม่ให้ความส าคัญกับการตรวจสอบดูแล อาจารย์มีภาระงานมากขาดการประสานงานกับอาจารย์ผู้สอน ผู้บริหาร
ผู้ปกครองหรือหน่วยงานต่างๆ เพ่ือช่วยเหลือนักศึกษาในกรณีที่มีปัญหา ขาดการสร้างโอกาสหรือทางเลือกที่ดี
ให้กับนักศึกษา อีกทั้งอาจารย์ที่ปรึกษามีความรู้ความเข้าใจประเด็นปัญหาและเทคนิคในการให้ค าปรึกษาน้อยทั้ง
ด้านแสวงหาข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ส าคัญของนักศึกษาการจัดระบบระเบียบข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ทางเลือก การเสนอทางเลือกที่เหมาะสมให้กับนักศึกษาเพ่ือประกอบการตัดสินใจที่ถูกต้อง ทั้งด้านการ
เรียนและการด าเนินชีวิตที่ดี (วรรณะ บรรจงและคณะ. 2559) การพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของ
อาจารย์ที่ปรึกษาจึงมีความส าคัญต่อการบริหารจัดการศึกษา อันจะส่งผลประโยชน์ต่อการดูแลและพัฒนา
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นักศึกษาในความรับผิดชอบ ให้มีความสุขในการใช้ชีวิตนักศึกษา ส าเร็จการศึกษา และพร้อมที่จะก้าวไปสู่การ
เป็นบัณฑิตท่ีดีมีคุณภาพของสังคม ที่จะเป็นพลเมืองที่ดีของประเทศและพลเมืองของโลกต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
       1. เพ่ือศึกษาความต้องการในการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
       2. เพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุราษฎร์ธานีด้วยการฝึกอบรม 
       3. เพ่ือประเมินผลการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 
 

 

       หลังได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี อาจารย์ที่ปรึกษามีความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่และการปฏิบัติงาน
การเป็นอาจารย์ทีป่รึกษาระดับปริญญาตรีสูงกว่าก่อนได้รับการพัฒนา 
 

 
 
 
 
 

ความต้องการในการ
พัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษา
ระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลยัราชภฏั     
สุราษฎร์ธาน ี

การพัฒนาการปฏบิัติงาน 
ตามบทบาทหน้าท่ีของ
อาจารย์ที่ปรึกษาระดบั
ปริญญาตรมีหาวิทยาลัย   
ราชภัฏสุราษฎร์ธาน ี

1. ความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของ
อาจารย์ที่ปรึกษาระดบัปริญญาตรี
มหาวิทยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธานี      

2. ความพึงพอใจของอาจารย์ที่
ปรึกษาระดับปรญิญาตรีที่มตี่อการ
พัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาท
หน้าท่ีของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับ
ปริญญาตรมีหาวิทยาลัยราชภัฏ   

สุราษฎร์ธาน ี
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วิธีด าเนินการวิจัย 
       การวิจัยครั้งนี้มีลักษณะเป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods) ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการ
วิจัย 3 ขั้นตอนดังนี้ 
       ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความต้องการในการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาระดับ
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
              1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
                     ประชากรในการวิจัย คือ อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์
ธานี ประจ าภาคการศึกษาที่1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 339 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 181 คน โดยวิธีการ
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970) ก าหนด
สัดส่วนตามจ านวนคณะในมหาวิทยาลัย และด าเนินการสุ่มอย่างง่าย 
              2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล เป็นแบบสอบถามตามมาตราส่วนมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ 
โดยมีเนื้อหาครอบคลุมขอบข่ายความต้องการในการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษา
ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับ
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านวิชาการ ด้านพัฒนานักศึกษาและกิจกรรมนักศึกษา และด้านประสานงานทั่วไป 
              3. สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยสถิติร้อยละ และวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาโดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
       ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏ     
สุราษฎร์ธานี 
              ขั้นตอนที่ 2.1 จัดท าแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี มีองค์ประกอบ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
                     ขั้นที่ 1 น าผลการวิเคราะห์ความต้องการการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของ
อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี มาเป็นข้อมูลในการจัดท าร่างแผนการ
พัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษา 
                     ขั้นที่ 2 ก าหนดกรอบการจัดท าแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่
ปรึกษาและจัดประชุมรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญและผู้เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือ
ร่วมให้ความคิดเห็น 
                       ขั้นที่  3 สร้างโครงร่างแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา 
ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เนื้อหาของโครงร่างรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ 



วารสารสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ, 2(1) : มกราคม - เมษายน 2563 
Journal of Research and Development Institute, Chaiyaphum Rajabhat University, 2(1) : January- April 2020 
 

[ 69 ] 

                     ขั้นที่ 4 ตรวจสอบโครงร่างแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา
โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา และประเมินความเหมาะสมและสอดคล้อง โดยใช้แบบสอบถาม
ประมาณค่า 5 ระดับ ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายด้วยพิสัย 5 ระดับ (พิสณุ ฟองศรี. 2553) ตั้งค่าเกณฑ์
เฉลี่ยของความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิมีค่าตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป จะถือว่าแผนอบรมมีความเหมาะสม 
              ชั้นตอนที่ 2.2 ด าเนินการพัฒนาแผนและพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษา 
                     1. ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างและรูปแบบการทดลอง โดยประชากร ที่ใช้ในการวิจัย 
คือ อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ประจ าภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 
2559 จ านวน 339 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง อาจารย์ที่ปรึกษาระดับชั้นปีที่ 1 หลักสูตรละ 1 คน จ านวน 49 คน 
ตามจ านวนหลักสูตรที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2559 จ านวน 49 หลักสูตร ใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยการประยุกต์ใช้เทคนิคการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เพ่ือให้ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาและเลือกเฉพาะบุคคลที่สามารถเข้าร่วมการพัฒนาได้ตามแผนที่ก าหนด และ
ก าหนดผู้เข้าร่วมต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
                     2. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลส าหรับการประเมินผลแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นแบบวัดและแบบสอบถาม (Questionnaire) แบบประเมินความพึง
พอใจแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุ
ราษฎร์ธานี 
                     3. ด าเนินการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีและเก็บรวบรวมข้อมูลการพัฒนาระหว่างการด าเนินงาน 
       ขั้นตอนที่ 3 ประเมินผลแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
              1. การเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยเครื่องมือที่พัฒนาขึ้น ตามข้ันตอนที่ 2.2 
              2. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยโปรแกรม
ส าเร็จรูป SPSS ด้วยสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที  (t-test) แบบ 
dependent sample และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
              3. สรุปและอภิปรายผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
              4. ปรับปรุงแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา โดยน าผลการสังเกต
พฤติกรรมระหว่างการปฏิบัติการฝึกอบรมผลการวัดคะแนนก่อน - หลังการฝึกอบรม ข้อเสนอแนะและความ
คิดเห็นของกลุ่มทดลอง และข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษามาใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไข 
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สรุปผลการวิจัย 
       1. ผลการความต้องการพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญา
ตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านพัฒนานักศึกษาและกิจกรรมนักศึกษาและด้านประสานงานทั่วไป 
       2. ผลการจัดท าแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสุราษฎร์ธานี พบว่า 
              2.1 ความเหมาะสมของโครงร่างแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
              2.2 ความเหมาะสมของคู่มือประกอบการฝึกอบรมตามแผนการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาท
หน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งมีเนื้อหา 6 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 อาจารย์ที่ปรึกษา ส่วนที่ 2 
บทบาทหน้าที่ด้านวิชาการ ส่วนที่ 3 บทบาทหน้าที่ด้านกิจกรรมและการพัฒนานักศึกษา ส่วนที่ 4 บทบาท
หน้าที่ด้านประสานงานทั่วไป ส่วนที่ 5 ระบบบริการการศึกษางานอาจารย์ที่ปรึกษาและส่วนที่ 6 แนวปฏิบัติ
ในการปฏิบัติงานอาจารย์ที่ปรึกษา ในภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการน าไปใช้ และด้านเนื้อหา อยู่ในระดับมาก 2 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการใช้ภาษา และด้านการออกแบบรูปเล่ม 
       3. การประเมินผลการพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรีตามแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี พบว่า 
              3.1 ผลการสอบความรู้ ระหว่างก่อนกับหลังการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษา พบว่า ผลการเปรียบเทียบก่อนและหลังเรียนมีค่าแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 สรุปได้ว่า ผลคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
              3.2 ความพึงพอใจต่อแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
              3.3 ความพึงพอใจคู่มือประกอบการฝึกอบรมตามแผนการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่
อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับ มากที่สุด 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการน าไปใช้ประโยชน์ ด้านเนื้อหา ด้านการใช้ภาษา และด้านการ
ออกแบบรูปเล่ม 
 

การอภิปรายผล 
       1. ผลการความต้องการพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญา
ตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านพัฒนานักศึกษาและกิจกรรมนักศึกษา และด้านประสานงานทั่วไป ที่เป็นเช่นนั้นอาจ
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เนื่องมาจาก อาจารย์ที่ปรึกษาเป็นผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการเรียนอย่างเป็น
ระบบ ทันกับการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการและเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือให้นักศึกษาได้พัฒนาตนเองให้มี
ความก้าวหน้าที่ส่งผลต่อการประสบความส าเร็จในอนาคต รวมถึงการคอยตักเตือน ดูแลความประพฤติ ให้
ค าปรึกษา และให้ก าลังใจ เพ่ือให้นักศึกษาได้เป็นคนเก่ง คนดี ในช่วงของการเรียนอย่างมีความสุข อาจารย์ที่
ปรึกษาจึงต้องเป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะที่จ าเป็นเพ่ือให้มีความพร้อมในการช่วยเหลือ ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้นักศึกษาได้มีโอกาสปรับปรุงและพัฒนาตนเองด้านการเรียน ด้านเรื่องส่วนตัว และด้านสังคม เพ่ือ ให้เป็น
บุคคลที่พึงประสงค์ของสังคม สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ณรงค์ฤทธิ์ ประสานตรี. 2559) ได้ศึกษารูปแบบการ
พัฒนาอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ พบว่า อาจารย์มีความต้องการในการพัฒนาด้านการเป็น
อาจารย์ที่ปรึกษา อยู่ในระดับมาก 
       2. ผลการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์
ธานี พบว่า  
              2.1 ความเหมาะสมของโครงร่างแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนั้นอาจเนื่องมาจาก
การสร้างแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุ
ราษฎร์ธานี พัฒนาขึ้นตามขั้นตอนการสร้างแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา
ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 น าผลการวิเคราะห์ความต้องการ
การพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุ
ราษฎร์ธานี มาเป็นข้อมูลในการจัดท าร่างแผนการพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษา ขั้นที่ 2 ก าหนดกรอบการจัดท า
แผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษา และจัดประชุมรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ
และผู้เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอาจารย์ที่ปรึกษาโดยก าหนดให้ผู้เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมให้ความคิดเห็น ขั้นที่ 3 จัดท าโครงร่างแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี และขั้นที่ 4 ตรวจสอบ
โครงร่างแผนพัฒนาฯ โดยการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา และประเมินความเหมาะสมและสอดคล้อง 
เพ่ือตรวจสอบเนื้อหาโครงร่างแผนการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ (นิตยา สอนนุชาติ. 2559) ได้
ศึกษารูปแบบการพัฒนาครูเพื่อจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 พบว่า ก าหนดร่างหลักสูตรประกอบด้วย หลักการและเหตุผล จุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตร หน่วยการฝึกอบรมและหัวข้อวิชาฝึกอบรม จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม เนื้อหาการฝึกอบรม 
กิจกรรมและวิธีการฝึกอบรม สื่อการฝึกอบรมและการประเมินผล จากนั้น ด าเนินการตรวจสอบความ
เหมาะสมและความสอดคล้องของส่วนประกอบของหลักสูตรพบว่ามีความเหมาะสมและความสอดคล้องตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนดและยอมรับได้ จากนั้นด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้มีความสมบูรณ์มากข้ึน 
              2.2 ความเหมาะสมของคู่มือประกอบการฝึกอบรมตามแผนการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาท
หน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งมีเนื้อหา 6 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 อาจารย์ที่ปรึกษา ส่วนที่ 2 
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บทบาทหน้าที่ด้านวิชาการ ส่วนที่ 3 บทบาทหน้าที่ด้านกิจกรรมและการพัฒนานักศึกษา ส่วนที่ 4 บทบาท
หน้าที่ด้านประสานงานทั่วไป ส่วนที่ 5 ระบบบริการการศึกษางานอาจารย์ที่ปรึกษาและส่วนที่ 6 แนวปฏิบัติ
ในการปฏิบัติงานอาจารย์ที่ปรึกษา ในภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการน าไปใช้และด้านเนื้อหา อยู่ในระดับมาก 2 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการใช้ภาษาและด้านการออกแบบรูปเล่ม ที่เป็นเช่นนั้นอาจเนื่องมาจากคู่มือประกอบการฝึกอบรมตามแผน
ดังกล่าว พัฒนาขึ้นตามขั้นตอนการจัดท าแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญา
ตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี โดยใช้หลักเกณฑ์เดียวกันมีการศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับบทบาท
หน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา น าผลการวิเคราะห์ความต้องการการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของ
อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีมาเป็นข้อมูลส าคัญในการจัดท า มีการ
ตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มือประกอบการฝึกอบรมฯ โดยผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้คู่มือประกอบการฝึกอบรม
เป็นคู่มือที่สามารถเกิดประโยชน์ต่อผู้ใช้คู่มือได้ตามวัตถุประสงค์ของแผนการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาท
หน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี สอดคล้องกับงานวิจัยของ (มะลิวัน สมศรี ฉลาด จันทรสมบัติ และ
ลออตา พงษ์ฤทัศน์. 2558) ได้ศึกษาการพัฒนาคู่มือสมรรถนะทางวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า การสร้างคู่มือพัฒนาสมรรถนะ
ทางวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษา ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา กระบวนการ
ของคู่มือพัฒนาการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโปรแกรม โดยกระบวนการของคู่มือพัฒนา 
พบว่า คู่มือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาที่สร้างขึ้น โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด 
ส่วนผลการทดลองใช้คู่มือกับกลุ่มเป้าหมาย พบว่า คู่มือมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ และประสิทธิผล
ของคู่มือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษา หลังการใช้คู่มือพัฒนาสูงกว่าก่อนใช้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
       3. การประเมินผลการพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรีตามแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี พบว่า 
              3.1 ผลการทดสอบความรู้ ระหว่างก่อนกับหลังการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษา พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างก่อนและหลังเรียนมีค่าแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 สรุปได้ว่า ผลคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ที่เป็นเช่นนั้นอาจเนื่องมาจาก กระบวนการพัฒนาอาจารย์เป็นกระบวนการที่มีวัตถุประสงค์ของการ
พัฒนาที่เน้นสัมฤทธิ์ผลในการปรับปรุงศักยภาพอาจารย์เป็นหลัก เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตนคติ พัฒนา
ทักษะ การปรับตัวและเพ่ิมประสิทธิภาพในด้านต่างๆ รวมทั้งวิธีการท างานอ่ืนๆ ตามภาระหน้าที่ของอาจารย์ 
ให้เป็นไปในทางที่ดีขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ (มะลิวัน สมศรี ฉลาด จันทรสมบัติและลออตา พงษ์ฤทัศน์. 
2558) ได้ศึกษาการพัฒนาคู่มือสมรรถนะทางวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 2 ผลการศึกษาพบว่า ผลการทดลองใช้คู่มือกับกลุ่มเป้าหมาย พบว่า คู่มือ
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มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ และประสิทธิผลของคู่มือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาการของครูผู้สอนใน
สถานศึกษา หลังการใช้คู่มือพัฒนาสูงกว่าก่อนใช้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
              3.2 ความพึงพอใจต่อแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดอาจเนื่องมาจาก แผนพัฒนาฯ ดังกล่าว 
ด าเนินการโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและหน้าที่การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของนักศึกษาและช่วยเหลือนักศึกษาในบทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษา และให้อาจารย์ที่ปรึกษาได้
แลกเปลี่ยนประสบการณ์และความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ซึ่งการจัดท าแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาท
อาจารย์ที่ปรึกษาดังกล่าว ได้มีการศึกษาข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี หลักการ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้ง
ยังได้ศึกษาความต้องการในการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาและน าข้อมูลดังกล่าว
มาวิเคราะห์ความต้องการการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือก าหนดเป็น
แผนพัฒนาการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมและสอดคล้องของแผนการ
ปฏิบัติงาน ตามขั้นตอนการจัดท าแผนการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือให้ได้แผนการ
พัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษาที่มีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ในการพัฒนา สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ (ขวัญตา บุญวาศ ล าเจียก ก าธร และจิณัฐตา ศุภศรี. 2559) ได้ศึกษาการพัฒนาอาจารย์ในการ
จัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดของวิทยาลัยพยาบาลและวิทยาลัยการสาธารณสุขเครือข่ายภาคใต้ สถาบันพระ
บรมราชชนก พบว่า ความพึงพอใจต่อโปรแกรมการจัดการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดอยู่ในระดับมากเป็นเช่นนั้น 
              3.3 ความพึงพอใจคู่มือประกอบการฝึกอบรมตามแผนการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่
อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับ มากที่สุด 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการน าไปใช้ประโยชน์ ด้านเนื้อหา ด้านการใช้ภาษา และด้านการ
ออกแบบรูปเล่มที่เป็นเช่นนั้นอาจเนื่องมาจากคู่มือประกอบการฝึกอบรมดังกล่าว พัฒนาขึ้นโดยการศึกษา
วิเคราะห์ความต้องการในการพัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาครอบคลุมบทบาท
หน้าที่ของการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาและพัฒนามาเป็นองค์ประกอบของคู่มือ ซึ่งมีรายละเอียดเนื้อหาสาระที่ผู้
อาจารย์ที่ปรึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี สามารถศึกษาท าความเข้าใจ เพ่ือการ
น าไปใช้ปฏิบัติหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาตามบทบาทได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ (มะลิวัน สมศรี 
ฉลาด จันทรสมบัติ และลออตา พงษ์ฤทัศน์. 2558) ได้ศึกษาการพัฒนาคู่มือสมรรถนะทางวิชาการของ
ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า 
โดยรวมครูมีความพึงพอใจมีต่อคู่มือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษา ในระดับมาก
ที่สุด และผลการศึกษาความพึงพอใจต่อคู่มือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษา จากการ
น าเสนอต่อผู้อ านวยการสถานศึกษาและครูวิชาการกลุ่มเครือข่ายของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียน มีความเห็นว่า 
คู่มือมีความเหมาะสมและมีประโยชน์ในการน าไปใช้ในการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาทั้งกลุ่ม
ใหญ่และสามารถพัฒนาตนเองได้อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ 
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ข้อเสนอแนะ 
       1. ผู้บริหารที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ต้องให้ความส าคัญต่อการน าแผนพัฒนาการปฏิบัติงานอาจารย์ที่ปรึกษาซึ่ง
เป็นการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการไปใช้ในการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษากลุ่มอ่ืนๆ เพ่ือ
พัฒนาการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาของมหาวิทยาลัยต่อไป 
       2. มหาวิทยาลัยควรออกแบบแผนการพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษา เทคนิค/วิธีการ รวมไปถึงสื่ออุปกรณ์ และ
การท ากิจกรรมร่วมให้มีความน่าสนใจ เพ่ือกระตุ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาเกิดความกระตือรือร้นและมีส่วนร่วมใน
การอบรมและท ากิจกรรมให้มากยิ่งขึ้น และน าไปสู่การที่อาจารย์ที่ปรึกษาสามารถจดจ าเนื้อหาสาระที่เป็นไป
โยชน์ได้ดียิ่งข้ึน 
       3. มหาวิทยาลัยควรจัดท าคู่มืออาจารย์ที่ปรึกษาโดยการออกแบบรูปเล่มและขนาดให้มีความน่าสนใจ 
เหมาะสมต่อการใช้งาน รวมถึงควรมีการน ารูปแบบอินโฟกราฟิก (infographic) มาใช้ประกอบการจัดท าเพ่ือ
สร้างความน่าสนใจและสรุปเนื้อหาให้เข้าใจได้ง่ายมากยิ่งขึ้น และเผยแพร่ ให้กับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
ทราบและน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
       4. ควรมีการขยายผลด้วยการติดตามผลหลังจากการพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษาตามแผนว่าอาจารย์ที่
ปรึกษาสามารถใช้ประโยชน์จากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อยู่ในระดับใด หรือระดับความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการดูแลนักศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 
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