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วารสาร PAAT journal ของสมาคมรัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทย มีวัตถุประสงค์หลัก ดังน้ี 

1. เพ่ือส่งเสริมเผยแพร่ผลงานและทัศนะทางวิชาการสาขารัฐประศาสนศาสตร์ การบริหารรัฐกิจ  
การบริหารกิจการสาธารณะ รัฐศาสตร์ และสาขาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง  

2. เพ่ือเป็นการพัฒนาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ของประเทศไทยให้เจริญก้าวหน้า  
3. เพ่ือเป็นสื่อกลางในการประชาสัมพันธ์ของสมาคมรัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทย กับสมาชิก 

ของสมาคมฯ และสังคม  

ท้ังนี้ ทางสมาคมรัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทยจะได้ทําการจัดพิมพ์เผยแพร่ทางออนไลน์
จํานวน  2 คร้ังต่อปี หรือ ปีละ 2 ฉบับ ได้แก่  

o ฉบับประจําเดือนมิถุนายน 
o ฉบับประจําเดือนธันวาคม 

 บทความท่ีตีพิมพ์ทุกบทความผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) และคณะ
บรรณาธิการในสาขาวิชาน้ัน ๆ โดยเป็นการประเมินแบบ Blinded Review 

อ น่ึ ง  ทั ศนะ ท่ี เ กิ ด ขึ้ น จ ากบทคว ามที่ เ ผ ยแพร่ ใ น ว า รส า ร  PAAT Journal ขอ งสม าคม 
รัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทย เป็นทัศนะและข้อคิดเห็นของผู้เขียนบทความเท่าน้ันมิใช่จากทางผู้จัดทํา 
ผู้เขียนบทความจึงเป็นผู้รับผิดชอบต่อผลทางกฎหมายใด ๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากบทความของตนเอง  
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บทบรรณาธิการ 

 

 เข้าสู่ปีท่ีสองของการเผยแพร่ผลงานและความคิดของผู้อยู่ในแวดวงรัฐประศาสนศาสตร์และศาสตร์ 
อ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข้องในสังคมศาสตร์ในสารวารสารสมาคมรัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทยออนไลน์ ในโอกาส
น้ีทางสมาคมได้รับเกียรติจากผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการและนักปฏิบัติได้กรุณาส่งผลงานให้สมาคมนํามา
ถ่ายทอดต่อให้กับสมาชิกและผู้สนใจทั่วไปได้อ่านและนําไปคิดและใช้งานต่อได้ตามแต่ความเหมาะสม  

 ผลงานวิชาการท่ีหยิบมาในเล่มน้ีเป็นผลงานท่ีผ่านการนําเสนอในเวทีวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์
ของสมาคมซ่ึงมีการจัดเป็นประจําทุกปีพร้อม ๆ กับการจัดการประชุมใหญ่สามัญประจําปี ในปี ๒๕๖๓ ได้จัด
ขึ้นที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้แม้จะต้องเผชิญกับสถานการณ์ไม่ปกติของการแพร่ระบาดเช้ือไวรัส
ร้ายแรง แต่งานวิชาการและงานประชุมใหญ่สามัญประจําปียังเดินหน้าต่อไปได้ และย่ิงไปกว่าน้ันมีผู้สนใจมา
นําเสนอผลงานจํานวนมาก โดยมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบเป็นออนไลน์ให้ทันเหตุการณ์ในการจัดรอบแรกใน
เดือนมีนาคม และอีกครั้งหนึ่งในเดือนกรกฎาคม ซ่ึงทางกองบรรณาธิการจะได้คัดกรองและนํามาเผยแพร่ใน
ฉบับต่อ ๆ ไป  

 ในเล่มนี้ ทางสมาคมได้รับความอนุเคราะห์ข้อคิดเห็นนานาทัศนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ จรัญ จันทลักขณา 
ศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี ธนู แฝงสีคําและอาณาจักร สุทธายน ท่ีสะท้อนความคิดต่อการศึกษาและการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ท่ีให้ความสนใจเป็นพิเศษในภาวะปัจจุบันและในอนาคตที่ต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีความ
ฉลาดและซับซ้อนมากขึ้นกว่าเดิมแต่การพัฒนาคนจะต้องก้าวให้ทันและเหนือล้ํากว่าในการจัดการและใช้
ประโยชน์จากความก้าวหน้าเหล่าน้ีเพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาและปรับปรุงการบริการภาครัฐ 

 สุดท้ายนี้ ณัฐภัทร์ รักวงศ์วานมาชวนอ่านหนังสือเกี่ยวกับการอนุรักษ์ชุมชนเมืองที่นับวันจะมีการ
เปลี่ยนแปลงให้มีความทันสมัยมากขึ้น แต่ต้องไม่ลืมมรดกตกทอดของชุมชนท่ีได้ช่วยกันสร้างและก่อร่างกัน
ขึ้นมาเป็นชุมชนให้เกิดเอกลักษณ์ 

 ในนามของกองบรรณาธิการวารสารสมาคมรัฐประศาสนศาสตร์ออนไลน์ ขอขอบคุณเจ้าของผลงาน
ทุกท่านท่ีให้เกียรติแก่สมาคม กรุณาส่งผลงานให้สมาคมนํามาส่งต่อและแบ่งปันให้อ่านกันเพ่ือเป็นอาหารสมอง
ให้ชวนกันคิดต่อ และหวังว่าจะได้รับผลงานจากผู้สนใจในโอกาสหน้า 
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Factors Affecting the Driving of Bioeconomy Policy into Implementation in 
Ubon Ratchathani Province:  

A Case Study of Cassava Cultivation 

 
พิชญา วิทูรกิจจา1 

 
บทคัดย่อ 

การศึกษาช้ินน้ีมุ่งศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพสู่การปฏิบัติของใน
พ้ืนท่ี 4 อําเภอของจังหวัดอุบลราชธานี (อําเภอสว่างวีรวงศ์ พิบูลมังสาหาร นาเยีย และวารินชําราบ) โดย
อาศัยการวิเคราะห์จากเอกสารและการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (เน้นท่ีผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และเกษตรกรใน
พ้ืนที่) ผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่า เนื้อหาสาระของนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพ ต้ังแต่วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด แนวทาง
ปฏิบัติ และหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก ยังไม่ชัดเจนเพียงพอ ส่งผลต่อแผนปฏิบัติงานท่ีเช่ือมโยงระหว่าง
นโยบายของรัฐ นโยบายของกระทรวง และยุทธศาสตร์ของจังหวัด ไม่สอดคล้องและยังไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าท่ีควร อย่างไรก็ดี นโยบายดังกล่าวยังคงสามารถขับเคลื่อนต่อไปได้ อันเน่ืองมาจากปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมของนโยบาย กล่าวคือ ความร่วมมือระหว่างผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้ช่วยกันผลักดันนโยบาย นอกจากน้ี 
จะพบว่านโยบายดังกล่าวยังมีความเช่ือมโยงกับโครงการเดิมในพ้ืนท่ี ในท้ายท่ีสุด ผู้เขียนมีข้อเสนอแนะในเชิง
นโยบายคือ (1) ภาครัฐต้องกําหนดเนื้อหาสาระของนโยบายให้มีความชัดเจน (2) ภาครัฐต้องกําหนด
หลักเกณฑ์และทิศทางของนโยบายเกี่ยวกับการใช้สารเคมีในภาคการเกษตรให้เข้มข้น (3) ภาครัฐควร
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของเกษตรกรเกี่ยวกับการทําเกษตรอินทรีย์ (4) ภาครัฐควรปรับบทบาทการช่วยเหลือให้
สอดคล้องกับศักยภาพของเกษตรกร (5) ภาครัฐควรมีการถอดบทเรียนร่วมกันระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้อง (6) ภาครัฐ
ควรเรียนรู้เกี่ยวกับระบบตลาดของมันสําปะหลังมากขึ้น 
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This article aims to study the factors which affect the implementation 
of bioeconomy policy in 4 districts (Sawang Weerawong, Pibul Mangsaharn, Nayear, 
Warin Chamrap) of Ubon Ratchathani Province. The study employs documentary analysis and 
deep interview as research methods (focus on executives, office workers and cultivators). This 
essay proposes that the contents of bioeconomy policy – objectives, indicators, policy means, 
and responsible agency – are unclear. The result is that the state policy, provincial strategy 
and action plan are inconsistent and ineffective. However, this paper finds that the policy is 
fantastically continued because there is cooperation between stakeholders. Another reason is 
this policy is related to the former state agricultural policy that activated for long time in the 
areas. Finally, the author would recommend in 6 points: (1) State sectors must formulate the 
clear policy content. (2) State sectors must formulate the regulations and guidelines of policy 
about chemical using. (3) State sectors should adjust the cultivator’s attitude about organic 
agriculture. (4) In appropriate with the cultivator’s potentiality, the state sectors should 
develop their own roles. (5) State sectors should identify their own lesson learned about 
bioeconomy policy implementation. (6) State sectors should learn more about the market of 
cassava. 
 
Keywords: bioeconomy, organic agriculture, policy implementation   

 
บทนํา: เศรษฐกิจชีวภาพ จากบริบทโลก สู่บริบทการกําหนดนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพของประเทศไทย 

หลายประเทศทั่วโลกต่างเผชิญกับสภาวะผันผวนทางเศรษฐกิจ ปัญหาน้ีได้เช่ือมโยงกับการขาดแคลน
ทรัพยากรทางพลังงาน และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าวจึงมีการนําแนวทาง 
“เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy)” มาใช้ในการกําหนดนโยบายรวมทั้งยุทธศาสตร์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศ (European Commission, 2012) โดยแนวทางเศรษฐกิจชีวภาพ คือ การใช้เทคโนโลยีชีวภาพ
ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมจากวัสดุทางชีวภาพ ได้แก่ พืช สัตว์ และจุลินทรีย์ รวมถึงวัสดุเหลือทิ้ง
ทางการเกษตร โรงงานอุตสาหกรรม ฟาร์มปศุสัตว์ และชุมชน กระท่ังพัฒนาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ชีวภาพท่ีมี
มูลค่าสูง เช่น พลาสติกที่ย่อยสลายได้ อาหารและยารักษาโรคเฉพาะบุคคล และพลังงานไฮโดรเจน เป็นต้น จึง
มีการคาดการณ์ว่าเศรษฐกิจชีวภาพจะช่วยแก้ปัญหาสําคัญระดับโลกด้วยการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโลกบนฐาน
ของการรักษาสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน  

สําหรับบริบทของประเทศไทยในแง่ของการส่งเสริมนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพ พบว่า ทรัพยากรทาง
ธรรมชาติจะยังมีอยู่จํานวนมาก แต่การพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีทางการผลิตที่ยังไม่ก้าวหน้า ประกอบกับการ
กําหนดนโยบายรัฐที่ให้ความสําคัญต่อผู้บริหารมากกว่าบริบทเชิงพ้ืนที่ (Top - Down) จึงไม่สามารถนํา
ทรัพยากรมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงส่งผลให้การผลักดันนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพเป็นไปด้วยความล่าช้า 
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ประกอบกับรัฐบาลยังไม่มีนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการการผลิตและใช้ประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ชีวภาพ
โดยตรง ดังจะเห็นว่าในขณะนี้รัฐบาลกําลังดําเนินนโยบาย Thailand 4.0 โดยเร่งผลักดันให้มีการสนับสนุน
การลงทุนจากภาคอุตสาหกรรมมากชีวภาพมากข้ึน และบรรจุแนวทางเศรษฐกิจชีวภาพในร่างแผนยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 อีกท้ัง รัฐบาลได้กําหนดแนวทางการ
ขับเคลื่อนผ่านแผนการดําเนินงานต่าง ๆ ได้แก่ 1) แผนการปฏิรูปประเทศด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม และ 2) โครงการสานพลังประชารัฐ ซ่ึงมีแผนงาน (Roadmap) สําหรับเศรษฐกิจชีวภาพ เพ่ือ
ขับเคลื่อนอุตสาหกรรมฐานชีวภาพ (รัฐบาลไทย, ม.ป.ป.)  

นอกจากนี้ การท่ีประเทศไทยเป็นผู้ผลิตและส่งออกสินค้าทางการเกษตรและอาหารสําคัญของโลก 
ส่วนใหญ่เป็นวัตถุดิบขั้นต้นที่มีมูลค่าเพ่ิมไม่มาก (พิจารณาตารางที่ 1) แต่กระน้ัน ภาคการเกษตรไทยยังต้อง
ประสบกับปัญหาราคาผลผลิตทางการเกษตรโลกผันผวน รวมถึงสภาวะโลกร้อนท่ีทําให้ผลผลิตลดลง ใน
ขณะเดียวกันประเทศไทยก็มีการนําเข้าผลิตภัณฑ์สารเคมี วัสดุ และพลังงานรวมกันเป็นจํานวนมาก หาก
ประเทศไทยต้องการเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันด้านอุตสาหกรรมฐานชีวภาพ จําเป็นจะต้องพัฒนาวัตถุดิบทาง
การเกษตรให้มีมูลค่าสูง ด้วยการพัฒนาด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมของตนเอง แนวโน้มในอนาคตอาจเห็น
ภาพการนําเทคโนโลยีเข้ามาเป็นกลไกในการการพัฒนานโยบายเศรษฐกิจชีวภาพมากข้ึน 

ตารางท่ี 1: มลูค่าการส่งออกสินค้าเกษตร ป ี2558 - 2560 

รายการ 

ปี เพิ่ม/ลด  
ปี 59-60  
(ร้อยละ) 

อัตราการขยายตัว ปี 
59-60  
(ร้อยละ) 

อันดับ
ในไทย 

อันดับ
โลก 2558 2559 2560 

1. ยางธรรมชาติ 193,938 167,182 216,054 29.23 -6.92 1 1 

2. ข้าวและผลิตภัณฑ์ 172,778 172,554 193,370 12.06 7.50 2 2 
3. นํ้าตาลและผลิตภัณฑ์ 98,560 95,395 97,392 2.09 0.85 5 2 
4. มันสําปะหลังและผลิตภัณฑ์ 115,738 101,593 93,061 -8.40 -0.002 7 3 

ท่ีมา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร และศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงาน
ปลัดกระทรวงพาณิชย์ โดยความร่วมมือจากกรมศุลกากร 

อย่างไรก็ตาม ในแง่การผลักดันนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพ จะพบว่า อุตสาหกรรมการผลิตมัน
สําปะหลังไทยนับเป็นอุตสาหกรรมที่มีแนวโน้มที่จะต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์มูลค่าสูงในอนาคตได้ไม่ยาก 
เน่ืองจากเกษตรกรเร่ิมขยายการเพาะปลูกมันสําปะหลังอย่างต่อเน่ือง ถึงแม้ประเทศไทยจะเป็นผู้ส่งออกมัน
สําปะหลังรายใหญ่ของโลก แต่ในช่วงปี 2559 - 2560 ราคาหัวมันสําปะหลังสดของไทยมีแนวโน้มลดตํ่าลงมาก 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในช่วง 8 เดือนแรกของปี 2560 ราคาตกตํ่าท่ีสุดในรอบ 7 ปี โดยราคาเฉล่ียอยู่ที่ 1.31 บาท
ต่อกิโลกรัม คู่แข่งสําคัญ เช่น เวียดนามและกัมพูชา มีการผลิตมันสําปะหลังเส้นท่ีมีคุณภาพ สะอาด ตรงกับ
ความต้องการของลูกค้ามากกว่าไทย ทําให้ความต้องการซ้ือมันสําปะหลังเส้นจากไทยชะลอลง รวมทั้งปัญหาผู้
ส่งออกของไทยขายตัดราคากันเอง ดังน้ัน การพัฒนาการผลิตมันสําปะหลังอินทรีย์จะสามารถเพ่ิมขีด
ความสามารถการต่อรองทางการตลาดและจําหน่ายได้ในราคาไม่ผันผวน (สุภัทร ธนบดีภัทร, 2561) 
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ในการพัฒนาอุตสาหกรรมมันสําปะหลังของไทย รัฐบาลได้พิจารณาพ้ืนท่ีอีสานตอนล่างว่ามีความ
พร้อมสูงเน่ืองจากมีแหล่งวัตถุดิบขั้นต้นที่สําคัญ (มันสําปะหลัง อ้อย ข้าว และยางพารา) รวมกันมากกว่าปีละ 
4 ล้านตัน มีพ้ืนที่การเพาะปลูกมันสําปะหลังถึง 4,493,000 ไร่ โดยเฉพาะจังหวัดอุบลราชธานี มีพ้ืนที่
เพาะปลูก 445,649 ไร่ คิดเป็นพ้ืนที่ร้อยละ 10 ของภูมิภาค และภาคเอกชนมีศักยภาพในการลงทุนต่อยอด
อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์อาหารออร์แกนิก (ประชาชาติ, 2561) โดยรัฐบาลได้เร่งผลักดันให้จังหวัดอุบลราชธานี
เป็นคลื่นลูกใหม่ทางเศรษฐกิจไทย ดําเนินการภายใต้ “โครงการพัฒนาการส่งเสริมการเกษตรการปลูกมัน
สําปะหลัง” หรือ “อุบลโมเดล” เริ่มจากเกษตรกรในพ้ืนที่ 4 อําเภอของจังหวัดอุบลราชธานี ได้แก่ อําเภอนา
เยีย อําเภอพิบูลมังสาหาร อําเภอสว่างวีระวงศ์ และอําเภอวารินชําราบ โดยมีมันสําปะหลังเป็นพืชนําร่อง 
เน่ืองจากในระยะ 3 - 4 ปีท่ีผ่านมา เกษตรกรในจังหวัดอุบลราชธานีนิยมปลูกมันสําปะหลังมากขึ้น (อุบลไบโอ
เอทานอลกรุ๊ป, 2560) เพราะได้รับการประกันราคาจากโรงงานและมีตลาดรับซ้ือแน่นอน เกษตรกรมีคุณภาพ
ชีวิตดีขึ้นจากการเพ่ิมขึ้นของรายได้และมีความปลอดภัยในสุขภาพ สามารถสร้างมูลคา่เพ่ิมทางเศรษฐกิจให้แก่
จังหวัดและประเทศ  

การขับเคล่ือนนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพผ่านโครงการอุบลโมเดล เริ่มต้นจากภาคเอกชนคือ กลุ่ม
บริษัทไบโอเอทานอลโดยอาศัยความร่วมมือกับภาครัฐ คือ กรมพัฒนาท่ีดิน กรมวิชาการเกษตร และกรม
ส่งเสริมการเกษตร และกลุ่มเกษตรในพื้นท่ีจังหวัดอุบลราชธานี ดําเนินการมาอย่างต่อเนื่องต้ังแต่ปี 2557 
นับเป็นการบูรณาการเพื่อส่งเสริมเทคโนโลยีและนวัตกรรมการปลูกมันสําปะหลัง โดยทุกภาคส่วนได้ร่วมกัน
คิดค้นวิจัยพัฒนาพันธ์ุมันสําปะหลัง และส่งเสริมถ่ายทอดความรู้ เช่น ปรับปรุงพันธ์ุพืช ปรังปรุงคุณภาพดิน 
ปรับปรุงช่วงเวลาเพาะปลูก พัฒนาเคร่ืองจักรในการผลิต รวมถึงส่งเสริมให้เกษตรกรเข้าใจเรื่องต้นทุนการรับ
ซ้ือและการแปรรูป (มูลนิธิสถาบันพลังงานทางเลือกแห่งประเทศไทย, 2559) โดยใช้หลักคิด 3 ด้านคือ “ดินดี 
รายได้ดี สุขภาพดี” ดินดี คือ การไม่ใช้สารเคมีจะส่งผลให้ดินกลับมาอุดมสมบูรณ์ รายได้ดี คือ สร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้ทั้งผู้ผลิตและตลาด เนื่องจากเกษตรกรได้รับการประกันราคา ทําให้มีรายได้แน่นอนและเพ่ิมขึ้นจากการปลูก
แบบทั่วไป สุขภาพดี คือ ผู้ผลิตและผู้บริโภคมั่นใจในกระบวนการผลิตท่ีปราศจากสารเคมีปนเป้ือนในอาหาร 
อีกทั้งเกษตรกรอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีก็ย่ิงส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นด้วย  

เม่ือเปรียบเทียบด้านการตลาดระหว่างการผลิตมันสําปะหลังในระบบดั้งเดิมและระบบอินทรีย์พบว่า 
ในระบบอินทรีย์เกษตรกรมีรายได้เฉลี่ยท้ังหมด 13,500 บาทต่อไร่ รายได้สุทธิเท่ากับ 2,575 บาทต่อไร่ มีกําไร
อยู่ที่ 1,565 บาทต่อไร่ หรือ 0.35 บาทต่อกิโลกรัม ต้นทุนการผลิต 11,935 บาทต่อไร่ คิดเป็นต้นทุน 2.65 
บาทต่อกิโลกรัม ได้กําไร 0.35 บาทต่อกิโลกรัม (ราคาขาย 3 บาท ท่ีปริมาณแป้งร้อยละ 25) ส่วนการผลิตใน
ระบบเคมี เกษตรกรมีรายได้เฉลี่ยทั้งหมด 9,000 บาทต่อไร่ รายได้สุทธิเท่ากับ 1,600 บาทต่อไร่ มีกําไรอยู่ท่ี 
590 บาทต่อไร่ หรือ 0.13 บาทต่อกิโลกรัม ต้นทุนการผลิต 8,410 บาทต่อไร่ คิดเป็น 1.87 บาทต่อกิโลกรัม ได้
กําไรเพียง 0.13 บาทต่อกิโลกรัม ดังนั้น เม่ือเปรียบเทียบกันแล้วต้นทุนของการปลูกมันสําปะหลังอินทรีย์จะสูง
การการปลูกมันสําปะหลังท่ัวไป แต่ผลผลิตมันสําปะหลังอินทรีย์ได้รับการยอมรับในมาตรฐานการผลิตมากกว่า 
จึงมีราคารับซ้ือสูงกว่าและโอกาสทางการตลาดจึงสูงกว่า โดยเฉพาะตลาดในตางประเทศ เช่น ยุโรป และ
สหรัฐอเมริกา (โสภิตา สมคิด และคณะ, 2561) 
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เม่ือเกษตรกรทําตามกระบวนการที่กําหนดไว้อย่างถูกต้อง กระท่ังเข้าสู่ขั้นตอนสุดท้ายคือ การตรวจ
รับรองมาตรฐานต่าง ๆ ได้แก่ มาตรฐานของ USDA Organic2 Organic Thailand3 หรือ EU Organic4 นั่น
หมายถึงเกษตรกรสามารถดําเนินการผลิตได้ตามเป้าหมาย ผลผลิตอาจสูงถึง 4.5 ตันต่อไร่ ซ่ึงสูงกว่าค่าเฉลี่ย
ของประเทศคือ 3.5 ตันต่อไร่ (บางรายได้ผลผลิตสูงถึง 7.63 ตันต่อไร่ และอาจมีปริมาณแป้งสูงถึงร้อยละ 27 -
31) (ประชาชาติ, 2561) ในการตรวจรับรองมาตรฐานนี้จะมีต้นทุนเพ่ิมขึ้นอีก 3.20 บาทต่อกิโลกรัม 
บริษัทเอกชนจะเป็นผู้แบกรับต้นทุน และทําให้บริษัทเอกชนขาดทุนในส่วนการผลิตแป้งมันสําปะหลังในช่วง
ระยะแรก แต่ในระยะยาวบริษัทก็คาดหวังให้เกษตรกรมีคุณภาพชีวิตและสภาพแวดล้อมดีขึ้น และมีแนวโน้มท่ี
จะพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือปรับปรุงการผลิตให้ต้นทุนลดลงกว่าเดิม รวมถึงคาดหวังว่ารัฐบาลจะมีนโยบายท่ี
ชัดเจนมากข้ึนและเข้ามาสนับสนุน แบ่งเบาภาระเร่ืองค่าใช้จ่ายของผู้ประกอบการ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนใน
ด้านการส่งออกของตลาดมันสําปะหลัง (โสภิตา สมคิด และคณะ, 2561) 

จากท่ีกล่าวมา บทความนี้ต้องการจะศึกษาว่า “ปัจจัยใดท่ีมีผลต่อการขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจ
ชีวภาพสู่การปฏิบัติของจังหวัดอุบลราชธานี ในกรณีการปลูกมันสําปะหลัง” ผู้วิจัยเห็นว่าผลการศึกษาดังกล่าว
น้ีจะช่วยเป็นแนวทางให้หน่วยงานท่ีมีส่วนในการขับเคล่ือนนโยบายมองภาพของการนํานโยบายไปปฏิบัติได้
อย่างชัดเจนขึ้น รวมถึงสนับสนุนให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับนโยบายเข้ามามีส่วนร่วมในการผลักดันให้นโยบาย
ดังกล่าวให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ท้ายท่ีสุดแล้วรัฐบาลจะสามารถนําข้อมูลเหล่าน้ีไปใช้ในการกําหนดนโยบาย
เศรษฐกิจชีวภาพให้ชัดเจน โดยเฉพาะการปรับปรุงแก้ไขในแง่ของการนําปฏิบัติให้เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ
และสังคมในปัจจุบัน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ย่ิงขึ้นต่อเกษตรกรไทยผู้ประสบปัญหาด้านการประกอบอาชีพมาโดย
ตลอด 

 
กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีในการวิเคราะห ์

 เพ่ือที่จะตอบจุดมุ่งหมายดังกล่าว ผู้วิจัยจะใช้กรอบทฤษฎีในการวิเคราะห์ (Analytical Framework) 
เรื่องการนํานโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) เป็นเคร่ืองมือในการศึกษา และเลือกวิเคราะห์ผ่าน
แนวคิดของ Merilee S. Grindle (1980) ท่ีศึกษาปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อความสําเร็จและล้มเหลวของ
กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ แบ่งได้เป็น 2 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านเนื้อหาสาระของนโยบาย (Content 

                                                            
2 USDA Organic เป็นตรารับรองอาหารและผลิตภัณฑ์ออร์แกนิคของสหรัฐอเมริกา โดยกระทรวงเกษตรของ
สหรัฐฯ (United States Department of Agriculture: USDA) ได้กําหนดมาตรฐานในการปิดฉลากสินค้า
ออร์แกนิคจากที่ต่าง ๆ ที่นําเข้าในประเทศ 
3 Organic Thailand เป็นเครื่องหมายรับรองปัจจัยการผลิต แหล่งการผลิต หรือผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ ท่ี
ได้รับการรับรองจากหน่วยตรวจรับรองเฉพาะหน่วยงาน (Certification Body: CB) ได้แก่ กรมวิชาการเกษตร 
กรมการข้าว กรมปศุสัตว์ และกรมประมง 
4 EU Organic (European Union Organic) คือ ตราเกษตรอินทรีย์สหภาพยุโรป ผู้ผลิตไทยสามารถยื่นขอกับ 
สํานักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ (มกท.) เพราะมาตรฐาน มทก. ผ่านการประเมินแล้วว่าเท่าเทียมกับ
มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ของสหภาพยุโรป 
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of Policy) และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของนโยบาย (Context of Policy) ดังนั้น บทความนี้จึงแบ่งการ
นําเสนอออกเป็น 2 หัวข้อตามโครงสร้างทฤษฎีของ Grindle มาใช้ในการวิเคราะห์นโยบาย และช้ีให้เห็นว่า
ปัจจัยท่ีเป็นองค์ประกอบของการขับเคลื่อนนโยบายนั้นประกอบไปด้วยปัจจัยใดบ้าง และท้ายที่สุดแล้วปัจจัย
ใดที่เป็นปัจจัยสําคัญที่สุดซ่ึงมีผลต่อการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติของจังหวัดอุบลราชธานี 

ส่วนในเร่ืองของระเบียบวิธีในการวิเคราะห์ (Research Method) ผู้วิจัยใช้การศึกษาจากเอกสาร 
(Documentary Research)  โดยจะแบ่งงานที่ศึกษาเป็น 2 ส่วน คือ 1) เอกสารที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อ
การนํานโยบายไปปฏิบัติ 2) เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพ นอกจากน้ี ผู้วิจัยจะใช้การ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth Interview) จากผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการนํานโยบายเศรษฐกิจชีวภาพไป
ปฏิบัติ ได้แก่ กลุ่มเจ้าหน้าที่จากภาครัฐ ประกอบด้วย กรมส่งเสริมการเกษตร กรมวิชาการเกษตร และกรม
พัฒนาที่ดิน กลุ่มเจ้าหน้าที่จากภาคเอกชน คือ กลุ่มบริษัทอุบลไบโอเอทานอล และกลุ่มเกษตรกรจาก 4 
อําเภอ คือ อําเภอนาเยีย อําเภอพิบูลมังสาหาร อําเภอสว่างวีระวงศ์ และอําเภอวารินชําราบ รวมท้ังสิ้น 20 
ราย ในจํานวนเหล่าน้ีมาจากผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร ท้ังจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค รวมถึงผู้ปฏิบัติงาน
ในพ้ืนท่ี  

 
การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการขับเคล่ือนนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพของจังหวัดอุบลราชธานี  
 จากท่ีได้กล่าวไปแล้วในส่วนของกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์และระเบียบวิธีในการวิจัย ในส่วนน้ี 
ผู้เขียนได้แบ่งการนําเสนอการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 2 ส่วนคือ 1. ปัจจัยด้านเนื้อหาสาระของนโยบาย (Content 
of Policy) และ 2. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของโครงการหรือนโยบาย (Context of Policy) 

1. ปัจจัยดา้นเนื้อหาสาระของนโยบาย (Content of Policy) การกําหนดเน้ือหาสาระของนโยบาย
จากผู้บริหาร เปรียบเสมือนเข็มทิศให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบและผู้ปฏิบัติงานเข้าใจวัตถุประสงค์และแนวทาง
ของนโยบาย และมุ่งหวังให้เกิดการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ จากการศึกษาข้อมูล
พบว่า นโยบายเศรษฐกิจชีวภาพมีลักษณะบอกเป็นแนวทางปฏิบัติในภาพกว้าง ปราศจากความชัดเจน ต้ังแต่
การกําหนดวัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด แนวทางปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานรับผิดชอบหลัก ส่งผลให้เกิดความไม่
สอดคล้องระหว่างการกําหนดนโยบายระดับชาติและแผนในระดับต่าง ๆ ต้ังแต่ระดับกระทรวง กรม และ
จังหวัด หน่วยงานผู้ขับเคล่ือนนโยบายจึงไม่สามารถตีความและแปลงนโยบายไปเป็นแผนปฏิบัติได้ถูกต้อง 
รวมถึงไม่สามารถทุ่มเททรัพยากรเพ่ือรับผิดชอบนโยบายได้อย่างเต็มความสามารถ 

เม่ือพิจารณาตามรายงานของคณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้านเศรษฐกิจ สภา
ขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ได้กําหนดให้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นหน่ึงในหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก
ในการขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพ อีกท้ังรัฐบาลได้บรรจุนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพลงในกรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 
2560 – 2564 แต่เม่ือศึกษาจากยุทธศาสตร์เกษตรและสหกรณ์ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) กลับไม่พบ
ข้อมูลเกี่ยวข้องกับนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพแต่อย่างใด ประกอบกับเม่ือตรวจสอบไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
ภายใต้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ หน่วยงานเหล่านั้นให้เหตุผลว่ายังไม่ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายและไม่
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ม่ันใจว่านโยบายน้ีอยู่ในความรับผิดชอบของตนเอง แม้ว่าจะมีข้อมูลปรากฏในเว็บไซต์ของหน่วยงานรัฐบาล 
ระบุว่าหน่วยงานเหล่าน้ันเป็นผู้ท่ีมีความเกี่ยวข้องกับนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพก็ตาม ปัญหาความไม่ชัดเจน
เช่นน้ีเกิดจากการสื่อสารท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ไม่สามารถระบุได้ว่าหน่วยงานใดบ้างจะเป็นผู้รับผิดชอบนโยบาย 
ยกตัวอย่างเช่น กรณีนโยบายด้านการเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี เช่น นโยบายส่งเสริมองค์ความรู้ด้าน
เกษตรอินทรีย์ให้แก่เกษตรในพื้นที่ นโยบายขยายระบบเกษตรอินทรีย์ครอบคลุมท้ังจังหวัด หรือกระท่ัง
โครงการอุบลโมเดล หน่วยงานส่วนกลางมักจะกําหนดนโยบายให้หน่วยงานส่วนภูมิภาคนําไปปฏิบัติ แต่ไม่
กําหนดแน่ชัดว่ากรมส่งเสริมการเกษตรหรือกรมวิชาการเกษตรจะเป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก ซ่ึงความไม่
ชัดเจนของการกําหนดนโยบายดังกล่าวส่งผลกระทบเชิงลบต่อการขับเคล่ือนนโยบายเป็นอย่างมาก สามารถ
อธิบายได้ดังต่อไปนี้   

1.1 นโยบายขาดการส่ือสารไปยังหน่วยงานระดับล่าง เม่ือแนวทางปฏิบัติและเจ้าภาพหลัก
ของนโยบายไม่ชัดเจน จึงยากที่จะระบุว่าหน่วยงานใดจะต้องรับผิดชอบในเรื่องใดในการขับเคลื่อนนโยบาย 
ปัญหานี้สะท้อนให้เห็นจากการที่ผู้บริหารบางส่วนรับรู้ข้อมูลนโยบายแต่ยังไม่เข้าใจนโยบายอย่างถ่องแท้ ส่วนผู้
ท่ีเข้าใจนโยบายอย่างถ่องแท้ส่วนใหญ่อยู่ในระดับผู้อํานวยการ (หน่วยงานละ 1-2 คน) อย่างไรก็ตาม ผู้บริหาร
แม้จะทราบข้อมูลแต่ก็ไม่สามารถผลักดันนโยบายได้เท่าที่ควร เน่ืองจากไม่มีการระบุถึงความรับผิดชอบและ
การสื่อสารลงมาจากหน่วยงานส่วนกลางให้ชัดเจน จึงยากแก่การทุ่มเททรัพยากรให้เต็มท่ี เพราะหน่วยงาน
ต้องจัดสรรทรัพยากรไปที่นโยบายอ่ืนด้วย ในขณะท่ีผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ไม่ทราบแน่ชัดเกี่ยวกับนโยบาย
เศรษฐกิจชีวภาพ ย่ิงไปกว่านั้น ผู้ปฏิบัติงานไม่ทราบว่าโครงการอุบลโมเดลอยู่ภายใต้นโยบายเศรษฐกิจชีวภาพ 
แม้ผู้ปฏิบัติงานจะทํางานภายใต้โครงการอุบลโมเดล ทว่าเป็นการทํางานในลักษณะให้ความสําคัญเฉพาะงาน
ประจําของตนเองเท่านั้น โดยไม่พยายามเช่ือมโยงงานของตนเองกับงานส่วนอ่ืนในลักษณะการบูรณาการ ทํา
ให้งานแต่ละส่วนแยกขาดออกจากกัน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ใช้ความรู้พ้ืนฐานในนโยบายด้าน
การเกษตรที่คล้ายคลึงกันซ่ึงเป็นความรู้ชุดเดิม และเม่ือเกิดปัญหาขึ้นมักจะไปแก้ปัญหาหน้างาน เพราะมองว่า
เป็นปัญหาเล็ก ๆ น้อย ๆ ไม่ส่งผลต่อกระทบมากนักต่อการปฏิบัติตามนโยบาย สถานการณ์เช่นน้ีทําให้
เจ้าหน้าท่ีขาดความทุ่มเทในการแก้ไขปัญหา รวมถึงไม่เกิดการพัฒนาทักษะความรู้ความชํานาญ 

1.2 การซ้อนทับกับนโยบายด้านเกษตรอ่ืน ๆ เนื่องจากนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพมีแนว
ทางการส่งเสริมในรูปแบบเกษตรอินทรีย์ท่ีคล้ายคลึงกับนโยบายด้านเกษตรอ่ืน ๆ เช่น นโยบายเกษตรอินทรีย์ 
และนโยบายเกษตรแปลงใหญ่ ผู้ปฏิบัติงานจึงสับสนว่านโยบายเหล่าน้ีคือนโยบายเดียวกันกับนโยบาย
เศรษฐกิจชีวภาพ การปฏิบัติงานจึงกระทําในแนวทางเดิมที่คล้ายคลึงกับงานด้านเกษตรอินทรีย์อ่ืน ๆ ทําให้
การปฏิบัติงานผิดวัตถุประสงค์ท่ีแท้จริงของนโยบาย อย่างไรก็ดี ภาพรวมของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานแม้จะมี
ความรู้พ้ืนฐานด้านการเกษตร สามารถถ่ายทอดความรู้ให้แก่เกษตรกรได้เป็นอย่างดี แต่ก็เป็นเพียงความรู้
พ้ืนฐานท่ีใช้ปฏิบัติในนโยบายด้านเกษตรท่ัวไป ไม่ใช่เป็นความรู้เฉพาะด้านเศรษฐกิจชีวภาพ ประกอบกับ การ
ท่ีนโยบายขาดแนวทางและการส่ือสารท่ีไม่เพียงพอ ย่ิงส่งผลต่อการรับรู้ของผู้ปฏิบัติงานท่ีไม่สามารถมองภาพ
ท้ังห่วงโซ่การผลิตได้ชัดเจน โดยผู้ปฏิบัติงานมักจะมองเฉพาะภาระงานของตนเองและขาดการเช่ือมโยงกับงาน
ส่วนอ่ืน 
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1.3 การกําหนดนโยบายไม่สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนท่ี หน่วยงานส่วนกลางมักจะกําหนด
เป้าหมายให้หน่วยงานระดับภูมิภาคไปปฏิบัติโดยไม่คํานึงถึงปัญหารากฐานสําคัญในพ้ืนท่ี เช่น ต้องการให้
เกษตรกรท้ังจังหวัดเปลี่ยนไปเป็นระบบเกษตรอินทรีย์ แต่เกษตรกรยังขาดแคลนปุ๋ยอินทรีย์ ขาดระบบจัดการ
นํ้าที่เหมาะสม รวมถึงขาดแรงงานในระบบการผลิต ประกอบกับภาครัฐยังขาดการวิเคราะห์ตลาด ขาดความรู้
ในการต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์มูลค่าสูง นอกจากนี้ รูปแบบการทําเกษตรอินทรีย์มีมิติท่ีซับซ้อนและเช่ือมโยงกัน
หลายมิติ แต่ภาครัฐดูเหมือนจะให้ความสําคัญเพียงแค่มิติด้านเศรษฐกิจ ยังขาดการวิเคราะห์เช่ือมโยงในมิติอ่ืน 
ๆ เช่น ผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม  

1.4 ความย้อนแย้งของนโยบายท่ีเก่ียวข้อง โดยทั่วไปแล้วนโยบายด้านการเกษตรของ
ภาครัฐมักจะขาดความเช่ือมโยงและมีความขัดแย้งกันเองสูง สถานการณ์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นจากกรณีท่ี
รัฐบาลต้องการผลักดันนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพให้บรรลุผลในทางปฏิบัติ ซ่ึงแนวทางสําคัญของนโยบาย
เศรษฐกิจชีวภาพน้ันต้องไม่ใช้สารเคมีในระบบการผลิต แต่ในขณะเดียวกันภาครัฐกลับมีนโยบายเก่ียวกับการ
ใช้สารเคมีในระบบการผลิต เช่น นโยบายการขึ้นทะเบียนสารเคมี นอกจากน้ัน การควบคุมช่องทางการ
จําหน่ายสารเคมีท่ีไม่ได้มาตรฐานของภาครัฐยังหละหลวมและไม่มีทิศทางการกํากับดูแลท่ีแน่ชัด ดังจะเห็นได้
จากในพ้ืนท่ียังมีการโฆษณาและการขายตรงวัตถุอันตรายทางการเกษตรเกินจริง ทําให้เกษตรกรซ้ือปุ๋ยเคมีและ
สารกําจัดศัตรูพืชที่ไม่ได้มาตรฐาน ดังนั้น ในเม่ือภาครัฐไม่มีหลักเกณฑ์เรื่องนโยบายสารเคมีที่ชัดเจน ก็ย่ิงทําให้
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานและเกษตรกรเกิดความสับสนในทางปฏิบัติ เช่นนั้นแล้วจึงยากที่จะบรรลุเป้าหมายที่
ต้องการให้เกษตรกรเปลี่ยนไปเป็นระบบเกษตรอินทรีย์ครอบคลุมท้ังจังหวัด  

ตามคําอธิบายข้างต้น จะพบว่าผลกระทบเชิงลบของการขับเคล่ือนนโยบายอันเนื่องมาจาก
เนื้อหาสาระของนโยบายที่ขาดความชัดเจนน้ัน ปัญหาทั้งหลายท่ีกล่าวมาล้วนมีความเช่ือมโยงและส่งผล
กระทบซ่ึงกันและกันท้ังสิ้น พิจารณาจากการท่ีภาครัฐต้องการให้หน่วยงานผู้ปฏิบัติทําตามเป้าหมายท่ีกําหนด 
แต่ในเม่ือนโยบายขาดการกําหนดแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน ขาดการเช่ือมโยงนโยบายในทุกระดับและทุกมิติ
อย่างเพียงพอ ตลอดจนขาดการกําหนดเจ้าภาพที่ชัดเจน หน่วยงานผู้ปฏิบัติจึงไม่เข้าใจเจตนารมณ์ที่แท้จริง
ของนโยบาย และไม่ม่ันใจว่าจะต้องปฏิบัติงานอย่างไร นอกจากนี้ การท่ีนโยบายมีความไม่สอดคล้องกันกับ
บริบทในพ้ืนท่ีและยังขัดแย้งกันเองในนโยบายท่ีเกี่ยวข้อง การปฏิบัติงานจึงเต็มไปด้วยความสับสนและไม่
สามารถมองภาพร่วมกันได้ท้ังระบบ จึงยากแก่การขับเคลื่อนนโยบายให้บรรลุผลตามเป้าหมาย  

ท้ังนี้ ประเด็นความไม่ชัดเจนด้านเน้ือหาสาระของนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพ จากการทบทวน
เอกสารที่เกี่ยวข้อง พบว่า สภาพการณ์เช่นนี้มักพบได้ท่ัวไปของการนํานโยบายด้านเกษตรไปปฏิบัติของ
ประเทศไทย กล่าวคือ การกําหนดนโยบายและตัวช้ีวัดไม่เหมาะสมกับสภาพความเป็นจริงของสังคมและวิถี
เกษตรกร ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีภาครัฐ 
(ปรารถนา ยศสุข, 2559) ประเด็นนี้สะท้อนถึงกระบวนการการกําหนดนโยบายของภาครัฐ ที่มักจะต้ัง
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของนโยบายโดยยึดจากผู้บริหารระดับสูงเป็นสําคัญ ขาดการพิจารณาถึงบริบทใน
พ้ืนที่ ภาครัฐมักจะคาดหวังว่าจะให้บริการและส่งเสริมคุณภาพชีวิตของเกษตรในชนบท และกระจายอํานาจให้
ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม อีกท้ังยังมุ่งหวังให้การนํานโยบายไปปฏิบัติเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
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ประหยัด ตลอดจนส่งเสริมให้เกษตรกรเป็นผู้นําท้องถิ่นท่ีเข้มแข็ง รู้จักพ่ึงตนเอง ด้วยการเข้ารับการอบรมและ
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น จะเห็นว่าความมุ่งหวังของภาครัฐในด้านต่าง ๆ น้ีไม่เพียงแต่จะดูไม่
สอดคล้องกันแต่ยังขัดแย้งกันเองอย่างเห็นได้ชัด เช่น การเน้นให้ท้องถิ่นพ่ึงตนเองได้ แต่ขาดการสนับสนุน
ปัจจัยการผลิตและต้นทุนท่ีหน่วยงานหรือเกษตรกรจะต้องแบกรับ รวมถึงการจัดสรรงบประมาณที่ไม่
เหมาะสม เน้นเพียงการอบรมเป็นหลัก ในขณะท่ีภาครัฐต้องการขยายพ้ืนท่ีการทําเกษตรอินทรีย์ และจํานวน
ของเกษตรในระบบอินทรีย์ก็มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น แต่งบประมาณกลับไม่เพ่ิมขึ้นตาม ท้ังยังไม่มีนโยบายเพ่ิม
จํานวนข้าราชการผู้ปฏิบัติงานให้ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีอีกด้วย  

2. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของโครงการหรือนโยบาย (Context of Policy) ดังท่ีกล่าวไปแล้วว่า
การขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพของจังหวัดอุบลราชธานี อุปสรรคสําคัญคือปัจจัยด้านเนื้อหาสาระที่ไม่
ชัดเจน ส่งผลต่อการขับเคลื่อนนโยบายในภาพรวมไม่มีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ดี ปัจจัยดังกล่าวกลับไม่ใช่
เงื่อนไขหลักอันสําคัญท่ีสุดท่ีส่งผลต่อการขับเคลื่อนนโยบาย ปัจจัยด้านความร่วมมือระหว่างผู้มีส่วนเก่ียวข้อง
ในพ้ืนที่ต่างหากที่เป็นเงื่อนไขสําคัญทําให้นโยบายเศรษฐกิจชีวภาพสามารถดําเนินการต่อไปได้อย่างราบรื่น 
แม้ว่าตัวเน้ือหาสาระของนโยบายจะไม่ชัดเจนก็ตาม เนื่องจากสาเหตุ ดังน้ี:  

2.1 ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ผู้ปฏิบัติงานด้านการเกษตรของหน่วยงาน
ภาครัฐมีการประสานความร่วมมือกันเป็นอย่างดี เน่ืองจาก ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่มีพ้ืนฐานด้านการเกษตรท่ี
คล้ายคลึงกัน จบการศึกษาจากคณะเดียวกันหรือสถาบันเดียวกัน มีความสนิทสนมกันทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงาน และมีประสบการณ์ทํางานร่วมกันในนโยบายด้านการเกษตรอ่ืน ๆ มาอย่างต่อเน่ือง จึงเข้าใจในวิถี
การทําเกษตรและเข้าใจสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ีร่วมกัน เม่ือปฏิบัติงานร่วมกันจึงสื่อสารและประสานงาน
กันง่าย ส่งผลต่อการเห็นพ้องต้องกันในเป้าหมายของนโยบายสูง ประกอบกับจํานวนของหน่วยงานหลักที่
เกี่ยวข้องและผู้ปฏิบัติงานจึงมีจํานวนไม่มาก จึงช่วยลดโอกาสท่ีจะเกิดความขัดแย้งหรือลดการติดต่อสื่อสารท่ี
ล่าช้าและไม่มีประสิทธิภาพ 

2.2 การสนับสนุนของเกษตรกร เพ่ือให้ผ่านการตรวจรับรองมาตรฐานการผลิตตามระบบ
เกษตรอินทรีย์ เกษตรผู้เข้าร่วมโครงการอุบลโมเดลจึงมีความต้ังใจและให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าท่ีในทุก
ขั้นตอนการผลิต ซ่ึงการรับรองดังกล่าวจะเป็นเครื่องการันตีถึงรายได้และชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้นของเกษตรกร
ในอนาคต อย่างไรก็ดี เกษตรกรยังประสบกับปัญหาด้านปัจจัยการผลิตบางประการ ได้แก่ ขาดวัตถุดิบการทํา
ปุ๋ยอินทรีย์ ขาดเครื่องมือในการกําจัดวัชพืช ขาดระบบจัดการนํ้า และขาดแรงงาน เป็นต้น นอกจากน้ี ยัง
พบว่าเกษตรกรบางรายยังขาดความรู้พ้ืนฐานในการเลือกซ้ือปุ๋ยให้ถูกต้องตามมาตรฐาน แม้หน่วยงานรัฐจะมี
การอบรมวิธีการเลือกซ้ือปุ๋ย รวมถึงมีช่องทางการสื่อสารให้สอบถาม เช่น กลุ่มไลน์ ก็ยังพบว่ามีการซ้ือปุ๋ยที่
ไม่ได้ผ่านการรับรองมาตรฐานอยู่เสมอ ทําให้เกษตรกรเหล่านั้นไม่ผ่านการตรวจรับรองมาตรฐานตามระบบ
เกษตรอินทรีย์ ปัญหาในส่วนนี้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนก็พยายามแสวงหาทางออกร่วมกัน เช่น หม่ัน
ตรวจเย่ียมแปลงเกษตรกรเพ่ือตรวจเช็คมาตรฐาน ระหว่างการตรวจเย่ียมแปลงจะมีการให้คําแนะนํารวมถึงให้
กําลังใจแก่เกษตรกร การเก็บตัวอย่างดินไปตรวจสอบ และเน้นการสื่อสารให้ข้อมูลผ่านการอบรมและส่งข้อมูล
ในกลุ่มไลน์อยู่เสมอ รวมถึงใช้เครือข่ายหมอดินช่วยกันดูแลเกษตรกรในชุมชนอย่างใกล้ชิด จึงสามารถจัดการ
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กับปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว ด้วยเหตุนี้ ภาพของการสนับสนุนดังกล่าวจะช่วยสร้างความเช่ือม่ันให้แก่
เกษตรกร และมองว่าเจ้าหน้าท่ีผู้เกี่ยวข้องมีการดูแลเอาใจใส่และมุ่งหวังให้เกษตรกรมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นอย่าง
แท้จริง 

2.3 การสนับสนุนจากภาคเอกชน แม้ว่าภาพลักษณ์ของภาคเอกชนในสายตาของเกษตรกร
ในช่วงแรกจะมองว่าภาคเอกชนมุ่งเข้ามาแสวงหากําไรเพียงอย่างเดียว ทําให้เกษตรกรไม่ม่ันใจท่ีจะเข้าร่วม
โครงการ แต่ด้วยการสื่อสารของภาคเอกชนซ่ึงมีการให้ความรู้อย่างต่อเน่ือง มีการรับประกันราคา การันตีเรื่อง
รายได้ และการลดต้นทุนการผลิต รวมถึงการหาตลาดในการรับซ้ือ จึงเป็นสิ่งจูงใจให้เกษตรกรเข้าร่วมโครงการ
มากข้ึน อีกท้ังภาคเอกชนยังร่วมมือกับภาครัฐช่วยกันคิดค้นและวิจัยหาพันธ์ุมันสําปะหลังและวิธีการปลูกท่ี
เหมาะสม เพ่ือช่วยการลดต้นทุนการผลิตและเพ่ิมรายได้ให้แก่เกษตรกร จึงกล่าวได้ว่า ภาคเอกชนนับเป็นตัว
แสดงหลัก (Key actors) ท่ีสนับสนุนการขับเคล่ือนนโยบาย ซ่ึงการสนับสนุนนี้ครอบคลุมตั้งแต่งบประมาณ 
ปัจจัยการผลิต องค์ความรู้ และการอํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง บางครั้งภาคเอกชนก็
เสนอเป็นเจ้าภาพหลักในการจัดกิจกรรม และเป็นผู้รวบรวมงบประมาณ ตลอดจนช่วยจัดสรรทรัพยากรให้
อย่างเหมาะสม ซ่ึงการที่ภาคเอกชนยังมีความพร้อมในด้านทรัพยากรสูง จึงพร้อมท่ีจะพัฒนาเทคโนโลยีและต่อ
ยอดองค์ความรู้เดิมอยู่เสมอ ทําให้สามารถดูแลเอาใจใส่เกษตรกรได้อย่างท่ัวถึง ทั้งการให้คําแนะนําและเข้า
ตรวจเย่ียมแปลงปลูกมันสําปะหลังอย่างสมํ่าเสมอ ตลอดจนสนับสนุนปัจจัยการผลิตบางส่วนให้แก่เกษตรกร 
เช่น กากมันสําปะหลังเพ่ือใช้ทําปุ๋ย เคร่ืองจักรกําจัดวัชพืช อีกทั้งยังเป็นผู้รับผิดชอบต้นทุนในการตรวจรับรอง
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ เม่ือเกษตรกรได้รับการดูแลก็ย่ิงจูงใจให้เกษตรกรปฏิบัติตามแนวทางอย่างเคร่งครัด ไม่
กล้าท่ีจะออกนอกมาตรฐาน และเข้าร่วมโครงการอย่างต่อเนื่อง นอกจากน้ี หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน
จะอาศัยการประชุมร่วมกันเพ่ือปรึกษาหารือ สรุปผลการดําเนินงาน และรายงานความคืบหน้าอยู่เสมอ 

2.4 นโยบายได้รับการต่อยอดจากโครงการเดิมในพ้ืนท่ี นอกจากปัจจัยด้านความร่วมมือท่ี
สนับสนุนให้นโยบายดําเนินการต่อเนื่องแล้ว ยังมีอีกปัจจัยในแง่ของนโยบายน้ันได้รับการต่อยอดจากโครงการ
เดิมท่ีดําเนินการอยู่ในพ้ืนที่ก่อนแล้ว กล่าวคือ โครงการพัฒนาการส่งเสริมการเกษตรการปลูกมันสําปะหลัง 
หรือ โครงการอุบลโมเดล เป็นโครงการในลักษณะการบูรณาการร่วมมือระหว่าง ภาครัฐ ภาคเอกชน และ
เกษตรกร ในการส่งเสริมและพัฒนาเกษตรผู้ปลูกมันสําปะหลัง โครงการดังกล่าวดําเนินการต้ังแต่ปี 2557 
ในขณะท่ีรัฐบาลเร่ิมกําหนดนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพเพ่ือเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ
ในปี 2560 ดังน้ัน นโยบายเศรษฐกิจชีวภาพจึงเป็นเรื่องใหม่และเกิดขึ้นในภายหลัง เม่ือแนวทางของนโยบาย
เศรษฐกิจชีวภาพได้สอดคล้องกับโครงการอุบลโมเดลท่ีกําลังดําเนินอยู่ รัฐบาลจึงผลักดันโครงการอุบลโมเดล
เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพ ดําเนินการผ่านแนวทางประชารัฐและแนวทางเศรษฐกิจ
กระแสใหม่ ภาพของการส่งเสริมนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพของรัฐบาลจึงได้รับการตอบสนองจากหน่วยงาน
พ้ืนที่ผ่านโครงการอุบลโมเดล ด้วยเหตุน้ี การขับเคล่ือนนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพจึงเป็นการปฏิบัติงานต่อ
ยอดจากงานเดิมที่ดําเนินการอยู่ก่อนแล้ว เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานเพียงแค่ทํางานในลักษณะเดิม เพ่ือตอบสนอง
ต่อวัตถุประสงค์ของโครงการเดิม นโยบายจึงได้รับการขับเคลื่อนต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบัน 
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บทสรุปและข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงนโยบาย 
จากการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพในข้างต้นน้ัน ช้ีให้เห็นว่า 

เน้ือหาสาระของนโยบายเศรษฐกิจชีวภาพยังไม่มีความชัดเจนเพียงพอ ส่งผลในเชิงลบต่อความเช่ือมโยงของ
แผนปฏิบัติงานของหน่วยงานในทุกระดับ อย่างไรก็ดี จะพบว่านโยบายดังกล่าวยังคงสามารถขับเคล่ือนต่อไป
ได้ เน่ืองมาจากปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของนโยบาย นั่นคือ นโยบายดังกล่าวยังมีความเช่ือมโยงกับโครงการ
เดิมในพ้ืนท่ี ท่ีสําคัญคือความร่วมมือของผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับนโยบาย นับเป็นปัจจัยหลักที่ขับเคลื่อนให้นโยบาย
เศรษกิจชีวภาพของจังหวัดอุบลราชธานีดําเนินไปอย่างราบรื่นและมีความต่อเน่ือง เงื่อนไขสําคัญของความ
ร่วมมือดังกล่าวคือ ความสัมพันธ์ด้ังเดิมของหน่วยงานภาครัฐท่ีใกล้ชิดกัน หน่วยงานเหล่าน้ีต่างมีพ้ืนฐานองค์
ความรู้ด้านการเกษตรที่สอดคล้องกัน ตลอดจนระบบการสื่อสารและประสานงานกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนั้นแล้วภาคเอกชนนับเป็นกําลังหลักในการสนับสนุนปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง และให้ความร่วมมืออันดีกับ
ภาครัฐมาโดยตลอด รวมถึงทัศนคติของเกษตรกรที่มีความมุ่งม่ันต้ังใจและให้ความร่วมมือในทุกขั้นตอนการ
ผลิต ผลการศึกษาที่เกิดขึ้นน้ีสอดคล้องกับการศึกษาของ เจษฎา ม่ิงฉาย (2552) พบว่า ปัจจัยการประสานงาน
และความร่วมมือ เป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ทางตรงกับประสิทธิผลของนโยบายเกษตรอินทรีย์ท่ีอยู่ในรูปของ
กระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) และเครือข่ายความร่วมมือ (Network) โดยได้รับการสนับสนุนจาก
สถาบันในชุมชน ท้องถิ่น และจากกระแสสังคม เป็นภาพของการร่วมคิด ร่วมทํา และร่วมผลักดันตามบทบาท
และความรับผิดชอบของแต่ละภาคส่วนที่มีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน ด้วยเหตุน้ี นโยบายเศรษฐกิจชีวภาพท่ี
ดําเนินการผ่านโครงการอุบลโมเดลจึงปรากฏผลผลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรม สะท้อนจากความร่วมมือท่ีสามารถ
ผลักดันให้นโยบายเกิดความต่อเน่ือง และยังสามารถต่อยอดเทคโนโลยีและพัฒนาระบบการผลิตมันสําปะหลัง
อินทรีย์ กระท่ังผลักดันให้เกษตรกรจํานวนหนึ่งมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นได้ จากผลการศึกษาดังกล่าวน้ี ผู้เขียนมี
ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงนโยบาย ดังต่อไปนี้ 

1. ภาครัฐต้องกําหนดยุทธศาสตร์และกรอบการพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพให้เป็นเอกภาพ และ
ครอบคลุมทุกมิติ รวมถึงกําหนดเป้าหมาย แผนการปฏิบัติ ตัวช้ีวัด ตลอดจนกําหนดหน่วยงานผู้รับผิดชอบให้
ชัดเจน และที่สําคัญต้องมอบหมายให้คณะกรรมการขับเคลื่อนการปฏิบัติรูปเศรษฐกิจชีวภาพที่รัฐบาลแต่งต้ัง
ขึ้น เป็นแกนหลักในการขับเคลื่อนนโยบายและรับผิดชอบในการสั่งการโดยตรง ซ่ึงในกรณีจังหวัดอุบลราชธานี 
ควรกําหนดให้กรมวิชาการเกษตรเป็นผู้รับผิดชอบหลัก เน่ืองจากมีความพร้อมท้ังในด้านองค์ความรู้และ
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติการ และสามารถประสานความร่วมมือกับผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้เป็นอย่างดี 

2. ภาครัฐต้องกําหนดหลักเกณฑ์และทิศทางของนโยบายเกี่ยวกับการใช้สารเคมีในภาคการเกษตรให้
เข้มข้น ในลักษณะที่สามารถบังคับให้เกษตรกรลดหรือเลิกใช้สารเคมีอย่างแพร่หลาย เช่น ทบทวนการอนุญาต
ให้มีการข้ึนทะเบียนสารเคมีกําจัดศัตรูพืช กําหนดหน่วยงานผู้รับผิดชอบในการกํากับดูแล ตลอดจนกําหนด
กฎหมายว่าด้วยการควบคุมการโฆษณาและการขายตรงวัตถุอันตรายทางการเกษตร รวมถึงการสร้างความ
ตระหนักรู้ผ่านการฝึกอบรมแก่เจ้าหน้าที่ เกษตรกร ผู้ประกอบการ และผู้ผลิต เพ่ือเป็นการสร้างความม่ันใจ
ให้แก่เกษตรกรในการเปลี่ยนมาปลูกในระบบอินทรีย์ และสร้างแนวทางปฏิบัติอย่างชัดเจนให้แก่หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง 
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3. เพ่ือส่งเสริมให้เกษตรกรเข้าร่วมโครงการอุบลโมเดลมากข้ึน สิ่งแรกที่ภาครัฐควรดําเนินการคือการ
เปลี่ยนทัศนคติของเกษตรกรให้หันมาเปลี่ยนวิถีการปลูกในระบบเกษตรอินทรีย์ อาจกระทําผ่าน 2 วิธีการ 
ได้แก่ 1) สนับสนุนปัจจัยพ้ืนฐานเพ่ือแสดงถึงความสะดวกในการปรับเปลี่ยนวิถีการผลิต เช่น จัดต้ังกองทุน
พัฒนาแหล่งน้ําและระบบจัดการนํ้าเพ่ือการเพาะปลูกในระดับครัวเรือน จัดต้ังกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมการผลิต จัดต้ังกองทุนสําหรับวิจัยพัฒนาปรับปรุงพันธ์ุและวิธีการปลูก และ 2) ภาครัฐควรใช้วิธีการ
เปรียบเทียบระหว่างระบบเคมีและระบบอินทรีย์ให้เห็นภาพชัดเจน โดยพยายามช้ีให้เห็นถึงข้อเสียของระบบ
เคมีอย่างจริงจัง อาจจะกระทําในลักษณะประชาสัมพันธ์เชิงรุก ในแง่น้ีควรกระทําควบคู่ไปกับนโยบายการใช้
สารเคมีท่ีได้กล่าวไปข้างต้น 

3. หน่วยงานภาครัฐควรปรับบทบาทในการช่วยเหลือเกษตรกรให้สอดคล้องตามศักยภาพของ
เกษตรกร เช่น ในระยะแรกจะเป็นการดูแลอย่างใกล้ชิดโดยให้ความรู้พ้ืนฐานและส่งเสริมปัจจัยการผลิต
เบ้ืองต้น ระยะต่อมาเม่ือเกษตรกรมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการผลิตแล้วจึงให้ความรู้ชุดใหม่ท่ีสูงขึ้น 
รวมถึงส่งเสริมปัจจัยการผลิตก็ต้องเหมาะสมด้วยเช่นกัน ระยะต่อมาเม่ือเกษตรกรเริ่มพ่ึงพาตนเองได้ภาครัฐก็
ยังคงควบคุมดูแลอยู่เพ่ือไม่ให้ออกนอกมาตรฐาน และอาจให้เกษตรกรช่วยเป็นพ่ีเลี้ยงแก่เกษตรกรรายอ่ืนใน
รูปแบบของเกษตรกรตัวอย่าง (Role Model) 

4. เพ่ือแก้ปัญหาเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานขาดการพัฒนาทักษะความรู้ความชํานาญ และมักแก้ปัญหา
เฉพาะหน้า หน่วยงานภาครัฐควรมีการสรุปถอดบทเรียนร่วมกันระหว่างผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
ท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน เนื่องจากการถอดบทเรียนจะนําไปสู่การปรับปรุงเพ่ือให้เกิดการพัฒนาใน
การปฏิบัติงานครั้งต่อไป และการพัฒนาครั้งน้ียังเป็นการตอบสนองต่อเป้าหมายของนโยบายรัฐ ท่ีสําคัญ
ผลประโยชน์สูงสุดของการพัฒนาย่อมตกอยู่ท่ีตัวของเกษตรกรผู้เป็นกําลังหลักในห่วงโซ่การผลิต 

5. เนื่องจากการขายผลผลิตของเกษตรกรขึ้นอยู่กับระบบกลไกตลาด ภาครัฐควรมีแนวทางรองรับ
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น โดยการวิเคราะห์ตลาดเพ่ือให้เข้าใจและรู้เท่าทันระบบกลไกตลาด อีกทั้งยังต้องศึกษา
ข้อมูลของคู่ค้าและคู่แข่งสําคัญในอุตสาหกรรมมันสําปะหลัง เพ่ือพัฒนาสินค้าให้เป็นไปตามความต้องการของ
ตลาดและยังเป็นการลดความสูญเสียด้านการค้า  
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(Quality of Life of the Elderly: Situations and Social Welfare Approach in 
Thailand under Social Change) 

 
นิภาพรรณ เจนสันติกุล6 

 
บทคัดย่อ 

 
 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือนําเสนอสถานการณ์ผู้สูงอายุในประเทศไทย ผลกระทบและ
นําเสนอแนวทางการจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสมสําหรับผู้สูงอายุเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต ด้วยการศึกษาข้อมูล
จากเอกสารทางวิชาการ และดําเนินการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิเคราะห์ พบว่า 1. สถานการณ์ผู้สูงอายุใน
ประเทศไทยมีแนวโน้มจํานวนเพิ่มขึ้นทุกปี และพบปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ คือ 1) ระบบและรูปแบบการ
จัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุมีขอบข่ายจํากัด 2) ปัญหาจากการได้รับค่าตอบแทนน้อย 3) ลักษณะนโยบายของ
ผู้สูงอายุขาดการบูรณาการและขาดความต่อเนื่องในการนํานโยบายไปสู่การปฏิบัติ 4) ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ขาด
การรับรู้และขาดความเข้าใจในสิทธิของตน 2. แนวทางการจัดสวัสดิการเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุ พบว่า 1) ควรมีการจัดต้ังหน่วยงานเฉพาะท่ีทําหน้าท่ีดูแลงานด้านผู้สูงอายุ 2) การจัดสวัสดิการ
สําหรับผู้สูงอายุ ควรครอบคลุม การมีสุขภาพอนามัยที่ดี การมีการศึกษาที่ดี การมีท่ีอยู่อาศัย การมีงานทํา 
การมีรายได้ และการมีสวัสดิการแรงงาน การมีความม่ันคงทางรายได้ นันทนาการ และการบริการสังคมทั่วไป 
3) รัฐบาลควรให้ความช่วยเหลือแก่องค์กรท่ีมีการจ้างงานผู้สูงอายุ 4) ควรทบทวน และปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย
เกี่ยวกับระบบการจัดสวัสดิการสําหรับผู้สูงอายุ  
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ABSTRACT 
 

 The objectives of academic article were to present the situation of the elderly in 
Thailand, and to present guidelines for appropriate welfare for the elderly to improve the 
quality of life.  By studying used data from academic documents and content analysis. The 
analysis shows that 1. The situation of the elderly in Thailand tends to increase every year. 
The problems related to the elderly, namely 1) the system and forms of social welfare for 
the elderly have limited scope 2) problems from receiving less compensation 3) the policy 
characteristics of the elderly lacking integration and the lack of continuity in the 
implementation of the policy. 4) The majority of the elderly lack awareness and lack of 
understanding of their rights. 2. Welfare guidelines for improving the quality of life of the 
elderly found that 1) There should be a specific unit that is responsible for the elderly. 
2)The welfare for the elderly should cover politeness and good hygiene, having a good 
education, having residence, employment, income and welfare, stability of income, 
recreation and general social services. 3) The government should provide assistance to 
organizations that employ the elderly. 4) The law on welfare systems for the elderly should 
review and improve. 

 
Keyword:  Quality of life, Elderly, Development 
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บทนํา 
 ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging society) ท่ีมีประชากรอายุ 60 ปี ขึ้นไปมากกว่า 10% 
หรือมีประชาชนท่ีมีอายุ 65 ปีขึ้นไปมากกว่า 7% ต้ังแต่ปี 2548 และคาดการณ์ว่าในอีก 20 ปีข้างหน้า สังคมไทย
จะเป็นสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged Society) โดยพิจารณาจากจํานวนประชากรที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่า 
20%  หรือมีประชากรที่มีอายุ 65 ปี ขึ้นไปเกินกว่า 14% คาดว่าในปี 2571 ประเทศไทยจะมีผู้อายุเกิน 60 ปี 
23.5% (ชมพูนุท พรหมภักด์ิ, 2556: 1) ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศ ดังน้ี 
 1. สถานะด้านการคลัง พบว่า ภาครัฐบาลมีภาระค่าใช้จ่ายด้านสาธารณสุขและสวัสดิการ เพ่ือดูแล
ประชากรสูงอายุท่ีมีจํานวนเพ่ิมสูงขึ้นตามไป นําไปสู่การขาดดุลงบประมาณและเกิดหนี้สาธารณะ โดยงบประมาณ
รายจ่ายเก่ียวกับผู้สูงอายุ ครอบคลุมเบี้ยยังชีพ (แบบขั้นบันได) กองทุนการออมแห่งชาติ กิจกรรมการส่งเสริม
ผู้สูงอายุ เงินสงเคราะห์จัดการศพ บํานาญข้าราชการ และการประกันสังคม ซ่ึงเม่ือศึกษาผลการประมาณการ
รายจ่ายสวัสดิการเพ่ือผู้สูงอายุในช่วงปี 2555-2564 พบว่า รายจ่ายที่เกิดขึ้นโดยรวมมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นตลอด โดย
โตขึ้นเกือบสามเท่าในช่วงเวลา 10 ปี ซ่ึงมีเหตุผลหลักเน่ืองจากจํานวนผู้สูงอายุที่เพ่ิมขึ้น รายจ่ายสวัสดิการ
ผู้สูงอายุท่ีสูงขึ้นอย่างมากคือเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ ตามมาด้วยรายจ่ายเพ่ือหลักประกันรายได้อันได้แก่บํานาญ
ข้าราชการ บํานาญประกันสังคม และบํานาญกองทุนการออมแห่งชาติ ท้ังน้ีรายจ่ายในส่วนท่ีอยู่อาศัยและ
กิจกรรมเพ่ือผู้สูงอายุยังมีสัดส่วนค่อนข้างน้อย (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย และคณะ, 2555: 58) 
 2. ภาคการผลิตของประเทศ พบว่า ด้านอุปสงค์ คือ ระดับรายจ่ายเพ่ือการบริโภคท่ีขึ้นอยู่กับระดับ
รายได้ผู้สูงอายุ รูปแบบการบริโภคในสังคมผู้สูงอายุที่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม และด้านอุปทาน  คือ ข้อมูล
อาชีพผู้สูงอายุในท่ีทํางานที่มีทั้งแรงงานในระบบและนอกระบบ ผู้สูงอายุท่ีเป็นแรงงานในระบบส่วนใหญ่ประกอบ
อาชีพขั้นพ้ืนฐานต่าง ๆ ในด้านการขาย รองลงมาคือ ผู้ปฏิบัติงานด้านความสามารถทางฝีมือและธุรกิจ มีการค้า
ร้อยละ 16.7 พนักงานบริการและพนักงานขายในร้านร้อยละ 16.4 ผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือในด้านการเกษตรและ
ประมงร้อยละ 11.8 และผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการระดับอาวุโส และผู้จัดการร้อยละ 10.6 สําหรับผู้สูงอายุท่ี
อยู่ในแรงงานนอกระบบ ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพที่ใช้ฝีมือในด้านการเกษตรและประมง ร้อยละ 67.0 รองลงมา 
เป็นพนักงานบริการและพนักงานขายในร้านค้าร้อยละ 19.9 และผู้ปฏิบัติงานด้านความสามารถทางฝีมือและ
ธุรกิจการค้า ร้อยละ 6.8 เป็นต้น ซ่ึงภาครัฐบาลและเอกชนต้องมีการเตรียมพร้อมในการแก้ไขปัญหาแรงงานที่มี
แนวโน้มลดลง ภาครัฐบาลควรมีมาตรการเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกําลังแรงงานของประชากรในกลุ่ม
ประชากรสูงวัย ให้ระบบการจ้างแรงงานมีความยืดหยุ่นมากขึ้นเพ่ือแก้ไขปัญหาแรงงานและการสร้างโอกาสให้กับ
ผู้สูงอายุ กลุ่มท่ีต้องการทํางานเพื่อเป็นรายได้ในการเลี้ยงชีพ เช่น การจ้างงานภาคราชการโดยขยายการ
เกษียณอายุให้มีขอบเขตครอบคลุมกับกลุ่มลูกจ้างหลายกลุ่ม เป็นต้น สําหรับในส่วนภาคเอกชน พนักงานที่มีอายุ
มากอาจได้รับแรงกดดันให้เลิกทํางานก่อนวัยเกษียณโดยเหตุผลอันเนื่องมาจากสภาพการทํางานหรือเป็นเพราะ
ฐานเงินเดือนท่ีสูง ซ่ึงทําให้บริษัทมีความสนใจท่ีจะจ้างพนักงานรุ่นใหม่เข้ามาแทนที่ (พภัสสรณ์ วรภัทร์ถิระกุล, 
ม.ป.ป.; ชมพูนุท พรหมภักด์ิ, 2556: 1) 
 3. ด้านนโยบายรัฐบาลท่ีมีจุดอ่อน คือ การเปลี่ยนแปลงนโยบายตามการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล จึงพบ
ปัญหาด้านความต่อเน่ือง ส่งผลต่อการบริหารจัดการภาครัฐไทยภายใต้ระบบรัฐสวัสดิการ (พภัสสรณ์ วรภัทร์ถิระ
กุล, 2560: 111) 
 จากสถานการณ์และปัญหาข้างต้นเป็นที่มาของบทความวิชาการเรื่อง คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ: 
สถานการณ์และแนวทางการจัดสวัสดิการในประเทศไทยภายใต้การเปลี่ยนแปลงทางสังคม มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
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นําเสนอสถานการณ์ผู้สูงอายุในประเทศไทย ผลกระทบและนําเสนอแนวทางการจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสม
สําหรับผู้สูงอายุเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

กรอบแนวคิดและนโยบายท่ีเก่ียวข้อง 
 1. นโยบายด้านแรงงานของกระทรวงแรงงาน: กรอบยุทธศาสตร์ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของ
ประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
 กระทรวงแรงงานได้จัดทํากรอบยุทธศาสตร์ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560 - 2579) โดยมีความสอดคล้องกับกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) เป็นแผนระยะ 5 ปี แรกของการ
พัฒนาประเทศ ในการนี้ได้กําหนดวิสัยทัศน์ในอีก 20 ปีข้างหน้าคือ“ทรัพยากรมนุษย์มีคุณค่าสูง สู่ความย่ังยืน” 
แบ่งการดําเนินการเป็น 4 ช่วง คือ 
 ช่วง ท่ี  1 Productive Manpower (พ .ศ . 2560 - 2564) เ ป็นวางรากฐานด้านแรงงานที่ เป็น
มาตรฐานสากล โดยการ ขจัดอุปสรรค เร่งพัฒนา เดินหน้าขับเคลื่อน เร่งรัดการรับมือกับปัญหาเติมทักษะใหม่ 
(re-skill) และเติมทักษะด้าน STEM (ย่อจากภาษาอังกฤษของศาสตร์ 4 สาขาวิชาได้แก่ วิทยาศาสตร์ 
(Science) เทคโนโลยี (Technology) วิศวกรรมศาสตร์ (Engineering) และคณิตศาสตร์ (Mathematics) 
หมายถึง องค์ความรู้ วิชาการของศาสตร์ทั้งส่ีท่ีมีความเช่ือมโยงกันในโลกของความเป็นจริงท่ีต้องอาศัยองค์
ความรู้ต่าง ๆ มาบูรณาการเข้าด้วยกันในการดําเนินชีวิตและการทํางาน) ให้แก่แรงงานเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยน
ผ่านในโลกของการทํางานท่ีราบรื่น (smooth transition) ทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการ
พัฒนาเศรษฐกิจในระยะถัดไปผลสัมฤทธ์ิที่คาดว่าจะได้รับมี 2 มิติ คือ 
 มิติคน: แรงงานไทยมีผลิตภาพสูง มีทักษะหลากหลาย (multi-skill) มีทักษะใหม่ (re-skilled) มี
ทักษะด้าน STEM สามารถทํางานในยุคเริ่มต้นของการเข้าสู่ Thailand 4.0 ได้อย่างราบรื่น  
 มิติมาตรฐานการขับเคลื่อนวงจรแรงงาน: มีมาตรฐานอาชีพตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพแห่งชาติท่ี
เช่ือมโยงกับมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติครบทุกสาขาอาชีพตามอุตสาหกรรมแห่งอนาคต (New Engines 
of Growth) และมีมาตรฐานความปลอดภัยในการทํางานท่ีเป็นมาตรฐานสากล 
 ช่วงท่ี 2 Innovative Workforce (พ.ศ. 2565 – 2569) มุ่งเน้นทรัพยากรมนุษย์ของประเทศท่ีเป็น
ประชาชนของโลก (Global citizen) โดยการปรับปรุง สร้างระบบการจ้างงาน รวมท้ังการพัฒนาแรงงานให้มี
ความพร้อมในการทางานภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรม และการจ้างงานข้ามแดน 
 ผลสัมฤทธ์ิท่ีคาดว่าจะได้รับมี 2 มิติ คือ มิติคน: แรงงานไทยมีทักษะ ความรู้ ความสามารถ สมรรถนะ
ท่ีสามารถทํางานในยุคท่ีภาคเศรษฐกิจใช้เทคโนโลยีขั้นสูงและนวัตกรรมเต็มรูปแบบได้อย่างราบรื่น มิติ
มาตรฐานการขับเคลื่อนวงจรแรงงาน: มีระบบการจ้างงานท่ีหลากหลายรูปแบบเป็นระบบที่ยืดหยุ่นเหมาะสม
กับคุณลักษณะของทรัพยากรมนุษย์หลากหลายประเภท 
 ช่วงท่ี 3 Creative Workforce (พ.ศ. 2570 - 2574) มุ่งเน้นทรัพยากรท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ในการ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่การทํางาน เพ่ือสร้างความย่ังยืน การจ้างงานเต็มท่ี (Full Employment) และมีผลิตภาพ 
(Productivity) และมีงานที่มีคุณค่าถ้วนหน้า (Decent Work) มีทักษะด้าน STEM ทักษะ R&D ผลสัมฤทธ์ิท่ี
คาดว่าจะได้รับคือ ประเทศไทยบรรลุวาระการพัฒนาที่ย่ังยืนในกรอบของสหประชาชาติ (SDGs) มีการจ้างงาน
ท่ีเต็มท่ี (Full Employment) มีผลิตภาพ (Productivity) และการมีงานท่ีมีคุณค่าถ้วนหน้า (Decent Work) 
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 ช่วงท่ี 4 Brain Power (พ.ศ. 2575 - 2579) มุ่งเน้นสังคมการทํางานแห่งปัญญาโดยการเพ่ิมจํานวน
ทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีทักษะด้าน STEM และใช้สติปัญญาในการทํางานที่มูลค่าสูง (High Value) ผลสัมฤทธ์ิท่ี
คาดว่าจะได้รับ คือ ประเทศสามารถหลุดพ้นจากกับดักรายได้ปานกลาง (Middle Income Trap: MIT) ด้วย
ทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณค่าสูงอย่างย่ังยืน 
 โดยสรุปกระทรวงแรงงานได้มีการกําหนดยุทธศาสตร์ท่ี 1: การเพ่ิมศักยภาพแรงงานให้พร้อมกับการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพอย่างย่ังยืน ดําเนินการโดย 1) ส่งเสริมพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานไทยให้ได้
มาตรฐานสากล 2) ดําเนินการเชิงรุกควบคู่กัน 3) พัฒนาและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการเข้าสู่ระบบ
มาตรฐานแรงงานไทย 4) “ซ่อม” กลุ่มแรงงานทักษาฝีมือตํ่าและค่อนข้างตํ่า (Unskilled & Semi Skill) ใน
ระยะแรก และในระยะต่อไปจะต้องเน้น “เสริม” และ “สร้าง” ควบคู่กันไป 5) มุ่งเน้นพัฒนาคนเพ่ือรองรับ
กลุ่มอุตสาหกรรมก้าวหน้า (Advanced Industry) กลยุทธ์ท่ี 3 มุ่งสร้างวัฒนธรรมการดําเนินชีวิตและการ
ทํางานที่เน้นให้มีผลิตภาพสูงตลอดช่วงวัยรวมถึงสํานักงานประกันสังคมได้มีการศึกษาเพ่ือการปฏิรูประระบบ
บํานาญให้สามารถรองรับกับสถานการณ์การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ เช่น สิทธิประโยชน์กรณีรับเงินบํานาญเพ่ือให้
ผู้ท่ีรับบํานาญได้รับเงินบํานาญท่ีเพียงพอกับการยังชีพและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ระยะเวลาที่จะเกษียณอายุ ท้ังน้ี
กลุ่มผู้สูงอายุควรมีการพัฒนาทักษะการทํางานในกลุ่มผู้สูงอายุที่มีศักยภาพและขยายโอกาสการสร้างงานท่ี
เหมาะสม การส่งเสริมให้คนมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีเหมาะสม โดยควบคุม/ป้องกันปัจจัยเสี่ยงทางสังคมที่กําหนด
สุขภาพ สร้างความตระหนักและรอบรู้เรื่องสุขภาพ พัฒนารูปแบบการกีฬาและโภชนาการที่เหมาะสมกับแต่ละ
ช่วงวัย การสร้างสภาพแวดล้อม/นวัตกรรมที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย โดยการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมท่ี
เหมาะสมกับการดูแลผู้สูงอายุปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อสังคมสูงวัย และพัฒนาเมืองท่ีเป็นมิตรกับผู้สูงอายุ 
การเสริมสร้างสถาบันครอบครัวและสถาบันศาสนาให้เป็นฐานในการบ่มเพาะคนให้มีคุณภาพโดยสร้างความอยู่
ดีมีสุขของครอบครัวไทย ส่งเสริมบรรทัดฐานในการเป็นพลเมืองที่ดีของสังคม ฟ้ืนฟูบทบาทสถาบันศาสนาใน
การส่งเสริมศีลธรรม/คุณธรรม/จริยธรรม (กองยุทธศาสตร์และแผนงาน, 2559: 2-3) 
 
 2. รูปแบบสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุในประเทศไทย  
 นักวิชาการไทยสรุปรูปแบบสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุไว้ ดังน้ี 
 สุดารัตน์ สุดสมบูรณ์ (2557: 77-81) ได้อธิบายถึงรูปแบบสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 
 1. การประกันสังคม (Social Insurance) เป็นการสร้างหลักประกันความม่ันคงในการดํารงชีวิตและ
คุ้มครองลูกจ้าง ปัญหาการขาดรายได้เม่ือเกษียณอายุการทํางาน สภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปทําให้ผู้สูงอายุ
ได้รับการเก้ือหนุนจากครอบครัวน้อยลง ปัญหาสุขภาพท่ีเรื้อรังส่งผลให้ตัวเลขค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล
สูง  
 ระบบประกันสังคมในประเทศไทย ประกอบด้วยกองทุนต่าง ๆ ดังนี้ 1) กองทุนประกันสังคมกรณีชรา
ภาพ เป็นการส่งเสริมการออมสําหรับกลุ่มแรงงานที่เป็นลูกจ้างในภาคเอกชนของกระทรวงแรงงาน 2) กองทุน
บําเหน็จบํานาญข้าราชการ (กบข.) เป็นการออมภาคบังคับสําหรับกลุ่มข้าราชการ 3) กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ
สําหรับลูกจ้างประจําของส่วนราชการซ่ึงจดทะเบียน (กสจ.) ผลประโยชน์ท่ีได้รับ คือ เงินบําเหน็จลูกจ้างและ
เงินที่สมาชิกส่งสบทบเข้ากองทุน 4) กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ เป็นจุดเริ่มต้นของการส่งเสริมการออมแบบสมัคร
ใจ 5) กองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพ เป็นการออมแบบสมัครใจ สําหรับกลุ่มประชาชนทั่วไปที่มีกําลังการออม
มาก 6) กองทุนสงเคราะห์ครูใหญ่และครูโรงเรียนเอกชนซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการได้จัดต้ังขึ้นเป็นการออมภาค
บังคับ 7) กองทุนทวีสุข เป็นกองทุนท่ีจัดต้ังขึ้นโดยธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เพ่ือส่งเสริม
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ให้เกษตรกรออมเงินไว้ใช้เป็นสวัสดิการแก่ตนเองและครอบครัว 8) กองทุนสวัสดิการชุมชนเป็นการส่งเสริมการ
ออมในระดับชุมชน เพ่ือสร้างหลักประกันความม่ันคงของคนในชุมชนให้มีความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น โดยสถาบัน
พัฒนาองค์กรชุมชน (องค์กรมหาชน) และ 9) กองทุนการออมชราภาพ (กอช.) กระทรวงการคลังเป็นผู้จัดต้ัง
กองทุน เป็นกองทุนการออมเพ่ือการชราภาพขั้นพ้ืนฐานแบบสมัครใจ  
 2. การช่วยเหลือสาธารณะ (Public Assistance) เป็นการสงเคราะห์แบบให้เปล่าสําหรับผู้ท่ีต้องการ
ความช่วยเหลือ เน่ืองจากช่วยเหลือตนเองไม่ได้ ด้อยโอกาสทางสังคม และไร้ที่พ่ึง รูปแบบของสวัสดิการท่ีมีอยู่
คือ 1) เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ เป็นการจ่ายเงินแบบให้เปล่า ตามมติของคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 18 ตุลาคม 2554 
ให้กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น (สถ.) จ่ายเบ้ียยังชีพแบบขั้นบันไดให้กับผู้สูงอายุ โดยผู้ท่ีมีอายุ 60-69 
ปี ได้รับเบี้ยยังชีพคนละ 600 บาทต่อเดือน ผู้ท่ีมีอายุ 70-79 ปี ได้รับเบ้ียยังชีพคนละ 700 บาทต่อเดือน ผู้ท่ีมี
อายุ 80-89 ปี ได้รับเบ้ียยังชีพคนละ 800 บาทต่อเดือน และผู้ท่ีมีอายุ 90 ปีขึ้นไป ได้รับเบ้ียยังชีพคนละ 1,000 
บาทต่อเดือน โดยให้มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2554 เป็นต้นไป 2) กองทุนดูแลผู้สูงอายุท่ีขาดท่ีพ่ึง 
โดยสํานักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ เป็นการให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุกรณีเดือดร้อนจากการทารุณกรรม 
ถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมายและถูกทอดท้ิง การสนับสนุนการจัดการงานศพผู้สูงอายุท่ีมีฐานะ
ยากจน และการช่วยเหลือผู้สูงอายุท่ีประสบปัญหาความเดือดร้อนเรื่องท่ีพักอาศัย อาหารและเครื่องนุ่งห่ม 3) 
การได้รับคําปรึกษาในทางคดี การช่วยเหลือจากการทารุณกรรมและถูกทอดท้ิง โดยกระทรวงยุติธรรมให้
คําแนะนํา ปรึกษา ท่ีเกี่ยวข้องในทางคดีสําหรับผู้สูงอายุ 4) การยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ โดยกระทรวง
คมนาคม และกระทรวงทรัพยากร ธรรมชาติ ฯ ให้ผู้สูงอายุเข้าชมฟรี 5) การช่วยเหลือด้านค่าโดยสาร
ยานพาหนะตามความเหมาะสม โดยกระทรวงคมนาคม ให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุ โดยรถไฟ/รถไฟฟ้า/รถ 
บขส./ขสมก. ลดค่าโดยสารคร่ึงราคาและการบินไทยลดค่าโดยสารภายในประเทศ ร้อยละ 15  
 3. การบริการสังคม (Social Service) เป็นระบบบริการที่ตอบสนองความต้องการข้ันพ้ืนฐานของ
ประชาชนประกอบด้วยบริการด้าน ต่าง ๆ 5 ด้าน คือ  
 3.1 ด้านสุขภาพอนามัย ประกอบด้วย 1) หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ถือเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของ
ประชาชนทุกคน ให้บริการครอบคลุมด้านการตรวจสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการส่งเสริมสุขภาพและ
ป้องกันโรค ดําเนินงานโดยสํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 2) การบริการทางการแพทย์และ
การสาธารณสุขจากพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 และแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-
2564) มีการจัดช่องทางเฉพาะสําหรับผู้สูงอายุแยกจากผู้รับบริการท่ัวไปในแผนกผู้ป่วยนอก 3) โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพประจําตําบล เป็นโครงการดูแลสุขภาพท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมของชุมชนและท้องถิ่น บน
พ้ืนฐานแนวคิด “หุ้นส่วนการดูแล” ประกอบด้วยประชาชนในพ้ืนที่ สถานบริการสุขภาพ และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 4) การดูแลที่บ้าน (Home Care) เป็นบริการสําหรับผู้สูงอายุอีกรูปแบบหน่ึง ซ่ึงเหมาะกับผู้ป่วย
ผู้สูงอายุท่ีอาการไม่รุนแรงและไม่สะดวกในการเดินทางมารักษาที่โรงพยาบาล การลดค่าเดินทางของ
ผู้ใช้บริการ และผู้สูงอายุส่วนมากพึงพอใจที่จะรับการรักษาพยาบาลท่ีบ้าน 5) โครงการอาสาสมัครดูแล
ผู้สูงอายุ (อผส.) เป็นโครงการที่มุ่งแก้ไขปัญหาผู้สูงอายุขาดผู้ดูแล ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ ถูกทอดทิ้ง ถูกละเลย
เพิกเฉย และผู้สูงอายุท่ีได้รับการดูแลไม่ถูกต้อง โดยอาศัยการสร้างอาสาสมัคร จากอาสาสมัครสาธารณสุข
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ประจําหมู่บ้าน (อสม.) หรือประชาชนในชุมชนท่ีสมัครใจทําหน้าท่ีเป็นผู้ให้การดูแลช่วยเหลือฟ้ืนฟูผู้สูงอายุใน
ชุมชน 
 3.2 ด้านการศึกษา ประกอบด้วย 1) การศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการโดยศูนย์ส่งเสริม
การศึกษานอกโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายพิเศษ (ศกพ.) ได้พัฒนาแนวทางการจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับ
ผู้สูงอายุตามความต้องการและความสนใจของผู้สูงอายุ เช่น การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตสําหรับผู้สูงอายุ 
การเสริมสร้างคุณค่าและการพัฒนาท่ียั่งยืนสําหรับผู้สูงอายุ การเสริมสร้างความร่วมมือเพ่ือความเข้มแข็งของ
องค์กรผู้สูงอายุ เป็นต้น 2) การศึกษาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ เช่น “ชมรมการศึกษาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (Old 
People Playing Young Club: OPPY)” เป็นชมรมที่มุ่งเผยแพร่ความรู้และทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตให้แก่ผู้สูงอายุ โดยผู้สูงอายุจะต้องจ่ายค่าบริการเอง  
 3.3 ด้านที่อยู่อาศัย ประกอบด้วย การสงเคราะห์ท่ีอยู่อาศัยและการดูแลเป็นบริการในสถานสงเคราะห์
สําหรับผู้สูงอายุท่ีครอบคลุมความจําเป็นด้านปัจจัย 4 รวมท้ังบริการด้านการรักษา พยาบาล กายภาพบําบัด 
ศาสนกิจ งานอดิเรก นันทนาการ กิจกรรมส่งเสริมประเพณีและวัฒนธรรม ปัจจุบันมีสถานสงเคราะห์ของรัฐ 21 
แห่ง  
 3.4 ด้านการมีงานทําและการมีรายได้ ประกอบด้วย กองทุนสวัสดิการผู้สูงอายุ สถาบันพัฒนาองค์กร
ชุมชน (องค์การมหาชน) จัดทําโครงการท่ียึดหลักการให้ผู้สูงอายุเป็นแกนนําในการกําหนดและตัดสินใจร่วมกัน
ในการบริหารจัดการสวัสดิการผู้สูงอายุกันเอง  
 3.5 ด้านบริการสังคมและนันทนาการ ประกอบด้วย 1) ชมรมผู้สูงอายุ รูปแบบบริการทางสังคมสา
หรับผู้สูงอายุท่ีมีการพัฒนาข้ึนอย่างมากในปัจจุบัน ชมรมผู้สูงอายุเป็นการรวมกลุ่มกันทางสังคมของผู้สูงอายุท่ี
มีความสนใจและมีอุดมการณ์ร่วมกันในการท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดยเฉพาะการสร้างคุณภาพ
ท้ังทางกาย จิต และสังคม เพ่ือให้ชีวิตมีคุณค่าและมีคุณประโยชน์ท้ังแก่ตนเอง ครอบครัวและสังคม โดยมีสภา
ผู้สูงอายุและกระทรวงสาธารณสุขเป็นผู้สนับสนุนงบประมาณ แต่ผู้บริหารจัดการและดําเนินการหลัก คือ กลุ่ม
ผู้สูงอายุ การดําเนินงานของชมรมผู้สูงอายุในลักษณะเครือข่าย ทําให้งานด้านผู้สูงอายุเข้มแข็งมากขึ้น 2) ศูนย์
อเนกประสงค์สําหรับผู้สูงอายุ เป็นสถานที่ท่ีเป็นศูนย์รวมขององค์การ ชุมชน ผู้สูงอายุ เพ่ือจัดกิจกรรมด้าน
สุขภาพ สังคม จิตและปัญญา โดยมีแนวคิดพ้ืนฐานคือการใช้ชุมชนเป็นฐานในการให้บริการ การดูแลระยะยาว
สําหรับผู้สูงอายุ และการจัดบริการแบบองค์รวม 3) ศูนย์ชุมชนเพ่ือผู้สูงอายุ ให้บริการโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายจาก
ผู้สูงอายุ การบริการท่ีจัดให้ เช่น กายภาพบําบัด อาชีวบําบัด ออกกําลังกาย ศาสนกิจ กิจกรรมนันทนาการ 
ตลอดจนกิจกรรมในวันสําคัญต่าง ๆ 4) ศูนย์บริการผู้สูงอายุในวัด เป็นโครงการท่ีจัดต้ังขึ้นมาเพ่ือสนับสนุนให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแลผู้สูงอายุในชุมชนของตนเอง โดยมีวัดหรือสถาบันทางศาสนาเป็นศูนย์กลางในการ
จัดกิจกรรม และ 5) กองทุนผู้สูงอายุ เพ่ือสนับสนุนอุดหนุนโครงการสําหรับองค์กรของผู้สูงอายุหรือองค์กรท่ี
ทํางานด้านผู้สูงอายุเพ่ือคุ้มครอง ส่งเสริมและสนับสนุนผู้สูงอายุ ให้มีศักยภาพ มีความม่ันคง และมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี  
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 4. การช่วยเหลือเกื้อกูลของภาคประชาชน เป็นการจัดสวัสดิการสังคมโดยกลุ่มต่าง ๆ เป็นผู้ดําเนินการ
หลัก เช่น การจัดสวัสดิการชุมชนท่ีครอบคลุมการเกิด แก่ เจ็บ ตาย กลุ่มออมทรัพย์ ท่ีมีรูปธรรมก้าวหน้า
ชัดเจนท้ังเชิงองค์ความรู้ กลไก และพ้ืนท่ีดําเนินการ ในอีกด้านหนึ่งภาคธุรกิจเอกชนท่ีเดิมมุ่งหวังผลประโยชน์
ขององค์กรเป็นหลัก แต่ในปัจจุบันได้ปรับบทบาทเข้ามาช่วยเหลือร่วมรับผิดชอบปัญหาสังคมมากขึ้น 
นอกจากนี้ยังมีการจัดสวัสดิการโดยปัจเจกชน อาทิ การซ้ือประกันชีวิตรูปแบบต่าง ๆ ผ่านกิจการประกันภัย
ของเอกชน ซ่ึงเข้ามาช่วยเติมเต็มหรือยกระดับสวัสดิการในภาพรวมให้สมบูรณ์มากข้ึน 
 3. กฎหมายและนโยบายด้านผู้สูงอายุเก่ียวกับการจัดบริการสุขภาพ  
 จากการศึกษาเกี่ยวกับกฎหมายด้านผู้สูงอายุเกี่ยวกับการจัดบริการสุขภาพในต่างประเทศ สามารถ
สรุปดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 กฎหมายด้านผู้สูงอายุเกี่ยวกับการจัดบริการสุขภาพ 

ประเทศ กฎหมาย 
ลักษณะการดูแล 

โดยรัฐบาล โดยลักษณะอ่ืน 
สิงคโปร์ หลักประกันกองทุน Singapore’s Central 

Provident Fund: CPF 
พระราชบัญญัติการดูแลบิดามารดา (The 
Maintenance of Parents Act  
(Cap 167B) 

 

ออมเงินเพ่ือใช้ในยามชราภาพ
โดยผู้มีรายได้จะต้องจ่ายเงิน
รายได้ 20 % เข้ากองทุน 

Central Provident Fund 
และนายจ้างร่วมจ่ายเพ่ิมอีก 

16 % CPF 

ฟ้องศาลเพื่อให้บุตรตน
ดูแลจ่ายเงินรายเดือน

หรือจ่ายเงินก้อน 
จัดตั้ง Family Medicine 
Clinics ท่ีรัฐเป็นเจ้าของ
แต่ผู้ปฏิบัติจากมาจาก

เอกชนได้ 
สหราช

อาณาจักร 
พระราชบัญญัติสิทธิมนุษยชน  
(The Human Rights Act) 

เคารพสิทธิและการให้บริการ
ทางสาธารณสุขและทางสังคม 

- 

สหรัฐอเมริกา 
 

พระราชบัญญัติผู้สูงอายุชาวอเมริกัน  
(the Older Americans Act: OAA) 

ขยายโครงการโภชนาการเพ่ือ
ผู้สูงอายุและจัดสรรเงินทุนให้
ระหว่างการบริการรัฐและ

ท้องถิ่น 

- 

ไทย 1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
3. พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 
4. แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545-
2564) 

นโยบายการให้การ
รักษาพยาบาลฟรีแก่ผู้สูงอายุ 

การจัดให้มีเบี้ยยังชีพแก่
ผู้สูงอายุ 

การนําร่องศูนย์บริการผู้สูงอายุ
ในชุมชนโดยชุมชน การจัดต้ัง
คลินิกผู้สูงอายุในโรงพยาบาล
รัฐ และการสนับสนุนให้มี
ชมรมผู้สูงอายุ การตั้ง

หน่วยงานเพ่ือรองรับงานด้าน
ผู้สูงอายุ เช่น  

- 
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ตารางท่ี 1 กฎหมายด้านผู้สูงอายุเกี่ยวกับการจัดบริการสุขภาพ (ต่อ) 

ประเทศ กฎหมาย 
ลักษณะการดูแล 

โดยรัฐบาล โดยลักษณะอ่ืน 
ไทย (ต่อ)  กระทรวงแรงงานและ

สวัสดิการสังคม 
สถาบันเวชศาสตร์ การจัด

ช่องทางเฉพาะสําหรับผู้สูงอายุ 

- 

ท่ีมา: ฉัตรสุมน พฤฒิภิญโญ, 2558: 53-54. 
 

วิธีการศึกษา 
 ผู้เขียนดําเนินการศึกษาด้วยการวิเคราะห์เอกสาร โดยจําแนกตามที่มาของเอกสาร คือ 1) เอกสาร
ช้ันต้น ได้แก่ เอกสารที่เป็นข้อมูลหรือหลักฐานโดยตรงถือเป็นต้นฉบับ ประกอบด้วย นโยบายด้านแรงงานของ
กระทรวงแรงงาน: กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 และแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) 2) เอกสารช้ัน
รอง ได้แก่ เอกสารทางวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุท่ีได้มาจากแหล่งอ่ืนท่ีมีผู้รวบรวมไว้ ผู้เขียน
ค้นหาและคัดเลือกโดยใช้คําสําคัญ คือ ผู้สูงอายุ และสวัสดิการ เพ่ือนํามาวิเคราะห์หรืออ้างอิง และดําเนินการ
วิเคราะห์เอกสารด้วยการจัดกระทํากับข้อมูล การจัดหมวดหมู่ การจําแนกข้อมูลและการเปรียบเทียบข้อมูล 
และตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลด้วยการตรวจสอบสามเส้าด้านแหล่งที่มาของข้อมูล เพ่ือพิจารณาความ
ถูกต้องของข้อมูลท่ีได้มา โดยพิจารณาแหล่งเวลา แหล่งสถานที่ และแหล่งบุคคลท่ีแตกต่างกัน (บุษกร เช่ียว
จินดากานต์, 2561: 110) 
 

บทวิเคราะห์ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิชาการ สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ได้ ดังนี้ 
 1. สถานการณ์ผู้สูงอายุในประเทศไทย พบว่า จากข้อมูลของมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย 
(2561) ระบุว่า ในปี 2560 ประเทศไทยมีประชากรผู้สูงอายุ (บุคคลท่ีมีอายุมากกว่า 60 ปี) อยู่ราว ๆ 11.3 
ล้านคน (คิดเป็นร้อยละ 17.1 ของประชากรทั้งหมดในประเทศไทย) แบ่งเป็นผู้สูงอายุเพศชาย ร้อยละ 44.9 
และผู้สูงอายุเพศหญิง ร้อยละ 55.1 (วัชรากรณ์ ชีวโศภิษฐ, 2562: 43) และเม่ือพิจารณาถึงสภาพปัญหาท่ี
เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ พบว่า 1) ระบบและรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุมีขอบข่ายจํากัด และแผนการ
ให้บริการก็ยังไม่เป็นระบบและรูปแบบที่ดีพอส่งผลให้เกิดประโยชน์แก่ผู้สูงอายุเพียงบางกลุ่มเท่าน้ัน ไม่
สามารถกระจายได้ท่ัวถึงและตอบสนองต่อความต้องการแท้จริงของผู้สูงอายุบริการต่าง ๆ ท่ีจัดขึ้นยังมีลักษณะ
ไม่กระจายตัว การดําเนินงานในส่วนขององค์การภาครัฐหรือเอกชนค่อนข้างจะจํากัดท้ังในด้านปริมาณและ
รูปแบบ การให้บริการแก่ผู้สูงอายุจึงยังไม่สามารถบริการได้อย่างท่ัวถึงและไม่สามารถตอบสนองต่อปัญหาและ
ความต้องการของผู้สูงอายุอย่างแท้จริง     (สุชรินทร์ พีรยานันท์ และไพโรจน์ ภัทรนรากุล, 2559: 60) 
สอดคล้องกับ วนิดา ดุรงค์ฤทธิชัย และคณะ (2561: 105) ท่ีกล่าวว่า ผู้สูงอายุด้อยโอกาสยังเข้าไม่ถึงสวัสดิการ
สังคมตามนโยบายที่รัฐจัดให้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะบริการสุขภาพ เบ้ียยังชีพไม่เพียงพอต่อการยังชีพ
ขาดหลักประกันด้านรายได้เพราะไม่มีอาชีพ นโยบายกู้ยืมเงินกองทุนผู้สูงอายุเพ่ือประกอบอาชีพเพ่ิมรายได้ให้
ผู้สูงอายุด้อยโอกาสในเมืองมากกว่าชนบท นโยบายท่ีดําเนินการโดยรัฐขาดการติดตามผลการดําเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง สวัสดิการบางส่วนซํ้าซ้อนทําให้ได้รับสวัสดิการสังคมทั้งมากเกินจําเป็นและน้อยกว่าจําเป็น 2) 
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ผู้สูงอายุท่ีเป็นแรงงานในระบบส่วนใหญ่มีปัญหาการได้รับค่าตอบแทนน้อย ร้อยละ 59.4 รองลงมา เป็นงานที่
ทําแล้วไม่ได้รับการจ้างต่อเน่ือง ร้อยละ 14.5 การทํางานหนัก ร้อยละ 14.0 ไม่มีสวัสดิการร้อยละ 4.2 เป็นต้น 
สําหรับผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบ ส่วนใหญ่มีปัญหา       การได้รับค่าตอบแทนน้อยเช่นเดียวกัน ร้อย
ละ 48.5 รองลงมาเป็นการทํางานหนักร้อยละ 24.1 งานที่ทําไม่ได้รับการจ้างที่ต่อเน่ือง ร้อยละ 13.8 ไม่มี
สวัสดิการ ร้อยละ 6.0 ไม่มีวันหยุดร้อยละ 4.9 และทํางานไม่ตรงตามเวลาปกติร้อยละ 1.7 (พภัสสรณ์ วรภัทร์
ถิระกุล, ม.ป.ป.) 3) ลักษณะนโยบายของผู้สูงอายุขาดการบูรณาการและขาดความต่อเน่ืองในการนํานโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติ ขาดแคลนงบประมาณและบุคลากร 4) ด้านการรับรู้สิทธิของผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ขาด
การรับรู้และขาดความเข้าใจในสิทธิของตนและการจัดบริการท่ีภาคประชาชนไม่มีส่วนร่วมทําให้ไม่ได้รับความ
ร่วมมือในการดําเนินงาน (วนิดา ดุรงค์ฤทธิชัย และคณะ, 2561: 98) โดยสรุปปัญหาท่ีเกิดขึ้นกับผู้สูงอายุใน
ประเทศไทย เกิดจากปัญหาทางด้านสุขภาพ ด้านเศรษฐกิจ ด้านความรู้ ด้านสังคม ด้านจิตใจ ด้านครอบครัว 
และค่านิยมที่เปลี่ยนแปลงไป ทําให้ผู้สูงอายุตกอยู่ในสภาพท่ีต้องการผู้ดูแล สมาชิกของครอบครัว จึงต้องเข้า
มามีบทบาท แต่ปัจจุบันโครงสร้างของครอบครัวได้มีการเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตโดยมีขนาดครัวเรือนลดลง 
ทําให้ครอบครัวมีความอ่อนแอจนไม่สามารถดูแลผู้สูงอายุได้ (กัญญาณัฐ ไฝคํา, 2561: 21) 
 2. แนวทางการจัดสวัสดิการเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ พบว่า 1) ควรมีการจัดต้ัง
หน่วยงานเฉพาะท่ีทําหน้าที่ดูแลงานด้านผู้สูงอายุ 2) การจัดสวัสดิการสําหรับผู้สูงอายุควรให้ความสําคัญกับ
การมีสุขภาพอนามัยที่ดี การมีการศึกษาที่ดี การมีท่ีอยู่อาศัย การมีงานทํา การมีรายได้ และการมีสวัสดิการ
แรงงาน การมีความม่ันคงทางรายได้ นันทนาการ และการบริการสังคมท่ัวไป สอดคล้องกับ ภาณุวัฒน์ มีชะนะ 
และคณะ (2560: 259) ท่ีระบุว่าควรส่งเสริมในเร่ืองรายได้ของประชากรก่อนวัยสูงอายุ ได้แก่ การฝึกอาชีพ
เสริม การเรียนรู้การประกอบอาชีพที่ถูกต้อง และประชากรก่อนวัยสูงอายุควรหาอาชีพเสริมทําก่อนเข้าสู่วัย
สูงอายุ ควรฝากเงินไว้กับธนาคารเป็นประจํา มีการตรวจสุขภาพอย่างน้อยปีละ 1 ครั้งเพ่ือเป็นการเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุ โดยสรุปคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ควรประกอบด้วยปัจจัย 4 ประการ คือ การมีความ
ผาสุกทางด้านจิตใจ  (Psychological Well-Being) ความสามารถในการแสดงพฤติกรรม (Behavioral 
Competence) สิ่งแวดล้อมของบุคคล (Objective Environment) และการรับรู้คุณภาพชีวิต (Perceived 
Quality of  Life) (Rojanadhamkul, 2018: 229) ในขณะท่ี Srithanee (2017: 290) ระบุเพ่ิมเติมว่า อายุ 
ระดับการศึกษาและสถานภาพสมรสมีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 3) รัฐบาลควรให้ความช่วยเหลือแก่
องค์กรท่ีมีการจ้างงานผู้สูงอายุด้วยการกําหนดมาตรการต่าง ๆ เช่น การลดหย่อนภาษี การจัดสิ่งแวดล้อมท่ี
เหมาะสมกับการทํางานของผู้สูงอายุ การเลื่อนระยะเวลาเกษียณอายุ      เป็นต้น (Zhang & Zhao, 2012: 1) 
4) และควรทบทวน ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายเก่ียวกับการจัดสวัสดิการให้เหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับมาดี ล่ิม
สกุล (2558: 28) ท่ีระบุว่ากฎหมายการจัดสวัสดิการของไทยมีข้อจํากัดด้านบทบัญญัติเชิงบริหารจัดการ  

นอกจากน้ีในงานวิจัยของฉัตรสุมน พฤฒิภิญโญ (2558: 149) ได้อธิบายถึงกลไกการพัฒนานโยบาย
สําหรับผู้สูงอายุของประเทศไทย มี 3 ระดับ คือ 1) ในระดับชาติ มีคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติท่ีต้ังขึ้นเม่ือ
ปี พ.ศ. 2549 ตามแนวทางการพัฒนานโยบายแบบบูรณาการระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 2) ในระดับ
กระทรวง กระทรวงท่ีเป็นหลักในการจัดบริการสําหรับผู้สูงอายุ คือ กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงพัฒนา
สังคมและความม่ันคงมนุษย์ และ 3) ในระดับปฏิบัติการ หน่วยงานส่วนภูมิภาคพัฒนาบริการตามกรอบและ
การสนับสนุนวิชาการจากหน่วยงานส่วนกลางที่ต้องทําแบบองค์รวม และบูรณาการด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ
และด้านการเมือง โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนร่วมกันพัฒนาสุขภาวะผู้สูงอายุ  
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บทสรุป 
 ความเป็นสังคมผู้สูงอายุสมบูรณ์มีผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจระดับมหภาค ได้แก่ ผลิตภัณฑ์มวล
รวมในประเทศ (GDP) การจ้างงาน/ผลิตภาพแรงงาน และผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจระดับจุลภาค ได้แก่ 
ขาดแรงงานในธุรกิจบริการ ขาดแรงงานสําหรับชีวิตประจําวัน (เช่น แม่บ้าน คนขับรถ ก่อสร้าง เป็นต้น) ฯลฯ 
ดังน้ัน          ทิศทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในประเทศไทยภายใต้การเปลี่ยนแปลงทางสังคม ผู้
กําหนดนโยบายควรมีการจัดทําทะเบียนผู้สูงอายุ กําหนดมาตรฐานการให้บริการ และจัดบริการที่สามารถ
ตอบสนองการดํารงชีวิตของผู้สูงอายุ โดยจัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอในการดําเนินงานการส่งเสริมและพัฒนา
กลุ่มเป้าหมาย ส่งเสริมและขยายโอกาสการทํางานของผู้สูงอายุ ขยายอายุเกษียณ มีการปรับสภาพแวดล้อมให้
เหมาะสม สะดวก ปลอดภัยให้กับผู้สูงอายุโดยให้ทุกหน่วยงานบูรณาการร่วมกัน ตลอดจนทําการศึกษา 
ทบทวน วิจัยเรื่องกฎหมายสวัสดิการของไทย การจัดต้ังหน่วยงานเฉพาะท่ีทําหน้าท่ีดูแลงานด้านผู้สูงอายุ 
การศึกษาแนวทางการจ้างงานผู้สูงอายุและปัญหาอุปสรรคในการนํามาตรการมาใช้ในสถานประกอบการ
เอกชน เพ่ือประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ และนําไปสู่การกําหนดนโยบายและการนํา
นโยบายด้านผู้สูงอายุไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 
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ข้อมูลเปิดภาครัฐ: มาตรฐานการพัฒนา และการใช้งาน7 
(Government Open Data: Development Standard and Usability) 

 
อุดมโชค อาษาวิมลกิจ 8 

 

บทคัดย่อ 

 ช่วงทศวรรษที่ผ่านมา องค์กรภาครัฐในหลายประเทศได้ริเริ่ม และพัฒนา “ข้อมูลเปิด” (open data) 
เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานไปสู่สังคมภายนอกอย่างกว้างขวาง  ศูนย์ข้อมูลเปิดของรัฐบาลไทยอันเป็น
แหล่งรวบรวมข้อมูลจากองค์กรภาครัฐเพ่ือให้บริการสังคมจํานวนมากท่ีสุดได้แก่ domain name ช่ือ 
data.go.th (ต่อมาเปลี่ยนเป็น opendata.data.go.th) โดยสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
หรือ สพร.   บทความน้ีนําเสนอพัฒนาการของระบบศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ  นับต้ังแต่ปี พ.ศ. 2558 ถึง
ปัจจุบัน  ตลอดจนการให้บริการข้อมูลเปิดจากศูนย์กลางข้อมูลภาครัฐดังกล่าวซ่ึงยังมีโอกาสในการพัฒนา 
โดยเฉพาะอย่างย่ิง คุณภาพความเป็นข้อมูลเปิด  และการใช้ประโยชน์จากข้อมูลเปิด  วิธีการศึกษาอาศัยการ
วิเคราะห์เนื้อหาจากมาตรฐาน รูปแบบ และการใช้ข้อมูลเปิด    ข้อค้นพบสําคัญได้แก่การควบคุมมาตรฐาน
ข้อมูลเปิด รวมถึงการส่งเสริมให้เกิดการใช้ประโยชน์เชิงนวัตกรรมทางธุรกิจ การวิจัย หรือการพัฒนาต่อยอด
ในด้านต่างๆ ตามความต้องการของผู้ใช้วงกว้าง   การพัฒนาต่อยอดระบบศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐแห่งน้ี
อาจก่อให้เกิดการใช้งานที่มีผลกระทบด้านคุณค่าเชิงวิชาการ เชิงธุรกิจ การพัฒนาองค์กร และนโยบาย
สาธารณะในวงกว้าง   

 

คําสําคัญ: ข้อมูลเปิด (open data)  นวัตกรรมเปิด (open innovation) สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล   
       การใช้งาน (usability)  

 
 
 

 
 
 
 
 

                                                            
7 บทความได้รับการคัดเลือกมาจากการประชุมวิชาการรัฐประศาสนศาสตร์ระดับชาติ ครั้งท่ี 10 ในวันท่ี 31 
กรกฎาคม พ.ศ. 2563 ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   
8 อาจารย์ประจาํสํานักวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
udomchoke@gmail.com 
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ABSTRACT 
 

  In the past decade, public agencies in many countries have initiated and developed 
“Open Data” for the agencies’ information dissemination to the public at large.  Thai 
government open data center, which is the largest data hub to serve the society is under the 
domain name called data.go.th, created by the Digital Government Development Agency 
(public organization), a.k.a. DGA.  This article presents the development of Thai government 
open data since it has started in 2016 until the present time covering the open data service 
from the center, which has different characteristics comparing to open data portal in the 
countries with high digital development. The study employs content analysis regarding the 
standard, form, and usability.  The significant findings concern control over open data 
standards, support for innovation in business, research, and further value-added usability by 
wide public usages.  It suggests that high development level on the existing government open 
data center may create higher and wider usability impacts for academic, business, organization 
development, and public policy areas. 
 

Keyword:  Open Data, Open Innovation, Digital Government Development Agency, Usability  
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Introduction 
  

การพัฒนาระบบบริการ “ข้อมูลเปิด” (open data) เพ่ือส่งเสริมการใช้ข้อมูลโดยภาคธุรกิจ และ
สังคมภายนอกได้รับการกระตุ้นโดยนโยบายรัฐในหลายประเทศด้วยเหตุผลเชิงต้นทุน และการแข่งขันด้าน
ข้อมูล และสารสนเทศ   ข้อมูลในยุคดิจิตัลเปรียบเสมือน “วัตถุดิบทางการผลิต” ซ่ึงนักพัฒนานวัตกรรมใน
กลุ่มผู้ประกอบการทั้งในภาครัฐ และภาคธุรกิจต่างพยายามแสวงหา (Huber, Wainwright, & Rentocchini, 
2020)  ผลงานวิจัยจํานวนเพ่ิมมากข้ึนมีข้อสรุปคล้ายๆกันในลักษณะท่ีกล่าวถึงความสําคัญของข้อมูลเปิด และ
ข้อมูลขนาดใหญ่ (big data) ซ่ึงเช่ือมโยงกับนวัตกรรมใหม่ๆ (Huber et al., 2020)  และความโปร่งใสในการ
บริหารจัดการ (Ruijer, Detienne, Baker, Groff, & Meijer, 2019) 
 

ความสนใจของกลุ่มแนวร่วมเก่ียวกับข้อมูลเปิด เริ่มขยายใหญ่ข้ึนตามปริมาณสารสนเทศขนาด
มหึมาซ่ึงเกิดขึ้นควบคู่กับความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิตัลท่ีแพร่กระจายไปสู่ประชาชนวัยต่างๆ องค์กร
ธุรกิจด้ังเดิม ตลอดจนธุรกิจดิจิทัลใหม่ๆ (start up)   โดยเฉพาะอย่างย่ิงภายหลังปี พ.ศ. 2552 ซ่ึงรัฐบาล
สหรัฐอเมริกา และสหภาพยุโรปเริ่มให้ความสําคัญ และปรับไปสู่แนวนโยบายเพ่ือความโปร่งใสในภาครัฐ
ระดับสูงขึ้น จากการเปิดเผยข้อมูลตามปกติท่ีดําเนินการมาอยู่แล้ว มาสู่การจัดทําข้อมูลที่เปิดกว้างสําหรับการ
ใช้ประโยชน์เพ่ือการตรวจสอบ หรือการสร้างนวัตกรรม (Huber et al., 2020)   ในปัจจุบัน รัฐบาลหลาย
ประเทศ รวมถึงสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. ได้จัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมความ
ตระหนัก และการใช้ข้อมูลเปิด (International Open Data Day) ผ่านเวทีวิชาการ การสัมมนา และการ
แข่งขันด้านข้อมูล (hackathons)  
 

ข้อมูลเปิดภาครัฐของไทย ได้รับการพัฒนาขึ้นโดย สพร. ภายหลังท่ีประเทศไทยเริ่มกําหนด
แผนการพัฒนาและนโยบายภาครัฐเกี่ยวกับอิเลคทรอนิคส์ (e-Government) อย่างเป็นรูปธรรมเป็นครั้งแรก
ในช่วงทศวรรษ 2540    ซ่ึงประเด็นเกี่ยวกับข้อมูลดิจิทัลจํานวนมากได้ถูกยกระดับสูงขึ้น อาทิเช่น โครงการ
พัฒนาระบบเครือข่ายระหว่างหน่วยงานภาครัฐ (Government Nervous System: GNS) ระบบเครือข่าย
สื่อสารข้อมูลเช่ือมโยงหน่วยงานภาครัฐ (Government Information Network: GIN) ระบบการให้บริการ
แบบอิเลคทรอนิคส์ (G2P) ตลอดจนกฎหมายสําคัญด้านต่างๆ ท่ีถูกบัญญัติขึ้น ได้แก่ การเปิดเผยข้อมูลและ
สารสนเทศของรัฐ (พรบ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540) การทําธุรกรรมทางอิเลคทรอนิคส์ (พรบ.ว่า
ด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544)  ความผิดทางคอมพิวเตอร์ (พรบ.ว่าด้วยการกระทําความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550)  การให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล (พรบ.การบริหารงานและการ
ให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562)  และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่กําลังดําเนินการล่าสุดใน
ปัจจุบัน (พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562)  เป็นต้น  
 

ภายใต้ความพยายามของรัฐ และเงื่อนไขข้อจํากัดมากมายที่เกิดขึ้นพร้อมๆ กับการขยายตัวของ
อิเลคทรอนิคส์ และดิจิทัลท่ีภาครัฐกําลังดําเนินการเชิงนโยบาย และกําลังนําไปใช้ในภาคปฎิบัติกับสังคมวง
กว้าง  หน่ึงในประเด็นสําคัญได้แก่ คุณภาพของระบบการดําเนินงานเพื่อส่งเสริม หรือพัฒนาให้เป็นไปตาม
เป้าหมายเชิงนโยบาย และองค์ประกอบสําคัญท่ีสุดของการดําเนินการคือผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้-ส่วนเสียท่ี
อาจได้รับ หรือเสียประโยชน์จากแนวทางการพัฒนาดังกล่าว  ข้อมูลเปิดภาครัฐท่ีบทความน้ีให้ความสนใจ 
สะท้อนให้เห็นภาพใหญ่ในความพยายามท่ีรัฐมีต่อการพัฒนาไปสู่สังคมดิจิทัลของประเทศไทย  โดยเฉพาะ
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อย่างย่ิงความท้าทายในการส่งเสริมให้เกิดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐด้วยกันเองจํานวนมาก และการ
สร้างสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่เก้ือหนุนให้เกิดการทํางาน และการใช้งานร่วมกัน (participation 
and collaboration) บนข้อมูลสารสนเทศระหว่างหน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานภาครัฐกับองค์กรทาง
สังคม ธุรกิจเอกชน ตลอดจนชุมชนผู้ใช้สารสนเทศ  พิจารณาจากประสบการณ์ของประเทศท่ีให้บริการข้อมูล
เปิด พบว่า ประเทศจํานวนหน่ึงประสบผลสําเร็จในการบริหารจัดการข้อมูลเปิดภาครัฐ ให้เป็นไปตาม
เป้าประสงค์หลักที่กําหนดไว้อย่างครบถ้วน  ในขณะท่ีประเทศอ่ืนๆ ทําได้แค่เพียงการบรรลุเป้าประสงค์บางข้อ
ท่ีไม่มีนัยสําคัญต่อความสําเร็จ  หรือบางประเทศที่ไม่บรรลุเป้าประสงค์ในการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศเลย  
อาทิเช่น ข้อมูลเปิดท่ีมีผู้ใช้แต่ไม่อาจมีส่วนร่วมกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูล หรือเป็นเพียงข้อมูลธรรมดาที่ไม่มี
ความสําคัญต่อการช้ีเบาะแสเรื่องคอรับช่ัน ในกรณีของประเทศเคนย่า ท่ีได้สร้างข้อมูลเปิดภาครัฐ โดยมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือลดปัญหาคอรับช่ันของหน่วยราชการในประเทศ แต่สถิติจํานวนผู้ใช้ระบบข้อมูลเปิดกลับ
ถดถอยลง และไม่ใช่ผู้ใช้ใหม่ๆ หรือที่เป็นข้อมูลปัจจุบัน (Davies, 2013; Jetzek, 2015)   นอกจากนี้ การ
บรรลุเป้าประสงค์ของระบบข้อมูลเปิดของประเทศมักมีขอบเขตจํากัดเฉพาะการใช้งานในเขตเมืองใหญ่  
ในขณะท่ีกลุ่มผู้ใช้ในเขตชนบท หรือท้องถิ่นห่างไกลกลับไม่ได้ประโยชน์มากนัก (Zuiderwijk, Shinde, & 
Janssen, 2019)    

 
บทความน้ี มิได้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือประเมินผลการดําเนินงาน หรือการให้บริการข้อมูลเปิดภาครัฐ

ของไทยภายใต้กรอบเชิงนโยบาย หรือการดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาลอิเลคทรอนิคส์ (ในยุคต่อมาเปลี่ยน
ช่ือนโยบายเป็นรัฐบาลดิจิทัล และไทยแลนด์ 4.0) ซ่ึงมักมีการปรับเปลี่ยน และเพ่ิมเติมตามวาระเชิงนโยบาย
ของรัฐบาลที่สลับเข้ามาบริหารประเทศมาโดยตลอดนับจาก ปี พ.ศ. 2540    อย่างไรก็ตาม บทความน้ี
พยายามวิเคราะห์ข้อมูลเปิดภาครัฐที่พัฒนาข้ึนโดย สพร. ในฐานะหน่วยงานหลักผู้ทําหน้าท่ีกําหนดแนว
ทางการพัฒนา ท้ังยังเป็นองค์กรผู้สนับสนุน และส่งเสริมการพัฒนาด้านดิจิทัล  รวมถึงการพัฒนาศูนย์ข้อมูล
กลางภาครัฐ ตลอดจนระบบข้อมูลเปิดให้กับส่วนราชการ และผู้ใช้อ่ืนๆ ซ่ึงอาจเป็นผู้ใช้ในเมืองใหญ่ ผู้ใช้ใน
ภูมิภาค หรือผู้ใช้ในระดับท้องถิ่นท่ีห่างไกล 
 
 

Body 
ข้อมูลเปิด: นยิาม และคุณค่า  
 

นักวิชาการ กลุ่มวิชาชีพ และข้าราชการผู้ปฏิบัติงานอาจให้ความหมายต่อสิ่งใหม่ท่ีเรียกว่า 
“ข้อมูลเปิด” แตกต่างกันไปตามทัศนะของกลุ่มตน  โดยพ้ืนฐานทางภาษาคําว่า “เปิด” และ “ปิด” เป็น
สภาวะอย่างหนึ่งท่ีอธิบายถึงกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างองคาพยพภายใน “ระบบ” หนึ่งๆ  หรือในทาง
อิเลคทรอนิคส์ อาจเป็นสภาวะของการมีกระแสไฟฟ้าหล่อเลี้ยงในวงจร  หรือสภาวะที่ไม่มีกระแสไฟฟ้าอยู่ใน
วงจร   ในแง่มุมหลังนี้ สภาพท่ีไม่มีกระแสไฟฟ้าซ่ึงบ่งบอกว่าอุปกรณ์น้ัน “ปิด” จึงทําให้การทํางานของ
อุปกรณ์ และช้ินส่วนในการทํางานไม่อาจเป็นไปได้   ในทางตรงกันข้าม  อุปกรณ์ไฟฟ้าเริ่มทํางานได้เม่ือกด
สวิทช์เพ่ือเปิดให้กระแสไฟฟ้าหมุนเวียนในระบบการทํางาน  ตามการเปรียบเปรยน้ี สภาวะเปิด จึงก่อให้เกิด
ปฏิสัมพันธ์ และการหมุนเวียนแลกเปลี่ยนภายในระบบ  และอาจยังก่อให้เกิดการรับรู้ และการเปิดปฏิสัมพันธ์
กับภายนอกได้ 
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สําหรับความหมายกว้าง ข้อมูลเปิด แสดงนัยแห่งการเปิดอันครอบคลุมสิทธิ และเสรีภาพของ
ผู้ใช้ซ่ึงได้รับจากผู้อนุญาติตามข้อกําหนด และเงื่อนไขของสัญญาอนุญาตเข้าใช้สิทธิ (Non Exclusive 
License) จากข้อมูลดังกล่าว  ในท่ีน้ี ผู้ใช้อาจเป็นใครก็ได้ และในการใช้น้ันก็ไม่มีข้อจํากัดด้านเวลาที่ใช้ข้อมูล 
ไม่ต้องขออนุญาตใช้สิทธิ และไม่มีค่าใช้จ่ายในการใช้ข้อมูลลัษณะต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการปรับ การเปลี่ยนแปลง  
การคัดลอก การเผยแพร่ การแจกจ่าย และการส่งข้อมูล ตราบเท่าท่ีการใช้ข้อมูลเหล่านั้นเป็นไปเพ่ือ
วัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมายแห่งรัฐ   ดังนั้น สัญญาอนุญาติการเข้าใช้สิทธิในข้อมูลเปิดของหน่วยงานรัฐ
ในประเทศต่างๆ จึงอาจมีขอบเขตแตกต่างกันบ้างตามระดับความเข้มข้นของกฎหมายแต่ละประเทศ  ท้ังน้ี 
ประเทศที่มีระดับการเปิดค่อยข้างสูง มักไม่กําหนดเง่ือนไขการใช้งานข้อมูลท่ีขัดต่อสาระสําคัญในเป้าหมายการ
เผยแพร่ข้อมูลเปิดแก่สาธารณะชน     
 

ประเทศท่ีผลิตข้อมูลเปิดอยู่ในลําดับต้นๆ ตามนัยท่ีเปิดกว้างสําหรับการใช้ข้อมูลได้อย่างเต็ม
รูปแบบมีจํากัดอยู่ในกลุ่มประเทศที่มีการพัฒนาด้านดิจิทัลระดับสูง และประเทศโลกเสรีประชาธิปไตยลําดับ
ต้นๆ อาทิเช่น สหรัฐอเมริกา แคนาดา สหราชอาณาจักร เยอร์มันนี ฝรั่งเศษ นอร์เวย์ ฟินแลนด์ แคนาดา 
ออสเตรเลีย เกาหลีใต้ ไต้หวัน เป็นต้น  อย่างไรก็ตาม ข้อมูลเปิดของส่วนราชการต่างๆ และองค์กรของรัฐใน
ประเทศพัฒนาแล้วเหล่านั้นมีจํานวนมากมาย อาทิเช่น งบประมาณรัฐ  การจัดซ้ือ การออกกฎหมาย แผนที่
การครอบครองท่ีดิน คุณภาพอากาศ ฯลฯ   ด้วยเหตุน้ี การพัฒนาข้อมูลเปิดให้ครอบคลุมประเด็นข้อมูล
สําคัญๆ ท่ีควรได้รับการเปิดเผย และการเผยแพร่ไปสู่การใช้งานข้อมูลตามเป้าหมายอ่ืนๆ นอกเหนือจากความ
โปร่งใส และการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงไม่อาจพัฒนาได้รวดเร็วนัก เม่ือเทียบกับข้อมูลขนาดหมึมาที่
เกิดขึ้น หรือถูกจัดเก็บรวบรวมโดยหน่วยงานรัฐอยู่ตลอดเวลา   

จากการสํารวจสถานะปัจจุบันของการเข้าถึง และใช้งานข้อมูลเปิดภาครัฐ ระดับนานาชาติตาม
รายงานของหน่วยงานระหว่างประเทศ ช่ือ Open Data Barometer และ อีกแห่งช่ือ Global Open Data 
Index ในปี พ.ศ. 2557 และ 2558 พบว่า ข้อมูลเปิดท่ีมีมาตรฐานเบ้ืองต้นตามนิยามอันเป็นที่ยอมรับระดับ
สากล ปรากฎพบเพียงร้อยละ 11 ของข้อมูลเปิดทั้งหมดท่ีให้บริการในประเทศต่างๆเหล่าน้ัน  ทั้งน้ี ณ ปัจจุบัน
ในปี พ.ศ. 2563 ข้อมูลเปิดภาครัฐของประเทศช้ันนําลําดับต้นๆด้านข้อมูลเปิดในบางประเด็น โดยเฉพาะอย่าง
ย่ิงข้อมูลด้านงบประมาณรัฐ กลับไม่เป็นที่เปิดเผยโดยประเทศเจ้าของข้อมูลเพราะการเปิดเผยข้อมูลใน
รายละเอียดอาจก่อให้เกิดข้อจํากัดในการนําไปสู่ภาคปฏิบัติของส่วนราชการภายในประเทศเจ้าของข้อมูล  
นอกจากนี้การใช้ข้อมูลเหล่านั้นกลายเป็นความเสี่ยงเชิงการแข่งขันระหว่างประเทศ และความขัดแย้งกับ
ประเทศอ่ืน (Ruijer et al., 2019) 

 
ถึงแม้ว่าข้อมูลเปิดภาครัฐดูเหมือนยังมีข้อจํากัดจากมุมมองเร่ืองผลประโยชน์แห่งชาติ และอุป

สรรค์อันอาจมาจากกรณีความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ โดยเฉพาะในมิติด้านความร่วมมือ การแข่งขัน และ
ความขัดแย้งอันเป็นปรากฏการณ์ระหว่างรัฐที่มีความซับซ้อน   งานวิจัยจํานวนเพ่ิมมากขึ้นได้สรุปให้เห็นข้อดี 
และประโยชน์ท่ีรัฐได้รับจากการพัฒนาระบบข้อมูลเปิด  (Zuiderwijk et al., 2019) ซ่ึงครอบคลุมมิติด้าน
การเมือง ได้แก่ การเพ่ิมความโปร่งใสให้กับหน่วยงาน  การเสริมสร้างพลังอํานาจแก่ภาคปราชาชน  การ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพ่ือการตรวจสอบการทํางาน  สําหรับมิติด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ ประสิทธิภาพการจัดการ
ข้อมูล  การส่งเสริมนวัตกรรมการทํางาน  การเพ่ิมความรวดเร็วในการติดต่อประสานงาน และในมิติทาง
เทคนิค  ได้แก่  การลดกระบวนการดําเนินงาน  การเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกง่ายดาย  การตัดสินใจได้อย่าง
ยุติธรรมจากข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ   ผลดีของข้อมูลเปิดโดยภาพรวมจึงเกิดขึ้นจากการเข้าถึงแหล่งข้อมูลโดย
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ไม่มีค่าใช้จ่ายสูง  และลักษณะข้อมูลที่สะดวกต่อการนําไปใช้เพ่ือการตัดสินใจในเร่ืองต่างๆ ตามคุณค่าที่ผู้ใช้
เล็งเห็น 
  

Global Open Data Index: GODI  
(รายงานดัชนีช้ีวัดเชิงเปรียบเทียบด้านข้อมูลเปิด โดยประเทศทั่วโลกท่ีได้รับการจัดลําดับในแต่ละปีมีจํานวน
เพ่ิมมากข้ึน และเป็นการจัดทําโดยองค์กรไม่แสวงหากําไรระหว่างประเทศช่ือ  Open Knowledge 
Foundation) 
International Open Data Conference  
(การประชุมนานาชาติด้านข้อมูลเปิดซ่ึงเป็นท่ีแสดงพัฒนาการ และกรณีศึกษาเกี่ยวกับข้อมูลเปิดภาครัฐในกลุ่ม
ประเทศที่ได้รับเงินช่วยเหลือด้านการพัฒนา) 
Open Data Barometer  
(รายงานมาตรวัดบนเว็บไซต์ ทีมีการประเมินระดับความเป็นข้อมูลเปิดของรัฐในประเทศภาคีเครือข่ายท่ี
ครอบคลุมระดับข้อมูลเปิดภาครัฐของประเทศพัฒนาแล้ว ประเทศกําลังพัฒนา และประเทศอื่นๆที่ต้องการ
ความช่วยเหลือ ระบบแสดงข้อมูลพัฒนาขึ้นโดย World Wide Web Foundation)  
United Nations World Data Forum  
(การประชุมด้านข้อมูลสําคัญที่เกี่ยวกับการพัฒนาระหว่างประเทศตามกรอบขององค์การสหประชาชาติ อาทิ
เช่น การติดตามเป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืน 17 ด้าน ที่รู้จักในช่ือ Sustainable Development Goals: 
SDG) 
World Wide Web Consortium: W3C  
(องค์กรระหว่างประเทศซ่ึงทําหน้าที่พัฒนาระบบมาตรฐานการใช้งานบนเวิลด์ไวด์เว็บให้มีคุณภาพดี รองรับ
การทํางานบนแพลตฟอร์มท่ีหลากหลายได้) 
World Wide Web Foundation  
(มูลนิธิเพ่ือการพัฒนาระหว่างประเทศเพื่อส่งเสริมการใช้อินเตอร์เน็ตของประเทศทั่วโลกเพ่ือเปิดโอกาสในการ
ใช้ประโยชน์จากระบบอินเตอร์เน็ตสาธารณะอย่างเท่าเทียม และเป็นธรรม) 
หน่วยงานระหว่างประเทศทีส่ําคัญอันเป็นกลไกสนับสนนุการพัฒนาด้านข้อมูลเปิดภาครัฐ  
 

ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา จะพบว่าแนวโน้มการพัฒนาข้อมูลเปิดภาครัฐของประเทศต่างๆ ดําเนิน
ไปอย่างท่ีไม่เคยเป็นมาก่อน  จากยุคท่ีคนเริ่มใช้คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลแบบปัจเจกบุคคล หรือแบบปิด  มาสู่
การใช้อินเตอร์เน็ตโดยเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะไปสู่เว็บไซต์ และเครือข่ายอินเตอร์เน็ตซ่ึงมีข้อมูลทั่ว
โลก หรือแบบเปิด  จวบจนถึงปัจจุบันซ่ึงสมาร์ทโฟน และระบบการสื่อสารบนอินเตอร์เน็ต (Transition 
Control Protocol: Internet Protocol) สามารถทํางานร่วมกันเพ่ือประมวลผลข้อมูลจํานวนมาก (ครอบคลุม
ข้อมูลท่ีเป็นภาพ เสียง คลิ๊ป อักขระ ตัวเลข สัญลักษณ์ ฯลฯ) ได้อย่างรวดเร็ว  การเปิดข้อมูลภาครัฐให้
ประชาชน และกลุ่มองค์กร วิชาชีพทั้งหลาย จึงมีโอกาสความเป็นไปได้สูงเพราะเทคโนโลยีเอ้ืออํานวยให้
สามารถทําได้  นอกจากน้ียังเป็นเงื่อนไขของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม  เกิดความโปร่งใส และธรรมาภิบาลใน
การบริหาร และบริการสาธารณะ   
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กรณีของไทย สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล หรือ สพร. (เดิมช่ือ สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
ในช่ือย่อสรอ.) เป็นส่วนหน่ึงของกระแสการพัฒนาด้านข้อมูลตามทิศทางของนานาชาติ และอาศัยกรอบการ
พัฒนาอันเป็นที่ยอมรับขององค์กรระหว่างประเทศด้วยเหตุผลความจําเป็นบางอย่าง หรืออิทธิพลที่ได้รับจาก
ความรู้ และกระบวนการส่งผ่านนวัตกรรมในยุคแห่งโลกาภิวัฒน์ นโยบายรัฐจึงกําหนดให้ประเด็นด้านการ
เปิดเผยข้อมูล สารสนเทศ และข้อมูลเปิดภาครัฐ เป็นส่วนท่ีแสดงถึงความโปร่งใส การเปิดโอกาสให้ประชาชน
มีส่วนร่วม และการเช่ือมโยงการทํางานระหว่างหน่วยงานรัฐด้วยกัน   สพร. ในฐานะองค์กรตามภารกิจใหม่เชิง
ข้อมูลของรัฐ จึงได้จัดต้ังศูนย์กลางข้อมูลภาครัฐ (Open Government Data Center) อย่างเป็นทางการ วันท่ี 
5 พฤษภาคม พ.ศ. 2558  โดยสามารถเข้าถึงได้ที่ https://data.go.th/   ต่อมาในปี พศ. 2563 แหล่งข้อมูล
เปิดท่ีให้บริการบนโดเมนเก่าได้รับการพัฒนาและย้ายมาอยู่ที่ https://opendata.data.go.th โดยมีการปรับ
รูปแบบ เนื้อหากลุ่มข้อมูล และส่วนผู้ใช้ให้มีความน่าสนใจ และมีความสะดวกในการใช้ย่ิงขึ้น  

 
มาตรฐานข้อมูลเปิด: เทคนิค และการยอมรับ  
 

ความพยายามของรัฐบาลไทยในการเปิดเผยข้อมูล สารสนเทศ ตลอดจนการสร้างความโปร่งใส 
และการมีส่วนร่วมของประชาชน อาจไม่ต่างไปจากประเทศส่วนใหญ่  ข้อมูลเปิดภาครัฐจึงได้รับการสนับสนุน
เพ่ือให้เป็นไปตามแนวการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลอันเป็นท่ียอมรับในระดับสากล อย่างไรก็ตาม ความท้า
ทายในการพัฒนาทางเทคโนโลยี และนวัตกรรมดิจิตัลของไทยซ่ึงอยู่ในฐานะผู้ซ้ือ และผู้ใช้มากกว่าจะเป็น
ผู้สร้าง หรือผู้กําหนดมาตรฐานให้กับนานาชาติ จึงทําให้เห็นข้อจํากัดของการพัฒนา และบริการข้อมูลเปิด
ภาครัฐไทยอยู่มาก   ทั้งน้ี นอกเหนือจากประเด็นด้านมาตรฐานของระบบข้อมูลเปิดท่ีให้บริการบนโดเมนหลัก 
ประเด็นอ่ืนๆ ที่สําคัญ อาทิเช่น การสร้าง และบันทึกข้อมูล การเผยแพร่ข้อมูล การทําให้เข้าถึง และการใช้งาน
ได้จริง ยังนับว่าเป็นช่องว่างของการพัฒนา และการจัดทําข้อมูลเปิดของประเทศจํานวนมาก (Zuiderwijk et 
al., 2019)  

ตามข้อตกลงท่ีเรียกว่า สัตยาบันข้อมูลเปิดระหว่างประเทศ (International Open Data 
Charter) ซ่ึงเกิดขึ้นจากการพัฒนาร่างข้อตกลงในปี พ.ศ. 2558 โดยนักวิชาการ ผู้เชียวชาญ ตัวแทนภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมจากกลุ่มประเทศพัฒนาทางเศรษฐกิจ 8 ประเทศ (G8) และประเทศภาคี 
(Open Government Partnership: OGP)  หลักการสําคัญ 6 ข้อเกี่ยวกับข้อมูลเปิดภาครัฐประกอบด้วย 
(The International Open Data Charter, 2015) 

1. การเปิดเป็นฐานต้ังต้น (Open by Default)   
2. ช่วงเวลาอันเหมาะสม และความครอบคลุม (Timely and Comprehensive) 
3. การเข้าถึง และสามารถใช้การได้ (Accessible and Usable) 
4. การเปรียบเทียบได้ และปรับข้ามรูปแบบได้ (Comparable and Interoperable) 
5. การพัฒนาธรรมาภิบาล และการมีส่วนรว่มภาคประชาชน (Improved Governance and Citizen 

Engagement) และ  
6. การพัฒนาแบบรวมส่วนอ่ืน และนวัตกรรม (Inclusive Development and Innovation)  

นอกเหนือจากหลักการสําคัญ 6 ประการข้างต้น คณะทํางานพัฒนาระบบข้อมูลเปิดระหว่าง
ประเทศยังได้กําหนดมาตรฐานระดับละเอียดในประเด็นที่เกี่ยวข้องอีกมากมาย อาทิเช่น ด้านการเข้าถึงผ่าน
เว็บไซต์ อุปกรณ์การทํางานรูปแบบอ่ืน และสมารท์โฟน  ด้านรูปแบบไฟล์ข้อมูลท่ีไม่ปิดกั้นการประมวลผลด้วย
โปรแกรม ด้านการไม่ลําเอียงต่อสภาวะท่ีแตกต่างกันของบุคคลหรือกลุ่มคน เป็นต้น  อย่างไรก็ตาม ความ
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เจริญก้าวหน้าด้านระบบอุปกรณ์ และข้อมูลดิจิตัลของประเทศพัฒนาด้านเทคโนโลยี มิได้เป็นอุปสรรค์มากนัก
กับการดําเนินการตามข้อกําหนดเชิงมาตรฐาน และหลักการสําคัญอ่ืนๆ  สําหรับแนวทางการพัฒนาข้อมูลเปิด
ภาครัฐของไทยโดย สพร. หลักการท่ีมีการเสนอให้หน่วยงานภาครัฐพิจารณาร่วมจัดทําข้อมูลเปิดมีรายละเอียด
เพ่ิมเติมดังต่อไปนี้ (สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2558ข) 

1. การเปิดโดยปริยาย (Open by default) ตามการกําหนดของหน่วยงาน 
2. การป้องกันในกรณีท่ีจําเปน็ (Protected where required) ได้แก่ ความเป็นส่วนตัว (Privacy) 

การรักษาความปลอดภัย (Security)  ความลับ (Confidentiality) และ  สิทธิพิเศษทางกฎหมาย (Legal 
privilege) 

3. การจัดลําดับความสําคัญ (Prioritized)  โดยเฉพาะชุดข้อมูลที่มีคุณค่าสูง (High-value dataset)  
4. ความง่ายต่อการค้นพบ (Discoverable)  โดยผ่านศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (data.go.th)  
5. ความสามารถใช้งานได้ (Usable) ไม่ว่าจะเป็นการแปลงข้อมูลและการนํามาใช้ใหม่ อยู่ในรูปแบบท่ี

เครื่องสามารถประมวลผลได้  ไม่มีผู้ใดถือครองกรรมสิทธ์ิ  มีความสมบูรณ์ มี Metadata ท่ีมีคุณภาพ และ
ชัดเจน 

6. การเป็นข้อมูลปฐมภูมิ (Primary)  หรือถูกเผยแพร่จากแหลง่ท่ีเก็บขอ้มูลโดยตรง ด้วยระดับความ
ละเอียดสงู ไม่มีการปรับแต่ง หรือทําให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลสรุป (Summary Data) 

7. ความทันเวลา (Timely) โดยเป็นข้อมูลปัจจุบัน หรืออาจเป็น Real-time feed มีการบันทึกเวลา 
(Timestamps) หรือข้อมูลอ่ืนๆ ที่ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถระบุได้ว่าข้อมูลนั้นเป็นปัจจุบัน 

8.  การจัดการท่ีดี เช่ือถือได้ และให้อํานาจจัดการ (Well managed, trusted and authoritative) 
ได้รับการจัดการที่ดีเพ่ือให้ข้อมูลมีความสมบูรณ์อย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพสําหรบัผู้ใช้งาน  

9. การใช้งานฟรี (Free where appropriate) ไม่เสียค่าใช้จ่าย ใช้สัญญาอนุญาตในลักษณะ Creative 
Commons (CC) เพ่ือสนับสนุนการเปิดเผยข้อมูลและอํานวยความสะดวกในการใช้งานข้อมูล  

10. การรับฟังสาธารณะ (Subject to public input) มีการรับฟังจากประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย รวมถึงการทํางานร่วมกัน 

จากแนวทางหลักในการพัฒนาข้อมูลเปิดภาครัฐข้างต้น พบว่าข้อตกลงเหล่านั้นเป็นลักษณะ
ความร่วมมือจากกรอบความตกลงกว้างๆ ท่ีมิใช่เรื่องง่ายในการแปลงไปสู่การปฎิบัติโดยส่วนราชการ 
หน่วยงานภาครัฐในภูมิภาค และหน่วยงานลักษณะพิเศษ หรือแม้กระท่ังองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นจํานวน
มากท่ียังขาดทรัพยากร และความพร้อมเชิงความรู้ และเทคนิคในการจัดทําข้อมูลเปิดของหน่วยงานตน  ใน
กรณีของประเทศที่พัฒนาแล้ว พบว่าขอมูลเปิดท่ีเป็นไปตามมาตรฐานหรือหลักการสําคัญด้านข้อมูลเปิด มิได้
จํากัดเฉพาะในส่วนให้บริการของรัฐบาลกลางเท่าน้ัน  หากยังมีข้อมูลเปิดกระจายอยู่ท่ัวไปในส่วนราชการ
ระดับรัฐ หรือภูมิภาค และองค์กรท้องถิ่นท่ีใกล้ชิดประชาชน (Herrera-Melo & Gonzalez-Sanabria, 2019)  
หรือกล่าวได้ว่า คุณลักษณะเชิงเทคนิค และระเบียบข้อบังคับจากรัฐได้ถูกแปลงไปสู่การปฏิบัติ และดําเนินการ
ให้เป็นจรงิโดยหน่วยงานรัฐส่วนใหญ่ 
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ข้อมูลเปิดภาครัฐบนพอร์ทอลใหม่จาก 
            เว็บไซต์ opendata.data.go.th 

(15 หมวด: 1,824 ชุดข้อมูล) 
1. สถิติทางการ (426) 
2. สังคมและสวัสดิการ (208) 
3. คมนาคมและโลจิสติกส์ (163) 
4. เศรษฐกิจ การเงิน และอุตสาหกรรม (152)
5. งบประมาณและการใช้จ่ายของภาครัฐ

(141) 
6. ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (137) 
7. ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม (132) 
8. สาธารณสุข (74) 
9. กฎหมาย ศาล และอาชญากรรม (73) 
10. วิทยาศาสต ร์ เทคโนโล ยี ดิ จิ ทัลและ

นวัตกรรม (52) 
11. การท่องเท่ียวและกีฬา (41) 
12. เกษตรกรรม (32) 
13. การศึกษา (18) 
14. การเมืองและการปกครอง (18) 
15. เมืองและภูมิภาค (7) 

 

ข้ อมู ล เปิ ดภ าค รั ฐบนพอร์ ทอล เ ก่ า จ าก
เว็บไซต์ opendata.go.th 
(17 หมวด: 1,330 ชุดข้อมูล) 
1. สังคมและสวัสดิการ (235) 
2. คมนาคม และโลจิสติกส์ (175) 
3. ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม (166) 
4. เศรษฐกิจ การเงิน และอุตสาหกรรม (165) 
5. พลังงาน ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม 
(142) 
6. งบประมาณ และการใช้จ่ายของภาครัฐ (107) 
7. สาธารณสุข (81) 
8. กฎหมาย ศาล และอาชญากรรม (72) 
9. สถานท่ี การท่องเที่ยว และกีฬา (43) 
10. เกษตรกรรม และชลประทาน (37) 
11. วิจัยวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
(30) 
12. เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร (25) 
13. การเมือง และการปกครอง (20) 
14. การศึกษา (20) 
15. แผนที่ (5) 
16. ภูมิอากาศ และภัยพิบัติ (4) 
17. ตัวระบุวัตถุดิจิทัล และรหัสมาตรฐาน (3) 

ท่ีมา: เว็บไซต์ opendata.data.go.th และ data.go.th   
 

ในทางตรงกันข้าม ข้อมูลเปิดภาครัฐตามมาตรฐาน และหลักการที่ สพร. กําหนด มิได้ทําการ
รวบรวมข้อมูลระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกว่า 8,000 แห่งไว้ในพอร์ทอลข้อมูลเปิดท่ีให้บริการแก่
สาธารณะชน หากเป็นเพียงข้อมูลของส่วนราชการระดับกรมจากกระทรวงจํานวนหนึ่ง  สํานักงาน สถาบัน 
และองค์กรระดับชาติ และหน่วยงานระดับจํานวนหน่ึง   ดังน้ัน ข้อมูลกลุ่ม และประเภทต่างๆ จากแหล่งข้อมูล
ของชาติเหล่าน้ีจึงมีข้อจํากัดในบริบทของการจัดเก็บข้อมูลตามภารกิจของหน่วยงาน หรือข้อมูลสารสนเทศที่
หน่วยงานปฏิบัติตามตัวช้ีวัดการจัดเก็บมากกว่าจะเป็นข้อมูลในระดับท่ีละเอียดลงไปถึงเขตพ้ืนที่ระดับจังหวัด 
หรืออําเภอซ่ึงมีประโยชน์อย่างย่ิงต่อการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศเชิงพ้ืนท่ีเพ่ือการบริการจัดการ หรือ
จัดบริการสาธารณะสําหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  ท้ังนี้ข้อมูลเปิดท่ีมีการจําแนกรายการตามเขตจังหวัดมักเป็น
ข้อมูลท่ีต้องจําแนกตามความจําเปน็อยู่แล้ว อาทิเช่น จํานวนประชากร แยกเป็นหญิง-ชาย ของแต่ละจังหวัดใน
ประเทศไทย      

 
เม่ือพิจารณาสัดส่วนของราชการส่วนกลางระดับกรม หรือเทียบเท่ากรมจํานวนทั้งสิ้นประมาณ 

159 แห่ง พบว่า จํานวนหน่วยงาน และองค์กรภาครัฐท่ีทําความร่วมมือกับ สพร. เพ่ือสนับสนุนข้อมูลเปิด
ภาครัฐบนพอร์ทอลใหม่ (opendata.data.go.th) มีจํานวนท้ังสิ้น 138 องค์กร (ชุดข้อมูล) ซ่ึงครอบคลุม กรม
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เจ้าท่า (12) กรมเช้ือเพลิงธรรมชาติ (4) กรมโรงงานอุตสาหกรรม (70) กรมการขนส่งทางบก (51) กรมการค้า
ต่างประเทศ (17) กรมการจัดหางาน (32) กรมการพัฒนาชุมชน (9) กรมคุมประพฤติ (23) กรมตรวจบัญชี
สหกรณ์ (4) กรมทางหลวงชนบท (5) กรมธนารักษ์ (9) กรมธุรกิจพลังงาน (83) กรมบัญชีกลาง (93) กรมประมง 
(4) กรมปศุสัตว์ (9) กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (18) กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (8) กรมพัฒนาพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน (20) กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (10) กรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและการ
เหมืองแร่ (10) กระทรวงสาธารณสุข (61) กรุงเทพมหานคร (14) การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
(16) ธนาคารแห่งประเทศไทย (9) บริษัท ท่าอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) (24) บริษัท วิทยุการบินแห่ง
ประเทศไทย จํากัด (32) บริษัทไปรษณีย์ไทย จํากัด (ส่วนกลาง) (16) ศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ (6) สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ (15) สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี (5) 

 
สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (5) สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง (28) สํานักงานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรม (6) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (21) สํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง (7) สํานักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (5) สํานักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (18) สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด (สังกัด
กระทรวงยุติธรรมท่ีขึ้นตรงต่อรัฐมนตรี) (6) สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (21) สํานักงาน
ปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (14) สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
(13) สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม (5) สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ (11) สํานักงานปลัดกระทรวง
อุตสาหกรรม (17) สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (51) สํานักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ (159) 
สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (15) สํานักงานศาลยุติธรรม (24) สํานักงานสถิติแห่งชาติ 
(555) องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน (องค์การมหาชน) (21) 
 

แหล่งข้อมูลเปิดจํานวนมากที่สุดได้มาจากความร่วมมือกับสํานักงานสถิติแห่งชาติ ซ่ึงมีชุดข้อมูล
มากที่สุดจํานวน 555 ชุดข้อมูล รองลงมาได้แก่ สํานักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ (159)  และชุดข้อมูลเปิด
จํานวนน้อยที่สุด เป็นข้อมูลจาก กรมเช้ือเพลิงธรรมชาติ (4)   กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ (4)  และ กรมประมง 
(4)  อย่างไรก็ตาม จํานวนชุดข้อมูลท่ีมีจํานวนมาก หรือน้อยจากส่วนราชการที่ให้บริการบนระบบข้อมูลเปิด
ภาครัฐเหล่าน้ี มิได้เป็นเป็นสิ่งสะท้อนถึงคุณภาพของข้อมูลเปิดตามมาตรฐานท่ี สพร. กําหนด  แต่สะท้อนให้
เห็นว่าปริมาณข้อมูลเปิดภาครัฐ จากส่วนราชการต่างๆ มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น ท้ังน้ี  ปริมาณรายการข้อมูลเปิด
ล่าสุด ณ เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2563 บนพอร์ทอล opendata.data.go.th มีจํานวน 1,330 รายการ  เพ่ิมขึ้น
จากปี พ.ศ. 2560  ซ่ึงมีจํานวน 1,048 รายการ ซ่ึงนับว่าเป็นอัตราการเพ่ิมท่ีตํ่ามาก  

 
จากการให้คะแนนการเปิดเผยข้อมูลเปิด ท่ีส่วนราชการต่างๆ ได้ให้บริการชุดข้อมูลของตน โดยมี 

สพร. เป็นผู้ประเมิน และแสดงไว้ในเว็บไซต์ท่ีลิงค์ไปสู่ชุดข้อมูลหน่วยงาน พบว่า ข้อมูลจํานวนมากอยู่ใน
รูปแบบไฟล์ประเภท PDF, DOC, TXT, TIFF, JPEG ซ่ึงอยู่ในระดับการเปิดขั้นต้นที่สามารถดูได้เท่าน้ัน  ข้อมูล
ส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบไฟล์ประเภท XLS, CSV, ODS, XML, JSON, KML, SHP, KMZ ซ่ึงมีโครงสร้างข้อมูลที่
สามารถเปิดใช้งานผ่านโปรแกรมที่หลากหลาย และสามารถประมวลข้อมูลเชิงปริมาณได้สะดวกรวดเร็วสําหรับ
ผู้ใช้ แต่ยังมีข้อจํากัดในแง่ความสะดวกในการใช้งาน หากพิจารณาจากมิติการใช้ประโยชน์ข้อมูลเปิดพบว่า 
ข้อมูลมากกว่าหนึ่งในสี่ของชุดข้อมูลท้ังหมด ไม่อาจนําไปใช้ได้อย่างสะดวกนัก เน่ืองจากขาดรายละเอียดข้อมูล
ระดับสูง (Metadata) เพ่ืออธิบายคุณลักษณะของชุดข้อมูลน้ันๆ  ตามแนวทางที่ สพร. กําหนดไว้ใน “แนว
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ปฏิบัติและมาตรฐานทางเทคนิคสําหรับศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ” (สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2558ข) 
 

นอกเหนือจากรูปแบบประเภทไฟล์ของมูลเปิดที่ให้บริการ ประเด็นข้อมูลเปิดในด้านคุณภาพ 
ความสะดวกในการใช้ ความครอบคลุม และความทันสมัยของข้อมูล ถือเป็นเงื่อนไขให้ข้อมูลเปิดได้รับการ
ยอมรับจากผู้ใช้กลุ่มต่างๆ ซ่ึงอาจมีเป้าหมายแตกต่างกนัออกไป  อาทิเช่น นักเรียน นักวิจัย นักวิชาการ ท่ีอาจ
ใช้ข้อมูลในด้านการเรียนรู้ในเร่ืองท่ีน่าสนใจ  ภาคประชาชน และองค์กรทางสังคมอาจใช้ติดตามผลการ
ดําเนินงานของภาครัฐ นักธุรกิจ นักสร้างสรรค์สิ่งใหม่อาจใช้ในการวิเคราะห์ตลาดการให้บริการ และความ
ต้องการของลูกค้า  ไม่ว่าผู้ใช้เหล่าน้ันจะเป็นใคร ข้อมูลเปิดท่ีมีคุณภาพสูงย่อมสร้างผลกระทบท่ีดีแก่ผู้ใช้  ใน
ลักษณะตรงกันข้าม ข้อมูลเปิดท่ีมีข้อจํากัดมาก จะสร้างอุปสรรค์มากมายแก่ผู้ใช้ และแปรเป็นระดับการ
ยอมรับข้อมูลเปิดท่ีตํ่า และไม่ช่วยให้เป้าหมายสําคัญของการพัฒนาข้อมูลเปิดภาครัฐสําเร็จอย่างท่ีคาดหวัง
ตามวัตถุประสงค์ 

 
ดังท่ีได้กล่าวไปแล้ว ความครอบคลุมของข้อมูลเปิดภาครัฐของ สพร. ยังจํากัดอยู่เพียงราชการ

ส่วนกลางระดับกรม และหน่วยงานที่เทียบเท่าซ่ึงแม้จะเป็นข้อมูลที่สําคัญ และน่าสนใจ แต่ยังมีข้อมูลจํานวน
มากมายของส่วนราชการระดับภูมิภาค และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ียังไม่ได้รับการพัฒนาเป็นข้อมูลเปิด 
หรือดําเนินการเผยข้อมูลสารสนเทศในลักษณะข้อมูลเปิดตามมาตรฐานท่ี สพร.พยายามพัฒนาขึ้น ท้ังนี้ หาก
เป้าหมายของบริการ ข้อมูลเปิดคือการยกระดับการให้บริการประชาชน ผ่านบริการอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ 
เพ่ือให้เกิดการบูรณาการ การเช่ือมโยงกับความโปร่งใส และการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน  ความสมบูรณ์ 
และครอบคลุมการในการให้บริการที่ครบถ้วน ครอบคลุม เข้าถึงได้ง่าย ในภาพรวมของประเทศยังนับเป็น
โอกาสแห่งการพัฒนาได้อีกมาก   

 
สถิติการเข้าดูชุดข้อมูลเปิดภาครัฐบนศูนย์ข้อมูลเปิดที่ สพร. ให้บริการ (data.go.th) ณ เดือน 

กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2563  พบว่าสถิติการเข้าดูรายการข้อมูลอันเป็นที่นิยมมากท่ีสุด 5 อันดับแรกตามลําดับ
ความถ่ี ได้แก่ 1. “รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่อครัวเรือน จําแนกตามภาค และจังหวัด พ.ศ. 2541 – 2558” 
(312,959 ครั้ง)   2. “ข้อมูลพิกัด LAT/LONG ท่ีต้ังตําบล” (252,003 ครั้ง) 3. “จํานวนรถจดทะเบียน (สะสม) 
ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559” (196,666 คร้ัง) 4. “รายได้เฉลี่ยต่อปีของคนและครัวเรือน (รายจังหวัด) จาก
ข้อมูล จปฐ ปี 2558” (193,514 คร้ัง) และ 5. “ข้อมูลการจดทะเบียนนิติบุคคล พ.ศ. 2558 รายช่ือนิติบุคคล
จัดต้ังใหม่ เดือนมกราคม” (185,858 ครั้ง) สถิติข้างต้นที่นําเสนอน้ีบ่งบอกถึงระดับ และปริมาณการใช้ขอ้มูลท่ี
ยังพัฒนาได้อีกมาก   ท้ังน้ี การเข้าดูข้อมูลเปิดบนเว็บไซต์ท่ีลิงค์ไปยังรายการข้อมูลดังกล่าวไม่อาจบอกได้ว่า
ผู้ใช้ได้ดาวโหลดไฟล์ข้อมูลประเภทใดไปใช้อย่างไรบ้าง ท้ังยังเป็นข้อมูลท่ีไม่ทันสมัยนัก  

 
ประโยชน์ท่ีผู้ใช้กลุ่มต่างๆ จะได้รับจากการใช้ข้อมูลเปิดภาครัฐ ถือเป็นเงื่อนไขด้านแรงจูงใจที่

สําคัญอันทําให้เกิดพฤติกรรมการใช้อย่างต่อเน่ือง รวมถึงการมีส่วนร่วมโดยการเรียกร้องข้อมูลเปิดอันเป็น
ประโยชน์ต่อการทํางานของตน  อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณารายการข้อมูลจากศูนย์ข้อมูลเปิดภาครัฐแห่งน้ี จะ
พบว่าลักษณะการนําเสนอ การกําหนดฟีลด์ข้อมูล การจัดตารางนําเสนอ ตลอดจนการคําอธิบายข้อมูลท่ี
ปรากฏอยู่ในไฟล์ยังขาดมาตรฐานอันจะช่วยให้ผู้ใช้สามารถทําความเข้าใจ และจัดการประมวลผลข้อมูลได้ด้วย
ตนเองอย่างสะดวก ง่ายดาย โดยเฉพาะอย่างย่ิงศูนย์กลางข้อมูลภาครัฐบนพอร์ทอลเก่า (data.go.th) ซ่ึงเป็น
เว็บไซต์เวอร์ช่ันเร่ิมต้นของการพัฒนาระบบข้อมูลเปิดภาครัฐ  ต่อมาจึงมีการปรับปรุง และจัดการระบบข้อมูล
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เปิด การจัดกลุ่มข้อมูล ระบบไฟล์บริการ และการค้นหาท่ีสะดวกแก่การนําไปใช้ย่ิงขึ้น เม่ือ สพร.ได้พัฒนา
ศูนย์กลางข้อมูลภาครัฐบนพอร์ทอลแห่งใหม่ (opendata.data.go.th) และได้เปิดบริการต้นปี พ.ศ. 2563 

 
การบรรลุตามวัตถุประสงค์ ของระบบข้อมูลเปิดไม่อาจทําได้ชัดเจนหากเป้าหมายของการพัฒนา

ขาดความชัดเจน และการสนับสนุนที่เพียงพอ  เช่นเดียวกับศูนย์ข้อมูลภาครัฐไทยท่ียังไม่มีการประเมินอย่าง
แท้จริง เม่ือเทียบกับเป้าหมายโดยท่ัวไปของการสร้างระบบข้อมูลเปิดของนานาประเทศ โดยเฉพาะอย่างย่ิงใน
ประเด็นด้านการมีส่วนร่วมตรวจสอบข้อมูลภาครัฐ การแสดงความโปร่งใสในข้อมูลผลลัพธ์การบริหารจัดการ 
และการส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมที่ต่อยอดจากข้อมูลกลางท่ีสําคัญจากหน่วยงานของรัฐ  การประเมินผล
กระทบจากการพัฒนาข้อมูลเปิดเพ่ือบริการสาธารณะชนเป็นเรื่องท่ีน่าสนใจ และสามารถพัฒนาเป็นโจทย์เพ่ือ
การวิจัยในระดับองค์กร และการเรียนรู้ระดับนักศึกษาในมหาวิทยาลัยในแขนงสาขาวิชามากมายได้เป็นอย่างดี  
ท่ีกล่าวเช่นน้ีเพราะศูนย์บริการข้อมูลเปิดภาครัฐมีการจัดกลุ่มข้อมูล จําแนกตามลักษณะสําคัญๆ อาทิเช่น 
จําแนกตามหน่วยงาน จําแนกตามรายการข้อมูล จําแนกตามความถี่ในการเข้าดู จําแนกตามประเภท
ไฟล์ข้อมูล ฯลฯ โดยแหล่งข้อมูลเปิดของ สพร. แห่งนี้ได้เอ้ืออํานวยให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลรายการต่างๆ ได้
ง่าย รวดเร็ว และไม่เสียค่าใช้จ่าย  

 
 

Conclusion 
  

ในทศวรรษท่ีผ่านมา ข้อมูลเปิดภาครัฐมีความสําคัญสําหรับกระบวนการบริหารอย่างมีธรรมาภิ
บาล และเป็นแนวโน้มการพัฒนาด้านข้อมูล และสารสนเทศภายในหน่วยงานภาครัฐท่ีไม่อาจหลีกเลี่ยงได้  
สพร. ในฐานะท่ีมีบทบาทนําในการพัฒนาระบบข้อมูลกลางภาครัฐนับต้ังแต่ปี พ.ศ. 2558  ได้ดําเนินการ
กําหนดแนวทาง และสร้างมาตรฐานการทํางานเพื่อให้ข้อมูลสารสนเทศภาครัฐสามารถใช้งานร่วมกัน  ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมตรวจสอบภารกิจของหน่วยงานรัฐ ส่งเสริมการใช้ข้อมูลสําคัญอันเกื้อหนุนต่อการวิจัย และสร้าง
นวัตกรรมทางสังคม ตลอดจนข้อมูลเชิงนโยบายสาธารณะ อันมีฐานมาจากแหล่งข้อมูลกลางภาครัฐ   อย่างไร
ก็ดี การพัฒนาข้อมูลเปิด และการสร้างแรงจูงใจให้กับส่วนราชการเพ่ือเปิดเผยข้อมูล ยังมีข้อจํากัดท้ังในเชิง
เทคนิคท่ีเกี่ยวข้องกับมาตรฐานข้อมูลเปิด และเชิงสังคมซึ่งเกี่ยวข้องกับการมองประโยชน์ด้านข้อมูลของผู้ใช้  
ดังหลักฐานท่ีแสดงให้เห็นผ่านสถิติการใช้ และคุณภาพของบริการศูนย์ข้อมูลเปิดภาครัฐจากเว็บไซต์ 
opendata.data.go.th และ data.go.th  
   

การขยายภาคีเพ่ือสร้างระบบข้อมูลเปิดภาครัฐ โดยเฉพาะอย่างย่ิงข้อมูลและสารสนเทศจาก
ราชการส่วนภูมิภาค และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะช่วยเก้ือหนุนให้ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานในส่วน
ราชการเหล่าน้ันเกิดความตระหนัก และเข้าใจความสําคัญของข้อมูลเปิดในสถานะเครื่องมือของการพัฒนา
แบบเปิด มีภาพลักษณ์แห่งความโปร่งใส และเกื้อหนุนให้ภาคประชาชน ชุมชนวิชาการ นักธุรกิจ ตลอดจนนัก
สร้างสรรค์ ได้เข้ามาใช้ประโยชน์จากข้อมูลอันมีค่าจํานวนมากของหน่วยงานภาครัฐ   ตัวแบบการพัฒนาข้อมูล
เปิดที่รวมศูนย์อยู่เพียงแห่งเดียวดังที่ดําเนินการโดย สพร. อาจเป็นการเริ่มต้นในระยะแรกที่ดีเพราะหน่วยงาน
ภาครัฐจํานวนมากยังขาดความเข้าใจ และ  มีความพร้อมในการพัฒนาระบบข้อมูลเปิดไม่เพียงพอ   อย่างไรก็
ตาม แนวทางการขยายระบบข้อมูลเปิดในระยะยาวอาจไม่เหมาะสมกับระบบข้อมูลเปิดแบบรวมศูนย์อยู่ ณ ท่ี
ใดที่หน่ึง  ในทางกลับกัน การพัฒนาให้เกิดการกระจายฐานข้อมูลเปิดภาครัฐ และการส่งเสริมให้เกิดการ
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แข่งขันระหว่างหน่วยงานเพ่ือบริการข้อมูลท่ีดีและมีมาตรฐานสูงขึ้นอาจเป็นกลยุทธ์เพ่ือขยายระบบข้อมูลเปิด
ให้เหมาะสมตามเป้าหมายของรัฐ   
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ขอคิดด้วยคน: เทคโนโลยีกับการปฏิรูปการศึกษา 
 

จรัญ จันทลักขณา9 

วันนี้วันท่ี 30 ธ.ค.61 ผมขอคิดส่งท้ายปีเกา่ ... 

ผมได้ฟังการประชุม เรื่องการปฏิรูปการศึกษามาหลายเวทีฟังนักปราชญ์การศึกษาจํานวนมากมาย
แถลงเรื่องการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี โดยเฉพาะด้าน IT (Information Technology) และสมาร์ทโฟน 
ท่ีช่วยให้คนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร (Information) ได้ง่ายและท่ัวถึง ฯลฯ  

ผมย้อนคิดถึงเม่ือกว่า 20 ปีมาแล้ว ที่ผู้เช่ียวชาญไอทีระดับนานาชาติทํานายว่า ออฟฟิศจะหายไป
ภายในไม่เกินสองทศวรรษ ห้องสมุดจะหายไปเพราะจะมีห้องสมุดเสมือนจริง (Virtual Library) เข้ามาแทน 
พร้อมด้วยอีบุ๊ค (Electronic Books) มาถึงวันนี้กรุงเทพมหานครยังรถติดแบบมหาประลัย เพราะคนขับรถไป
ทํางาน  

วันนี้เรากําลังเห่อเรื่อง AI (Artificial Intelligence) เช่น หุ่นยนต์ โดรน เป็นต้น รวมท้ังอินเตอร์เน็ต 
รุ่น 5G และ IOT (Internet Of Things)  ต่อไปก็จะมีเทคโนโลยีแบบพลิกผัน หรือพลิกสลาย (Disruptive 
Technology) อ่ืนๆ เกิดขึ้น แล้วเราก็ต้องติดตามใช้ ของใหม่ ‘ของเขา’ ซ่ึงเราจะต้องเสียเงินซ้ือของ
ต่างประเทศท้ังสิ้นกันต่อ ๆ ไป 

ปราชญ์การศึกษาหลายคนเช่ือว่าปจัจุบันนี้ เรามีความรู้อยู่รอบตัวและเข้าถึงได้ง่าย คนสามารถเรียนรู้
ได้เอง ไม่ต้องอาศัยครูก็ได้ แต่ผมไม่เช่ือ คนอาจเรียนเรื่อง การค้าขาย ธุรกิจ หรือ การตลาดเอาเองได้ แต่ผม
ไม่เช่ือว่า คนท่ัวไปจะเก่งถึงขนาดเรียนวิชาเคมี ฟิสิกส์ คณิตศาสตร์ ชีววิทยา ด้วยตนเองได้โดยไม่ต้องอาศัย
อาจารย์สอนและแนะนํา 

สถานศึกษาและบางหลักสูตรต้องลดลงหรือมีการปรับปรุง 
โรงเรียนบางแห่ง มหาวิทยาลัยบางสํานักโดยเฉพาะภาคเอกชนอาจต้องปิดตัวลง ผมเห็นด้วยว่าเป็นไป

ตามกฎอุปสงค์และอุปทาน เพราะเม่ือจํานวนนักเรียนนักศึกษาลดลง จํานวนมหาวิทยาลัยท่ีเคยมีเพียง 5 แห่ง 
ตอนผมเรียนเม่ือ พ. ศ. 2498 แล้วทวีจํานวนเป็นเกือบ สองร้อยแห่งในปัจจุบัน และมีคุณภาพต้ังแต่ A-Z ต้อง
ลดจํานวนลง เพราะคนไทยเกิดน้อยลงเคยเกิดปีละล้านกว่า ตอนน้ีเหลือเพียงคร่ึงเดียว 

อย่างไรก็ตาม โปรดสังเกตว่า คนก็ยังแข่งขันกันเข้าเรียน เช่น  
- ยังมีการสอบแข่งขันเข้ามหาวิทยาลัย 
- ยังมีการเสียแป๊ะเจ๊ียะเพ่ือเข้าโรงเรียนดี ๆ  

                                                            
9 ศาสตราจารย์ ดร.จรัญ จันทลักขณา, ศาสตราจารย์ของคณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
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- บางคนยอมเสียเงินมาก ๆ เพ่ือให้ลูกเรียนโรงเรียนนานาชาติ ฯลฯ  

ทําไม ? … คนแข่งขันกันเข้าเรียนในสถาบันท่ีมีคุณภาพใช่หรือไม่ ?  

โรงเรียนและมหาวิทยาลัยเอกชนบางแห่งต้องปิดตัวลงเพราะไม่สามารถเลี้ยงตัวเองจากธุรกิจ
การศึกษาได้ก็เป็นเรื่องธรรมดาส่วนสถาบันของรัฐบางแห่ง แม้มาตรฐานตํ่าก็ยังอยู่ได้ เพราะใช้เงินหลวง (ภาษี
ประชาชน) ไม่มีใครกล้าปิด ...ไม่เช่ือลองใช้ ม. 44 ปิดดูซี จะได้รู้ว่าอะไรเกิดขึ้น?  

ประเด็นท่ีขอมองต่างมุม 
เท่าท่ีฟังมา ปราชญ์การศึกษาส่วนใหญ่ต้ังธงว่า ปัจจุบันน้ีมีความรู้อยู่รอบตัว เข้าถึงได้ง่าย เช่น

ฐานข้อมูลกูเกิล (อาจารย์กู) คนใฝ่เรียน สามารถเรียนรู้ได้เองตลอดเวลา ไม่ต้องไปเรียนในสถานศึกษาก็ได้ 
อยากทํานาปลูกข้าวสังข์หยด ก็อ่านเอาจากสมาร์ทโฟนก็ทําได้แล้ว  

ผมมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างบางประการ เช่น 
1) ข้อมูล (Data) หรือ ข่าวสาร (information) กับความรู้ (Knowledge) มีธรรมชาติท่ีแตกต่างกัน  
2) วิชาต่าง ๆ มีความยากง่ายแตกต่างกัน  
3) การศึกษามีจุดมุ่งหมายและระดับแตกต่างกัน  
4) คนและสังคมไทยมีลักษณะทางสังคมจิตวิทยาและพฤติกรรมท่ีแตกต่างจากประเทศตะวันตกและ

ญ่ีปุ่น  
 

1) ข้อมูลกับความรู้ 

ข้อมูล (Data หรือ information) ปัจจุบันคนทั่วไปอาจพูดถึง Big Data กันมาก บางคนรู้
เรื่องดี แต่บางคนก็พูดตามคนอ่ืน คําว่า ข้อมูล ผมขอหมายถึง ข้อบันทึก หรือ สารสนเทศ ท่ีเป็นทั้งปริมาณ 
(Quantitative) และคุณภาพ (Qualitative) ที่เก็บไว้ในฐานข้อมูล (Database) ต่าง ๆ ข้อมูลในฐานกูเกิล 
(Google) ก็เป็นข้อมูล มีท้ังเรื่องราว สถิติตัวเลข รูปภาพ วิดีโอภาพและเพลง และคําอธิบายต่าง ๆ 

 

 

ภาพท่ี 1 ความแตกต่างระหว่างข้อมูลกับความรู้ 

ความรู้ (Knowledge) คนรับรู้ข้อมูลได้ด้วยประสาท 6 ทางคือ ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ ข้อมูล
ท่ีคนรับรู้ แล้วด้วยประสาททางใดทางหน่ึง หรือหลาย ๆ ทาง จะรับรู้ด้วยระดับความลึกซ้ึงเพียงใดก็ตาม 
เรียกว่า ความรู้ (ดูภาพที่ 1)  

สมัยน้ีคนบางคนหาข้อมูลจากกูเกิล แล้วเอามาตัดแปะ (Cut - and - paste) เป็นผลงานของ
ตนเอง แต่มิได้วิเคราะห์ สังเคราะห์ และเรียบเรียงใหม่เป็นความรู้ของตนเองจึงมีมาก รวมท้ังนักศึกษาและ

ข้อมูล ความรู้ คน : รบัรู ้ 
(ประสาท 6 ทาง)
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อาจารย์ จึงเกิดปัญหาการลอกเลียน (Plagiarism) จนการป้องกันการลอกเลียน ก็กลายเป็นปัญหาเสียเองใน
สังคมไทย 

ฐานข้อมูลเช่นกูเกิล ช่วยให้คนไม่ต้องจํารายละเอียดมาก แต่ก็ยังต้องเรียนรู้เพ่ือให้ได้ความรู้
มากพอสําหรับเป็นพ้ืนฐานการคิด ข้อมูลจํานวนมากคนไม่จําเป็นต้องจําแต่ก็ต้องรู้และเข้าใจ 

ข้อมูลบางอย่างรับรู้เพียงทางตา (อ่าน) และใจ (คิด) ยังไม่เพียงพอ ต้องรับรู้ ทางกาย (ฝึกฝน) 
ด้วย เช่น การขับรถ การร้องเพลง การเต้นรํา ฯลฯ ข้อมูลบางอย่างต้องรับรู้ทางจมูกเช่นกลิ่น รับรู้ทางลิ้นหรือ
ปาก เช่น รสชาติอาหาร รับรู้ทางหูเช่นเสียงดนตรี จึงจะเกิดความรู้ 

ผมเช่ือว่า เราจะขาดครูอาจารย์ไม่ได้ในการจัดการและอํานวยการ การเรียนรู้ โดยใช้ตัวช่วย
เอ้ืออํานวยได้มากขึ้นในการเรียนรู้  

2) วิชามีความยากง่ายแตกต่างกัน 
ตอนเรียนช้ันประถม/มัธยม ยังจําได้ว่าวิชาท่ีนักเรียนสอบตกกันมากได้แก่วิชาวิทยาศาสตร์ 

เช่น เคมี ฟิสิกส์ คณิตศาสตร์เป็นต้น วิชาเหล่าน้ีแม้มีครูบรรยาย บอกกล่าวช้ีแนะ ตรวจการบ้าน ฯลฯ แต่
นักเรียนก็ยังเข้าใจถ่องแท้ได้ยากการท่ีนักเรียนจะเรียนเข้าใจแจ่มแจ้งด้วยตนเอง จากกูเกิล หรืออาจารย์กู
น่าจะทําได้ยาก ขนาดมีอาจารย์สอนแล้วแต่นักเรียนจํานวนมากยังต้องเสียเงินเสียเวลาไปเรียนพิเศษเพ่ิมเติม 

วิชาบางวิชาต้องมีภาคปฏิบัติการ เช่น วิชาเคมี พันธุศาสตร์ สถิติ เป็นต้น เพราะตาดู หูฟัง ยัง
ไม่พอต้องลงมือทําแบบฝึกหัดปฏิบัติการ คิดตอบโจทย์ จึงจะเข้าใจอย่างแท้จริง ผมจึงไม่เช่ือว่าคนจะเรียนวิชา
ส่วนใหญ่ได้โดยไม่ต้องพ่ึงอาจารย์ เพียงแต่วิธีการเรียนการสอนต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปตามการ
เปลี่ยนแปลงของตัวช่วย เช่น IT เป็นต้น  

3)  การศึกษามีจุดมุ่งหมายและระดับตื้นลึกแตกต่างกัน 
คนส่วนมากจะมองการศึกษาเพียงเพ่ือมีงานทํา เวลาผลสํารวจบัณฑิต (วันรับปริญญา) แสดง

ว่าคนมีงานทําแล้วมีเพียงร้อยละ 60 คนท่ัวไปก็จะโวยวายว่ามหาวิทยาลัยสอนไม่ตรงความต้องการของ
ตลาดแรงงาน แล้วเรียกร้องให้ปิดหลักสูตรบ้าง ปิดคณะวิชาบ้าง ฯลฯ แต่คนท่ีเคยเป็นครูบาอาจารย์มาแล้ว
นาน ๆ จะเข้าใจได้ดีว่าน่ีเป็นเรื่องธรรมดาท่ีไม่ได้ผิดปกติอะไร 

นักการศึกษาจะต้องมองการศึกษาท้ังระยะยาว ท้ังในเชิงกว้าง และเชิงลึก การมองสั้น ๆ 
แคบ ๆ แล้วมีปฏิกิริยาแบบ “กระต่ายต่ืนตูม” จะสร้างปัญหามากกว่าช่วยแก้ไข โดยเฉพาะผู้ท่ีเป็นผู้นํา
นักการเมืองและผู้มีอํานาจ   
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ภาพท่ี 2 ระดับการศึกษาและเป้าหมายของคน 

ปราชญ์ทางการศึกษามักกล่าวเตือนเสมอว่า ‘อย่าใช้เงินนําหน้าปัญญาตามหลัง’  เพราะ
จุดมุ่งหมายของการศึกษาน้ันมิใช่สอนให้คนเรียนจบเพียงมีงานทํา และหาเงินจนวาระสุดท้ายของชีวิต 
เป้าหมายของชีวิตคนและสังคมมีมากกว่านั้นมาก (ดูภาพที่ 2)  

การปฏิรูปการศึกษาจึงต้องยึดคนและสังคมเป็นจุดศูนย์กลาง และยึดเป้าหมายของการศึกษา
คือ เปิดโอกาสให้คนและสังคมสามารถพัฒนาตนเองสู่เป้าหมายสูงสุด ถึงขั้นมีปัญญาและนําพาสังคมสู่ความ
สงบสุข มีอารยธรรม และศีลธรรม ซ่ึงจะช่วยให้โลกอยู่รอดปลอดภัยจากความโลภและการทําลายของมนุษย์ 

คนท่ัวไปในยุคปัจจุบันมุ่งมองแต่การศึกษาที่มีเป้าหมาย เพียงเพ่ือการแสวงหาเงินเพ่ือสนอง
ความโลภของคนในระบบบริโภคนิยมวัตถุนิยม การสร้างธุรกิจการค้าการขาย               ทําอย่างไรจะรวยเร็ว 
มีเครื่องสนองกิเลสของตนเองมาก ๆ ไม่มีที่สิ้นสุด เห็นเศรษฐีเป็นเทวดา เห็นเงินเป็นพระเจ้า ในขณะท่ีโลก
กําลังถูกทําลายเพราะคนมุ่งแต่แสวงหาเงิน และบูชาเงินเป็นเป้าหมายสูงสุดของชีวิต การศึกษาเช่นนั้นไม่ใช่
การศึกษาเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

4) คนและสังคมไทยมีลักษณะทางสังคมจิตวิทยาและพฤติกรรมท่ีแตกต่างจากคนตะวันตก 
คนไทยและสังคมไทย โดยท่ัวไปมีความอ่อนแอด้านระเบียบวินัย ชอบความสบาย พ่อแม่มี

ความรักและห่วงใยลูกมาก ทําให้เด็กอ่อนแอและขาดความรับผิดชอบ เม่ือเทียบกับสังคมตะวันตก หรือญ่ีปุ่น 
ดังนั้น การใช้ความพยายามเรียนรู้ด้วยตนเอง การรับผิดชอบต่อหน้าท่ีในการศึกษาและความมุ่งม่ันมานะ
พยายามในการพ่ึงตนเองของคนไทยโดยท่ัวไปจะอ่อนด้อยกว่า การเรียนรู้ด้วยตนเองจะประสบความสําเร็จได้
ยาก พ่อแม่ก็ขาดอุเบกขาในการเลี้ยงลูก ทนดูลูกประสบความลําบากไม่ได้ เพราะมีความรักความเมตตากรุณา
มาก จึงต้องทําการบ้านแทนลูก “ป้อนข้าวป้อนนํ้า” ลูกจนลูกอ่อนแอดูแลตนเองไม่เป็นทําให้ลูกบางคนเติบโต
เป็น ‘เฒ่าทารก’  

 

จิต
วิญญาณ

ปัญญา

ระดับ ป.ตรี – โท – เอก

ประถม – มัธยม

- หลุดพ้นทุกข์ นําพาสังคม (ปราชญ์) 

- วิจัยและสร้างสรรค์ปัญญา 

- ทางสู่ความรู้ใหม่ (อาชีพ-ปัญญา) 

- พ้ืนฐานท่ัวไป 
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ดังน้ันการที่จะให้คนไทยเรียนจากอาจารย์กู (กูเกิล) โดยไม่พ่ึงครูบาอาจารย์ตัวจริงคงจะ
เป็นไปได้ยาก อาจารย์เสมือนจริง เช่น อ.กู เป็นได้เพียงตัวช่วย การท่ีด่วนสรุปว่าต่อไปนี้ไม่ต้องมีครูไม่ต้องมี
โรงเรียน เพราะเด็กไทยจะขวนขวายเรียนด้วยตนเองจาก อ.กู น่าจะไม่ถูกต้องแน่นอน แต่ครูต้องรู้จักใช้
ประโยชน์ตัวช่วยให้เพียงพอ  

 

                                                                                

 

                อ่ืน ๆ                                                                      สมาร์ทโฟน (แหล่งข้อมูล)  
 
                                                                                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                             ประกอบด้วย 

                                                                                               มีผลต่อ          

 

ภาพท่ี 3 ปัจจัยบางประการที่เกี่ยวโยงกับการปฏิรูปการศกึษา 

โดยภาพรวม (ภาพที่ 3) ผมจึงอยากดึงความคิด ความเช่ือ ของปราชญ์การศึกษา เพ่ือมิให้หลงเสน่ห์
และเกิดความทึ่งกับ IT จนเกินไป IT มีประโยชน์แต่แทนครูไม่ได้ คนและสังคมน้ันมีความซับซ้อนมากมาย 

การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 

การศึกษา 

สงัคมคน 

เป้าหมาย
การศึกษา 

ระดับ
การศึกษา 

คุณภาพของคน สังคม
และส่ิงแวดล้อม 

เศรษฐกิจ สังคม
จิตวิทยา พฤติกรรม 

สาขาวิชาชีพ 
(แพท ย์ ,วิ ศ วฯ ,เ กษต ร ,   
บริหาร ฯลฯ) 

AI 

IT

5G
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การศึกษาเป็นปัจจัยสําคัญในการพัฒนาคนและสังคม การศึกษาท่ีมุ่งแสวงหาเงินเป็นหลัก จะไม่สามารถผดุง
คุณภาพสังคม ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมได้ การศึกษาที่มุ่งพัฒนาอย่างย่ังยืน โดยเริ่มต้นท่ีการมีครูท่ี
มีจิตวิญญาณอันประเสริฐเพียบพร้อมด้วยความเข้าใจและปฏิบัติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน่ันแหละ 
ย่อมจะเป็นความหวังของสังคมที่ดีและสงบสุขได้ 
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การบริหารภาครัฐกับการปรับเปลี่ยนมาเป็นดิจิทัล 
(Public Administration and Its Digital Transformation) 

 

ศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี10 

 
“การบริหารภาครัฐ” (public administration) คือ การออกแบบรวมถึงการปฏิบัติงาน

ในการทําหน้าที่ด้านต่างๆของหน่วยงานภาครัฐและกลไกที่เกี่ยวข้อง เพ่ือการบริหารประเทศให้
ประชาชนอยู่ดีมีสุข มีหลักประกันด้านความม่ันคงในชีวิต การได้รับบริการสาธาณะต่างๆที่จําเป็นต่อการ
ดําเนินชีวิต ไม่ว่าจะเป็นทางด้านเศรษฐกิจ การมีงานทํา การสาธารณสุข การศึกษา การมีโอกาสและ
ความก้าวหน้าในชีวิต มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ได้อยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีดีและปลอดภัย 
ได้แก่ อากาศ สาธารณูปโภค และแหล่งนํ้าที่สะอาด เป็นต้น ท้ังน้ียังต้องคํานึงถึงประเด็นของความท่ัวถึง 
ความเท่าเทียม โดยเป็นสังคมที่ไม่มีความเหลื่อมล้ํา  และมีการพัฒนาเติบโตได้อย่างยั่งยืนอีกด้วย  

การบริหารภาครัฐล้วนมีความเก่ียวข้องกับการเมือง การบริหารนโยบายสาธารณะ  การ
กําหนดแผนงาน การเงินและงบประมาณ การบริหารกําลังคน รวมถึงการจัดการทรัพยากรต่างๆของ
รัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ ท้ังในระดับประเทศ ระดับภูมิภาค ท้องถิ่น ลงมาถึงระดับสังคมหน่วย
ย่อยๆ ได้แก่ ชุมชน และหมู่บ้าน เป็นต้น การบริหารภาครัฐที่ดีและมีประสิทธิภาพจะต้องทําการ
ประสานพลังในการทําหน้าท่ีจากทุกๆภาคส่วน เพ่ือร่วมกันขับเคลื่อนองคาพยพต่างๆที่อยู่ท้ัง
ภายในประเทศและนอกประเทศ ต้ังแต่หน่วยท่ีเล็กที่สุด คือ ระดับบุคคล ขยายออกไปในวงที่ใหญ่มาก
ขึ้น ไม่ว่าจะเป็นครอบครัว ชุมชน สังคม ประเทศ ภูมิภาคและประชาคมโลก  เพ่ือทําให้ประชาชน
พลเมืองของแต่ละประเทศ หรือประชาคมที่เป็นพลเมืองโลก สามารถเข้าถึงซ่ึงสามสภาวะซ่ึงเป็น
เป้าหมายสูงสุดของการพัฒนาได้อย่างแท้จริง (ปรับจากปกรณ์ ศิริประกอบ, 2562:V; Denis Goulet, 
1971 ในศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี, 2563:5-6)  ได้แก่  

1. สภาวะการเข้าถึงสิง่จําเป็นในการมีคุณภาพชีวิตที่ดี (a state of having sustenance)  
ได้แก่ อาหาร อากาศ เสื้อผ้า เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค ที่พํานักอาศัย เป็นต้น 

                                                            
10 รองศาสตราจารย์ ดร., ผู้อํานวยการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
แ ล ะ เ ล ข า ธิ ก า ร ส ม า ค ม รั ฐ ป ร ะ ศ า ส น ศ า ส ต ร์ แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  (2562-ปั จ จุ บั น ) Email: 
sirapatsorn@gmail.com Tel: 081-867-8940; Line id: sirapatsornwong 
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2. สภาวะการมองเห็นคุณค่าในตนเอง (a state of having self-esteem) คือ การเคารพรักใน
ศักด์ิศรีและคุณค่าแห่งตนเอง ความภาคภูมิใจในตนเอง  

3. สภาวะแหง่การมีเสรีภาพ (a state of having freedom from servitude) หมายถึง การมี
อิสระทางความคิดและมีความสามารถในการตัดสินใจ เลือกสิ่งต่างๆบนพ้ืนฐานของความเป็น
เหตุเป็นผลซ่ึงคิดได้ด้วยตนเอง  

การศึกษาถึงการบริหารภาครัฐ หรือวิชา “รัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) 
หมายถึง “ศาสตร์ (Science/ Discipline) ท่ีว่าด้วยการบริหารงานของภาครัฐ หรือ ของรัฐบาลและ
หน่วยงานต่างๆของรัฐ” เกิดจากการนําเอาคําสองคํา คือคําว่า “Public” หมายถึง “ความเป็นสาธาณะ” มา
รวมกับคําว่า  “Administration” ซ่ึงหมายถึง “การบริหารงาน”  คือ การทําภารกิจของภาครัฐเพ่ือ
จัดบริการให้กับประชาชน และสังคมสาธารณะ (อ้างอิงและปรับจากติน ปรัชญพฤทธ์ิ ในหนังสือ “รัฐ
ประศาสนศาสตร์เปรียบเทียบ: เครื่องมือในการพัฒนาประเทศ” ตีพิมพ์ในปี พ.ศ. 2538: 1)  ในภายหลัง ได้มี
การนําเอาคําว่า “Management” ซ่ึงคําภาษาไทยที่นิยมใช้กัน คือ “การจัดการ” มาใช้แทนที่คําว่า 
“Administration” ซ่ึงภาษาไทยมักใช้คําว่า “การบริหาร” จึงพบคําว่า “Public Management”  ใน
ความหมายเดียวกับ “Public Administration” ในแวดวงการศึกษาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ในช่วงถัดมา 
(ปกรณ์ ศิริประกอบ, 2562: 19) ในทัศนะของปกรณ์ ศิริประกอบและผู้เขียน คําทั้งสองคําน้ีสามารถใช้แทนกัน
ได้ (intertangle)  

 เม่ือได้ศึกษาถึงประวัติศาสตร์หรือวิวัฒนาการของการเกิดขึ้นของ “รัฐ (state)”  หรือ “รัฐชาติ 
(nation state)” จะพบว่า การที่ประชาชนหรือคนในรัฐหรือสังคมยินยอมให้ “รัฐ” หรือ “รัฐบาล 
(government)” ทําหน้าท่ีต่างๆนามของรัฐ ซ่ึงมีอยู่หลายด้านและหลายบทบาทหน้าท่ี ซ่ึงล้วนเก่ียวข้องกับ
ชีวิตและคุณภาพชีวิตของผู้คนในสังคมต้ังแต่เกิด หรือก่อนเกิด กระท่ังเติบโต และตายจากไป  ซ่ึงการศึกษาถึง
การกําเนิดของรัฐ หรือรัฐชาติ มีอยู่หลากหลายแนวคิดและทฤษฎีท่ีนํามาอธิบายความเป็นมาและความหมาย
ของรัฐและรัฐชาติได้อย่างละเอียดลออทุกแง่ทุกมุม ท่านผู้อ่านท่ีสนใจในประเด็นน้ี สามารถศึกษาได้ด้วยตนเอง
จากแหล่งความรู้ท่ีเข้าถึงได้ง่ายในยุคข้อมูลข่าวสาร ซ่ึงเป็นหนึ่งในหน้าท่ีของรัฐที่จะต้องจัดให้ประชาชนทุกคน
ในสังคมสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้เหล่านั้นได้จริง แต่กระนั้น ก็ยังต้ังอยู่ภายใต้ “เงื่อนไขสําคัญ 3 ประการ” 
คือ  

(1) การทําให้คนทุกคนมีเทคโนโลยีและอุปกรณ์ท่ีเป็นครงสร้างพ้ืนฐานท่ีจะช่วยในการเข้าถึง
แหล่งข้อมูลและความรู้เหล่าน้ันในทุกแห่งหน  

(2) ต้องทําให้ผู้เรียนหรือประชาชนทุกคนมีความพร้อมในด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ ความ
ต้องการและโอกาสในการเข้าถึงช่องทางและแหล่งการเรียนรู้เหล่าน้ัน และ  



PAAT Journal Vol. 2, No. 3, June 2020 
 

50 สมาคมรัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทย 
 

 

(3) ต้องมีการลงทุนให้มีการจัดการความรู้ (Knowledge management) จัดให้มีฐานข้อมูลความรู้ 
ข้อมูลเชิงประจักษ์หรือหลักฐานทางประวัติศาสตร์ท่ีมากเพียงพอในรูปแบบต่างๆที่เข้าถึงได้ง่ายและมีความ
หลากหลาย เหมาะกับผู้เรียนในแต่ละช่วงวัยและมีวิธีการเรียนรู้ซ่ึงเป็นไปตามรูปแบบหรือสไตล์การเรียนรู้ของ
แต่ละบุคคล (Learning styles) ท้ังนี้ ในการจัดการความรู้จะต้องทําการจัดระบบ ให้มีการบันทึก มีวิธีการใช้
งานท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่ายอย่างหลากหลายช่องทาง และมีรูปแบบการถ่ายทอดที่มีความเป็นมิตร สากล ข้อมูล
ความรู้ถูกต้อง ทันสมัยและเช่ือถือได้  

สําหรับเงื่อนไขในข้อที่ (1) และข้อท่ี (2)   ข้างต้น จะมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับคําว่า   
“ความเหล่ือมลํ้าหรือความแตกต่างทางดิจิทัล  (Digital Divide)” ซ่ึงเป็น ความเหล่ือมลํ้า (ช่องว่าง) ใน
การครอบครอง และเข้าถึงเทคโนโลยี สารสนเทศและข้อมูลความรู้ จัดว่าเป็นความเหลื่อมล้ําหรือความ
แตกต่างระหว่างประชากรกลุ่มต่างๆภายในสังคมประเทศท่ีมีโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยี สารสนเทศข้อมูล
ข่าวสารและความรู้ที่ไม่เท่าเทียมกัน เช่น ในระหว่างประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเมืองใหญ่ กับประชากรที่อาศัยอยู่
ในเขตชนบท ระหว่างกลุ่มประชากรที่มีเพศ และอายุท่ีต่างกัน ระหว่างผู้ท่ีมีระดับการศึกษาและรายได้ท่ี
ต่างกัน ระหว่างผู้ท่ีมีเช้ือชาติ วัฒนธรรมและภาษาที่ต่างกัน ท้ังน้ี ยังรวมไปถึงความเหลื่อมล้ําในโอกาสการ
เข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและความรู้ของแต่ละบุคคลอีกด้วย ซ่ึงบางคนอาจจะไม่มี หรือ มีน้อยกว่าบุคคลอ่ืน 
หรือคําคํานี้ยังอาจจะใช้ในเชิงเปรียบเทียบในภาพกว้าง เช่น ระหว่างความเหลื่อมล้ําของผู้คนในประเทศต่างๆ
บนโลกใบน้ี  เช่น ผู้คนในประเทศท่ีม่ังคั่งหรือพัฒนาแล้ว ซ่ึงมักจะมีความพร้อมทางด้านดิจิทัลมากกว่าผู้คนอีก
กลุ่มหน่ึง ท้ังในแง่เงื่อนไขสําคัญในข้อท่ี 1 และข้อท่ี 2 มากกว่าผู้คนในประเทศยากจนหรือประเทศที่กําลัง
พั ฒ น า ซ่ึ ง มี จํ า น ว น ม า ก ก ว่ า เ ม่ื อ เ ที ย บ สั ด ส่ ว น กั น   ( อ้ า ง อิ ง แ ล ะ ป รั บ จ า ก 
https://dict.longdo.com/search/Digital%20Divide สืบค้นวันท่ี 30 มีนาคม 2563) 

 สําหรับเงื่อนไขในข้อที่ (3) การจัดการความรู้ นับต้ังแต่ได้มีการประดิษฐ์คิดค้นอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ ในราว ค.ศ.1958 โดยเฉพาะอย่างย่ิงเทคโนโลยีท่ีในงาน
พิมพ์ พบจากในหนังสือ “ฮาร์เวิร์ดบิซเนสรีวิว (Harvard Business Review)” ซ่ึงเขียนโดยโทมัส แอล. วิส

เลอร์ ซ่ึงได้ให้ความเห็นเอาไว้ว่า "เทคโนโลยีใหม่ท่ียังไม่มีช่ือที่กําหนดขึ้นในขณะน้ัน แต่เป็นสิ่งเดียวซ่ึงทุกคนท่ี
รู้จักกันในช่ือว่า “เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology: IT)" โดยมีคําจํากัดความเอาไว้ว่า 
คือ เทคโนโลยีท่ีประกอบด้วยเทคโนโลยีอีกสามประเภท ได้แก่ 

(1) เทคนิคที่ใช้เพ่ือการประมวลผลข้อมูล ( Data processing techniques) 

(2) การประยุกต์ใช้วิธีการทางสถิติและคณิตศาสตร์เพ่ือการตัดสินใจ (The statistical and 
mathematical applications for making decisions)  
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(3) การจําลองความคิดขั้นสูงที่มีความซับซ้อนจํานวนมากผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (The 
computer simulations of highly complex highly level of thinking processes) 

เม่ือกล่าวถึง วิวัฒนาการของการศึกษาวิชา “รัฐประศาสนศาสตร์” หรือ “การบริหารภาครัฐ 
(Public Administration)” ซ่ึงได้เริ่มต้นอย่างเป็นทางการครั้งแรกที่ประเทศสหรัฐอเมริกา ในปี ค.ศ.1887 
และได้มีการแบ่งยุคของการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์เอาไว้หลายแนวทาง ในท่ีน้ีขอนําเอาแนวทางในการแบ่ง
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ภ า ค รั ฐ อ อ ก เ ป็ น  3 รู ป แ บ บ  ต า ม แ น ว คิ ด ข อ ง  Denhardt & Denhardt  
(2000;2003;2008;2011) โดยปกรณ์ ศิริประกอบ (2558;2559;2560;2560;2562) ได้นํามาเป็นแนวทางใน
การศึกษาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ในหนังสือ ช่ือ “ 3 พาราไดม์ทางรัฐประศาสนศาสตร์:แนวคิด ทฤษฎี 

และการนําไปปฏิบัติจริง”  ซ่ึงได้จําแนกไว้เป็น 3 พาราไดม์ ทั้งในเชิงแนวคิด ทฤษฎี และการนําไปปฏิบัติจริง 

โดยอ้างอิงจากข้อเสนอของ Denhardt & Denhardt สองสามีภรรยาแห่งมหาวิทยาลัยอริโซน่า (Arizona 
State University) โดยจะขอนํามากล่าวพอเป็นสังเขป ดังนี้ (ปรับจากปกรณ์ ศิริประกอบ, 2562, คํานําในกา
รพิพม์ครั้งท่ี 1: IX) 

1. รัฐประศาสนศาสตร์แนวเก่า (Old Public Administration: OPM) 
2. การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ่(New Public Administration: NPM) 
3. การบริการสาธารณะแนวใหม ่(New Public Service: NPS) 

(1) รัฐประศาสนศาสตร์แนวเ ก่า  (Old Public Administration: OPM) เน้น ค่า นิยมการ
บริหารงานแบบราชการ แนวคิดสําคัญที่มีอิทธิพล คือ ระบบราชการในอุดมคติของแม็กซ เวเบอร์ (Max 
Weber’s Ideal Type of Bureaucracy) ยึดกฎระเบียบ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารงาน การจ้าง
งานเน้นความมั่นคงและจ้างงานไปจนกระทั่งเกษียณอายุราชการ แม้ว่า OPM จะก่อกําเนิดมาต้ังแต่ปี ค.ศ. 
1887 - แต่อิทธิพลของค่านิยม แนวคิด และวิธีปฏิบัติของ OPM ก็ยังมีต่อเน่ืองมาถึงปัจจุบัน 

(2)การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Administration: NPM) นับต้ังแต่ปี ค.ศ. 
1992 ถึงปัจจุบัน กระแสแนวคิดหลักในยุคน้ี มาจากการแนวคิดเรื่องการร้ือปรับระบบของการบริหารงาน
ภาครัฐครั้งสําคัญในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยได้รับอิทธิพลมาจากทีมงานที่ปรึกษาของรองประธานาธิบดีอัล
กอร์ ในสมัยของประธานาธิบดีบิล คลินตัน ดังปรากฏในหนังสือช่ือ “Reinventing Government: How 

the Entrepreneurial Spirits is Transforming the Public Sector (1992) ของ เด วิด  ออสบอร์น 

และเท็ด แกเบลอร์ (David Osborne and Ted Gaebler) ซ่ึงเน้นค่านิยมหลักในเรื่องความยืดหยุ่นของการ
ดําเนินงาน เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ และการวัดความสําเร็จท่ีผลงานตามแผนงานและ
เป้าหมายท่ีกําหนดไว้ มากกว่าการมุ่งยึดตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดเช่นแต่ก่อน การจ้างงานก็ได้ปรับเปลี่ยน
มาเป็นการจ้างงานตามภาระงานและเกณฑ์ที่กําหนดไว้ในสัญญา (Contract employment) ไม่ใช่การจ้างงาน
ตลอดชีพอีกต่อไป 
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(3)การบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service: NPS) แนวทางท่ีสาม เริ่มต้ังแต่ปี ค.ศ.
2000 ถึงปัจจุบัน โดยเริ่มขึ้นเม่ือ Denhardt & Denhardt ได้เสนอแนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ โดย
ยึดถือค่านิยมหลัก เรื่องความเป็นประชาธิปไตยจากการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและประชาสังคม เพ่ือทํา
ให้การจัดการภาครัฐสามารถตอบสนองความต้องการสาธารณะได้อย่างเป็นองค์รวม ในขณะเดียวกันก็ยังคงมี
ความแตกต่างจากการบริหารงานของภาคเอกชน อีกทั้ง บุคลากรภาครัฐจะต้องผันตัวเองมาเป็นผู้ท่ีเป็น
อาสาสมัคร ยึดเอาประโยชน์สาธารณะเป็นศูนย์กลางมากกว่าประโยชน์ส่วนตน  

สําหรับรัฐประศาสนศาสตร์ในประเทศไทย ตามที่ศาสตราจารย์ ดร.บุญทัน ดอกไธสง ปรมาจารย์ทาง
รัฐประศาสนศาสตร์ท่านหนึ่งของไทย ได้กล่าวในหนังสือ “รัฐประศาสนศาสตร์เปล่ียนโลก (Disruptive 

Public Administration)”  โดยอิงแนวคิดของ Nicholas Henry (1995) ว่าการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ 

จําแนกได้เป็นออกเป็น 8 ยุค หรือ 8 กระบวนทัศน์ (Paradigms) ดังนี้ (Nicholas Henry,1995 ปรับจาก: บุญ
ทัน ดอกไธสง, 2562, 2018 :42-43) 

(1) การเมืองแยกจากการบริหาร (The Politics-Administration Dichotomy: 1900-1996) 
(2) หลักการบริหาร (The Principles of Administration: 1927-1937) 
(3) รัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะรฐัศาสตร์ (Public Administration as Political Science: 1950-

1970) 
(4) รัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะการจัดการ (Public Administration as Management: 1956-

1970) 
(5) รัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะรฐัประศาสนศาสตร์ (Public Administration as Public 

Administration: 1970-present) 
(6) หลักธรรมาภิบาล (Governance Paradigm: 1990-present) 
(7) พาราไดม์โลก รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ในรัฐประศาสนศาสตร์โลกหลงันวยุคดิจิทัล (Global 

Paradigm, E-Government in Public Administration: 2010-2015) 
(8) รัฐประศาสนศาสตร์ในยุคพลกิผัน การให้บริการสาธารณะที่เป็นเลิศในยุคอินเทอร์เน็ต ปัญยา

ประดิษฐ์ หุ่นยนต์ นโยบายในแนวด่ิง บล็อคเชน คลาวด์ เฟสบุ๊ค กู้เกิ้ล และยูทูปจะมีบทบาทสูง
ในระบบบริหารราชการแผ่นดินหลังนวยุคดิจิทัล (Disruptive Public Administration, Best 
Service to the Public Internet of Things, AI Robotics, Vertical Policy,  Block Chain, 
Cloud, Facebook, Google, YouTube: 2016-present) 

เม่ือกล่าวถึงพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ไทย บุญทัน ดอกไทสง (2562: 74-76) จึงได้สรุป
ภาพรวมของพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ไทยไว้อย่างบูรณาการ ออกเป็น 4 ยุคสมัย ต้ังแต่ยุค 1.0 ถึงยุค 
4.0 ดังตารางที่ 1 ต่อไปน้ี  
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รัฐประศาสนศาสตร์ไทย 

 

ยุค 

 

ช่วงระยะเวลา 

ปี ค.ศ. 

 

จํานวนปี 

 

หลักการสําคัญ 

1.รัฐประศาสนศาสตร์ประเพณี
(ด้ังเดิม) (Traditional Public 
Administration: Bureaucracy) 

 

1.0 

 

1900 -1945 

 

45 

 เน้นศูนย์กลางควบคุม 
 ระบบราชการ  
 เน้นท่ีกระบวนการ 

(Process) 

2.รัฐประศาสนศาสตร์ประเพณีนิยม
ไทย (New Public 
Administration: Neo- Public 
Administration) 

 

2.0 

 

1946-1985 

 

39 

 เพ่ิมเทคโนโลยีและการ
ตัดสินใจ เน้นท่ีโครงการ 
(Program)  

 ใช้หลักการของ
ภาคเอกชน (use private 
principles) 

3.รัฐประศาสนศาสตร์ยุคทันสมัย 
(Modern Public Management) 

 

3.0 

 

 

1986-2010 

 

24 

 ทางเลือกสาธารณะ  
 ศรษฐกิจมหภาค  
 การส่ือสาร  
 สารสนเทศ 
 Result-based 
 Innovation policy 

4.รัฐประศาสนศาสตร์เปล่ียนโลก  

4.0-5G (Post-modern Public 
Management: Disruptive Public 
Service Management) 

 

4.0 

 

2011-2020 

 

9 

 นวัตกรรมและออนไลน์ 
(Online) 

 นวัตกรรมผู้นําเข้มแข็ง 
 ประชาธิปไตยใช้ระบบ 

Big Data เน้น Fastest 
speed 

 องค์การเครือข่าย ไร้
พรมแดนใน 4 พลังหลัก 
ได้แก่ (1) การปฏิบัติอย่าง
มีสติกํากับ: Highest 
touch (2) การใช้
เทคโนโลยีทําลายล้างเพื่อ
สร้างสรรค์ส่ิงใหม่มา
แทนที่: Highest 
disruptive technology 
(3) การนํานวัตกรรมการ
บริการมาปรับใช้: 
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รัฐประศาสนศาสตร์ไทย 

 

ยุค 

 

ช่วงระยะเวลา 

ปี ค.ศ. 

 

จํานวนปี 

 

หลักการสําคัญ 

dynamic innovation 
service management 
(4) การสร้างสมดุล
ระหว่างระบบนิเวศน์กับ
การจัดการ: Balanced 
ecology and 
management  

ตารางท่ี 1: ยุคของรัฐประศาสนศาสตร์ไทยและหลักการสําคัญ (ท่ีมาและปรับจาก: บุญทัน ดอกไธสง, 
2519; 2562: 74-76)  

ท้ังน้ี บุญทัน ดอกไธสง (2562: 76) ได้สรุปว่า ต่อไปน้ี (ปีค.ศ.2019, พ.ศ.2562) รัฐประศาสนศาสตร์
ไทยจะอยู่ในคลื่นลูกท่ี 4 คือ “นวยุคใหม่ของการบริการสาธารณะ”  ซ่ึงเป็นคลื่นลูกที่ 4 ของรัฐประศาสน
ศาสตร์ หรือยุคแห่งการพลิกผันของรัฐประศาสนศาสตร์ (ยุค 4.0)  ซ่ึง บุญทัน ดอกไทยสง เรียกย่อๆว่า 
“DPSM: Disruptive Public Service Management)” นั่ น เ อ ง  (Post-modern Public Service 
Management in 21st Century the Forth Wave of Public Administration Disruptive Public Service 
Management (DPSM) (ที่มา:บุญทัน ดอกไธสง,2562: 76)  

เม่ือพิจารณาถึงพัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศ ก็ได้มีการจัดแบ่งออกเป็น 5 ยุค โดยจําแนก
ตามเทคโนโล ยีการจั ด เก็บข้ อ มูลและการประมวลผลที่ นํ ามาใ ช้  ไ ด้แก่  (อ้ าง อิ งและปรับจาก 
:https://th.wikipedia.org/wiki/ สืบค้นวันท่ี 30 มีนาคม 2563 และบุญทัน ดอกไธสง, 2562) 

(1) ยุคแรก: ยุคก่อนเครื่องจักรกล (3000 ปีก่อน ค.ศ. – ครสิต์ทศวรรษ 1450)  
(2) ยุคท่ีสอง: ยุคเคร่ืองจักรกล (คริสต์ทศวรรษ 1450–1840)  
(3) ยุคท่ี 3: ยุคเคร่ืองกลไฟฟ้า (คริสต์ทศวรรษ 1840–1940) และ 
(4) ยุคท่ี 4: ยุคอิเล็กทรอนิกส์ (คริสต์ทศวรรษ 1940–ปัจจบุัน)  
(5) ยุคท่ี 5: ยุค 4.0 - 5G (คริสต์ทศวรรษ 2020–ปัจจุบัน) (ปรับจาก:บุญทัน ดอกไธสง, 2562: 

75-76) 

สําหรับในยุคท่ี 5 ตามท่ีบุญทัน ดอกไธสง ได้กล่าวไว้ในหนังสือ “รัฐประศาสนศาสตร์เปล่ียนโลก 

(Disruptive Public Administration)”  โดยกล่าวว่า “5G” คือ ผลผลิตของมนุษย์ที่คิดต่าง และมองไป

ข้างหน้า เป็นมนุษย์ท่ีกล้าเผชิญความจริง และยอมรับว่าความสําเร็จเม่ือวันวานหรือในอดีต ไม่อาจสร้าง
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ความสําเร็จใหม่ๆได้ การบริหารราชการแผ่นดิน (หรือ การบริหารภาครัฐ) จะต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่าง
ขนานใหญ่ ท้ังในเชิงรูปแบบและเน้ือหา โดยการบริหารที่เป็นพลวัตและสร้างนวัตกรรมท่ีช่วยเพ่ิมคุณค่าให้แก่
มนุษยชาติ เพ่ือให้ประเทศชาติอยู่รอดจึงจะสามารถดํารงอยู่ได้ (ปรับจาก: บุญทัน ดอกไธสง, 2562 คําโปรย
โดยผู้เขียน บุญทัน ดอกไธสง)  

สําหรับบทความน้ี ผู้เขียน (ศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี, 2653) ให้ความสําคัญกับยุคท่ี 4 และยุคท่ี 5 โดยใน
ยุคท่ี 4 เป็นยุคอิเล็กทรอนิกส์เร่ิมเม่ือประมาณคริสต์ทศวรรษ 1940 ถึงปัจจุบัน (ค.ศ. 2020) พร้อมๆกับยุคท่ี 5 
ซ่ึงเป็นยุคแห่งการทําลายล้างเพ่ือสรรค์สร้างส่ิงใหม่ หรือ “Disruption Era”  โดยเน้นที่ประเด็นการนําเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICTs) มาใช้ในการบริหารงานในภาพกว้างๆ และเม่ือหันมามองท่ีการบริหารภาครัฐ 
เ พ่ือจะทําการศึกษาถึงการบริหารงานในยุคดิจิทัล และการบริหารภาครัฐดิจิทัล (Digital Public 
Administration) รวมทั้งการให้ความสําคัญกับปัจจัยสําคัญของการนําไปสู่ความสําเร็จ เช่น ภาวะผู้นํา ชุด
ความคิด ระบบ กลไก และเครื่องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจะช่วยปรับปรุงให้การบริหารงานที่เกิดขึ้น 
รวมท้ังการบริหารภาครัฐ ให้สามารถตอบโจทย์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและของสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ
อย่างครอบคลุมและทั่วถึง อันเป็นที่มาและแรงจูงใจในความพยายามเขียนบทความต่อเนื่องออกมาเป็นซีรีย์ 
(series) ให้ทุกท่านได้ติดตามกันต่อไป 

 

ภาพท่ี 1: ยุคอิเล็กทรอนิกสแ์ละยุคดิสรัปช่ัน (ที่มา: https://www.google.com/search? 
https://www.google.com/search?q=disruption+era&source  สบืค้นวันท่ี 30 มีนาคม 2563) 
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คิดข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการศึกษา 
 

ธนู แฝงสีคํา11 และ อาณาจักร  สุทธายน12 
 

การถ่ายทอดและปลูกฝังความรู้ ความเข้าใจให้เป็นพลเมืองดีมีความสําคัญ และความเร็วและแรงของ 
เทคโนโลยี Disrupt วัฒนธรรมไทย 
 

ประเทศไทยมีความเป็นอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นทางด้านวัฒนธรรมและศิลปวัฒนธรรมมาอย่างยาวนาน
ได้ร้บการยกย่องเชิดชูเกียรติจากคนทั่วโลกมาแล้ว  แต่เม่ือโลกเปลี่ยนไปตามกาลเวลาสังคมรับเอาเทคโนโลยี  
( IT.)  เข้ามาจึงเปลี่ยน แปลงวิถีชีวิตคนไทยทั้งในด้านความเป็นอยู่ ทัศนคติ  นิสัยใจคอและวิถีชีวิตอ่ืนๆอย่าง
รวดเร็ว เราจะพบเห็นคนก้าวร้าว  ใจร้อนหัวร้อนเห็นแก่ตัวบ่อยขึ้น ความมีวินัยในเรื่องต่างๆจะหาได้น้อยลงไป 
ปัญหาที่เกิดขึ้นเช่นน้ีได้รับการสั่งสมตลอดระยะเวลามาเรื่อยๆทําให้หลายอย่างทางวัฒนธรรมไทยเปลี่ยนแปลง
ไป เปรียบเทียบ ด่ังบทละครเรื่อง“รักแรกภพ”ท่ีตัวละครช่ือนายพิท(พิริยะ) เดินทางกลับไปในอดีตสมัยรัชกาล
ท่ี6 (พ.ศ.2463) ผู้คนนิสัยใจคอ การใช้ชีวิตแตกต่างจากยุคปัจจุบัน 2563 อย่างมาก จนเกิดวิกฤติช็อก 
ทางวัฒนธรรม หลายคําพูดท่ี ผู้ชมขํา..หึหึ และมีต้องสะดุดใจบ้าง แต่หลายสิ่งยังปรากฏเตือนความมี
เอกลักษณ์ความเป็นไทยสืบต่อเน่ืองมาเช่น การเทิดทูนพระเจ้าอยู่หัว การเคารพผู้ใหญ่ การพูดจามีสัมมา
คารวะ การนับถือสิ่งศักดิสิทธ์ิ (การทรงเจ้าก็มี การใบ้หวยก็มี) เป็นตัวอย่างหนึ่งท่ีพบเห็นได้จากละครโทรทัศน์
สะท้อนรากเหง้าทางวัฒนธรรมของเรามีสืบทอดกันมาอย่างยาวนาน แต่ทว่าการรุกเข้ามาของเทคโนโลยี
สมัยใหม่กําลังทําให้วัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและมีผลต่อความมีวินัยของคนในชาติลดลง 
การศึกษามีบทบาทในการกล่อมเกลาและสร้างเสริมนิสัยใจคอคนไทย 

จําได้ไหมครับสมัยเดิมๆการศึกษาไทยมีหลักสูตรการเรียนการสอนวิชาหน้าท่ีพลเมืองดีและวิชา
ศีลธรรม  ภูมิศาสตร์  ประวัติศาสตร์ ทําให้คนไทยเป็นไท ดังน้ันจึงขอทบทวนความรุ่งเรืองในด้าน การดํารงชีพ
ของคนไทยว่าเดิมอยู่กันอย่างไรจึงมีความสุขมีการศึกษามีหลักสูตรการเรียนการสอนอะไรที่ช่วยปลุกความคิด
ให้คนไทยมีนํ้าใจ มีความรักสามัคคี และมีความเอ้ืออาทรต่อกัน(ท่านที่มีอายุปัจจุบัน ช่วง50ปีคงไม่ลืม) วิชาท่ี
จะกล่าวถึงดังน้ี 

1. วิชาหน้าท่ีพลเมือง: ท่ีมุ่งเน้นความเป็นพลเมืองดีบนพ้ืนฐานหน้าท่ีและสิทธิของคนไทยต่อ
บิดามารดา ผู้มีพระคุณ รวมถึงบุคคลอ่ืนๆ ส่วนรวมและประเทศด้วยทั้งในด้านวัฒนธรรม  วิชาศีลธรรม 
กฎหมายจริยธรรม และการดํารงชีวิตแบบพอเพียงลําดับต่อไป หน้าท่ีพลเมืองดีสอนคนให้เป็นคน ยกตัวอย่าง

                                                            
11 อดีตแรงงานจงัหวัดพิษณุโลก และอดีตจัดหางานจังหวัดพิจิตร ประจวบคีรีขันธ์ ระนอง เลยและบุรรีัมย์ 
12 หัวหน้าผู้ตรวจราชการกรมการจัดหางาน พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 - 2560 
ผู้ชํานาญประจําสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ พ.ศ.2558  
อนุกรรมการไทยนิยมย่ังยืนสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 5 จังหวัดภาคกลาง (สุพรรณบุรี ราชบุรี กาญจนบุรี 
เพชรบุรี นครปฐม) พ.ศ.2561-2562 
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ประเด็นที่ควรรวมกันหาคําตอบแบบวิถีชีวิตไทยๆคือ “หน้าที่อะไรบ้าง”ได้แก่ หน้าที่ของบิดา มารดา ครอบ
ครัว...? หน้าท่ีของลูกต่อพ่อแม่? หน้าที่ของครู และลูกศิษย์..? หน้าท่ีคนในการใช้รถใช้ถนน..? หน้าท่ีในอาชีพ
ของตนต่อลูกค้า/ประชาชน..? หน้าท่ีของประชาชนต่อชาติ ต่อศาสนา ต่อสถาบัน..?และอื่นๆอีกมากมายที่ทํา
ให้สังคมอยู่ร่วมกันอย่างผาสุก 

อีกตัวอย่างหน่ึงคือในวิกฤติโควิด19 เราจะนึกได้ออกง่ายข้ึนว่า หมอ พยาบาล ประชาชน 
ผู้ประกอบการแต่ละคนมีหน้าท่ีอะไร อย่างไรบ้าง..?ฯลฯ ดังน้ันในเรื่องแรกน้ีผู้เขียนจึงขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
และการปฏิบัติให้ท่านผู้มีอํานาจบริหาร/จัดการการศึกษาในปัจจุบัน ควรทบทวนปรับปรุงหลักสูตรให้กลับมา
โดยเพ่ิมเติม หรือบรรจุการสอนวิชาหน้าที่พลเมืองดี และวิชาศีลธรรมอีกครั้งโดย 

1.1 สอนและน้อมนําปรัชญาการดํารงชีวิตแบบพอเพียงมาปลูกฝังให้คนไทยเป็นคนดีใน
สังคม มีความรับผิดชอบ ความพอประมาณ การมีภูมิคุ้มกันตน การให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงต่างๆเพ่ือให้
คนไทยสามารถเอาชีวิตรอดได้ 

1.2 เน้ือหาวิชาศีลธรรมให้ได้เรียนรู้ทั้งในด้านการนําหลักศีลและธรรมะของศาสนาท่ี
แท้จริง เพ่ือนํามาปฏิบัติโดยลด ละ เลิกอบายมุขสิ่งที่จะชักนําไปสู่สิ่งที่เสียหาย ความเสื่อมต่างๆ หลักอริยสัจสี่
ในการเข้าใจทุกข์ สาเหตุ หนทางและแนวทางพ้นทุกข์ 

2.   วิชาประวัติศาสตร์ชาติไทย:  เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ประวัติความเป็นมาของชาติไทยท่ีบรรพ
บุรุษได้สั่งสมด้วยความยากลําบาก ยอมสละชีวิตเลือดเนื้อ คนท่ีรัก ด้วยความซ่ือสัตย์ ความจงรักภักดี เพ่ือ
รักษาความเป็นชาติไทยอันท่ีควรรักเทิดทูลและหวงแหนไว้ให้ลูกหลานอยู่อย่างมีอิสระเป็นไทตลอดมา (ในขณะ
ท่ีประเทศรอบบ้านไทยต้องตกเป็นเมืองขึ้น ถูกคนชาติอ่ืนมาปกครองกอบโกยประโยชน์ไป) 

3.   วิชาภูมิศาสตร์:  การรักษาทรัพยากร ธรรมชาติ เพ่ือเราจะได้เรียนรู้จริงจังถึงสุวรรณภูมิ 
ดินแดนแห่งอารยธรรมโบราณทางตะวันออกของโลกอาจเทียบได้กับความรุ่งเรืองยุคเมโสโปเตเมีย  
และทําเลที่ต้ังสําคัญท่ีสามารถเช่ือมโยงโลกตะวันออกและตะวันตกอย่างสําคัญทางนํ้า ทางบก และทางอากาศ 
ภูมิศาสตร์ท่ีเรามีท่ีต้ังท่ีอุดมสมบูรณ์ดังคํากล่าวว่า “มีทรัพย์ในดิน มีสินในน้ํา” “ในน้ํามีปลา ในนามีข้าว” หาก
จะดูจากภูมิประเทศแล้ว ประเทศไทยได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติไม่รุนแรง เช่นพายุมรสุมไม่รุนแรง 
เน่ืองจากมีภูเขาในเวียดนาม ลาว กัมพูชา สูงตระหง่าน ยาวเหยียด หลายช้ัน ดังกําแพงขวางทางกันไว้ให้ กว่า
ภัยพิบัติจะถึงประเทศไทยก็อ่อนกําลังลงเสียแล้ว ภูมิประเทศอันมีท่ีต้ังอันเป็นฮวงจุ้ยมงคลน้ีสร้างสมดุลและ
คงไว้แห่งความอุดมสมบูรณ์แก่พืชพรรณและสรรพสิ่งมีชีวิตให้ย่ังยืนสืบมา 

บทสรุป หลักสูตร ครู และการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีเป็นหัวใจท่ีกล่าวมาทั้งหมดนั่นเป็นความ
คิดเห็นของผู้เขียนซ่ึงเป็นอดีตครู อดีตผู้บริหารงานด้านแรงงานมากว่า 35 ปีท่ีต้องการเห็นสิ่งดีๆของไทยได้
กลับมาเฟ่ืองฟูได้อีก โดยเสนอแนะ 

1. ให้มีการฟ้ืนฟูและปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาไทย โดยนักวิชาการศึกษาไทยจริงๆที่มี
ความรู้จริงๆ(มิใช่นักวิชาการหัวนอกท่ีลอกฝรั่ง)ให้กับลูกหลานไทยสามารถเก่งพอ ดีพอ รู้การเปลี่ยนแปลง
ต่างๆนาๆได้อย่างเท่าทันถึงแม้ว่านักวิชาการยุคปัจจุบันท่ีจบจากต่างประเทศจะมองว่าเชย เป็นเรื่องเก่า  
แต่ผู้เขียนยืนยันได้ว่า สิ่งท่ีปรารภมาทําให้ประไทยเป็นไทได้ทุกวันน้ีอย่างม่ันคง  
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2. ควรจัดทําหลักสูตรให้คุณครูเรียนและสามารถถ่ายทอดได้จากการ ปฏิบัติเป็นตัวอย่าง
ต้ังแต่คุณครูระดับอนุบาลไปจนถึงอาจารย์ระดับปริญญา เพ่ือให้คุณครูและผู้ใหญ่ทําหน้าที่พลเมืองดี รักษา
ศีลธรรมเป็นแบบอย่างที่เหมาะสมแก่ลูกหลานไทย  

3.  ควรเพ่ิมเติมข้อดีข้อเสียการใช้Social Media ท่ีคนไทยใช้โทรศัพท์มือถือได้อย่าง
เหมาะสม มีการตรวจสอบ/ลดการโฆษณาชวนเช่ือให้ซ้ือสินค้า เป็นความสะดวกสบายเกินสมควร ว่าผลให้คน
ไทยขาดวินัยการบริโภค โดยจับจ่าย24 ช่ัวโมงจนขาดวินัยการออมท่ีดี เกิดผลร้ายการขาดรายได้มาใช้จ่าย 
หน้ีสินครัวเรือนจํานวนสูงมาก จึงเป็นความยากจนสะสมที่สร้างจากตนเองสาเหตุอันมาจากส่ือนําเสนอ
ความคิดเหล่าน้ี 
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แนะนําหนังสือ การอนุรกัชุมชนเมือง (Urban Conservation) ของ ปรานอม ตันสุขานันท ์
 

ณัฐภัทร์   รักวงศ์วาน13 

 

ภาพรวมก่อนอ่านหนังสือ 
  การศึกษาเรื่องเมือง หรือ นครศึกษา (Urban Study)ได้เริ่มมีการศึกษาอย่างจริงจัง 
ในช่วงคริสต์ศักราชท่ี 1800 เป็นต้นมา นครศึกษาจะให้ความสําคัญไปในด้าน วิศวกรรมของเมือง (Urban 
Engineer) สถาปัตยกรรมผังเมือง (Urban Architecture) และการผังเมือง (Urban Planning) ในช่วงแรก
เน่ืองจากคณะวิชาหรือสํานักวิชาเหล่าน้ีเป็นกลุ่มเร่ิมแรกที่ศึกษาในประเด็นดังกล่าว จึงส่งผลให้องค์ความรู้ของ
นครศึกษาในช่วงแรกเป็นประเด็นในเชิงวิศวกรรม สถาปัตยกรรม การออกแบบ ภูมิศาสตร์ การผังเมืองและ
ประเ ด็นทาง เทคนิค  ดั ง น้ัน จึงส่ งผลใ ห้ความเข้ า ใจ เรื่ องนครศึกษาอ ยู่ ในวง จํา กัด  หลั งจากนั้ น 
ในช่วงคริสต์ศักราชที่ 1950 เป็นต้นมา นครศึกษาได้มีการบูรณาการองค์ความรู้ทางสังคมศาสตร์เข้าไป  
เช่น รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ พาณิชยศาสตร์ สังคมวิทยา มานุษยวิทยา โบราณคดี  
เป็นต้น จึงส่งผลให้เกิดการพัฒนาองค์ความรู้ด้านนครศึกษามากย่ิงขึ้น ส่งผลให้นครศึกษาเป็นสหวิทยาการ
ศาสตร์ (Interdisciplinary Science) นครศึกษาจึงเป็นองค์ความรู้ท่ีมีการพัฒนาอย่างมากและเป็นท่ีสนใจ 
ของนักวิชาการในยุคปัจจุบัน 
  นครศึกษามีความเก่ียวข้องกับการศึกษาในทางรัฐประศาสนศาสตร์และรัฐศาสตร์เช่นกัน ดัง
จะเห็นว่า ในคณะวิชาท่ีมีสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์และสาขาวิชารัฐศาสตร์ได้ทําการเรียนการสอน 
ท่ี เกี่ยวข้องกับนครศึกษาอยู่ในรายวิชาท่ีอยู่ในหลักสูตรท้ังในประเทศและต่างประเทศ นอกจากน้ี 
ในบางมหาวิทยาลัยในต่างประเทศที่จัดการเรียนการสอนในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์และรัฐศาสตร ์
มีหลักสูตรท่ีเกี่ยวกับนครศึกษาท้ังในระดับมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต เช่น การจัดการงานเมือง (Urban 
Management) การวางผังเมือง (Urban Planning) การพัฒนาเมือง (Urban Development) เป็นต้น 
สาเหตุท่ีสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์และรัฐศาสตร์ให้ความสําคัญกับการศึกษานครศึกษาคือ เมืองถือเป็น
ปัจจัยท่ีสําคัญในการดํารงชีวิตของมนุษย์และเมืองเป็นศูนย์กลางในทุกด้านของมนุษย์ในยุคปัจจุบัน เช่น 
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การบริหารรัฐกิจ เป็นต้น ดังน้ันเมืองจึงต้องมีประเด็นและปัญหาที่ต้อง
ใช้องค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์และรัฐศาสตร์เข้าไปบริหารจัดการ เช่น การกําหนดนโยบายสาธารณะ 
การบริหารการคลังสาธารณะ การจัดการปกครอง กาจัดการบริการสาธารณะ การปกครองและการบริหาร
ท้องถิ่น การอนุรักษ์วัฒนธรรมและพ้ืนท่ีมรดก การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ เป็นต้น  
  หนังสือการอนุรักษ์ชุมชนเมืองของรองศาตราจารย์ ดร.ปรานอม ตันสุขานันท์ อาจารย์
ประจําคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นหนังสือที่ทําให้ผู้อ่านมีความเข้าใจการศึกษาเมือง 

                                                            
13 อาจารย์ ดร.ณัฐภัทร์ รักวงศ์วาน อาจารย์ประจําโครงการจัดต้ังภาควิชาสังคมศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
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หรือ นครศึกษา ในมิติของการอนุรักษ์เมือง (Urban Conservation)ในหลายมิติ เ ช่น การอนุรักษ์
สถาปัตยกรรมเมือง (Urban Architecture Conservation) การอนุรักษ์ภูมิทัศน์วัฒนธรรมเมือง (Cultural 
Townscape Conservation) การอนุรักษ์เมืองเพ่ือการท่องเที่ยว (Urban Conservation for Tourism) การ
บริหารเมืองมรดก (Urban Heritage Administration) และ การกําหนดนโยบายเพ่ืออนุรักษ์เมืองมรดก 
(Policy Process for Urban Heritage Conservation)จะเห็นได้ ว่าเป็นเ น้ือหา (Content) และบริบท 
(Context) ท่ีมีความสัมพันธ์กับทางรัฐประศาสนศาสตร์และรัฐศาสตร์ ซ่ึงเหมาะสําหรับนักวิชาการท่ีสนใจด้าน
นครศึกษา ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนภูมิภาค และผู้วางแผนภูมิภาค
และเมือง (Regional and Urban Planner) ที่จะค้นคว้าและนําไปประยุกต์ใช้การทํางานเป็นอย่างย่ิง 
 
ภาพรวมของหนังสือ 
  หนังสือการอนุรักษ์ชุมชนเมือง ของ ปรานอม ตันสุขานันท์ จะถูกแบ่งออกเป็น 8 บท คือ บท
นํา ลําดับความเป็นมาของการอนุรักษ์ การวิเคราะห์องค์ประกอบเมือง การประเมินคุณค่าสถาปัตยกรรมและ
ภูมิทัศน์เมือง การอนุรักษ์กับการท่องเที่ยว การวางแผนอนุรักษ์ บทเรียนอนุรักษ์เมืองประวัติศาสตร ์
และบทสรุป ซ่ึงจะเห็นว่า ผู้เขียนพยายามปูพ้ืนให้ผู้อ่านที่ไม่มีความรู้ด้านนครศึกษาและการอนุรักษ์พ้ืนท่ี 
ทางประวัติศาสตร์หรือพ้ืนท่ีมรดก ได้เข้าใจและมีความรู้ เป็นพ้ืนฐานก่อนที่จะเข้าสู่ทฤษฎีและความรู ้
ของการอนุรักษ์เมือง หลังจากนั้นผู้เขียนได้พยายามช้ีประเด็นให้ผู้อ่านเห็นหลักการและวิธีการในการอนุรักษ์
เมืองประวัติศาสตร์ และผู้เขียนได้ตัวอย่างเมืองประวัติศาสตร์ท่ีได้รับการอนรักษ์ท้ังในกรณีท่ีเป็นกรณีศึกษา 
(Case Study) และ แนวทางปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) คือ มหานครลอนดอน นครเกียวโตและนครเชียงใหม่ 
ในส่วนสุดท้ายก็จะเป็นบทสรุปให้ผู้อ่านเห็นถึงข้อสังเกตและข้อคิดเห็นให้ผู้อ่านได้คิดต่อถึงแนวทางในการ
อนุรักษ์เมืองประวัติศาสตร์บนพ้ืนฐานของข้อจํากัดทางสังคม 
  ในส่วนของบทนําผู้ เขียนได้พยายามนําเสนอคุณค่าของเมืองในหลายมิติ เ ช่น มิติ 
ของประโยชน์ใช้สอย มิติทางวัฒนธรรมและมิติทางจิตใจ นอกจากน้ีผู้เขียนได้อธิบายลักษณะของเมือง
ประวัติศาสตร์ คุณค่าของเมืองประวัติศาสตร์ และระดับของการอนุรักษ์เมือง เพ่ือเช่ือมโยงให้ผู้อ่านได้เห็น
ความสําคัญของเมืองกับมนุษย์ ในส่วนของบทที่ 2 ผู้เขียนได้อรรถาธิบายถึงความเป็นมาของการอนุรักษ์เมือง
ประวัติศาสตร์ โดยได้อธิบายถึงประวัติศาสตร์ของการอนุรักษ์ในระดับสากล พัฒนาการทางความคิดและ
ทฤษฎีในการอนุรักษ์ ประวัติศาสตร์และพัฒนาการแนวคิดในการอนุรักษ์ของไทย ซ่ึงจะเห็นได้ว่าในส่วนของ
บทที่ 1 และ บทท่ี 2 ของหนังสือจะเป็นการปูพ้ืนฐานให้ผู้อ่านได้มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเมืองและการ
อนุรักษ์เมือง เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการทําความเข้าใจเน้ือหาในบทถัดไป 
  ต้ังแต่บทท่ี 3 ถึง บทท่ี 6 เป็นเน้ือหาที่กล่าวถึงวิ ธีการอนุรักษ์เมืองประวัติศาสตร์  
โดยบทท่ี 3 จะกล่าวถึงการวิเคราะห์องค์ประกอบของเมือง โดยผู้เขียนได้ให้แนวทางในการวิเคราะห์พ้ืนฐาน
และปัจจัย ท่ีประกอบข้ึนเป็นเ มืองในแต่ละแห่งที่ มีความแตกต่างกัน  เ ช่น  การประเมินคุณภาพ 
ของเมือง การประเมินองค์ประกอบของเมือง เป็นต้น เพ่ือนําองค์ประกอบของเมืองมาร่วมกันพิจารณา 
ในการอนุรักษ์เมืองในขั้นตอนต่อไป ในบทถัดมาได้กล่าวถึง การประเมินคุณค่าสถาปัตยกรรมและภูมิทัศน์ ซ่ึง
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เ น้ือหาในบทน้ีผู้ เขียนได้เน้นไปท่ีการประเมินคุณค่าของเมืองในทางสถาปัตยกรรม (Architecture)  
การผังเมือง (Urban Planning) และภูมิทัศน์ (Townscape) ซ่ึงถือเป็นการวิเคราะห์ในหลายองค์ประกอบ 
เข้าด้วยกัน เช่น กายภาพ สุนทรียะ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ชุมชน นิเวศวิทยา จินตภาพ เป็นต้น ในบทท่ี 5 
เป็นส่วนท่ีกล่าวถึงการอนุรักษ์กับการท่องเท่ียว ซ่ึงในส่วนน้ีของหนังสือได้ช้ีให้เห็นถึงประโยชน์อย่างง่ายในยุค
ปัจจุบันที่เพ่ิมมูลค่าในการอนุรักษ์เมือง คือ อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ในบทน้ีผู้เขียนได้ช้ีให้ผู้อ่านเห็น
สถานการณ์โลกในยุคปัจจุบัน ความสําคัญของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและความสัมพันธ์ระหว่าง 
การอนุรักษ์เมืองและการท่องเที่ยว ในส่วนของบทที่ 6 การวางแผนการอนุรักษ์นั้น เป็นเนื้อหาที่นําเสนอ 
การดําเนินการในการอนุรักษ์เมืองประวัติศาสตร์ ได้แก่ ความขัดแย้งระหว่างการอนุรักษ์กับการใช้ประโยชน์
เมือง ความสําคัญของแผนการอนุรักษ์เมือง กระบวนการวางแผนการอนุรักษ์เมือง การออกแบบนโยบายการ
อนุรักษ์เมือง การบริหารและการจัดการเมืองอนุรักษ์ เป็นต้น  
  ในบทท่ี 7 บทเรียนการอนุรักษ์เมืองประวัติศาสตร์ เป็นบทที่ผู้เขียนได้ยกกรณีตัวอย่างเมืองท่ี
ได้รับการอนุรักษ์ คือ มหานครลอนดอน นครเกียวโตและนครเชียงใหม่ ซ่ึงในแต่ละกรณีศึกษา ผู้เขียน 
ไ ด้ นํา เสนอประเด็น ต่างๆ  คือ  ประวั ติศาสตร์และการพัฒนาของเ มือง  สถานการณ์ในปัจ จุ บัน  
แผนและนโยบายการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์ และบทเรียนท่ีได้รับทางวิชาการ ในบทสุดท้าย 
ของหนังสือคือบทสรุป ซ่ึงผู้เขียนได้สรุปประเด็นต่างๆ เพ่ือช้ีให้ผู้เขียนเห็นความสําคัญของการอนุรักษ์เมือง 
ได้แก่ รากฐานแนวคิดการอนุรักษ์ ความสมดุลระหว่างการอนุรักษ์และการใช้สอยเมือง การวางแผนอนุรักษ์
เมือง การวิเคราะห์องค์ประกอบและการประเมินคุณค่าเมืองและบทเรียนจากเมืองประวัติศาสตร์  
 
ส่ิงท่ีได้รับจากการอ่านหนังสือ 
  จากเนื้อหาทั้งหมดของหนังสือการอนุรักษ์ชุมชนเมืองของรองศาตราจารย์ ดร.ปรานอม  
ตันสุขานันท์ หนังสือเล่มนี้มีความเหมาะสมที่จะเป็นหนังสือเรียนหรือเอกสารทางวิชาการของนักศึกษา 
และนักวิชาการด้านนครศึกษา นอกจากนี้หนังสือเล่มน้ียังเหมาะเป็นคู่มือ (Handbook) หรือ เอกสารแนะนํา 
(Guidebook) สําหรับนักบริหารรัฐกิจ นักปกครอง เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน นักผังเมือง  
และผู้เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์เมืองประวัติศาสตร์หรือเมืองมรดก เพ่ือให้การกําหนดนโยบายสาธารณะ 
และแนวทางในการอนุรักษ์เมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับหลักวิชาการ นอกจากเน้ือหา 
ในหนังสือฉบับน้ีที่มีความน่าสนใจแล้ว หนังสือดังกล่าวยังมีภาพประกอบท้ังเป็นภาพสีและภาพขาวดํา  
ซ่ึงมีการอรรถาธิบายของผู้เขียน ทําให้เกิดความกระจ่างชัดทางความคิดในการอนุรักษ์เมืองมากย่ิงขึ้น  
ดังน้ันหนังสือเล่มน้ีจึงเหมาะกับผู้สนใจด้านการอนุรักษ์เมืองโดยทั่วไป เน่ืองจากในปัจจุบันมีผู้สนใจ 
และผู้ ช่ืนชมความงามของเมืองประวัติศาสตร์และเมืองมรดกอยู่มากมาย ดังน้ันหนังสือเล่มน้ีจึงเป็น 
สิ่งที่ เปิดวิสัยทัศน์ในการท่องเท่ียวและการช่ืนชมเมืองประวัติศาสตร์อย่างมีความเข้าใจและซาบซึ้ง 
มากย่ิงขึ้น 
  การศึกษาด้านนครศึกษาในเชิงการอนุรักษ์เมืองประวัติศาสตร์ (Historical City) หรือ เมือง
มรดก (Heritage City) ในประเทศไทยเชิงสังคมศาสตร์ หรือหากเจาะลึกไปในทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์
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และรัฐศาสตร์ยังมีมากนัก แต่ประเทศไทยมีเมืองประวัติศาสตร์อยู่หลายแห่ง เช่น เมืองมรดกโลกอยุธยา  
นครเชียงใหม่  กรุ ง เทพมหานคร  นครภู เก็ต  เ มือง เ ชียงแสน  นครนครศรีธรรมราช  นครสงขลา  
เมืองแม่ฮ่องสอน เป็นต้น ซ่ึงเมืองประวัติศาสตร์เหล่านี้ ต้องใช้องค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร ์
และรัฐศาสตร์ เข้าไปบริหารจัดการประเด็นและสภาพปัญหาต่างๆ ภายในเมือง เช่น การวางแผนการอนุรักษ์
เมือง การวางแผนพัฒนาเมือง การมีส่วนร่วมของประชาชน การพัฒนาอย่างย่ังยืน การจัดการบริการ
สาธารณะ เป็นต้น การสร้างและพัฒนาบุคลากรทางรัฐประศาสนศาสตร์ท่ีมีความเช่ียวชาญด้านนครศึกษาและ
การจัดการเมืองมรดกจึงมีความสําคัญ ดังน้ันหนังสือการอนุรักษ์ชุมชนเมืองถือเป็นหนังสืออ่านเล่มแรก 
ท่ีเหมาะสม สําหรับผู้ท่ีสนใจจะเริ่มต้นในการพัฒนาตนเองสู่นักบริหารเมืองประวัติศาสตร์หรือนักวิชาการ 
ด้านนครศึกษา 
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สาธารณะของสมาคมฯ โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นราธิป ศรีราม ประธานกรรมการประจําสาขาวิชา
วิทยาการจัดการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ  อุปนายกสมาคมฯ รองศาสตราจารย์ ดร.จีระ 
ประทีป อุปนายกสมาคมฯ รองศาสตราจารย์ ดร.ศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี เลขาธิการสมาคมฯ และกรรมการ
สมาคมฯ ร่วมประชุม ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใน วันท่ี 8 มกราคม 2563 

ศาสตราจารย์ ดร.อัมพร ธํารงลักษณ์ นายกสมาคมรัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทย เป็นประธาน
เปิดโครงการบริการสาธารณะให้แก่สมาชิกของสมาคมฯ คือ การจัดอบรมเรื่อง “การประยุกต์ใช้พ้ืนฐาน
วิทยาศาสตร์ข้อมูลสําหรับนักบริหาร/นักสังคมศาสตร์”โดยมีอาจารย์สุรชัย คงประเสริฐและอาจารย์  
ดร. ดํารงพล แสงมณี เป็นวิทยากร ณ คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  ในวันที่ 30 มกราคม 2563 
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ช่ือ-นามสกุล ผู้เขียน 
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บทคัดย่อ 

บทคัดย่อไม่เกินครึ่งหน้ากระดาษ Font TH SarabunPSK Size 16 ตัวปกติ สรุปย่อความสําคัญการศึกษา 
วัตถุประสงค์การศึกษา วิธีการศึกษา ผลการศึกษาโดยย่อ และข้อเสนอแนะ ระยะห่างระหว่างบรรทัด 1.15 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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*** หมายเหต:ุ สําหรับบทความภาษาไทย ให้ผู้เขียนจัดทําบทคัดย่อภาษาอังกฤษอีกหนึ่งหน้า ตาม
ตัวอย่างด้านล่าง ก่อนจะเข้าสู่เนื้อหาของบทความ 

คําสําคัญ: คําสําคัญสําหรับบทความ 4-5 คํา 
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บรรณานุกรม 
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TITLE IN CAPITAL LETTER 

Font: TIMES NEW ROMAN Size 14 BOLD 

Author’s name Font: TIMES NEW ROMAN size 12 

(Put author’s title, Institution, contact information in the footnote below) 

Abstract 

An abstract of approximately 100-200 words is used to introduce and summarize the 
research, in 12 point TIMES NEW ROMAN (normal). It is recommended that this abstract 
should not ne more than 500 words. Space between line: 1.15 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………… 

 

Keyword: 4-5 key words 

 

Introduction 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Body (For Headings: TIMES NEW ROMAN SIZE 12 BOLD)   

All body paragraphs should begin flush left (no paragraph indent) and right justified, 1.15 
space the body of the paper, and use 12 point Times New Roman throughout. Figures and 
tables should be placed as close as possible to where they are cited. All tables and figures should 
be embedded into the file and sized appropriately. All photographs should be sampled at 300 
dpi (dots per inch). Keep in mind that web graphics are typically sampled at 72 dpi. 
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วารสาร PAAT journal ของสมาคมรัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทย
มีวัตถุประสงค์ คือ 

1.   เพื่อส่งเสริมเผยแพร่ผลงานและทัศนะทางวิชาการสาขา 
รัฐประศาสนศาสตร์ การบริหารรัฐกิจ การบริหารกิจการสาธารณะ 
รัฐศาสตร์ และสาขาอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

2 .  เ พ่ื อ เป็ นการ พัฒนาสาขา วิชารั ฐประศาสนศาสตร์ 
ของประเทศไทยให้เจริญก้าวหน้า  

3 .  เ พ่ือ เป็น ส่ือกลางในการประชา สัมพัน ธ์ของสมาคม 
รัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทยกับสมาชิกของสมาคมฯ และสังคม 

อน่ึงทัศนะท่ีเกิดขึ้นจากบทความท่ีเผยแพร่ในวารสาร PAAT Journal 
ของสมาคมรัฐประศาสนศาสตร์แห่งประเทศไทย เป็นทัศนะและข้อคิดเห็น
ข อ ง ผู้ เ ขี ย น บ ท ค ว า ม เ ท่ า น้ั น  ผู้ เ ขี ย น บ ท ค ว า ม จ ะ ต้ อ ง 
เป็นผู้รับผิดชอบต่อผลทางกฎหมายใดๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากบทความน้ัน 


