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 “ข่าวปลอม” ภยัร้ายใกล้ตัวของผู้ใช้โซเชียลมีเดยี 
 

สิรปกรณ์  ใจแก้ว 1 
 

บทคัดย่อ 
 

ข่าวปลอมเป็นการน าเสนอข้อมูลที่เป็นเท็จหรือท าให้เข้าใจผิด มักมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างความ
เสียหายต่อชื่อเสียงของบุคคลหรือนิติบุคคล หรือสร้างรายได้จากการโฆษณา โดยปัจจุบัน รูปแบบของข่าว
ปลอมนั้นมีอยู่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นเนื้อหาเลียนแบบ ล้อเลียน เสียดสีให้รู้สึกขบขัน เนื้อหาชี้น าให้
เป็นไปในทิศทางที่ต้องการเพ่ือผลประโยชน์บางอย่าง เนื้อหาแอบอ้างเป็นแหล่งข้อมูลหรืออ้างตัวเป็น
แหล่งข่าวที่น่าเชื่อถือให้ข้อมูลเนื้อหาที่ประดิษฐ์ขึ้นเป็นเนื้อหาปลอมที่สร้างขึ้นมาใหม่ทั้งหมด การเชื่อมโยง
เนื้อหาที่ผิด มีการพาดหัวข่าว ภาพประกอบ ข้อมูลรายละเอียดไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เนื้อหาที่ผิด
บริบท โดยมีเนื้อหาข้อมูลจริงแต่ใช้ไม่ถูกในบริบทหรือสถานการณ์นั้น และเนื้อหาที่หลอกลวง ซึ่งเป็น
ข้อมูลจริง แต่ใช้เพื่อเจตนาหลอกลวงให้หลงเชื่อ ข่าวปลอมไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดย่อมสร้างผลกระทบใน
หลายมิติ ตั้งแต่ในระดับบุคคลอันเกิดจากความเข้าใจผิดซึ่งอาจส่งผลเสียต่อชื่อเสียงเกียรติยศ ชีวิตและ
ทรัพย์สินแล้วยังท าให้เกิดความขัดแย้งในสังคม เช่น ข้อมูลเท็จทางด้านการเมือง หรือข่าวสถานการณ์
ระหว่างประเทศที่บิดเบือน อาจน าไปสู่ปัญหาระหว่างประเทศ ก่อให้เกิดความเสียหายเป็นวงกว้างมาก
กว่าเดิม 
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Fake News: A Threat Close To Social Media Users. 
 

Sirapakorn Jaikaew 1 
 

 Abstract  

Fake news was the presentation of false or misinformation. It was frequently 
done with the intention of harming someone's reputation or earning money from 
advertising. Fake news came in many different forms today. Regardless of whether the 
content was a propaganda, clickbait, sponsored content, satire, error and mal-
information. Fake news, regardless of its form, always creates impacts in multiple 
dimensions. Starting from the personal level, it results from misunderstandings that can 
have negative effects on reputation, honor, life, and property. It also generates conflicts 
within society, such as political misinformation or distorted news about international 
situations, which may lead to cross-border problems and cause more widespread 
damage than ever before. 
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บทน า 
 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารและระบบเครือข่ายสารสนเทศ (อินเทอร์เน็ต) ได้เข้ามา
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสื่อสารของมนุษย์ โดยเฉพาะรูปแบบการใช้สื่อในปัจจุบันที่เป็นการสื่อสารไร้
พรมแดน ท าให้สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ท่ัวทุกมุมโลก ตลอดจนผู้คนสามารถควบคุมลักษณะการสื่อสาร
ของตนได้อย่างอิสระโดยผ่านรูปแบบการสื่อสารที่เรียกว่า เครือข่ายสังคมออนไลน์ ( Social Network) 
นอกจากการใช้งานคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะหรือคอมพิวเตอร์พกพาแล้ว ยังมีอุปกรณ์การสื่อสารอย่าง
โทรศัพท์เคลื่อนที่ (สมาร์ทโฟน) และแท็บเล็ต ท าให้สามารถเข้าถึงระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ได้อย่าง
สะดวกรวดเร็วและเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา เครือข่ายสังคมออนไลน์ได้กลายเป็นพ้ืนที่ในการน าเสนอข้อมูล
ข่าวสาร โดยทุกคนสามารถเป็นผู้สื่อสาร หรือเขียนเล่า เนื้อหา เรื่องราว ประสบการณ์ บทความ รูปภาพ 
และวิดีทัศน์ที่น ามาแบ่งปันให้ผู้อ่ืนได้รับรู้ ประกอบกับบทบาทที่เปลี่ยนไปผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social 
Media) สามารถมีบทบาททั้งในฐานะของผู้ส่งสาร (Sender) และผู้รับสาร (Receiver) ได้ในเวลาเดียวกัน 
หรือกล่าวได้ว่าในปัจจุบันผู้คนสามารถเป็นได้ทั้ง “ผู้ชม ผู้ใช้ ผู้แชร์” (ธาม เชื้อสถาปนศิริ, 2554 อ้างใน 
ศุภศิลป์ กุลจิตต์เจือวงศ์, 2560) 
 การเข้ามามีบทบาทของสื่อสังคมออนไลน์ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการเสพข่าวสารของผู้คนใน
ยุคปัจจุบันนั้นเปลี่ยนแปลงไปเป็นอย่างมาก จากผลส ารวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 2565 ( Thailand 
Internet User Behavior 2022) บ่งชี้ให้เห็นว่าผู้คนส่วนใหญ่หันมาเสพข่าวสารจากสื่อสังคมออนไลน์มาก
ขึ้น โดยภาพรวม พบว่า คนไทยใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ย 7 ชั่วโมง 4 นาทีต่อวัน กิจกรรมออนไลน์ที่มีแนวโน้ม
เติบโตอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ กิจกรรมการติดต่อสื่อสารออนไลน์ กิจกรรมออนไลน์เพ่ือความบันเทิง อย่าง
การดูหนัง ฟังเพลง กิจกรรรมการซื้อขายของออนไลน์ การท าธุรกรรมทางการเงิน และการอ่านข่าว    
การโพสข้อมูล บทความ และหนังสือ เป็นต้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้คนมักค้นหาข้อมูลและรับส่งข้อมูล   
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์มากขึ้นด้วย (ศูนย์วิเคราะห์ข้อมูลส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2565)  
 จากที่กล่าวมาข้างต้น แสดงให้เห็นว่าในปัจจุบันไม่ว่าใครก็ตามเป็นผู้ส่งสารได้ สามารถน าเสนอ
ข้อมูลข่าวสารได้อย่างไร้ขีดจ ากัด สิ่งที่เกิดขึ้นตามมาก็คือ มีการสร้างและส่งต่อข่าวปลอม (Fake News) 
ให้แพร่กระจายเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะในช่วงแรกที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับข้อมูลสุขภาพ การรับประทาน
อาหาร หรือการคิดค้นวิธีรักษาโรคใหม่ ที่ยังไม่ได้รับการพิสูจน์ในทางการแพทย์ ซึ่งพบว่ามีการส่งต่อกัน
ด้วยความเข้าใจผิดสูงกว่าร้อยละ 80 จากบรรดาข่าวปลอมทั้งหมด และในระยะหลังยังพบเห็นข่าวปลอม
เกี่ยวกับประเด็นทางการเมืองหรือข่าวต่างประเทศมากขึ้น อันเนื่องมาจากสถานการณ์ความขัดแย้งทาง
การเมืองที่ด าเนินเรื่อยมาในช่วงหลายปีหลัง (ชยพล ธานีวัฒน์, 2562) 
 ดังนั้น การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ “ข่าวปลอม” จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ทั้งในแง่ของ 
ผู้ส่งสารซึ่งอาจจะได้รับโทษตามกฎหมายหากได้ท าการน าเสนอข้อมูลข่าวสารที่ไม่เป็นความจริงโดยตั้งใจ
หรือไม่ตั้งใจก็ตาม และในแง่ของผู้รับสารนั้นเพ่ือประโยชน์ในการปูองกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นกับ
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ตนเองจากการหลงเชื่อข่าวสารที่เป็นเท็จ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพร่างกายและจิตใจ ตลอดจนความ
เสียหายที่มีต่อชื่อเสียงเกียรติยศและทรัพย์สิน 
 

ความหมายของข่าวปลอม 
 ค าจ ากัดความและความหมายของ Fake News หรือข่าวปลอม จากบทความและงานวิจัย       
ทั้งในและต่างประเทศสามารถสรุปได้ ดังนี้  
 Fake News หมายถึง ข่าวที่มีเนื้อหาอันเป็นเท็จ (Wardle, 2017)  
 Fake News หรือ ข่าวปลอม คือข่าวที่เป็นเท็จ เรื่องราวเหล่าถูกประดิษฐ์ขึ้นโดยไม่มีข้อเท็จจริง 
ที่สามารถตรวจสอบแหล่งที่มาหรือค าพูดได้ บางครั้งเรื่องราวเหล่านี้อาจเป็นการโฆษณาชวนเชื่อที่มีเจตนา
ออกแบบมาเพ่ือท าให้ผู้อ่านเข้าใจผิดหรืออาจได้รับการออกแบบให้เป็นการพาดหัวเรียกแขก (Click Bait) 
เพ่ือหวังผลประโยชน์จากคนจ านวนมาก ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมาเรื่องราวข่าวปลอมเผยแพร่ผ่านทางสื่อ
สังคมออนไลน์ เนื่องจากได้รับส่วนแบ่งผลประโยชน์ได้ง่ายและรวดเร็ว (Desai, Mooney & Oehrli, 
2017) 
 ข่าวปลอมเป็นประเภทของการหลอกลวงหรือการกระจายข้อมูลที่ไม่ถูกต้องหรือข้อมูลที่เป็นเท็จ 
โดยใช้สื่อสิ่งพิมพ์แบบดั้งเดิมหรือสื่อกระจายเสียงหรือผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือให้มีคุณสมบัติเป็น
ข่าวปลอมเรื่องราวจะต้องมีการเขียนและตีพิมพ์โดยมีเจตนาที่จะท าให้เข้า ใจผิดเพ่ือให้ได้รับทางการเงิน
หรือทางการเมือง (The European Association for Viewers Interests, 2016) 
 ข่าวปลอมมีส่วนประกอบของข้อมูลที่เป็นเท็จ จงใจหลอกลวง และได้รับการออกแบบเพ่ือ
ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ มักได้รับการเผยแพร่บนเว็บไซต์คล้ายคลึงกับข้อมูลปลอม ข่าวปลอมจะใช้ภาษา
และภาพข่าวของการรายงานข่าวเพ่ือสร้างความเชื่อถือกับผู้อ่านซึ่งแตกต่างจากการรายงานข่าว           
ในหนังสือพิมพ์ รวมถึงข้อมูลที่มีการปลอมแปลงอย่างจงใจท าเช่นนี้เพ่ือดึงดูดผู้เข้าชมเว็บไซต์เพ่ือรับ
ผลประโยชน์ทางการเงิน (Nurse, 2016) 
 ค าว่า Fake News อาจแปลเป็นภาษาไทยได้ทั้ง “ข่าวลวง” หรือ “ข่าวปลอม” ในประเทศไทย
นั้นยังไม่ได้บัญญัติความหมายของค าว่า Fake News อย่างเป็นทางการ แต่สามารถสรุปโดยภาพรวมได้ 
ดังนี้ 
 ข่าวปลอม โดยความหมายของมันคือข้อมูลชุดหนึ่งที่ท าขึ้นมา โดยมีเจตนาจะบิดเบือนและโจมตี
บุคคล กลุ่มคน หรือองค์กร มีเนื้อหากระตุ้นอารมณ์เพ่ือเรียกร้องความสนใจจากผู้อ่าน หรือที่เราเคยเห็น
ตามหน้าสื่อบ่อยว่า “พาดหัวเรียกแขก” (Sunny walker, 2017) 
 ข่าวปลอมที่คนเขียนตั้งใจให้เชื่อแบบผิด เป็นข่าวปลอมที่เกิดจากการกุเรื่องขึ้นมา แต่ท าให้
กลายเป็นประเด็นข่าวได้ ข่าวปลอมแบบที่คนเขียนไม่คิดอยู่แล้วว่าคนอ่านจะเชื่อแต่หวังยอดแชร์ บางข่าว
ถูกมองว่าเป็นข่าวปลอมเพราะมาจากการมองต่างมุมท าให้ตีความไปคนละแบบ (พิณ พัฒนา, 2560) 
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 เฟคนิวส์ (Fake News) คือ ข่าวที่ไม่เป็นจริง แวดวงการสื่อสารมวลชนต่างประเทศเรียกว่าข่าว
ลวง ที่สื่อมวลชนมืออาชีพก าลังเป็นกังวลกันอยู่ เพราะข่าวลวงนั้น ส่งผลกระทบทั้งการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม และสติปัญญาของคนในสังคม (กองบรรณาธิการจุลสารราชด าเนิน, 2560) 
 นอกจากนี้ค าว่า “ข่าวปลอม” กลายเป็นค าที่ถูกใช้ในความหมายที่กว้างขึ้น ทั้งข่าวปลอมแบบ
ออร์แกนิก คือ เป็นข่าวปลอมที่คนเขียนตั้งใจให้เชื่อแบบผิด เป็นข่าวปลอมเพราะคนพูดขี้โม้แล้วดันเป็น
ข่าว ข่าวปลอมแบบที่คนเขียนไม่คิดอยู่แล้วว่าคนอ่านจะเชื่อแต่หวังยอดแชร์ บางข่าวถูกมองว่าเป็นข่าว
ปลอมเพราะมาจากการมองต่างมุมท าให้ตีความคนละแบบ ขณะที่บางส่วนเป็นข่าวจริง ที่พูดถึงข้อมูลที่
อาจจะไม่เป็นจริง (พิณ พัฒนา, 2560)  
 จากงานวิจัยของ Reuters Institute for the Study of Journalism ซึ่งเป็นสถาบันการศึกษา
ด้านวารสารศาสตร์ของส านักข่าว Reuters ในมหาวิทยาลัยออกซ์ฟอร์ด ได้เปิดเผยผลส ารวจความคิดเห็น
จากผู้อ่านข่าวออนไลน์ในประเทศสหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร สเปน และฟินแลนด์ พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างได้นิยาม ความหมายค าว่า “ข่าวปลอม” หรือ “ข่าวลวง” กว้างกว่าเดิมโดยไม่ได้จ ากัดความหมาย
แค่ข่าวผิด แต่ยังหมายถึงการเขียนข่าวโฆษณาชวนเชื่อทางการเมือง ข่าวที่เลือกข้าง และข่าวที่มี
ผู้สนับสนุนเพื่อจุดมุ่งหมายทางการเมืองด้วย (ณภัชชา นิลแก้ว และคณะ, 2561) 
 โดยสรุปข่าวปลอม (Fake News) หมายถึง ข่าวที่มีเนื้อหาเป็นเท็จ ซึ่งเป็นเรื่องราวที่ถูกประดิษฐ์
ขึ้นโดยไม่มีข้อเท็จจริงที่สามารถตรวจสอบแหล่งที่มาได้ ข่าวปลอมบางข่าวอาจมีข้อมูลบางส่วนที่สามารถ
ตรวจสอบได้ แต่อาจมีข้อมูลที่สร้างขึ้นเพ่ือมีเจตนาปกปิดบิดเบือนไปจากข้อเท็จจริงเดิม (นันทิกา หนูสม, 
2561) 
 นอกจากนี้ ยูเนสโกยังให้ความเห็นว่าการใช้ค าว่า “ข่าวปลอม” หรือ “ข่าวลวง” นั้นท าให้เกิดข้อ
ถกเถียง โดนเฉพาะค าว่า “ข่าวลวง” ที่มีความหมายมากกว่าการตีตราข้อมูลที่ไม่ถูกต้องและท าให้เกิด
ความเข้าใจผิด รวมทั้งการอ าพรางและเผยแพร่ออกไปในรูปแบบของข่าว กลายเป็นค าที่ใช้เป็นอาวุธใน
การสร้างอารมณ์ เพื่อสกัดกั้นและบ่อนท าลายความน่าเชื่อถือของวงการข่าว ด้วยเหตุนี้จึงใช้ค าว่า ข้อมูลที่
ผิด ข้อมูลบิดเบือน และความผิดปกติของข้อมูลข่าวสาร ( Information Disorder) ซึ่งเป็นการให้
ความหมายที่ครอบคลุมกว่า แต่มิใช่ค าศัพท์บัญญัติ (องค์การเพ่ือการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรม
แห่งสหประชาชาติ, 2563) 
 

ประเภทของข่าวปลอม 
 ในการจ าแนกประเภทของข่าวปลอม EAVI หรือ The European Association for Viewers 
Interests (2016) ซึ่งเป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไรที่สนับสนุนการรู้เท่าทันสื่อและการเป็นพลเมืองแบบ
สมบูรณ์ในยุโรป ได้ท าการศึกษา ในหัวข้อ “Beyond Fake News – 10 Types of Misleading News” 
แบ่งประเภทข่าวปลอมและข่าวที่สร้างความเข้าใจที่ผิด ดังนี้ 
 1. การโฆษณาชวนเชื่อ (Propaganda) เป็นข้อมูลที่แพร่กระจายไปสู่ความคิดหรือเปลี่ยน
ความคิด มุมมอง ท าให้รู้สึกคล้อยตาม การโฆษณาชวนเชื่อ การโฆษณาและการประชาสัมพันธ์มีลักษณะ
คล้ายคลึงกันโดยใช้การดึงดูดความสนใจของผู้ชม ตัวอย่างที่เห็นได้ชัดคือ การกล่าวปราศรัยทางการเมือง 
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โดยเฉพาะในช่วงเวลาการหาเสียงเลือกตั้ง ซึ่งมีการน าเสนอนโนบายของตนเพ่ือชักจูงโน้มน้าวใจประชาชน 
หากแต่นโยบายดังกล่าวอาจเกิดข้ึนจริงหรือไม่เกิด 
 2. การยั่วให้คลิก หรือคลิกเบท (Clickbait) เปูาหมายหลักของคลิกเบท คือการกระตุ้นความ
สนใจของผู้คนให้คลิกผ่านเนื้อหาเพ่ือเพ่ิมรายได้จากโฆษณา รูปแบบของข่าวปลอมประเภทคลิกเบทที่พบ
มากที่สุดคือการเชื่อมโยงที่เป็นเท็จ โดยพาดหัวข่าว ภาพ หรือค าอธิบายภาพไม่สอดคล้องกับเนื้อหา เป็น
การพาดหัวข่าวที่หลอกให้คลิกเข้าไปดู เนื่องจากการแย่งความสนใจของผู้รับสารมีเ พ่ิมมากขึ้น 
บรรณาธิการจึงจ าเป็นต้องเขียนพาดหัวข่าวที่ดึงดูดให้คนคลิกเข้าไปดูมากยิ่งขึ้น แม้ว่าผู้อ่านจะรู้สึกว่าถูก
หลอกเมื่อคลิกเข้าไปอ่านเนื้อหาก็ตาม นอกจากนี้ การเชื่อมโยงที่เป็นเท็จยังรวมถึงการใช้ภาพและ
ค าอธิบายภาพที่ท าให้เกิดความเข้าใจที่ไม่ตรงกับเนื้อหา โดยเฉพาะเฟซบุ๊ก ซึ่งเมื่อผู้ใช้เลื่อนดูในหน้าสื่อ
สังคมโดยไม่ได้อ่านเนื้อหา (ซึ่งเกิดขึ้นบ่อย) ภาพและค าอธิบายภาพที่ท าให้เข้าใจผิดนั้นก็จะยิ่งเป็นการ
หลอกลวงมากขึ้น (องค์การเพื่อการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ, 2563)  
 3. เนื้อหาที่ได้รับการสนับสนุน (Sponsored Content) มักจะอยู่ในรูปแบบของโฆษณาแบบเน
ทีฟ (Native Advertising) คือการโฆษณาที่ใช้รูปแบบเนื้อหาเดียวกับเนื้อหาปกติในเว็บไซต์ หรือสื่อสังคม
ออนไลน์ พร้อมท าหน้าที่ให้เนื้อหาที่คนต้องการรับรู้ หรือรับชม โดยไม่ทราบว่าเป็นโฆษณาจนกว่าจะได้
อ่าน/ดูจบ หรือได้อ่านที่มาว่ามาจากไหน หรือใครเป็นผู้สนับสนุนเนื้อหานั้น โดยจะท าการแทรกเรื่องราว
ของตราสินค้าและตัวสินค้าที่ไม่มากเกินไป ซึ่งท าให้คนอ่านหรือคนเสพสื่อรู้สึกว่าไม่ได้อ่าน/ดูโฆษณาอยู่  
เช่น วิดีทัศน์ประเภทการแสดงปฏิกิริยา (Reaction Video) เวลารับชมภาพยนตร์หรือละครเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งส่วนใหญ่จะได้รับการสนับสนุนจากผู้สร้างภาพยนตร์หรือละครนั่นเอง  
 โดยผลการวิจัยในจากมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด ในปี 2016 ที่ท าการศึกษาความสามารถในการ
ตัดสินความน่าเชื่อถือของข้อมูลจากสื่อสังคมออนไลน์ของเยาวชนพบว่า 80% ของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษามีความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาที่ได้รับการสนับสนุนประเภทโฆษณาเนทีฟ โดยคิดว่าเป็นเนื้อหา
จริงจากตัวผู้สร้างเนื้อหานั้นๆ เอง (Wineburg et al., 2016) 
 4. ข่าวล้อเลียนและเสียดสี (Satire and Hoax) ข่าวล้อเลียนเป็นเรื่องตลกที่น าเสนอในรูปแบบ
ทั่วไป ใช้เนื้อหาที่ตลกขบขันเพ่ือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเหตุการณ์ข่าวในโลกแห่งความเป็นจริง และ
ข่าวเสียดสีเป็นข่าวที่อาศัยการประชดประชันและอารมณ์ขันแบบหน้าตาย 
  เชื่อว่าหลายคนคงจะเคยเห็นเว็บเพจบนสื่อเฟซบุ๊ก ที่มีเนื้อหาล้อเลียนและเสียดสี เช่น  ข่าวปด 
The Double Standard เป็นต้น ที่ทุกคนก็จะดูรู้ว่าเป็นเว็บเพจที่ท าขึ้นมาเพ่ือล้อเลียน ท าให้มีพิษมีภัย
น้อยที่สุดเนื่องจากทางผู้จัดท าเองก็ไม่ได้มีเจตนาในการสร้างความเข้าใจผิดหรือมีวัตถุประสงค์ต้องการให้
คนมาเชื่อ 
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ภาพที่ 1 ข่าวปด 
ที่มา: ฝุายเทคโนโลยสีารสนเทศ กองบัญชาการต ารวจสันติบาล, 2563 

 

5. ข่าวที่ผิดพลาด (Error) บางครั้งแม้แต่ข่าวที่เผยแพร่จากส านักข่าวออนไลน์ที่เชื่อถือได้ก็อาจ   
มีความผิดพลาดได้เช่นกัน เช่น การเขียนข้อความที่ผิด ชื่อบุคคลหรือรูปภาพผิดจากเนื้อข่าวจริง ซึ่งท าให้
ผู้รับสารเข้าใจไปในทิศทางอ่ืน หรือไม่เข้าใจในข่าวนั้น 
 6. ข่าวที่ผู้ส่งสารตั้งใจบิดเบือนหรือสร้างขึ้นโดยมีเจตนาร้าย (Mal-information) มุ่งท าร้าย
ชื่อเสียงบุคคล องค์กร หรือสร้างความเกลียดชังให้กับบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดบุคลหนึ่ง เป็นข่าวปลอม
ประเภทเอนเอียงเลือกข้าง (Partisan) ที่เจตนาให้การสนับสนุนเฉพาะพรรคพวกของตน โจมตีฝุายตรง
ข้าม เพ่ือให้พรรคพวกของตนหรือธุรกิจของตนได้รับความนิยมมากกว่าคู่แข่ง เช่น “ขายข้าวต้องผ่านรัฐ 
ขายเองจับติดคุก” และ “คลังมีงบจ่ายเงินเดือนข้าราชการ-ลูกจ้างได้อีกไม่เกิน 3 เดือน” เป็นต้น        
โดยผลกระทบของข่าวปลอมดังกล่าวล้วนส่งผลเสียหายไม่เพียงแต่การก่อให้เกิดความเข้าใจผิด ความตื่น
ตระหนกแก่ผู้รับสารเท่านั้น แต่ยังก่อให้เกิดความขัดแย้ง ความรุนแรง ความเกลียดชังในสังคม ผลเสียหาย
ต่อชื่อเสียง ทรัพย์สินและชีวิตของผู้ที่ถูกพาดพิงและผู้ที่หลงเชื่อข่าวปลอมเหล่านี้ ด้วย (เขมนิจ มาลาเว, 
2563) 
 การใช้ข้อมูลในลักษณะที่ท าให้เกิดการเข้าใจผิด เพ่ือตั้งประเด็นหรือใส่ร้ายบุคคลให้เสียหาย ด้วย
การตัดต่อภาพถ่าย หรือเลือกค ากล่าวหรือสถิติที่จงใจคัดสรรมา สิ่งนี้เรียกว่าทฤษฎีการตีกรอบ (Framing 
Theory) ที่แสดงให้เห็นว่าสื่อภาพเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพส าหรับการเผยแพร่ข้อมูลที่ก่อให้เกิดการ
เข้าใจผิด เพราะสมองของคนเรามีแนวโน้มที่จะจับผิดสื่อที่เป็นภาพน้อยกว่า (องค์การเพ่ือการศึกษา 
วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ, 2563) 
 7. ทฤษฎีสมคบคิด (Conspiracy Theory) เป็นเรื่องเล่าหรือบทความที่สร้างขึ้นจากความคิด  
ของคน หรือกลุ่มคน โดยน าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมาปะติดปะต่อเข้าด้วยกัน อาจมีวัตถุประสงค์  ซ่อนเร้น 
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(Hidden agenda) อ่ืน เพ่ือให้ประโยชน์ให้โทษต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลหนึ่งใด หรืออธิบายเหตุการณ์    
ที่เกิดขึ้น ลักษณะของทฤษฎีสมคบคิดโดยทั่วไปมีข้อเท็จจริงประกอบอยู่เพียงเล็กน้อย หรือส่วนหนึ่งเพียง
เพ่ือเสริมให้เกิดความน่าเชื่อถือว่ามีหลักฐานสนับสนุนที่ดูเหมือนเกี่ยวข้องกันเท่านั้น หรืออาจ  มีเหตุผล
สนับสนุนจากความเชื่อส่วนบุคคล  
 ตัวอย่างเช่น ทฤษฎีการใช้หมวกที่ท าจากแผ่นฟอยล์เพ่ือปูองกันการถูกสะกดจิต มีคนเชื่อว่าหาก
สวมหมวกที่ท าจากแผ่นฟอยล์ (ตะกั่วผสมดีบุก) จะปูองกันการถูกควบคุมสมองหรือการสะกดจิต อีกทั้งยัง
ช่วยปูองกันการคุกคามด้วยสนามแม่เหล็กไฟฟูา ข้อมูลดังกล่าวเป็นการปะติดปะต่อข้อมูลทางวิทยาศาสตร์
ที่มีอยู่ อย่างไรก็ตาม ยังคงมีคนจ านวนมากที่เชื่อเรื่องนี้อยู่ทั่วโลก มีทั้งนักธุรกิจ นักการเมือง หรือในญี่ปุุน
มีลัทธิที่เรียกว่า Pana-Wave มีสมาชิกประมาณ 1,200 คน ที่เชื่อว่ามีบางกลุ่มพยายามปล่อยคลื่น
แม่เหล็กไฟฟูาเพ่ือควบคุมจิตใจให้ปฏิบัติตามค าสั่ง หากมีการสวมหมวกฟอยล์ไว้จะช่วยปูองกันคลื่น
แม่เหล็กได้ (วารยา, 2566) 
 8. วิทยาศาสตร์ลวงโลก (Pseudoscience) คือ การแอบอ้าง หรือความเชื่อ หรือแนวทางปฏิบัติ
ที่บอกว่าเป็นวิทยาศาสตร์ แต่จริงๆ แล้วไม่ได้ผ่านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่ถูกต้องหรือไม่มีหลักฐาน
หรือความเป็นไปได้ใดมาสนับสนุน มีบทบาทคล้ายกับทฤษฎีสมรู้ร่วมคิด แต่อย่างไรก็ตาม วิทยาศาสตร์มัก
ใช้ทฤษฎีนี้มากกว่าทฤษฎีสมรู้ร่วมคิด บางครั้งก็จะพบเป็นลักษณะเว็บไซต์หรือข่าวที่หลอกหลวงเกี่ยวกับ
สุขภาพหรืองานวิจัยที่ถูกบิดเบือน ดังจะเห็นได้จากในปี 2553 เกิดวิวาทะครั้งใหญ่ระหว่างกองทัพไทยกับ 
ผศ.ดร.เจษฎา เด่นดวงบริพันธ์ อาจารย์ภาควิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
เกี่ยวกับประสิทธิภาพของเครื่องตรวจจับวัตถุระเบิด GT200 น าไปสู่การตรวจสอบจนเป็นข่าวโด่งดัง
สั่นสะเทือนไปทั้งประเทศ ซึ่งท าให้ค าว่า “วิทยาศาสตร์ลวงโลก” เริ่มแพร่หลายมากขึ้น พร้อมกับความโด่งดัง 
ของ อ.เจษฎา เด่นดวงบริพันธ์ อีกด้วย 
 9. ข่าวที่ให้ข้อมูลผิด (Misinformation) สามารถพบได้ในประเภทข่าวที่ชี้น าให้เกิดความเข้าใจผิด
โดยข้อมูลข่าวที่ไม่ถูกต้องมีความแตกต่างจากการตั้งใจบิดเบือน แต่เป็นข่าวที่ไม่ได้ตรวจสอบให้แน่ชัด
เสียก่อน ข้อมูลอาจมีท้ังจริงและเท็จผสมกัน ผู้ส่งสารตั้งใจจะส่งข่าวออกไป แต่อาจจะไม่ได้ตระหนักว่าข่าว
นั้นมีข้อมูลที่ผิดพลาดอยู่ ดังเช่น ข่าวลือต่างๆ 
 10. ข่าวปลอมที่ถูกสร้างขึ้นอย่างสมบูรณ์ (Bogus) คือ ข่าวปลอมที่เจตนาในการสร้างขึ้นมา
เพ่ือให้เป็นข่าวปลอม โดยมีเนื้อเรื่อง ภาพ หรือข้อมูลที่เป็นเท็จมาประกอบกัน รวมถึงการแอบอ้างเป็น
แหล่งข่าวหรือบุคคลที่อยู่ในเหตุการณ์ ทุกวิธีการที่จะท าให้ข่าวนั้นเป็นข่าวปลอมที่สมบูรณ์มากขึ้น เช่น 
เคี้ยวเม็ดมะละกอสุกแล้วกลืนโดยไม่ต้องกินน้ าตาม วันละ 3 เม็ด รักษามะเร็งระยะสุดท้าย เห็นผล ใน 1 เดือน 
(ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม ประเทศไทย, 2566) 
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สถานการณ์ข่าวปลอมในประเทศไทย 
 กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (ดีอีเอส) เผยสถานการณ์ข่าวปลอมปี 2565 พบข่าว
ปลอมมุ่งบิดเบือนเกี่ยวกับนโยบายรัฐบาลและข่าวสารราชการมาแรงทั้งปี รองลงมาด้านสุขภาพและเตือน
ภัยพิบัติ  
 นางสาวนพวรรณ หัวใจมั่น โฆษกกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมฝุายการเมือง (ดีอีเอส) 
กล่าวว่ากระทรวงดีอีเอสเดินหน้าขับเคลื่อนนโยบายการแก้ไขปัญหาข่าวปลอมอย่างต่อเนื่อง โดยเป็นการ
ท างานบูรณาการร่วมกันกับทุกหน่วยงานราชการ ในการรับแจ้งเบาะแสจากประชาชนผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอมในช่องทางเพจเฟซบุ๊ก เว็บไซต์ ทวิตเตอร์ Line Official และติดตามการ
สนทนาบนโลกออนไลน์ (Social Listening) เกี่ยวกับข่าวปลอม โดยในรอบปี 2565 ภาพรวมผลการ
ด าเนินการของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม (วันที่ 1 ม.ค.2565  – 31 ธ.ค. 2565) จากการรับแจ้งเบาะแสและ
ติดตามการสนทนาบนโลกออนไลน์เกี่ยวกับข่าวปลอม พบว่ามีข้อความข่าวที่ต้องคัดกรอง 517,965,417 
ข้อความ หลังจากคัดกรองพบข้อความข่าวที่ต้องด าเนินการตรวจสอบ 14,859 เรื่องแบ่งเป็น โดย
หมวดหมู่นโยบายรัฐ 3,772 เรื่อง ตามมาด้วย หมวดหมู่สุขภาพ 2,344 เรื่อง หมวดหมู่เศรษฐกิจ 634 
เรื่อง และหมวดหมู่ภัยพิบัติอีก 450 เรื่อง (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2566) 
 โดยข่าวปลอม และข่าวบิดเบือนที่มีการแชร์วนซ้ าบ่อยที่สุดในรวม 10 ล าดับในรอบปี 2565 
ได้แก่ 
 อันดับ 1 เรื่อง เคี้ยวเม็ดมะละกอสุกแล้วกลืนโดยไม่ต้องกินน้ าตาม วันละ 3 เม็ด รักษามะเร็ง
ระยะสุดท้าย เห็นผลใน 1 เดือน 
 อันดับ 2 เรื่องปรากฏการณ์ APHELION (อะฟี'ลิอัน) โลกจะอยู่ไกลจากดวงอาทิตย์ ระยะทาง    
5 นาทีแสง หรือ 90,000,000 กิโลเมตร 
 อันดับ 3 เรื่อง อย. แพ้คดี หลังไฟเซอร์ถูกบังคับให้เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับผลข้างเคียงของวัคซีน 
 อันดับ 4 เรื่อง กสทช. โทรแจ้งประชาชนขอระงับสัญญาณเบอร์โทรศัพท์ และจะติดแบล็คลิสต์  
ไม่สามารถเปิดเบอร์ใหม่ได ้
 อันดับ 5 เรื่องหากสแกน QR Code จากใบนัดน าจ่ายสิ่งของส่งทางไปรษณีย์ สามารถถูกดูดเงิน
ในบัญชีได้ 
 อันดับ 6 เรื่องวันที่ 22 - 28 ส.ค. 65 จะเกิดพายุ 9 ลูกพร้อมกัน และล้อมประเทศไทยจนท าให้
น้ าท่วมกรุงเทพฯ 
 อันดับ 7 เรื่องยาพาราเซตามอลมีส่วนผสมของไวรัสแมคชูโป 
 อันดับ 8 เรื่อง สธ. เตือนไข้หวัดใหญ่ครั้งนี้มีความร้ายแรงมาก ให้งดการเดินทาง และกิจกรรม 
ทุกประเภท 
 อันดับ 9 เรื่องควรหยุดฉีดวัคซีนโควิด 19 เพราะจะท าให้เสียชีวิตได้ 
 อันดับ 10 เรื่องผลิตภัณฑ์ N DRO CARE MOUTH SPRAY ต้านไวรัส แบคทีเรียและเชื้อโรค 
ปกปูองไข้หวัด ลดการอักเสบ และดักจับเชื้อไวรัสก่อนลงปอด 
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 ดังนั้น เมื่อได้รับข่าวสารข้อมูลผ่านสื่อสังคมออนไลน์แล้ว ควรตรวจสอบให้รอบด้าน เลือกเชื่อ 
เลือกแชร์ โดยต้องไม่ส่งหรือแชร์ข่าวปลอมต่าง ๆ เพราะจะสร้างความตื่นตระหนก และความเสียหายต่อ
ส่วนรวมได้ 
 

แรงจูงใจในการสร้างและการเผยแพร่ข่าวปลอม 
 แรงจูงใจของการสร้างข่าวปลอมมีหลายประเด็นด้วยกัน ทั้งเรื่องของการสร้างและเผยแพร่ข่าว
ปลอมเพ่ือผลประโยชน์ทางการเงิน เช่น หนังสือพิมพ์ในสมัยก่อนอาจพาดหัวข่าวให้หวือหวาเพ่ือเพ่ิม
ยอดขาย แต่ปัจจุบันที่มีการใช้เว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์มากขึ้นมีการใช้วิธีออกแบบหัวเรื่องให้เร้า
ความรู้สึกเพ่ือเพ่ิมยอดคลิกหรือที่เรียกว่าคลิกเบท (Clickbait) ซึ่งหากมียอดคลิกเป็นจ านวนมากและ
เนื้อหาของข่าวถูกแชร์ออกไปมากเท่าไหร่ จะท าให้ผู้สร้างข่าวดังกล่าวได้ค่าโฆษณามากขึ้น ตัวอย่างของค า
คลิกเบททีพ่บบ่อย เช่น ตะลึง! อึ้ง! แล้วคุณจะคาดไม่ถึง! และ คลิกเข้าไปดูสิ! เป็นต้น 
 นอกจากแรงจูงใจทางด้านการเงินแล้ว การสร้างความเสียหายให้แก่ผู้ตกเป็นข่าวหรือการใส่ร้ายก็
ถือเป็นแรงจูงใจที่ส าคัญที่ท าให้เกิดการสร้างข่าวปลอมขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการหวังผลทางธุรกิจ การค้าขาย 
ชื่อเสียง หรือด้านการเมือง โดยเป็นการสร้างข่าวผ่านเว็บไซต์หรือสังคมออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก หรือ ไลน์ 
ไม่ว่าจะเป็นการสร้างข่าวด้วยการพิมพ์ข้อความธรรมดาที่ไม่มีแหล่งข่าวชัดเจนหรือการสร้างเป็นหัวข้อข่าว
ที่คล้ายกับส านักข่าวที่มีความน่าเชื่อถือ ซึ่งอาจท าให้ผู้เสพข่าวหรือผู้อ่านเกิดความเข้าใจผิดและมีการส่ง
ต่อโดยขาดการพิจารณาอย่างถี่ถ้วนสร้างความเสียหายให้แก่บุคคลที่อยู่ในข่าวและอาจส่งผลให้ผู้ที่สร้าง
ข่าวนั้นได้รับประโยชน์บางอย่างจากข่าวปลอมเหล่านี้ได้  

ตัวอย่างเช่น จากกรณีที่มีการแชร์ข้อมูลในสื่อออนไลน์เกี่ยวกับเรื่องธนาคารออมสินเปิดกลุ่มเฟ
ซบุ๊ก เพ่ือให้กู้ เงิน ทางธนาคารออมสิน กระทรวงการคลัง ซึ่งศูนย์ต่อต้านข่าวปลอมได้ด าเนินการ
ตรวจสอบและชี้แจงว่า ธนาคารไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลที่ปรากฏในข่าวใด ๆ ทั้งสิ้น และ
กลุ่มดังกล่าวได้แอบอ้างน าชื่อและโลโก้แอปพลิเคชัน MyMo ธนาคารออมสิน ไปใช้ท าโปรไฟล์โดยไม่ได้รับ
อนุญาต (ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม, 2566) 
 ส าหรับการเผยแพร่ข่าวปลอมในโซเชียลมีเดียนั้น ปัจจุบันข่าวปลอมเกือบทั้งหมดถูกส่งต่อและ
เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งแต่เดิมเครื่องมือเหล่านี้ใช้ในการติดต่อสื่อสาร          
ส่งข้อความหรือรูปภาพระหว่างบุคคล โดยในเวลาต่อมาการใช้สื่อเหล่านี้ได้มีพัฒนาการเพ่ิมมากขึ้น ทั้งการ
ปรับปรุงให้เป็นแหล่งเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและการเข้าถึงผู้ ใช้ได้อย่างรวดเร็ว สิ่งเหล่านี้เป็นส่วนส าคัญ   
ที่ท าให้เกิดการแพร่กระจายอย่างรวดเร็วของข่าวสารต่าง ๆ รวมทั้งข่าวปลอมที่มาในรูปแบบของข่าวสาร
ทั่วไป ซึ่งการพาดหัวข่าวออนไลน์จ านวนมากจงใจปลุกปั่นให้เกิดปฏิกิริยาในเชิงความรู้สึก เช่น ความกลัว 
ความตกใจ และความเกลียดชัง บ้างก็เต็มไปด้วยอคติ มีความเกินจริง หรือไร้ความจริงโดยสิ้นเชิง 
 อีกด้านหนึ่งข้อจ ากัดของสื่อกระแสหลักผลักให้คนจ านวนมากหันไปเชื่อถือแหล่งข่าว ที่           
“ไม่เปิดเผยตัวตน” (Underground News Source) ซึ่งอาจให้ข่าวตรงข้ามกับข่าวทางโทรทัศน์หรือ
หนังสือพิมพ์ เนื่องจากแหล่งข่าวทางเลือกเหล่านี้สามารถสื่อสาร “เรื่องที่ไม่ถูกพูดถึง” เป็นสิ่งที่สื่อกระแส
หลักมองข้ามให้แก่ผู้อ่านได้ 
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 อย่างไรก็ตาม ประเด็นที่น่าสนใจคือ การแพร่กระจายผ่านสื่อสังคมออนไลน์ที่เป็นสาธารณะเปิด
ให้ทุกคนสามารถมองเห็นได้ เช่น เฟซบุ๊ก อินสตาแกรม หรือ ทวิตเตอร์มีความรุนแรงหรือสร้างผลกระทบ
น้อยกว่า กลุ่มปิด หรือ “Private Group” ที่มีความเป็นส่วนตัว เช่น การสนทนาผ่านไลน์ กลุ่มไลน์ หรือ
กลุ่มในเฟซบุ๊ก เพราะกรณีกลุ่มปิด ผู้คนที่เข้าร่วมในกลุ่มต้องมีความผูกพันกันในระดับหนึ่ง ท าให้ไว้ใจกัน 
เชื่อใจกันได้ง่ายกว่าคนแปลกหน้า และยิ่งนานวันเมื่อได้ปฏิสัมพันธ์กับคนที่มีความคิดเห็นคล้ายกัน เสพแต่
สื่อที่ปูอนข้อมูลชุดเดิมๆ ซ้ าๆ ท้ายที่สุดก็จะส่งผลให้ผู้บริโภคสื่อได้รับข้อมูลเพียงด้านเดียว และกลายเป็น
เลือกรับฟังหรือเชื่อเฉพาะในสิ่งที่ตัวเองคุ้นเคยหรือถูกจริตเท่านั้น ปัญหาลักษณะดังกล่าว สอดคล้องกับ
ปรากฏการณ์ที่เรียกว่า “เสียงก้องในห้องแคบ” หรือ Echo chamber คือสภาวะการเลือกเสพสื่อหรือ
ติดตามข่าวสารจากกลุ่มคนที่คิดเห็นเหมือนกับตัวเองเท่านั้น ท าให้ไม่เปิดรับความเห็นอ่ืนจากภายนอก
และต่อต้านความเห็นที่ขัดแย้งกับแนวคิดหลักของกลุ่ม 
 นอกจากนี้ ปัญหาอีกประการของ ―Private Group’ คือ มีลักษณะเป็นการใช้งานของกลุ่มคน  
วัยใกล้เคียงกัน เช่น กลุ่มไลน์ของผู้สูงอายุ ความเท่าทัน หรือความสามารถในการใช้เครื่องมือในการ
ตรวจสอบ ค้นหาข้อมูล (Search Engine) อาจจะมีข้อจ ากัดหรือศักยภาพน้อยกว่าคนกลุ่มอ่ืนที่เกิดในยุค
ที่สื่อสังคมออนไลน์หรือระบบอินเทอร์เน็ตได้รับความนิยม ท าให้อาจกลายเป็นส่วนหนึ่งในการแพร่ข่าว
ปลอมได้ (ชยพล ธานีวัฒน์, 2562) 
 

ผลกระทบของข่าวปลอม 
 ด้วยปัจจุบันเป็นยุคแห่งข้อมูลข่าวสาร ประกอบกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสาร ท าให้
ผู้คนสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว ในบางครั้งอาจมีผู้ไม่หวังดี อาศัยช่องโหว่ของการสื่อสาร  
ในการปล่อยข่าวปลอม (Fake News) เพ่ือวัตถุประสงค์แตกต่างกันออกไป ก่อให้เกิดผลกระทบในหลาย
มิติ ดังนี้ (ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2562) 
 1. ผู้รับสารได้ข้อมูลไม่ถูกต้อง ท าให้ตัดสินใจผิดพลาด อาจส่งผลเสียต่อชีวิตและทรัพย์สิน เช่น 
แชร์ข้อมูลว่าดื่มน้ ามะนาวช่วยรักษาโรคมะเร็งได้ ผู้ปุวยอาจเลิกไปรักษาด้วยวิธีเคมีบ าบัดกับหมอ ท าให้
มะเร็งลุกลามถึงขั้นเสียชีวิต 
 2. ผู้รับสารเกิดความตระหนกตกใจ เช่น ข้อมูลเท็จเกี่ยวกับภัยพิบัติ หรือโรคระบาดต่าง ๆ อาจ
ท าให้ผู้คนแตกตื่น แห่กักตุนของกินของใช้ หรือไปเข้าคิวฉีดวัคซีนปูองกันโรคซึ่งไม่เกิดขึ้นจริง ข่าวการเมือง 
หรือนโยบายของรัฐที่อาจท าให้หุ้นขึ้นหรือลง นักลงทุนเทขายหุ้นหรือซื้อเพ่ือเก็งก าไร 
 3. ผู้ถูกแอบอ้างได้รับความเสียหาย เช่น ถูกล้อเลียน ดูหมิ่น กลั่นแกล้งรังแก เพราะข้อมูลเท็จ   
ที่เกิดจากการตัดต่อให้ดูตลกขบขัน ถูกเกลียดชังจากข้อมูลเท็จเชิงใส่ร้ายปูายสี หรือตัวอย่างข่าวดาราดัง
ปุวยหนักใกล้เสียชีวิต ท าให้ประชาชนสงสาร มิจฉาชีพฉกฉวยโอกาสเรี่ยไรเงินช่วยเหลือครอบครัวดาราดัง 
 4. ข้อมูลที่ท าให้เกิดความขัดแย้งในสังคม เช่น ข้อมูลเท็จทางด้านการเมือง ข่าวสถานการณ์
ระหว่างประเทศ อาจน าไปสู่ความไม่สงบสุขในสังคม สร้างปัญหาระหว่างประเทศได้ 
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การคัดกรองข่าวจริง-ข่าวปลอม 
 ข่าวปลอมที่เกิดขึ้นในโลกออนไลน์นั้นหากผู้รับสารไม่มีความหนักแน่นและพิจารณาอย่างถี่ถ้วนถึง
ที่มาที่ไปอาจท าให้หลงเชื่อได้โดยง่ายเพราะลักษณะของการพาดหัวข่าวนั้นมีความตื่นเต้น เร้าใจ และ
ดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน ซึ่งเมื่อเข้าไปอ่านแล้วหากบุคคลนั้นไม่สังเกตดูส่วนประกอบอื่น ๆ ของข่าวก็จะ
ท าให้หลงเชื่อและส่งต่อไปยังผู้อ่ืนโดยง่าย สร้างความเสียหายให้แก่บุคคลที่อยู่ในข่าวหรือสร้างความ
เสียหายแก่รัฐได้  
 การคัดกรองข่าวสารที่ไหลเข้าออกตลอดเวลาบนโลกออนไลน์นั้นเป็นสิ่งที่ทุกคนต้องตระหนัก
อย่างมากเพ่ือปูองกันการเผยแพร่ข่าวอันจะสร้างความเสียหายแก่ผู้ อ่ืน ซึ่งจะต้องพิจารณาหลาย
องค์ประกอบ ดังนี้ (ชยพล ธานีวัฒน์, 2562) 
 1. อย่าอ่านเพียงข้อความพาดหัวข่าวแล้วปักใจเชื่อหรือแชร์อย่างรวดเร็ว 
 2. ตรวจสอบแหล่งที่มาและความน่าเชื่อถือของข้อมูล สามารถตามหาบทความต้นฉบับได้หรือไม่ 
 3. ตรวจสอบที่อยู่ของเว็บไซต์ โดยปกติแล้วมักจะเป็น .com, .org แต่ถ้าเป็น .com.co หรือ
สัญลักษณ์ท่ีไม่คุ้นเคย ซึ่งอาจเป็นเว็บไซต์ปลอม 
 4. ค้นหาชื่อผู้เขียน เพ่ือยืนยันว่ามีตัวตนจริง และเก่ียวข้องกับเนื้อหาที่น าเสนอ 
 5. แหล่งข่าวที่อยู่ในบทความมีตัวตนจริง หรือเก่ียวข้องกับเนื้อหาที่น าเสนอหรือไม่ 
 6. สามารถหาบทความที่คล้ายกันในเว็บไซต์อ่ืนหรือไม่ 
 7. ใช้หลักการค้นหาย้อนกลับ จากการหาภาพหรือข้อมูลที่เก่ียวกับเนื้อหาที่น าเสนอ 
 8. ตรวจสอบคุณภาพ ความเป็นกลางของเนื้อหา และเวลาในการน าเสนอ 
 9. บางข้อมูลอาจเป็นเนื้อหาที่เน้นตลกเสียดสี 
 10. สอบถามผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆ 
 นอกจากนี้ ทีมข่าวไบร์ททูเดย์ (2562) ได้ให้ข้อสังเกตเกี่ยวกับข่าวปลอมไว้ในรายงานพิเศษ      
“7 วิธีสังเกต ข่าวปลอม Fake News บนโลกออนไลน์” ดังต่อไปนี้ 
 1. ข่าวที่มีการพาดหัวข่าวเกินจริง การพาดหัวข่าวหรือ Headline มักจะดึงดูดสายตาน่าสนใจ
และเป็นเรื่องที่ไม่ได้อยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นจริงหรือรูปภาพไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพาดหัว มักจะ
เป็นกลยุทธ์การใช้ภาพตัดต่อเพ่ือให้ดึงดูดเช่นด้วยการปิดบังภาพบางส่วน เพ่ือให้คลิกเข้าไปยังเว็บไซต์ 
เป็นหนึ่งในจ านวนยอดผู้เข้าชมของเว็บไซต์ข่าวปลอมไปโดยไม่รู้ตัว 
 2. การแปะโฆษณาของสิ่งผิดกฎหมาย เมื่อเข้าไปยังเว็บไซต์แล้วปรากฏการโฆษณาสิ่งผิด
กฎหมายต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์การพนันหรือการโฆษณาชวนเชื่อในรูปแบบของผลิตภัณฑ์อาหารเสริมที่ สุ่ม
เสี่ยงและดูเสมือนจะไม่ถูกรับรองโดย อย. และองค์การต่าง ๆ ให้พึงคิดไว้เลยว่าข้อมูล เชื่อถือได้เพียงไม่กี่
เปอร์เซ็นต์เพราะเว็บไซต์จากส านักข่าวออนไลน์ จะยืนอยู่บนพื้นฐานของจริยธรรมสื่อจะไม่ใช้พ้ืนที่โฆษณา
เพ่ือประชาสัมพันธ์สินค้าหรือบริการที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
 3. ตรวจสอบรูปภาพใน Google เป็นวิธีตรวจสอบที่ง่าย ด้วยสมมติฐานที่ว่าเมื่อเนื้อหาข่าวปลอม
แล้วรูปภาพที่ใช้ประกอบข่าวนั้นก็ต้องปลอมเช่นเดียวกัน หากใช้เว็บบราวเซอร์ Google Chrome เพียง
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เราคลิกขวาที่รูปภาพในข่าวก็จะมีหัวข้อให้เลือกว่าค้นหารูปภาพจาก Google ซึ่งจะบอกเราได้หมดว่า
รูปภาพนี้เผยแพร่ในอินเทอร์เน็ตเมื่อไร (เราก็จะรู้ว่าเวลาไม่ตรงกับความเป็นจริง) ในเหตุการณ์อะไร  
(ภาพกับเนื้อหาข่าวคนละเรื่องไปเลย) และที่ไหน (ส่วนใหญ่จะเอาภาพมาจากต่างประเทศ) ดังนั้นเรา      
ก็ตรวจสอบข่าวด้วย Google จะได้ค าตอบเลยว่าเป็นข่าวปลอมหรือไม ่
 4. สังเกตชื่อ Link และ URL ให้ดี บางทีเว็บไซต์ข่าวปลอมจะอาศัยการตั้งชื่อเว็บไซต์ให้ใกล้เคียง
กับเว็บไซต์ของส านักข่าวออนไลน์ต่าง ๆ โดยเปลี่ยนบางตัวอักษรให้คล้ายคลึงกันเพื่อหลอกสายตาคนดู 
 5. ตรวจสอบวันที่ ข่าวปลอมอาจมีล าดับเหตุการณ์ที่ไม่สมเหตุสมผล หรื อแม้กระทั่งมีการ
เปลี่ยนแปลงวันที่ของเหตุการณ์ มีหลายครั้งที่เว็บเพจข่าวปลอมน าข่าวเก่ามาบิดเบือนหรือการเผยแพร่ซ้ า
เพ่ือให้เกิดกระแสอีกครั้งหนึ่ง เมื่อไรที่มีการกดแชร์ข่าวนั้น ๆ ผู้แชร์กลายเป็นคนที่หยิบข่าวเก่ามาโพสทันที 
ซึ่งสร้างความสับสนได้อย่างไม่น่าเชื่อ 
 6. ตรวจสอบชื่อของแหล่งข่าวให้ดี การตรวจสอบแหล่งข่าวเป็นเรื่องที่ส าคัญ ส านักข่าวที่ดีจะ
ปรากฏชื่อของแหล่งข่าวผู้ให้สัมภาษณ์และต าแหน่ง หรือยืนยันตัวตนของแหล่งข่าว เพ่ืออ้างอิงค า
สัมภาษณ์ต่อสื่อ หากไม่มีถือว่าขาดความน่าเชื่อถือ เช่น เจ้าหน้าที่ต ารวจในพ้ืนที่เผยว่า… นายต ารวจชั้น
ผู้ใหญ่กล่าวกับผู้สื่อข่าวว่า… หรือ ชาวบ้านเล่ากันปากต่อปากว่า... เป็นต้น 
 7. สังเกตตัวสะกดและอักษรต่างๆ ผู้สื่อข่าวที่ดีหรือส านักข่าวออนไลน์ที่มีตัวตนและมีคุณภาพจะ
ไม่ผิดพลาดเรื่องตัวสะกดของค าหรือประโยคต่าง ๆ ด้วยเหตุผลที่ว่าจะต้องมีการพิสูจน์อักษรก่อนการ
เผยแพร่ทุกครั้ง เพ่ือความถูกต้องและความไม่คลาดเคลื่อนของข้อความหรือสารที่จะส่งออกไป 
 

การบังคับใช้กฎหมายกับข่าวปลอม 
 การบังคับใช้กฎหมายเพ่ือรับมือและควบคุมการเผยแพร่ข่าวปลอมมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องที่ถูก
น ามาใช้ 3 ฉบับ คือ ประมวลกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และพระราชบัญญัติ    
ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์พ.ศ. 2560 โดยแต่ละฉบับมีรายละเอียดดังนี้ (ชยพล 
ธานีวัฒน์, 2562) 
 1. ประมวลกฎหมายอาญาที่มีบทบัญญัติเก่ียวกับความผิดฐานหมิ่นประมาท 
 ประมวลกฎหมายอาญา ก าหนดความผิดฐานหมิ่นประมาทไว้ใน มาตรา 326 โดยมีมาตรา 328 
เป็นบทเพิ่มโทษที่ใช้กันบ่อย ดังนี้ 
 “มาตรา 326 ผู้ใดใส่ความผู้อื่นต่อบุคคลที่สาม โดยประการที่น่าจะท าให้ผู้อ่ืนนั้นเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น 
หรือถูกเกลียดชัง ผู้นั้นกระท าความผิดฐานหมิ่นประมาท ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับ    
ไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ” 
 “มาตรา 328 ถ้าความผิดฐานหมิ่นประมาทได้กระท าโดยการโฆษณาด้วยเอกสาร ภาพวาด ภาพ
ระบายสี ภาพยนตร์ภาพ หรือตัวอักษรที่ท าให้ปรากฏไม่ว่าด้วยวิธีใด แผ่นเสียง หรือสิ่งบันทึกเสียง 
บันทึกภาพหรือบันทึกอักษร กระท าโดยการกระจายเสียง หรือการ กระจายภาพ หรือโดยกระท าการปุาว
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ประกาศด้วยวิธีอ่ืน ผู้กระท าต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินสองแสนบาท หรือทั้งจ า    
ทั้งปรับ” 
 ความผิดฐาน “หมิ่นประมาท” เป็นเครื่องมือทางกฎหมายที่พ้ืนฐานที่สุดที่จะถูกหยิบขึ้นมาใช้
ด าเนินคดีเพ่ือปกปูองชื่อเสียงจากการถูกใส่ร้าย หรือการโจมตีด้วยข้อกล่าวหาที่ไม่เป็นความจริง ที่ไม่ใช่
การวิพากษ์วิจารณ์โดยสุจริต โดยเฉพาะในยุคที่ทุกคนมีพ้ืนที่แสดงความคิดเห็นผ่านสื่อสังคมออนไลน์  
การใส่ร้ายปูายสีกันเกิดขึ้นในทางสาธารณะได้ง่ายและจ านวนมากขึ้น เมื่อการหมิ่นประมาทท าผ่านสื่ อ
รวมทั้งสื่อออนไลน์ ก็จะต้องใช้มาตรา 328 เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย เมื่อเป็นการ “หมิ่นประมาทโดยการโฆษณา”    
จะมีโทษเพ่ิมสูงขึ้น นอกจากการด าเนินคดีหมิ่นประมาททางอาญาแล้ว ผู้ที่เห็นว่า ตัวเองถูกใส่ร้ายปูายสี
อย่างไม่เป็นธรรม ยังมีทางเลือกอีกประการหนึ่ง คือ การฟูองคดีแพ่ง 
 2. ประมวลกฎหมายอาญา ก าหนดฐานความผิดลหุโทษ 
 ประมวลกฎหมายอาญาที่ก าหนดฐานความผิด “บอกเล่าความเท็จ” ไว้เป็นความผิดลหุโทษหรือ
ความผิดที่มีโทษไม่มาก ปรากฏในมาตรา 384 ดังนี้ 
 “ผู้ใดแกล้งบอกเล่าความเท็จให้เลื่องลือจนเป็นเหตุให้ประชาชนตื่นตกใจ ต้องระวางโทษจ าคุก  
ไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งพันบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ” 
 หากมีการเผยแพร่ข่าวปลอม หรือ "ข้อมูลเท็จ" ที่ไม่ใช่การโจมตีบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ไม่ได้กระทบ
ต่อความมั่นคงของรัฐ ก็ยังมีความผิดอยู่ตามมาตรา 384 ซึ่งมีโทษไม่สูงมากนัก อย่างไรก็ดี การเผยแพร่
ข้อมูลเท็จที่จะเป็นความผิดตามมาตรานี้ได้ต้องมีองค์ประกอบ คือ ท าให้คนอ่ืนตกใจด้วย หากเป็นการ
เผยแพร่ข้อมูลเท็จในลักษณะที่ไม่มีความน่าเชื่อถือเอาเสียเลย ไม่น่าจะท าให้ใครเชื่อ หรือจูงใจใครได้ ไม่ได้
ท าให้ประชาชนตื่นตกใจ และไม่ได้ก่อความเสียหายต่อผู้อ่ืนหรือรัฐ เช่นนี้ยังเป็นเพียงเรื่องโกหกทั่วไปที่ไม่
เป็นความผิดตามกฎหมายใด ๆ 
 มาตรา 384 นั้นดูเขียนขึ้นมาพร้อมกับประมวลกฎหมายอาญาในปี 2499 แสดงให้เห็นว่า วิธีคิด
สมัยก่อนที่จะมีโซเชียลมีเดียมองว่า การบอกเล่าความเท็จท าให้ประชาชนตื่นตกใจก็ยังถือเป็นความผิด
เล็กน้อย ที่มีโทษไม่สูง แม้ว่าจะท าให้ประชาชนตื่นตกใจก็ตาม แต่เมื่อมาถึงยุคของสื่อออนไลน์ สังคม   
เสพข่าวจากคนที่ไม่รู้จักกันและส่งต่อกันได้ง่ายมากขึ้น จึงเป็นเรื่องท้าทายว่า ความผิดฐานนี้จะควรมีโทษ
มากน้อยเพียงใด 
 3. ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ในหมวดของการ "ละเมิด"  
 โดยได้ก าหนดเรื่องการหมิ่นประมาทไว้ในมาตรา 423 ดังนี้ 
 “ผู้ใดกล่าวหรือไขข่าวแพร่หลายซึ่งข้อความอันฝุาฝืนต่อความจริง เป็นที่เสียหายแก่ชื่อเสียงหรือ
เกียรติคุณของบุคคลอ่ืนก็ดีหรือเป็นที่เสียหายแก่ทางท ามาหาได้หรือทางเจริญของเขาโดยประการอ่ืนก็ดี 
ท่านว่าผู้นั้นจะต้องใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่เขาเพ่ือความเสียหายอย่างใด ๆ อันเกิดแต่การนั้น แม้ทั้งเมื่อ
ตนมิได้รู้ว่าข้อความนั้นไม่จริง แต่หากควรจะรู้ได้ 



 

 

วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ปีที ่5 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2566        96 

 ผู้ใดส่งข่าวสารอันตนมิได้รู้ว่าเป็นความไม่จริง หากว่าตนเองหรือผู้รับข่าวสารนั้นมีทางได้เสีย    
โดยชอบในการนั้นด้วยแล้ว ท่านว่าเพียงที่ส่งข่าวสารเช่นนั้นหาท าให้ผู้นั้นต้องรับผิดใช้ค่าสินไหมทดแทน
ไม”่ 
 จะเห็นได้ว่าการเผยแพร่ข่าวสารที่ไม่เป็นความจริงท าให้คนอ่ืนเสียชื่อเสียงถือเป็นการท า
“ละเมิด” ลักษณะของคดีแพ่งต่างจากการด าเนินคดีทางอาญา คือ ไม่มีต ารวจ อัยการ หรือกระบวนการ
ของรัฐเข้ามาด าเนินคดีให้ หากผู้เสียหายต้องการได้รับการชดเชยความเสียหายก็ต้องฟูองคดีด้วยตัวเอง 
และเม่ือศาลตัดสินว่ากระท าความผิด ผู้กระท าผิดต้องจ่ายค่าเสียหายชดใช้ทดแทนให้กับผู้เสียหายเป็นตัว
เงิน หรือลงประกาศโฆษณาค าพิพากษาหรือโฆษณาเรื่องที่เป็นความจริงตามปริมาณที่ศาลสั่ ง เพ่ือชดเชย
ผลเสียที่อาจเกิดข้ึนจากการเผยแพร่ข้อมูลเท็จที่ตัวเองได้ก่อขึ้น ซึ่งเป็นการแก้ไขความผิดที่ตรงประเด็น 
 ส าหรับผู้ที่ถูกใส่ร้ายปูายสีด้วย “ข้อมูลเท็จ” หรือ “ข่าวปลอม” หากเห็นว่า การเผยแพร่ข้อมูล
เหล่านั้นท าให้ตัวเองได้รับความเสียหาย แต่ไม่ใช่ความเสียหายที่เกิดขึ้นต่อรัฐหรือประชาชน ก็มีทางเลือก
อยู่สองทางที่จะด าเนินคดีฐานหมิ่นประมาททางอาญาหรือทางแพ่ง หรือด าเนินคดีทั้งสองทางพร้อมกัน    
ก็ได้ กฎหมายที่มีอยู่ก็พร้อมที่จะท างานเพ่ือคุ้มครองผู้บริสุทธิ์และเอาผิดผู้ที่เผยแพร่สิ่งที่ไม่เป็นความจริง
อยู่แล้ว 
 4. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 
 การกระท าความผิดเกี่ยวกับข่าวปลอมเก่ียวข้องกับมาตรา 14 ซึ่งก าหนดว่า 
 “ผู้ใดกระท าความผิดที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินห้าปีหรือปรับไม่เกินหนึ่งแสน
บาทหรือท้ังจ าทั้งปรับ 
  (1) โดยทุจริต หรือโดยหลอกลวง น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่
บิดเบือนหรือปลอมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการที่น่าจะเกิด
ความเสียหายแก่ประชาชน อันมิใช่การกระท าความผิดฐานหมิ่นประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา 
  (2) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการที่น่าจะเกิด
ความเสียหายต่อการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะความมั่นคงในทาง
เศรษฐกิจของประเทศ หรือโครงสร้างพ้ืนฐานอันเป็นประโยชน์สาธารณะของประเทศ หรือก่อให้เกิดความ
ตื่นตระหนกแก่ประชาชน 
  (3) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ อันเป็นความผิดเกี่ยวกับความ
มั่นคงแห่งราชอาณาจักรหรือความผิดเกี่ยวกับการก่อการร้ายตามประมวลกฎหมายอาญา 
  (4) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ ที่มีลักษณะอันลามกและ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ 
  (5) เผยแพร่หรือส่งต่อซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์โดยรู้อยู่แล้วว่าเป็นข้อมูลคอมพิวเตอร์ตาม 
(1) (2) (3) หรือ (4) 
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 ถ้าการกระท าความผิดตามวรรคหนึ่ง (1) มิได้กระท าต่อประชาชน แต่เป็นการกระท าต่อบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง ผู้กระท า ผู้เผยแพร่หรือส่งต่อซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ดังกล่าวต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี
หรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ และให้เป็นความผิดอันยอมความได้” 
 มาตรา 14 (2) ก าหนดองค์ประกอบของความไว้ตรงประเด็นกับการมุ่งเอาผิด “ข่าวปลอม”มาก
ที่สุด กล่าวคือ การเผยแพร่ “ข้อมูลเท็จ” ที่จะกระทบต่อความมั่นคงของประเทศเป็นความผิดตามมาตรา
นี้ ในขณะที่หากเป็นข้อมูลเท็จที่มุ่งโจมตีหรือท าให้บุคคลบางคนเสื่อมเสียชื่อเสียงนั้นยังไม่เป็นความผิด
ตามมาตรานี้ มาตรานี้จึงตีกรอบอยู่แล้วว่า การโกหกหรือการพูดเรื่องที่ไม่จริงโดยทั่วไป ยังไม่ใช่การ
กระท าท่ีเป็นเรื่องร้ายแรงต่อสังคมในระดับที่จะต้องบัญญัติให้เป็นความผิดในที่นี้ 
 ขณะที่มาตรา 14 (1) เป็นมาตราที่มุ่งจะเอาผิดการหลอกลวงเพ่ือให้ได้ไปซึ่งผลประโยชน์ทาง
ทรัพย์สิน ซึ่งไม่เกี่ยวกับความผิดฐานหมิ่นประมาท พิจารณาจากถ้อยค าที่ว่า “โดยทุจริตหรือโดย
หลอกลวง”และมาตรานี้มุ่งเอาผิดเฉพาะกรณีการหลอกลวงต่อสาธารณชน พิจารณาจากถ้อยค าที่ว่า “โดย
ประการที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่ประชาชน” หากเป็นการหลอกเพ่ือน แกล้งเพ่ือน หรือหลอกลวงคน
ใดคนหนึ่งที่ไม่ได้ประกาศต่อสาธารณะและไม่ได้ท าให้คนหลงเชื่อจ านวนมาก ๆ มีอัตราโทษเบาลงและเป็น
ความผิดที่ยอมความได้ตามวรรคท้าย 
 หากมีคนที่จงใจเผยแพร่ “ข่าวปลอม” เพ่ือให้คนส่วนใหญ่หลงเชื่อและท าให้ตัวเองได้ไปซึ่ง
ผลประโยชน์ทางการเมือง ไม่สามารถด าเนินคดีตามมาตรา 14 (1) ได้โดยทันที นอกจากจะพิสูจน์ได้ว่า
เป็นข่าวปลอมท่ีท าให้ผู้ปล่อยข่าวได้ไปซึ่งประโยชน์ทางทรัพย์สิน ส่วนจะสามารถด าเนินคดีด้วยมาตรา 14 
(2) ได้ ต้องเป็นกรณีที่ “ข่าวปลอม” นั้นเข้าข่ายร้ายแรง มีลักษณะที่น่าจะสร้างความเสียหายต่อความ
มั่นคงของประเทศ หรือเศรษฐกิจ หรือสร้างความตื่นตระหนกได้ หากเป็นการเผยแพร่ข้อมูลเท็จเพ่ือโจมตี
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือเป็นข้อมูลเท็จที่ไม่น่าจะมีอิทธิพลจูงใจให้คนจ านวนมากเชื่อหรือสนใจได้ ก็ยังไม่
เป็นความผิดตาม พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ แต่อาจจะเป็นความผิดฐานอื่นได้ 
 ตัวอย่างเช่น รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม สั่งฟูองผู้สื่อข่าว
สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส และผู้ใช้สื่อออนไลน์อีก 2 ราย กรณีเผยแพร่ข่าวหญิงรายหนึ่งใน จ.อุดรธานี 
แพ้วัคซีน ซึ่งต่อมาตรวจสอบพบว่าเป็นข่าวปลอม โดยเฟซบุ๊กของกระทรวงดีอีเอสเผยแพร่ข้อความว่านาย
ชัยวุฒิ ธนาคมานุสรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดีอีเอส ได้มอบหมายให้ผู้แทนกระทรวงเข้าแจ้งความร้อง
ทุกข์ต่อสถานีต ารวจนครบาลทุ่งสองห้อง เพ่ือด าเนินคดีต่อผู้ใช้เฟซบุ๊กชื่อ "Wadfhan Niphawan" ผู้ใช้
บัญชีทวิตเตอร์ชื่อ "@tuykallaya" และผู้ใช้เฟซบุ๊กชื่อ "กะทิ จ้า" เมื่อวันที่ 11 พ.ค. 2564 
 กระทรวงดีอีเอสระบุว่า การเข้าแจ้งความนี้สืบเนื่องจากกรณีที่หญิงรายหนึ่งโพสต์ข้อความอ้างว่า
ได้รับการฉีดวัคซีนยี่ห้อซิโนแวคที่ จ.อุดรธานี และเกิดผลข้างเคียงเป็นอาการชาทั้งตัวและมีเลือดออก    
ในสมอง โดยได้น าภาพผู้ปุวยรายหนึ่งที่โรงพยาบาลหนองม่วง จ.ลพบุรี ที่มีอาการแพ้ยา มีผื่นแดงเต็มตัว 
มาเผยแพร่ท าให้เกิดความเข้าใจผิดและได้มีการชี้แจงไปแล้วว่าไม่เป็นความจริง 
 ต่อมาได้มีผู้แชร์โพสต์ดังกล่าวไปอย่างกว้างขวาง รวมทั้งผู้ใช้บัญชีโซเชียลมีเดีย 3 รายดังกล่าว 
กระทรวงดีอีเอสจึงได้ตรวจสอบและแจ้งความต่อต ารวจ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดีอีเอสระบุว่า การ
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เผยแพร่ข่าวปลอมในกรณีนี้ เข้าข่ายความผิดตาม  พระราชก าหนด (พ.ร.ก.) การบริหารราชการ           
ในสถานการณ์ฉุกเฉิน และพระราชบัญญัติพระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 รวมทั้งกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง เป็นต้น (BBC NEWS, 2021) 
 แม้ว่าจะมีกฎหมายมากมายหลายฉบับที่น ามาบังคับใช้เกี่ยวกับการสร้างและเผยแพร่ข่าวปลอมซึ่ง
ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือแม้กระทั่งรัฐก็ตาม แต่สิ่งที่ส าคัญก็คือ ประชาชนจะต้อง
ตระหนักรู้ถึงการรับรู้ข้อมูลข่าวสารในปัจจุบันซึ่งมีมหาศาลและมีการส่งผ่านและเผยแพร่อย่างรวดเร็ว   
โดยการใช้วิจารณญาณในการคิดวิเคราะห์รายละเอียดและองค์ประกอบของข่าวสารเหล่านั้น เพ่ือมิให้   
ตกเป็นเครื่องมือของการสร้างข่าวปลอมจากผู้ที่ไม่หวังดี อันจะน ามาซึ่งการต้องได้รับโทษตามกฎหมาย    
โดยโทษจะมากน้อยนั้นก็ข้ึนอยู่กับพฤติการณ์แห่งการกระท าความผิด 
 

หน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการต่อต้านข่าวปลอม 
 การรับมือข่าวปลอมของผู้บริโภคสื่อไม่ใช่การผลักภาระหรือโยนความรับผิดชอบให้กับประชาชน
ผู้บริโภคสื่อเพียงอย่างเดียว แต่ทุกภาคส่วนทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนจะต้องร่วมมือประสานงานกัน 
เพ่ือประโยชน์ในการปูองกันและปราบปรามข่าวปลอมทุกรูปแบบ ส าหรับประเทศไทยมีการจัดตั้ง
หน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการต่อต้านข่าวปลอม ดังต่อไปนี้ 
 1. ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม ประเทศไทย 
 ด้วยกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได้รับมอบนโยบายจากรัฐบาลให้ดูแล กลั่นกรอง 
ตรวจสอบ หรือก าจัดข่าวปลอม เน้นว่าเป็นข่าวที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนในวงกว้าง และมีการ
สร้างการรับรู้ ความเข้าใจในข่าวที่ถูกต้อง เพื่อประชาชนทุกคนให้เข้าใจ และรู้เท่าทันว่าข่าวไหนปลอมข่าว
ไหนจริง ทั้งนี้ กระทรวงดิจิทัลฯ ได้จัดตั้งศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม ประเทศไทย (Anti-Fake News Center 
Thailand) ใช้เป็นกลไกการขับเคลื่อนโดย คณะกรรมการประสานงานและแก้ไขปัญหาข่าวปลอมที่กระทบ
ต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินประชาชน ที่จะมีคณะผู้ทรงคุณวุฒิ และนักวิชาการ สื่อมวลชน   
ท าหน้าที่วางแผนก ากับการด าเนินงาน และแผนการเผยแพร่ตามขั้ นตอนการพิจารณาข่าวปลอม        
การวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารออนไลน์ ข่าวที่เป็นกระแสในโลกโซเชียล อย่างรู้เท่าทันของภาครัฐ  โดยมี
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาข่าวปลอมที่มีผลกระทบต่อสังคมในวงกว้าง เน้นย้ าว่าข่าวปลอมที่มีผลกระทบ
ต่อสังคมในวงกว้าง ส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินต่อประชาชนโดยตรง เช่น โรคระบาด ภัยพิบัติ 
เศรษฐกิจสิ่งแวดล้อม ข่าวที่สร้างความแตกแยกในสังคม ข่าวที่สร้างความเข้าใจผิดต่อสังคม ตลอดจนข่าว
ที่ท าลายภาพลักษณ์ต่อประเทศ และสิ่งที่ส าคัญยึดหลักการ (Code-of-Principles) ดังนี้  

1) ความเที่ยงธรรมและความปราศจากอคติในการคัดเลือกข่าว 
2) ความเป็นส่วนบุคคลกับสิทธิเสรีภาพของการน าเสนอข่าว 
3) การขัดกันด้านผลประโยชน์ และผลประโยชน์ทับซ้อน ไม่น าไปสู่ความขัดแย้ง 
4) ให้ความเป็นธรรมแก่ฝุายที่ถูกพาดพิง และทุกฝุายที่เก่ียวข้องเท่าเทียมกัน 
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5) สามารถอธิบายกระบวนการการพิสูจน์ การตรวจสอบ แหล่งที่มาของบทความและ
ข้อเท็จจริงต่าง ๆ ได ้

6) มีความรู้เกี่ยวกับข่าวนั้น ๆ ประชาชนสามารถตรวจสอบข้อเท็จจริงในด้านต่าง ๆ ได้
อย่างเปิดเผย ซื่อสัตย์ และโปร่งใส และสุดท้าย  

7) เป็นหน่วยงานที่เป็นอิสระ ไม่ข้ึนต่ออิทธิพลของหน่วยงานหรือองค์กรใด ๆ 
 ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม มีหน้าที่หลักจะมีการติดตาม ตรวจสอบ ข้อมูลที่เผยแพร่บนสื่อสังคม
ออนไลน์และระบบอินเทอร์เน็ต พร้อมวิเคราะห์แนวโน้ม และบ่งชี้ข้อมูลที่เป็นข่าวปลอม ประสาน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือตรวจสอบข้อมูล ผลิตข้อมูลที่ถูกต้อง อีกทั้งจัดส่งข้อมูลต่อหน่วยงานที่เป็น
เจ้าของเรือ่งประกอบการด าเนินการตามอ านาจ หน้าที่ และข้อส าคัญ ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ถูกต้องต่อประชาชนและสาธารณชน จะผ่านกลไกภาคสื่อสารมวลชน เช่น ส านักข่าวไทย สมาคมนักข่าว 
หรือหน่วยงานอื่น ๆ เครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน   
 อีกบทบาทส าคัญของการจัดตั้งศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม คือ ส่งเสริมสนับสนุนการสร้างองค์ความรู้ 
สร้างจิตส านึก รอบรู้ เท่าทันเพ่ือให้ประชาชนสามารถปกปูองตนเองจากข่าวปลอม ตลอดจนให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาเครื่องมือระบบตรวจสอบข่าวปลอมให้มีประสิทธิภาพ โดยมีเปูาหมาย
หลักคือ เพ่ือให้ประชาชนที่ได้รับผลกระทบโดยตรงทั้งต่อชีวิตและทรัพย์สิน มีช่องทางเพ่ือให้เข้ามา         
มีส่วนร่วม ปูองกันการแชร์เนื้อหาข่าวที่ไม่เหมาะสม ตลอดจนสามารถรู้เท่าทันข่าวปลอม โดยกระทรวง
ดิจิทัลฯ เตรียมพิจารณาจัดท าเครื่องมือเพ่ืออ านวยความสะดวก อาทิ แอปพลิเชัน เว็บไซต์ 
 Anti-Fake News Center มีการท างานในลักษณะ Online และ Offline เป็นไปตาม
มาตรฐานสากลของ International Fact Checking Network หรือ IFCN วิธีการแจ้งเกี่ยวกับข่าวปลอม
แบ่งหมวดหมู่อย่างชัดเจน ศูนย์ท าหน้าที่รับแจ้งข้อมูลที่ต้องการตรวจสอบ และส่งต่อเรื่องไปยังหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง มีกระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริง แล้วแจ้งผลการตรวจสอบกลับมา ประชาชนจะสามารถ
ตรวจสอบข่าวปลอมได้ทันที เบื้องต้นคาดว่าภายใน 2 ชั่วโมง และได้เน้นการมีส่วนร่วมให้กับประชาชน จึง
พัฒนาเว็บไซต์ www.antifakenewscenter.com เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการตรวจสอบข่าวสาร หรือข้อมูล
อันเป็นเท็จ ข้อมูลหรือข่าวที่มีการตัดต่อข้อมูล เนื้อหา การน าเสนอข้อมูลข่าวสารโดยปราศจากข้อเท็จจริง 
พร้อมทั้งชี้แจงเสนอข้อเท็จจริงที่ถูกต้อง และสนับสนุนการด าเนินงานร่วมกับภาคประชารัฐ (หน่วยงานรัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม สมาคม เครือข่ายต่างๆ และภาคประชาชน) สามารถตรวจสอบ สอบถาม 
และร่วมมือในแก้ไขการเผยแพร่ข่าวสาร หรือข้อมูลอันเป็นเท็จ 
 นอกจากนี้กระทรวงดิจิทัลฯ ได้ประสานความร่วมมือในการปฏิบัติงาน กับเครือข่ายสังคม
ออนไลน์รายหลัก เปิดเวทีรับฟังความคิดเห็นร่วมกับหน่วยงาน ทุกกระทรวง กรม รัฐวิสากิจ หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง สร้างความเข้าใจร่วมกัน สร้างแนวปฏิบัติร่วมกัน และเป็นการสร้างเครือข่ายอีกทางหนึ่ง 
ปัจจุบันหน่วยงานต่าง ๆ ได้มีการแต่งตั้งผู้แทนประสานงานกับศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม เพ่ือท าหน้าที่
ตรวจสอบข้อมูลร่วมกับศูนย์ฯ และต้องได้ค าตอบที่ถูกต้อง ชัดเจน และจะด าเนินการ เผยแพร่ข้อมูลที่
ถูกต้องต่อไป (The Standard Team, 2562) 
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 2. ศูนย์ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 ศูนย์ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ หรือ 
ศปอส.ตร. มีหน้าที่ดูแลรับผิดในคดีเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยีโดยตรง ทั้งการหลอกลวงผ่านสื่อ
ออนไลน์ แก็งคอลเซ็นเตอร์ โรแมนซ์สแกม การหลอกลวงผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง  ๆ ซึ่งเป็นอีกหนึ่ง
อาชญากรรมออนไลน์ที่เข้าถึงได้ทุกเพศทุกวัย ส าหรับ ศปอส.ตร. เรียกได้ว่าเป็นศูนย์ที่รวมผู้ที่มีความ
เชี่ยวชาญในด้านงานสืบสวนมาไว้โดยเฉพาะ รวมไปถึงคนที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ จนท าให้มีผลการจับกุมอย่างมากมาย ท าให้เป็นที่ฝากความหวังกับผู้เสียหายที่ได้รับความ
เดือดร้อนจากอาชญากรไซเบอร์ (คมชัดลึก, 2564) 
 ศูนย์ปราบปรามอาชญากรรมเทคโนโลยีสารสนเทศส านักงานต ารวจแห่งชาติ (ศปอส.ตร. ) 
ด าเนินการปราบปราม จับกุมผู้ที่กระท าความผิดให้มารับโทษตามกฎหมาย พร้อมด าเนิ นการบรรเทา
ผลร้ายที่เกิดขึ้น เยียวยาให้แก่ผู้เสียหายตามขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรม สร้างความเชื่อมั่น ความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ให้กับประชาชน นักท่องเที่ยว นักลงทุน และสังคม 
 เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน ที่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (ตร.) ศูนย์ปราบปรามอาชญากรรม
เทคโนโลยีสารสนเทศส านักงานต ารวจแห่งชาติ (ศปอส.ตร.) ได้เปิดใช้งานอย่างเป็นทางการ ที่อาคาร 1 
ชั้น 1 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ โดย ศปอส.ตร. ได้ประชาสัมพันธ์เรียนเชิญพ่ีน้องประชาชนเป็นเพ่ือนใน
กลุ่ม line official ของศูนย์ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
(ศปอส.ตร.) Police Cyber Taskforce (PCT.) ที่ link http://nav.cx/5aimxV2 ทั้งนี้หากประชาชน     
มีข้อมูล เบาะแส หรือ การกระท าความผิด สามารถแจ้งได้ที่หมายเลขสายด่วน ศปอส.ตร. 1155, บก.
ปอท. 02-142-2556 และ 02-142-2557 ได้ตลอด 24 ชั่วโมง (มติชนออนไลน์, 2562) 
 3. โครงการโคแฟค 
 โครงการโคแฟค หรือ Collaborative Fact Checking เกิดขึ้นมาด้วยแรงบันดาลใจจากการ
รวมตัวของภาคประชาสังคมในไต้หวันที่เชื่อในเรื่องพลังของภาคพลเมืองในการรับมือกับด้านมืดของข้อมูล
ข่าวสาร ด้วยการมีพ้ืนที่กลางในการให้ทุกฝุายมาช่วยกันค้นหาข้อเท็จจริง เพ่ือไม่ให้ฝุายใดฝุายหนึ่งเป็น
เพียงผู้รู้จริง เพราะบางครั้งข้อเท็จจริงอาจเปลี่ยนแปลงไปได้ตามกาลเวลาและเหตุปัจจัย ภาคประชาสังคม
ในประเทศไทย สร้างพ้ืนที่กลางที่เปิดกว้าง ปลอดภัย และสร้างสรรค์ในการที่จะค้นหาความจริงร่วมกัน   
ในยุคที่ข้อมูลข่าวสารเต็มไปด้วยความเข้าใจผิด สับสนอลหม่าน จนบางครั้งยากที่จะเชื่อใครหรืออะไรได้ 
 เมื่อกลางปี พ.ศ. 2562 ภาคประชาสังคมในประเทศไทยได้จัดงานสัมมนาว่าด้วยเรื่องการ
แก้ปัญหาข่าวลวง หรือ International Conference on Fake News น าโดยภาคี 8 องค์กร อาทิ 
ส านักงานกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ ส านักงานสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
Friedrich Naumann Foundation for Freedom (FNF) องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะ
แห่งประเทศไทย สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ สมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ การสัมมนาได้ลงนาม
ประกาศปฏิญญารวมพลังขับเคลื่อนต่อต้านข่าวลวงข่าวปลอมร่วมกันด้วย อีกทั้งได้รับเกียรติจากรัฐมนตรี
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ดิจิทัลของไต้หวันคือคุณออเดรย์ ถัง มาเป็นวิทยากรคนส าคัญที่ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์งานของโค
แฟคต้นแบบในไต้หวัน ภายหลังจากนั้นมีการประสานงานเพ่ือสร้างความร่วมมือ จนน ามาสู่โครงการโค
แฟคในประเทศไทย 
 แนวคิดของโคแฟค เป็นการผสานการผลักดันการใช้เทคโนโลยีของภาคพลเมือง (Civic Tech) 
กับงานเชิงข่าวด้านวารสารศาสตร์ (Journalism) โดยมีกองบรรณาธิการร่วมกับอาสาสมัครในการกรอง
ข่าว และเปิดพ้ืนที่ให้ทุกคนมาร่วมแลกเปลี่ยนโต้แย้งข้อเท็จจริงและความเห็นได้ อีกทั้งมี Chatbot หรือ
โปรแกรมการพูดคุยอัตโนมัติที่เปิดให้ทุกคนมาส่งข่าวให้ทีมกลั่นกรองได้ มีทีมเผยแพร่ในสื่อสังคมออนไลน์ 
และ สื่อมวลชนด้วย รวมทั้งพัฒนางานข่าวเชิงลึก เช่น มีข้อความที่น่าสนใจอันสืบเนื่องจากประเด็นข่าว
จริงข่าวลวงที่เป็นกระแสหรือที่มีความสนใจในเชิงนโยบายและประโยชน์สาธารณะ ในโครงการ Cofact 
Journalism 
 เบื้องต้นโครงการโคแฟคได้รับการสนับสนุนจากองค์กรที่ให้ความส าคัญกับเรื่องนี้ คือ ส านักงาน
สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) Center for Humanitarian Dialogue (HD) Friedrich 
Naumann Foundation for Freedom (FNF) ซึ่งด าเนินการโดยทีม ChangeFusion และ 
Opendream มีภาคีผู้สนับสนุนเนื้อหาอย่าง มูลนิธิเพ่ือผู้บริโภค Wisesight รวมทั้งภาคีภาครัฐอย่าง
ส านักงานกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ หรือพันธมิตรอย่างชัวร์ก่อนแชร์ รวมทั้งภาคีภาค
ประชาสังคม          ในท้องถิ่น มหาวิทยาลัย และองค์กรวิชาชีพสื่อ เป็นต้น 
 โครงการโคแฟคเชื่อว่าการแก้ปัญหาข่าวลวงในยุคดิจิทัลคือการท าให้ทุกคนกลายเป็นคน
ตรวจสอบข่าวหรือ Fact checker และสร้างพื้นท่ีในการแสวงหาข้อเท็จจริงร่วมกัน โดยเปิดเวทีให้มีตลาด
ทางความคิดเห็นที่หลากหลาย (Marketplace of Ideas) แยกแยะได้ระหว่างข้อเท็จจริง (Facts) และ
ความคิดเห็น (Opinion) โดยเชื่อมั่นในวิจารณญาณของสังคม ท้ายที่สุดแล้วถ้าไม่สามารถเชื่ออะไร ได้เลย 
ก็ไม่เชื่อไว้ก่อนจนกว่าจะมีการสืบค้นข้อเท็จจริงจนประจักษ์ร่วมกัน ย่อมดีกว่าการเชื่อไปโดย ไม่ไตร่ตรอง 
หรือเชื่ออย่างมืดบอด ดังค าพูดของคุณออเดรย์ ถัง ที่กล่าวไว้ในเวทีการประชุมที่กรุงเทพฯ  ว่า “Blind 
trust is worse than no trust!” การเชื่ออะไรอย่างมืดบอดนั้นน่ากลัวกว่าการที่เราไม่เชื่อไว้ก่อน ดังนั้น 
โครงการโคแฟคจึงเชิญชวนประชาชนมาร่วมกันค้นหาตรวจสอบความจริงยุคข้อมูลข่าวสารเริ่มต้นจาก
เรื่องสุขภาพใกล้ตัวก่อน โดยเฉพาะในสถานการณ์โรคระบาดโควิด19 ที่คุกคามพลเมืองทั่วโลก ไวรัสที่มา
พร้อมกับการระบาดของข้อมูลข่าวสาร (Infodemic) เพ่ือสร้างสุขภาวะร่วมกันของสังคม (โครงการโค
แฟค, 2564) 
 
บทสรุป 
 ข่าวปลอมเป็นการน าเสนอข้อมูลที่เป็นเท็จหรือท าให้เข้าใจผิด มักมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างความ
เสียหายต่อชื่อเสียงของบุคคลหรือนิติบุคคล หรือสร้างรายได้จากการโฆษณา โดยรูปแบบของข่าวปลอมใน
ปัจจุบันนั้นมีอยู่หลากหลายด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นเนื้อหาเลียนแบบ ล้อเลียน เสียดสีให้รู้สึกขบขัน  เนื้อหา
ชี้น าให้เป็นไปในทิศทางที่ต้องการเพ่ือผลประโยชน์บางอย่าง เนื้อหาแอบอ้างเป็นแหล่งข้อมูลหรืออ้างตัว
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เป็นแหล่งข่าวที่น่าเชื่อถือให้ข้อมูล เนื้อหาที่ประดิษฐ์ขึ้นเป็นเนื้อหาปลอมที่สร้างขึ้นมาใหม่ทั้งหมด การ
เชื่อมโยงเนื้อหาที่ผิด มีการพาดหัวข่าว ภาพประกอบ ข้อมูลรายละเอียดไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน
เนื้อหาที่ผิดบริบท โดยมีเนื้อหาข้อมูลจริง แต่ใช้ไม่ถูกในบริบทหรือสถานการณ์นั้น และเนื้อหาที่หลอกลวง 
ซึ่งเป็นข้อมูลจริง แต่ใช้เพ่ือเจตนาหลอกลวงให้หลงเชื่อ แต่ไม่ว่าข่าวปลอมจะอยู่ในรูปแบบใดก็ตามย่อม
สร้างผลกระทบในหลายมิติ ตั้งแต่ในระดับบุคคลอันเกิดจากความเข้าใจผิดซึ่งอาจส่งผลเสียต่อชื่อเสียง
เกียรติยศ ชีวิตและทรัพย์สินแล้วยังท าให้เกิดความขัดแย้งในสังคม เช่น ข้อมูลเท็จทางด้านการเมือง หรือ
ข่าวสถานการณ์ระหว่างประเทศที่บิดเบือน ซึ่งอาจน าไปปัญหาระหว่างประเทศได้ 
 ด้วยเหตุนี้ การน าเสนอข่าวปลอมจึงนับได้ว่าเป็นการก่ออาชญกรรมอย่างหนึ่ง ต้องได้รับโทษตาม
กฎหมายตามเจตนาและรูปแบบเนื้อของข่าวปลอม ส่วนใหญ่แล้วข่าวปลอมมักจะมีความผิดในฐานละเมิด 
ดูหมิ่น และหมิ่นประมาท ก่อให้เกิดความเสียต่อบุคคลอ่ืน ซึ่งนับเป็นความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ รวมถึงการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ หากมีการน าเสนอ
ผ่านระบบเครือข่ายด้วย 
 แต่ถึงจะมีทั้งตัวบทกฎหมายและหน่วยงานที่ท าหน้าที่ในการสกัดกั้นการน าเสนอข่าวปลอมแล้ว  
ก็ยังมีการน าเสนอข่าวปลอมรูปแบบใหม่ๆ เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา อันเป็นผลมาจากความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีการสื่อสารที่เอ้ือต่อการสร้างเนื้อหา วิธีการน าเสนอเนื้อหา และการแพร่กระจายออกสู่ว งกว้าง 
จึงมีผู้ไม่ประสงค์ดีใช้ช่องโหว่ดังกล่าวสร้างและน าเสนอข่าวปลอมอย่างต่อเนื่องและมากข้ึนทุกวัน 
 ดังนั้น ตัวเราเองในฐานะผู้รับข้อมูลข่าวสารจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข่าวปลอมเพ่ือ
พิจารณา แยกแยะ ข้อมูลต่างๆ ที่เข้ามาหาเราอย่างมหาศาล โดยการวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของข้อมูล
ข่าวสารนั้นๆ ไม่ว่าจะเป็นการพาดหัวข่าว องค์ประกอบของข่าว ทั้งที่ เป็นตัวอักษร ภาพนิ่ง และ
ภาพเคลื่อนไหว ตลอดจนการอ้างอิงแหล่งข่าว เป็นต้น เรียกได้ว่าเป็นการ “กัน ก่อน แก้” นั่นเอง 
 นอกจากนี้ หากสงสัยว่าจะตกเป็นเหยื่อจากข่าวปลอมแล้ว ยังมีหน่วยงานที่รับผิดชอบในการ
ปูองกันและปราบปรามข่าวปลอมอีกด้วย โดยมีการร่วมมือกันทั้งภาครัฐและเอกชนในการจัดตั้งหน่วยงาน
เพ่ือด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องนี้โดยเฉพาะ ได้แก่ ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม ประเทศไทย ศูนย์ปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ และโครงการโคแฟค ที่ท าให้เรารู้ว่าจะ
สามารถขอความช่วยเหลือได้จากใครและติดต่อผ่านช่องทางอะไรได้บ้าง 
 
เอกสารอ้างอิง 
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