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บทคัดย่อ 
 

บทความนี้มีความสำคัญในการเติมเต็มช่องว่างในงานวิจัยที่มีอยู่ โดยแม้ว่าจะมีการศึกษาเกี่ยวกับ
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง และวัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้ มาแล้ว แต่ยังขาดการเชื่อมโยงกับการ
เปลี่ยนแปลงดิจิทัล และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในองค์การ บทความนี้มีวัตถุประสงค์ในการสังเคราะห์และ
บูรณาการองค์ความรู้จากหลายมุมมอง เพ่ือให้เห็นภาพรวมที่ชัดเจนเกี่ยวกับการนำวัฒนธรรมองค์การแห่งการ
เรียนรู้และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมาประยุกต์ใช้ในบริบทยุคดิจิทัล โดยเน้นถึงบทบาทของผู้นำในการ
ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเพ่ือเสริมสร้างความสามารถขององค์การในการ
ปรับตัว บทความเสนอกรอบแนวคิดบูรณาการที่เชื่อมโยงวัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้กับภาวะผู ้นำ     
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล โดยเน้นการพัฒนาผู้นำที่มีทักษะในการจัดการความรู้และกระตุ้นการสร้าง
นวัตกรรม รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของพนักงานในลักษณะที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
และสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ผ่านกระบวนการที่เน้นการเรียนรู้และการปรับตัวอย่างต่อเนื่อง ในเชิงวิชาการ 
บทความนี้เปิดมุมมองใหม่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้และภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง ซึ่งช่วยขยายขอบเขตความรู้เดิมในด้านการจัดการองค์การและพฤติกรรมผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
ในเชิงปฏิบัติ การประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดที่เสนอจะช่วยให้องค์การสามารถจัดการความรู้และเสริมสร้าง
นวัตกรรมในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทำให้สามารถปรับตัวได้ดีขึ้นในยุคดิจทิัล
และบรรลุความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
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Abstract 

 

This article is significant in addressing the research gap that exists, as although there 
has been extensive study on transformational leadership and organizational learning culture, 
there is still a lack of connection with digital disruption and the use of digital technologies in 
organizations. The objective of this article is to synthesize and integrate knowledge from 
multiple perspectives to provide a clearer understanding of how organizational learning 
culture and transformational leadership can be applied in the digital age, focusing on the role 
of leaders in promoting learning processes and technological change to enhance the organization's 
adaptability. The article proposes an integrated framework that links organizational learning 
culture with transformational leadership in the digital era, emphasizing the development of 
leaders with skills in knowledge management and innovation stimulation, as well as developing 
employees' potential in alignment with technological changes and business environment 
shifts, through continuous learning and adaptation processes. Academically, this article offers 
a new perspective on the relationship between organizational learning culture and transformational 
leadership, expanding existing knowledge in organizational management and leadership 
behavior. Practically, applying the proposed framework will help organizations manage 
knowledge and foster innovation in a rapidly changing business environment, enabling better 
adaptation in the digital era and achieving sustainable success. 
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บทนำ 
 ในยุคของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Disruption) นวัตกรรมได้รับการยอมรับ
อย่างกว้างขวางว่าเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยสร้างความสำเร็จในการแข่งขันและในเศรษฐกิจโลก อีกทั้งยังช่วยให้
สามารถรักษาความได้เปรียบในระยะยาวสำหรับองค์การในระบบเศรษฐกิจโลกได้ กลไกสำคัญอีกประการหนึ่ง
ที่ทำให้ผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพขององค์การ คือการเป็นสื่อกลางที่เชื่อมโยงผลกระทบ
ของความสามารถในการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบรับรู้ (perceived human resource management) 
ต่อประสิทธิภาพขององค์การ พนักงานที่มีแรงจูงใจจากภายในเพิ่มขึ้นจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อ
การปฏิบัติงานมากขึ้น โดยภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจจากภายใน เนื่องจากช่วยส่งเสริม
การพัฒนาส่วนบุคคลและทางวิชาชีพ การเติบโต ความเป็นอิสระ และการเสริมอำนาจของผู้ตามแต่ละคน 
ทั้งนี้ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลกับผลการดำเนินงานด้านวัฒนธรรมในระดับ
บุคคล ระดับทีม และระดับองค์การ และพบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็นตัวแปรต้นที่เกี่ยวข้องกับการมี
วัฒนธรรม (Khan et al., 2020) ดังนั้นการรับรู้ถึงความสามารถในการจัดการทรัพยากรมนุษย์มีบทบาทสำคัญ
ในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงและประสิทธิภาพขององค์การ อีกทั้งผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงยังมีอิทธิพลโดยตรงต่อการพัฒนาองค์การผ่านการเป็นสื่อกลางในการสร้างวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพขององค์การ ผู้นำการเปลี่ยนแปลงมักส่งเสริมการพัฒนาแนวคิด
สร้างสรรค์และการรับความเสี่ยงในกลุ่มบุคลากร ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมและการปรับตัวที่
ยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในองค์การและสภาพแวดล้อมภายนอก นอกจากนี้ ความสามารถในการ
เรียนรู้ขององค์การยังเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพขององค์การในระยะยาว (Smith & 
Johnson, 2023; Lee & Kim, 2024) 
 ความสามารถขององค์การการเรียนรู้ยังได้รับผลกระทบจากปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีบทบาทสำคัญต่อ
ความสำเร็จขององค์การ โดยเฉพาะผลกระทบจากความแตกต่างทางวัฒนธรรมที่มีต่อการยอมรับเทคโนโลยี 
ซึ่งเป็นสิ่งที่องค์การต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ (Jones & Smith, 2023) ทั้งนี้องค์การต้องสามารถปรับกล
ยุทธ์ให้เหมาะสมกับบริบททางวัฒนธรรมที่ทำงานอยู่ รวมถึงการเคลื่อนไหวทางสังคมและแวดวงศิลปะที่ท้า
ทายบรรทัดฐานกระแสหลัก (Thompson, 2024) โดยที่การเปิดรับแนวคิดใหม่และมุมมองที่แตกต่างจะช่วย
ให้องค์การสามารถสร้างเนื้อหาสื่อที่มีนวัตกรรมและสามารถดึงดูดความสนใจจากผู้ชมได้ (Brown & Harris, 
2022) อีกทั้งจากการศึกษาของ Patel (2023) พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลสำคัญต่อการ
เสริมสร้างขีดความสามารถขององค์การการเรียนรู้ และยังส่งผลต่อการพัฒนาวัฒนธรรมและโครงสร้างการ
เรียนรู้ขององค์การ ซึ่งชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในการจัดการองค์การการศึกษา 
(Kumar et al., 2024) ซึ่งการเข้าใจบทบาทของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงจึงเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการพัฒนา
และประสิทธิภาพขององค์การการศึกษา  
 ภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงมีความสัมพันธ์เช ิงบวกกับอิทธิพลของวัฒนธรรม องค์การและ
ประสิทธิภาพขององค์การในองค์การเทคโนโลยี โดยภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสามารถมีบทบาทสำคัญในการ
ส่งเสริมและพัฒนาองค์การ เนื่องจากมีผลเชิงบวกต่อขีดความสามารถขององค์การในการเรียนรู้ และการ
พัฒนาวัฒนธรรมองค์การ (Miller & Wang, 2023) ภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงสามารถสร้างเงื ่อนไขที่
สนับสนุนการพัฒนาวัฒนธรรมองค์การ ซึ ่งช่วยเสริมสร้างขีดความสามารถด้านวัฒนธรรมขององค์การ      
(Lee & Kim, 2024) การเรียนรู้ภายในองค์การช่วยส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 



 

 วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภัฏธนบุรี ปีที ่7 ฉบบัที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม  2568  140 

 

อิทธิพลของวัฒนธรรมองค์การ และประสิทธิภาพขององค์การ โดยภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีบทบาทสำคัญ
ในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ในองค์การ ซึ่งส่งผลในเชิงบวกต่อขีดความสามารถในการเรียนรู้ขององค์การ 
(Nguyen & Tran, 2025) หลักฐานเชิงประจักษ์จากการศึกษาแสดงให้เห็นว่า การเรียนรู ้ใน องค์การมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพขององค์การ และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพขององค์การ โดยเฉพาะในองค์การที่มีระดับการเรียนรู้ขององค์การที่สูง (Johnson, 2024)  
 บทความนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้กับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงใน
ยุคดิจิทัล ซึ่งมีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงต่อกระบวนการจัดการความรู้และประสิทธิภาพขององค์การหลังจาก
ควบคุมผลกระทบของพฤติกรรมการแลกเปลี่ยน ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีผล
โดยตรงต่อประสิทธิภาพขององค์การ และผลกระทบนี้ได้รับการเสริมด้วยการจัดการความรู้ที่เป็นสื่อกลาง
ระหว่างภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงและประสิทธิภาพขององค์การ นอกจากนี้ยังพบว่า ภาวะผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลงมีผลทางอ้อมต่อประสิทธิภาพผ่านกระบวนการจัดการความรู้ การศึกษานี้เติมเต็มช่องว่างใน
งานวิจัยที่มีอยู่ โดยแม้ว่าจะมีการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง และวัฒนธรรมองค์การแห่งการ
เรียนรู้มาแล้ว แต่ยังขาดการเชื่อมโยงกับการเปลี่ยนแปลงดิจิทัล และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในองค์การ 
บทความนี้จึงมุ่งเน้นการศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในบริบทดิจิทัล และการนำกระบวนการจัดการ
ความรู้ไปใช้ในองค์การที่เผชิญกับความท้าทายทางเทคโนโลยีในปัจจุบัน 
 

แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
 วัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลเน้นการสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนการเรียนรู้และ
การพัฒนาในองค์การ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการจัดการความรู้และนวัตกรรม การสนับสนุน    
การทำงานร่วมกันและการแบ่งปันความรู้ช่วยเพิ ่มขีดความสามารถในการปรับตัวและแข่งขันในยุคที่มี        
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและธุรกิจอย่างรวดเร็ว ซึ่งผู้นำต้องเป็นแบบอย่างในการส่งเสริมวัฒนธรรมนี้
เพื่อสร้างความยั่งยืนและนวัตกรรมภายในองค์การ โดยที่มีการศึกษาของ Suyadi, Slamet, and Praningrum 
(2024) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบของวัฒนธรรมองค์การที่มีต่อการจัดการความรู้และนวัตกรรม      
สีเขียวในมหาวิทยาลัยเอกชนใน LLDIKTI Region II ประเทศอินโดนีเซีย โดยการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 305 คน จากมหาวิทยาลัยเอกชนในภูมิภาคดังกล่าว โดยใช้ Smart PLS เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ได้  
ตั้งไว้ ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า วัฒนธรรมองค์การมีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญต่อการจัดการความรู้และการ
ส่งเสริมนวัตกรรมสีเขียวภายในมหาวิทยาลัยเอกชน การศึกษาครั้งนี้ยืนยันว่า วัฒนธรรมองค์การที่มีความ
แข็งแกร่งและสนับสนุนการเรียนรู้เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งเสริมประสิทธิภาพในการจัดการความรู้และการส่งเสริม
นวัตกรรมสีเขียว  
 อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยยังแนะนำให้มีการขยายขนาดตัวอย่างในอนาคตและเพิ่มตัวแปรที่เกี่ยวข้อง เช่น 
ความมุ่งมั่นขององค์การ เพื่อให้สามารถวิเคราะห์พลวัตที่ซับซ้อนยิ่งขึ้นในบริบทของการจัดการความรู้และ
นวัตกรรมสีเขียว ในทำนองเดียวกัน Wanjala (2024) ได้ทำการศึกษาผลกระทบของวัฒนธรรมองค์การที่มีต่อ
แนวทางการจัดการความรู ้ โดยใช้วิธีการวิจัยแบบ desktop research ซึ ่งทำการรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลที่มีอยู่แล้ว เช่น รายงานและสถิติที่เผยแพร่ โดยไม่ต้องทำการเก็บข้อมูลภาคสนาม ผลการศึกษา
พบว่า วัฒนธรรมองค์การที่สนับสนุนการทำงานร่วมกันและการแบ่งปันความรู้ ส่งเสริมการสร้าง การใช้ และ
การแบ่งปันความรู้ภายในองค์การ ขณะที่วัฒนธรรมที่มีความเข้มงวดและไม่ยืดหยุ่นจะขัดขวางกระบวนการ
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เหล่านี้ การศึกษาครั้งนี้ได้เน้นย้ำถึงความสำคัญของวัฒนธรรมองค์การที่สนับสนุนการทำงานเป็นทีมและการ
เรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาและการประยุกต์ใช้ความรู้ในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 ผลการศึกษายังยืนยันถึงความสำคัญของการมีผู้นำที่สามารถส่งเสริมและสร้างวัฒนธรรมองค์การที่
เอื้อต่อการจัดการความรู้ อีกทั้ง Schein (2024) ได้นำ SECI Model มาประยุกต์ใช้ในการศึกษาของตน เพ่ือ
แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการบูรณาการมิติทางวัฒนธรรมเข้ากับทฤษฎีการจัดการความรู้ โดยการศึกษา
เน้นย้ำถึงความจำเป็นของวัฒนธรรมที่ส่งเสริมการสื่อสารที่เปิดกว้าง การทำงานร่วมกันและการแบ่งปันความรู้ 
เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการจัดการความรู้ภายในองค์การ Schein ยังได้เสนอขั้นตอนปฏิบัติในการ
พัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรู้ในองค์การ เช่น การสร้างทีมงานข้ามสายงานและการใช้เทคโนโลยีที่สนับสนุน
ความคิดริเริ่มทางวัฒนธรรม นอกจากนี้ยังเน้นย้ำถึงความจำเป็นในการกำหนดนโยบายที่สนับสนุนการแบ่งปัน
ความรู้ และการลดอุปสรรคทางลำดับชั้นในองค์การ ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพในการจัดการความรู้
และเพ่ิมนวัตกรรมในองค์การ  
 นอกจากนี ้ผลการศึกษาของ Shafiq et al. (2023) ได้ทำการตรวจสอบผลกระทบของ ความเป็นผู้นำ
การเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership, TL) ที่มีต่อ ความสามารถในการเรียนรู้ขององค์การ 
(Organizational Learning Capability, OLC) และบทบาทของ การจัดการความรู้ (KM) และ วัฒนธรรม
องค์การ ในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง TL และ OLC โดยใช้ การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย และ 
Process Macro model-4 เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ทางอ้อม ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า TL มีผลกระทบ
อย่างมีนัยสำคัญต่อ OLC ซึ่งหมายความว่า ผู้นำที่มีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงจะส่งผลให้สามารถพัฒนา
องค์การให้มีขีดความสามารถในการเรียนรู้ที่ดีขึ้น  
 นอกจากนี้ KM และ วัฒนธรรมองค์การ ยังทำหน้าที่เป็นตัวกลางในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง 
TL และ OLC อย่างมีนัยสำคัญ และการศึกษาโดย Chung and Espinoza (2023) ซึ่งได้ศึกษาผลกระทบของ 
ความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง ต่อการจัดการความรู้ในบริบทของ วัฒนธรรมองค์การ โดยทำการสำรวจจาก
เจ้าหน้าที่ผู้บริหาร 370 คน ในมหาวิทยาลัยของรัฐหลายแห่งในประเทศเปรู โดยใช้ การวิเคราะห์แบบจำลอง
การถดถอย ผลการศึกษาพบว่า ความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง มีผลกระทบที่สำคัญต่อการจัดการความรู้ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเน้นอิทธิพลของความสามารถพิเศษ ซึ่งมีผลต่อการพัฒนาความรู้ในองค์การ ในขณะเดียวกัน 
วัฒนธรรมองค์การ ที่สนับสนุนการเรียนรู้และการทำงานร่วมกันมีความสำคัญอย่างยิ่งในกระบวนการนี้  
 ดังนั้นการศึกษาที่กล่าวถึงแสดงให้เห็นถึงความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง และวัฒนธรรมองค์การ  
เป็นปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์อย่างลึกซึ ้งกับการจัดการความรู ้และประสิทธิภาพของ องค์การในบริบทที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว วัฒนธรรมองค์การที่สนับสนุนการทำงานร่วมกันและการแบ่งปันความรู้จะเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการจัดการความรู้และสามารถเพิ่มขีดความสามารถขององค์การในการปรับตัวและแข่งขัน   
ในสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
 ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) เป็นแนวคิดที่เน้นการกระตุ้นและนำ
องค์การไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น โดยผู้นำต้องมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและสามารถถ่ายทอดให้ผู้ตามเข้าใจและ 
มีส่วนร่วมในการสร้างการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพ องค์ประกอบสำคัญของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง
ตามแนวคิดของ Bass and Avolio (1994) ได้แก่ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ( Idealized Influence) 
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การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Stimulation) 
และการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration)  
 ผู้นำที่มีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์จะสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจจากผู้ตามโดยการแสดง
พฤติกรรมที่เป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน ทำให้ผู้ตามมีความภาคภูมิใจและเชื่อมั่นในตัวผู้นำ 
ส่วนการสร้างแรงบันดาลใจเป็นการกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดอารมณ์และความพยายามในการทำงานเพื่อบรรลุ
เป้าหมายขององค์การ โดยผู้นำจะใช้วิธีการต่าง ๆ เช่น การใช้คำพูดหรือสัญลักษณ์ เพื่อสร้างแรงจูงใจและ
ความเข้าใจในวิสัยทัศน์ที่ผู้นำต้องการให้บรรลุ โดยการกระตุ้นทางปัญญาช่วยกระตุ้นให้ผู้ตามคิดค้นวิธีการใหม่ ๆ 
ในการแก้ปัญหาและการพัฒนางาน โดยการใช้การจูงใจผ่านการนำเสนอข้อเท็จจริง ความรู้ และทฤษฎีที่เป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาการทำงาน  
 นอกจากนี้ การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลยังช่วยส่งเสริมให้ผู้นำสามารถดูแลเอาใจใส่ผู้ตามแต่ละ
คนอย่างเหมาะสม โดยให้ความสำคัญต่อความต้องการและความแตกต่างระหว่างบุคคล ส่งเสริมให้ผู้ตามรู้สึกมี
คุณค่าและมีความสำคัญในองค์การ ซึ่งจะช่วยเพิ่มความมั่นใจและการทำงานร่วมกันในระดับบุคคล สอดคล้อง
กับการศึกษาของ Qin et al. (2023) ได้สำรวจกลยุทธ์การจัดการความรู้ของผู้บริหารอาชีวศึกษาระดับ 
อุดมศึกษาในมณฑลเหลียวหนิง ประเทศจีน โดยพบว่า กลยุทธ์การบริหารจัดการความรู้มีผลต่อการพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์การ โดยมีการแบ่งออกเป็น 3 ด้านหลัก ได้แก่ การประเมินประสิทธิผล
การบริหารจัดการ การจัดการความรู้ และวัฒนธรรมองค์การ การศึกษานี้แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของกล
ยุทธ์ที ่สามารถปรับปรุงการบริหารจัดการและสร้างความสำเร ็จให้กับ องค์การในระดับอาชีวศึกษา 
ขณะเดียวกัน Muhammed and Zaim (2020) ศึกษาผลกระทบของการแบ่งปันความรู้ในองค์การและ
บทบาทของผู้นำในการสนับสนุนการแบ่งปันความรู้ โดยพบว่า การสนับสนุนจากผู้นำส่งผลดีต่อความสำเร็จ  
ในการจัดการความรู้ ซึ่งมีผลต่อประสิทธิภาพทางการเงินและนวัตกรรมในองค์การ ผลการศึกษายืนยันว่าการ
มีผู้นำที่สนับสนุนการแบ่งปันความรู้จะเสริมสร้างประสิทธิภาพในองค์การ และส่งผลให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ  
ที่สามารถเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน  
 การศึกษาของ Awan and Ather (2024) ได้สำรวจความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการเป็นผู ้นำ     
(การเปลี่ยนแปลงและการแลกเปลี่ยน) กับการสร้างและแบ่งปันความรู้ รวมถึงผลการปฏิบัติงานของอาจารย์
มหาวิทยาลัย โดยพบว่า ภาวะผู้นำเชิงแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) มีความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่ง
กับการสร้างและแบ่งปันความรู ้ในหมู ่ครู เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงาน ขณะที ่ ภาวะผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลง ก็มีบทบาทสำคัญในการกระตุ้นการแบ่งปันความรู้ แต่การศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำเชิงแลกเปลี่ยน 
ดูเหมือนจะเหมาะสมกว่าที่จะช่วยสนับสนุนและกระตุ้นให้เกิดการแบ่งปันความรู้ในหมู่อาจารย์เพื่อให้บรรลุ
ประสิทธิภาพที่สูงขึ้น  
 ดังนั้นการศึกษาที่กล่าวถึงแสดงให้เห็นถึงความสำคัญของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ในการกระตุ้น
การสร้างความรู้และการแบ่งปันความรู้ในองค์การต่าง ๆ รวมทั้งการเชื่อมโยงกับการพัฒนาองค์การในทิศทาง
ที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน 
 

ความสัมพันธ์วัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้กับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
 ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้กับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความสำคัญ
อย่างยิ่งในยุคที่องค์การต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและธุรกิจอย่างรวดเร็ว วัฒนธรรม
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องค์การแห่งการเรียนรู้ส่งเสริมการสร้างสภาพแวดล้อมที่พนักงานสามารถเรียนรู้และพัฒนาทักษะใหม่ ๆ      
ที่จำเป็นต่อการปรับตัวและสร้างนวัตกรรม โดยมีงานวิจัยของ Khan et al. (2020) ศึกษา ผลกระทบของ
ความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงต่อประสิทธิภาพการทำงาน ความเหนื่อยหน่าย และความเบื่อหน่ายทางสังคม: 
รูปแบบการไกล่เกลี่ย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงต่อผลลัพธ์การทำงานของ
พนักงาน ซึ่งรวมถึงประสิทธิภาพการทำงานและความเหนื่อยหน่ายในการทำงาน และพฤติกรรมการทำงาน 
เช่น การไม่เข้าสังคมในที่ทำงาน  
 นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาผลกระทบของแรงจูงใจจากภายในในฐานะสื่อกลางระหว่างภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงและตัวแปรอื่น ๆ ที่ระบุไว้ ได้มีการสำรวจแบบภาคตัดขวางเพื่อรวบรวมข้อมูลจากพนักงานที่
ทำงานในภาคโทรคมนาคมจำนวน 308 คน กระบวนการ Hayes ถูกนำมาใช้เพื่อทดสอบผลกระทบโดยตรง
และเป็นสื่อกลางระหว่างผู้นำการเปลี่ยนแปลงและผลลัพธ์การทำงานและพฤติกรรมการทำงานของพนักงาน 
ผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญกับแรงจูงใจภายในของผู้
ไกล่เกลี่ย ผลการวิจัยยังสรุปได้ว่าการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญกับภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง อย่างไรก็ตาม ผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์ทางอ้อมและไม่มีนัยสำคัญกับความเหนื่อย
หน่ายในการทำงานและความเกียจคร้านทางสังคม  
 ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าผู้นำองค์การจะต้องมีคุณลักษณะของการเปลี่ยนแปลงโดยการรับทราบข้อมูลของ
พนักงานเป็นอย่างดี เพราะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้พนักงานบรรลุผลที่คาดหวัง
หรือสำคัญได้ ช่วยให้พนักงานมีความมั่นใจในงานเฉพาะเจาะจง ตลอดจนมีอำนาจในการตัดสินใจเมื่อได้รับ
การฝึกอบรมแล้ว สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nofal and Jaradat (2020) ศึกษา ผลกระทบของความเป็นผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงต่อการเป็นผู้ประกอบการปฐมนิเทศผ่านบทบาทการไกล่เกลี่ยขององค์การความสามารถใน
การเรียนรู้ พบว่า ความเป็นผู้นำแบบเปลี่ยนแปลงมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อความสามารถในการเรยีนรู้
ขององค์การ และความสามารถในการเรียนรู้ขององค์การส่งผลต่อการกำหนดทิศทางของผู้ประกอบการ      
ผลการศึกษายืนยันว่าความสามารถในการเรียนรู้ขององค์การสื่อถึงผลกระทบอย่างเต็มที่ของความเป็นผู้นำ
ด้านการเปลี่ยนแปลง ในทิศทางของผู้ประกอบการ จำนวนของข้อเสนอแนะมีความก้าวหน้า ซึ่งสำคัญที่สุดคือ
องค์การควรปรับปรุงและพัฒนาคุณลักษณะการเปลี่ยนแปลงของผู้จัดการโดยการฝึกอบรม  
 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kılıç and Uludağ (2021) ศึกษาผลของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงต่อ
ประสิทธิภาพขององค์การ: การทดสอบผลการไกล่เกลี่ยของการจัดการความรู้ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็น
รูปแบบความเป็นผู ้นำที ่ย ั ่งยืนและเป็นแบบอย่างซึ ่งปลดปล่อยความคิดของผู ้ใต้บังคับบัญชา ช่วยให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามองปัญหาจากมุมมองที่แตกต่าง ช่วยปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในสถาบันสาธารณะและสถาบันการบริการ ผลกระทบของภาวะผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงต่อประสิทธิภาพขององค์การโดยวิธีการจัดการความรู้ได้รับการตรวจสอบในการศึกษานี้
เกี่ยวกับกองกำลังความมั่นคงทางตอนเหนือของไซปรัส นอกจากนี้ การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง การจัดการความรู้ การปฏิบัติงานขององค์การ ความพึงพอใจ
ในงาน การเรียนรู้ขององค์การ และกระบวนการสร้างองค์ความรู้ แบบสอบถามดำเนินการในสามช่วงเวลาที่
แตกต่างกันโดยใช้วิธีหน่วงเวลา และรวบรวมข้อมูลจากพนักงาน 1 ,229 คนสำหรับการศึกษาครั้งนี้ วิเคราะห์
ข้อมูลที่รวบรวมโดยใช้แบบจำลองสมการโครงสร้าง ผลการวิจัยประกอบด้วยสมมติฐานที่ได้รับการสนับสนุน 
17 ข้อ และสมมติฐานที่ไม่สนับสนุน 1 ข้อ นอกจากนี้ยังกำหนดว่าการเรียนรู้ขององค์การ การจัดการความรู้ 
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และความพึงพอใจในงานจะเป็นสื่อกลางผลกระทบของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงต่อประสิทธิภาพของ
องค์การ  
 งานวิจัยของ Doghri et al. (2022) ศึกษาผลของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงต่อผลการดำเนินงานของ
องค์การ: บทบาทไกล่เกลี่ยของนวัตกรรมแบบเปิดและการเรียนรู้ขององค์การ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็น
ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์การ การศึกษาจำนวนมากแสดงให้เห็นว่าภาวะผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลเชิงบวกและมีนัยสำคัญต่อประสิทธิภาพขององค์การ จากการทบทวนวรรณกรรมและ
งานก่อนหน้านี้ การศึกษานี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อตรวจสอบผลกระทบของความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่มีต่อ
ประสิทธิภาพขององค์การ และเพื่อตรวจสอบว่าการเรียนรู้ขององค์การและนวัตกรรมแบบเปิดเป็นสื่อกลาง
ระหว่างความสัมพันธ์ของหรือไม่ การวิเคราะห์เชิงปริมาณดำเนินการผ่านแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูล
ดำเนินการด้วยวิธีการสร้างแบบจำลองสมการโครงสร้าง ตัวอย่างการวิจัยประกอบด้วยผู้ตอบแบบสอบถาม 
202 รายจากองค์การตูนิเซียที่เลือกผ่านการสุ่มตัวอย่างตามความสะดวกที่ไม่น่าจะเป็น ข้อค้นพบจาก
การศึกษาครั้งนี้เป็นหลักฐานว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง การเรียนรู้ในองค์การ และนวัตกรรมแบบเปิดมี
อิทธิพลความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญต่อประสิทธิภาพขององค์การ การวิจัยยังแสดงให้เห็นว่ามี
ผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อบทบาทของการไกล่เกลี่ยในการเรียนรู้ขององค์การและนวัตกรรมแบบเปิดต่อ
ความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงและประสิทธิภาพขององค์การ การศึกษาชี้ให้เห็นว่าหาก
ผู้บริหารองค์การใช้กลยุทธ์ของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงและการเรียนรู้ขององค์การไปพร้อม ๆ กัน การ
เรียนรู้ขององค์การจะมีประสิทธิภาพสูงในการบรรลุนวัตกรรมแบบเปิด และต่อมาคือประสิทธิภาพภายใน
องค์การ  
 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Özgül and  Zehir (2023) ศึกษาความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงสีเขียว
ของผู้บริหารระดับสูงและความได้เปรียบทางการแข่งขัน บทบาทการไกล่เกลี่ยของความสามารถในการเรียนรู้
ขององค์การสีเขียว การศึกษาวิจัยในปัจจุบันได้นำเสนอ การเรียนรู้ขององค์การสีเขียว (Green Organizational 
Learning Capability: GOLC) เป็นโครงสร้างใหม่ที่ผสมผสานการพัฒนาความสามารถในการดูดซับสีเขียว 
(Green Absorptive Capacity: GAC) และความสามารถในการเปลี่ยนแปลงสีเขียว (Green Transformational 
Capability: GTC) ไปพร้อม ๆ กัน นอกจากนี้ การวิจัยนี้ยังได้เสนอรูปแบบทางทฤษฎีที่ทบทวน การเรียนรู้
ขององค์การสีเขียว (GOLC) ว่าเป็นกลไกระดับกลางที ่เชื ่อมโยง ผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงสีเขียว (Green 
Transformational Leadership: GTL) กับความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage: CA) 
โดยอ้างอิงกรอบแนวคิดของ การมองเห็นทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Resource-Based View: NRBV)   
ซึ่งใช้วิธีการกำลังสองน้อยที่สุดบางส่วนในการทดสอบข้อมูลที่รวบรวมจากองค์การ 265 แห่งที่ได้รับการจัด
อันดับให้เป็นหนึ่งใน 500 อันดับแรกของวิสาหกิจอุตสาหกรรมของประเทศตุรกีในปี พ.ศ. 2562 และมีการ
รับรองมาตรฐาน ISO 14001 ผลการศึกษาพบว่า ผู้นำการเปลี่ยนแปลงสีเขียว ของผู้บริหารระดับสูงมีผลเชิงบวก
ต่อการเรียนรู้ขององค์การสีเขียวขององค์การ นอกจากนี้ การเรียนรู้ขององค์การสีเขียว ยังมีผลกระทบเชิงบวกต่อ 
ความได้เปรียบทางการแข่งขันขององค์การ การวิจัยนี้ยังแสดงให้เห็นว่า ผู้นำการเปลี่ยนแปลงสีเขียวมี
ผลกระทบทางอ้อมอย่างมีนัยสำคัญต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน ผ่านการไกล่เกลี่ยโดยการเรียนรู้ของ
องค์การสีเขียว 
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 Naciti, Cesaroni and Pulejo (2021) ศึกษาการกำกับดูแลกิจการและความยั่งยืน: การทบทวน
วรรณกรรมที่มีอยู่ ในช่วง 2 ทศวรรษที่ผ่านมา วรรณกรรมเกี่ยวกับการกำกับดูแลกิจการและความยั่งยืนได้
เพิ่มขึ้นอย่างมาก ในการศึกษานี้ วิเคราะห์การศึกษาวิจัย 468 ฉบับที่เผยแพร่ระหว่างปี พ.ศ. 2542 ถึง พ.ศ. 
2562 โดยใช้เทคนิคการแสดงภาพการวิเคราะห์แบบคลัสเตอร์สามแบบ ได้แก่ การจัดกลุ่มเครือข่ายคำหลัก 
การจัดกลุ่มเครือข่ายการอ้างอิงร่วม และการแสดงภาพแบบซ้อนทับ นอกจากนี้ ยังจัดให้มีการตรวจสอบโดย
ย่อของแต่ละคลัสเตอร์อีกด้วย พบว่าจำนวนรายการที่เผยแพร่ซึ่งอยู่ภายใต้เกณฑ์การค้นหาของเพ่ิมขึ้นในช่วง
หลายปีที่ผ่านมา โดยเพิ่มขึ้นในช่วงเวลาต่าง ๆ  รวมถึงปี พ.ศ. 2557 ได้ระบุกลุ่มเนื้อหาหลักสามกลุ่ม ซึ่ง
เรียกว่า (1) ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์การและการรายงาน (2 ) กลยุทธ์การกำกับดูแลกิจการ และ (3) 
องค์ประกอบของคณะกรรมการ จำนวนปีถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักที่คำหลักหลักปรากฏในวรรณกรรมที่ตีพิมพ์
ในช่วง 2 ทศวรรษที่ผ่านมา อยู่ในช่วง 4 ปีระหว่างปี พ.ศ. 2557 ถึง พ.ศ. 2560 สาเหตุเกิดจากการเพิ่มขึ้น
อย่างมากของจำนวนสิ่งพิมพ์เกี่ยวกับการกำกับดูแลกิจการและความยั่งยืนในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา ด้วยการ
วิเคราะห์ตามลำดับเวลา สังเกตเห็นการเปลี่ยนแปลงจากแนวคิดเชิงนามธรรม เช่น สังคม  จริยธรรม และ 
ความรับผิดชอบ ไปสู่คำที่จับต้องได้และนำไปปฏิบัติได้มากขึ้น เช่น ผู้อำนวยการหญิง  ขนาดคณะกรรมการ 
และ กรรมการอิสระ การทบทวนวรรณกรรมข้างต้นชี้ให้เห็นว่าวรรณกรรมการกำกับดูแลกิจการและความ
ยั่งยืนกำลังพัฒนาจากแนวทางเชิงแนวคิดไปสู่การศึกษาเชิงกลยุทธ์และเชิงปฏิบัติที่ค่อนข้างมากขึ้น ในขณะที่
รากฐานทางทฤษฎีสามารถสืบย้อนไปถึงการศึกษาพื้นฐานจำนวนหนึ่งในทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทฤษฎี
หน่วยงาน และทฤษฎีทางสังคมและการเมืองของ การเปิดเผยโดยสมัครใจ  
 งานวิจัยของ Castellanos and George (2020) ศึกษาความเป็นผู้นำในห้องประชุม: คณะกรรมการ
เป็นแหล่งของความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ เพื่อรวบรวมวรรณกรรมพื้นฐานและวรรณกรรมล่าสุดบางส่วนที่
เชื่อมโยงการกำกับดูแลกิจการและบทบาทความเป็นผู้นำของคณะกรรมการ ความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ได้รับ
การยอมรับอย่างกว้างขวางว่าเป็นความรับผิดชอบที่ผิดนัดต่อประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO) อย่างไรก็ตาม 
ในทางปฏิบัติ สิ่งที่ CEO ส่วนใหญ่ทำคือการจัดการเชิงกลยุทธ์มากกว่าความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ ในขณะที่  
การจัดการเชิงกลยุทธ์แบ่งปันประเด็นสำคัญของความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ CEO ก็ถูกคาดหวังให้จัดลำดับ
ความสำคัญด้านการจัดการมากกว่าด้านความเป็นผู้นำ นี่เป็นเพียงหนึ่งในสถานการณ์ที่ห้องประชุมจะมี
บทบาทเป็นผู้นำ บทความนี้จะอภิปรายว่าคณะกรรมการบริหารกระบวนการเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ในองค์การ
ของตนอย่างไร ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา มีความสนใจเพิ่มขึ้นในหมู่นักวิชาการในการทำความเข้าใจว่ากระดาน    
มีกลยุทธ์อย่างไรจากมุมมองเชิงพฤติกรรม ความสนใจที่เพิ่มขึ้นนี้ส่งผลให้เกิดการพัฒนารูปแบบต่าง ๆ         
ที่เก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการในกระบวนการเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์  
 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ogbu (2023) ศึกษาความเป็นผู้นำและการกำกับดูแลกิจการ ความเป็น
ผู้นำและการกำกับดูแลกิจการเป็นองค์ประกอบสำคัญสองประการที่กำหนดความสำเร็จและความยั่งยืนของ
องค์การ ความเป็นผู้นำเกี่ยวข้องกับการสร้างแรงบันดาลใจและชี้แนะบุคคลและทีมให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
ส่งเสริมพฤติกรรมที่มีจริยธรรม และการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ ในทางกลับกันการกำกับดูแลกิจการนั้นครอบคลุม
ถึงระบบกฎเกณฑ์ แนวปฏิบัติและกระบวนการที่ทำให้เกิดความรับผิดชอบ ความโปร่งใส และความยุติธรรม
ในการดำเนินกิจการขององค์การ บทคัดย่อนี้ให้ภาพรวมโดยย่อเกี่ยวกับความสำคัญของความเป็นผู้นำและการ
กำกับดูแลกิจการ อิทธิพลที่มีต่อกัน และผลกระทบต่อประสิทธิภาพขององค์การ นอกจากนี้ยังเน้นย้ำถึง
ความสำคัญของหลักปฏิบัติด้านจริยธรรม การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง
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ในการสร้างรากฐานที่แข็งแกร่งสำหรับความสำเร็จขององค์การ ความเป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพและการกำกับ
ดูแลกิจการที่แข็งแกร่งจะสร้างวัฒนธรรมแห่งความซื่อสัตย์ ส่งเสริมการตัดสินใจอย่างมีความรับผิดชอบ และมี
ส่วนร่วมในความยั่งยืนในระยะยาวและความไว้วางใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Harvey, Maclean and Price (2020) ศึกษาค่าตอบแทนผู้บริหารและ
ข้อจำกัดในการเปิดเผยข้อมูลอันเป็นเครื่องมือในการกำกับดูแลกิจการ การเปิดเผยข้อมูลจึงยังคงถูกมองว่า
เป็นยาครอบจักรวาลสำหรับความล้มเหลวในการกำกับดูแลกิจการแม้ว่าจะมีหลักฐานเพิ่มมากขึ้นว่าข้อมูล
ดังกล่าวเป็นเครื่องมือในการควบคุมที่อ่อนแอก็ตาม ด้วยการศึกษาประวัติศาสตร์จุลภาคเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ
และการพิจารณาของคณะกรรมการ Greenbury ซึ่งทำให้การเปิดเผยค่าตอบแทนผู้บริหารเป็นหัวใจสำคัญ
ของการ กำกับดูแลกิจการในสหราชอาณาจักร แสดงให้เห็นว่าการเปิดเผยข้อมูลถูกสร้างขึ้นอย่างไม่รอบคอบ
โดยผู้นำธุรกิจชั้นยอดในฐานะข้อกำหนดหลักในความรับผิดชอบของตัวแทนต่อเจ้าของ งานวิจัยของซึ่ง
ดำเนินการยี ่สิบปีหลังจากการตีพิมพ์คำแนะนำของ Greenbury ในปี พ.ศ. 2538 มีพื ้นฐานมาจากการ
สัมภาษณ์ประวัติโดยบอกเล่ากับสมาชิกที่ยังมีชีวิตอยู่ของคณะกรรมการและที่ปรึกษามืออาชีพ ซึ่งได้แสดง
ความคิดเห็นว่าความพยายามที่มุ่งเน้นในทิศทางที่ไม่ถูกต้องได้ก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ขยายความรุนแรงมากยิ่งขึ้น 
แทนที่จะช่วยลดปัญหาที่เกี ่ยวข้องกับค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูง และยืนยันว่าการเปิดเผยข้อมูล        
ในลักษณะดังกล่าวไม่สามารถสะท้อนถึงการมีส่วนร่วมที่แท้จริงของเจ้าของในการกำกับดูแลกิจการได้อย่าง
เหมาะสม จากการศึกษาทั้งหมดที่กล่าวถึงข้างต้น จะเห็นได้ว่าภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีบทบาทสำคัญ    
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานและการพัฒนาองค์การในหลายมิติ ทั้งในด้านการจัดการ
ความรู้ การเรียนรู้ขององค์การ และการเสริมสร้างนวัตกรรม โดยการผสมผสานภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเข้า
กับกลยุทธ์การเรียนรู้ขององค์การจะส่งเสริมความสามารถในการแข่งขันและการพัฒนาอย่างยั่งยืนในองค์การ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ตารางท่ี 1 สรุปการสังเคราะห์งานวิจัย 
งานวิจัย วัตถุประสงค์ หลักการสำคัญ ผลการศึกษา ข้อเสนอแนะ 

Suyadi, 
Slamet, and 
Praningrum 
(2024) 

ศึกษาผลกระทบของ
วัฒนธรรมองค์การต่อการ
จัดการความรู้และ
นวัตกรรมสีเขียวใน
มหาวิทยาลัยเอกชนใน
อินโดนีเซีย 

การใช้ Smart PLS 
ในการทดสอบ
สมมติฐาน 

วัฒนธรรมองค์การ
มีอิทธิพลต่อการ
จัดการความรู้และ
นวัตกรรมสีเขียว 

แนะนำให้ขยาย
ขนาดตัวอย่างและ
เพ่ิมตัวแปรที่
เกี่ยวข้อง 

Wanjala 
(2024) 

ศึกษาผลกระทบของ
วัฒนธรรมองค์การที่มีต่อ
การจัดการความรู้ 

Desktop 
Research การใช้
ข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลที่มีอยู่ 

วัฒนธรรมองค์การ
ที่สนับสนุนการ
ทำงานร่วมกัน
ส่งเสริมการแบ่งปัน
ความรู้ 

เน้นความสำคัญ
ของผู้นำที่
สนับสนุนการ
แบ่งปันความรู้ 
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งานวิจัย วัตถุประสงค์ หลักการสำคัญ ผลการศึกษา ข้อเสนอแนะ 

Schein (2024) 
ใช้ SECI Model ใน
การศึกษาการจัดการ
ความรู้ 

การบูรณาการมิติ
ทางวัฒนธรรมเข้า
กับทฤษฎีการจัดการ
ความรู้ 

วัฒนธรรมที่ส่งเสริม
การสื่อสารเปิด
กว้างและการ
ทำงานร่วมกัน
สำคัญในการจัดการ
ความรู้ 

เสนอการสร้าง
ทีมงานข้ามสาย
งานและใช้
เทคโนโลยีในการ
สนับสนุน 

Shafiq et al. 
(2023) 

ตรวจสอบผลกระทบของ 
Transformational 
Leadership (TL) ต่อ 
Organizational Learning 
Capability (OLC) 

การใช้ Linear 
Regression และ 
Process Macro 
Model-4 

TL มีผลต่อ OLC 
โดยมี KM และ
วัฒนธรรมองค์การ
เป็นตัวกลาง 

TL ส่งผลให้พัฒนา 
OLC, KM และ
วัฒนธรรมองค์การ
เป็นปัจจัยสำคัญใน
การเชื่อมโยง 

Chung and 
Espinoza 
(2023) 

ศึกษาผลกระทบของ TL 
ต่อการจัดการความรู้ใน
บริบทของวัฒนธรรม
องค์การ 

การวิเคราะห์
แบบจำลองการ
ถดถอย 

TL มีผลกระทบ
สำคัญต่อการ
จัดการความรู้และ
การเรียนรู้ร่วมกัน 

วัฒนธรรมองค์การ
ที่สนับสนุนการ
เรียนรู้ร่วมกัน
สำคัญต่อ
กระบวนการ
จัดการความรู้ 

Qin et al. 
(2023) 

ศึกษากลยุทธ์การจัดการ
ความรู้ในอาชีวศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในจีน 

การสำรวจกลยุทธ์
การบริหารจัดการ
ความรู้ 

กลยุทธ์การจัดการ
ความรู้มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ
องค์การ 

แนะนำการ
ปรับปรุงกลยุทธ์
การบริหารจัดการ
ความรู้เพื่อ
ความสำเร็จใน
องค์การ 

Muhammed 
and Zaim 
(2020) 

ศึกษาผลกระทบของการ
แบ่งปันความรู้และบทบาท
ของผู้นำ 

การสนับสนุนจาก
ผู้นำในการแบ่งปัน
ความรู้ 

ผู้นำที่สนับสนุนการ
แบ่งปันความรู้ส่ง
ผลดีต่อ
ประสิทธิภาพและ
นวัตกรรม 

สนับสนุนการ
แบ่งปันความรู้เพ่ือ
เสริมสร้าง
นวัตกรรมและเพ่ิม
ความสามารถใน
การแข่งขัน 

Awan and 
Ather (2024) 

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง 
TL และการแบ่งปันความรู้ 

การศึกษาผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงและ
การแลกเปลี่ยนใน
องค์การ 

TL กระตุ้นการ
แบ่งปันความรู้ และ 
TL เชื่อมโยงกับการ

TL เป็นปัจจัย
สำคัญในการ
กระตุ้นการแบ่งปัน
ความรู้ 
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งานวิจัย วัตถุประสงค์ หลักการสำคัญ ผลการศึกษา ข้อเสนอแนะ 
พัฒนาประสิทธิภาพ
ในองค์การ 

Shafiq et al. 
(2023) 

ตรวจสอบการไกล่เกลี่ย
ระหว่างการเรียนรู้ของ
องค์การและนวัตกรรมแบบ
เปิด 

การศึกษาผลกระทบ
ของ TL ต่อ OLC 
ผ่านกระบวนการ
ไกล่เกลี่ย 

ผลการศึกษาพบว่า 
TL ส่งผลกระทบ
เชิงบวกต่อ OLC 
และการแบ่งปัน
ความรู้ในองค์การ 

เสริมสร้าง
นวัตกรรมและ
ประสิทธิภาพผ่าน
การเรียนรู้ของ
องค์การ 

Özgül and 
Zehir (2023) 

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
การเป็นผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงและการ
เรียนรู้ขององค์การสีเขียว 

การทดสอบ Green 
Organizational 
Learning 
Capability (GOLC) 

GOLC ส่งผล
กระทบต่อการ
ได้เปรียบทางการ
แข่งขันผ่านการ 
บูรณาการผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงสีเขียว 

สร้างความสามารถ
ในการเรียนรู้ของ
องค์การสีเขียวเพ่ือ
ผลกระทบทางการ
แข่งขัน 

 
 การสังเคราะห์งานวิจัยแสดงให้เห็นว่า วัฒนธรรมองค์การและภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีบทบาท
สำคัญต่อการจัดการความรู้ ความสามารถในการเรียนรู้ขององค์การ และนวัตกรรม วัฒนธรรมที่เปิดกว้างและ
สนับสนุนการทำงานร่วมกันช่วยส่งเสริมการแบ่งปันความรู้ ขณะที่ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็นตัวกระตุ้น 
ให้เกิดการเรียนรู้และนวัตกรรม โดยมีการจัดการความรู้และวัฒนธรรมองค์การเป็นกลไกเชื่อมโยง ดังนั้น    
การพัฒนาวัฒนธรรมที่สนับสนุนการเรียนรู้ ควบคู่กับการเสริมสร้างภาวะผู้นำ จึงมีความสำคัญอย่างยิ่งในการ
ยกระดับนวัตกรรมและความสามารถในการแข่งขันขององค์การ 
 
บทสรุป 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง     
ในยุคดิจิทัลมีความสำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากทั้งสององค์ประกอบนี้เป็นปัจจัยหลักในการช่วยให้องค์การปรับตัว
และเติบโตได้ในสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและธุรกิจ   
ในปัจจุบันส่งผลกระทบต่อวิธีการบริหารจัดการและกลยุทธ์ขององค์การอย่างลึกซึ้ง การวิเคราะห์เชิงวิชาการ
เกี่ยวกับการเชื่อมโยงระหว่างวัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงช่วยเปิดมุมมอง
ใหม่ในการพัฒนาองค์การในยุคดิจิทัล โดยเฉพาะการส่งเสริมการเรียนรู้ภายในองค์การและการนำภาวะผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงที่สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว หนึ่งในข้อค้นพบ     
ที่สำคัญคือการที่วัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้มีผลต่อการพัฒนาทักษะและการสร้างนวัตกรรมของ
พนักงาน ซึ่งเป็นการเพิ่มความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและธุรกิจ โดยเฉพาะ
การปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในโลกดิจิทัล  
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 นอกจากนี้ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงยังมีบทบาทสำคัญในการกระตุ้นให้พนักงานมีแรงบันดาลใจ   
ในการทำงานและพร้อมที ่จะเผชิญกับความท้าทายที่เกิดจากการเปลี ่ยนแปลงทางธุรกิจและเทคโนโลยี 
บทความนี้ขยายทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงโดยการบูรณาการกับแนวคิดของ Digital Leadership และ 
Dynamic Capabilities ซึ่งช่วยให้เห็นภาพชัดเจนเกี่ยวกับการปรับตัวของผู้นำในยุคดิจิทัล ผู้นำในองค์การ
ดิจิทัลไม่เพียงแต่ต้องมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและสร้างแรงบันดาลใจให้พนักงาน แต่ยังต้องมีทักษะในการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีและกระตุ้นการเรียนรู้ภายในองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการสร้าง Digital Learning 
Culture ที่ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของพนักงานอย่างต่อเนื่อง  
 บทความนี้ยังเสนอแนวทางเชิงปฏิบัติในการพัฒนาผู้นำในองค์การดิจิทัล ซึ่งรวมถึงการสร้างโปรแกรม
การจัดการความรู้ (KM) ที่ใช้เทคโนโลยี AI เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้แบบอัจฉริยะในองค์การ การใช้แพลตฟอร์ม
ดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการแบ่งปันความรู้และการทำงานร่วมกัน และการออกแบบกลยุทธ์เพื่อสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัลที่ส่งเสริมการปรับตัวและนวัตกรรมภายในองค์การอย่างรวดเร็ว ดังนั้นการศึกษานี้
ช่วยแสดงให้เห็นว่า วัฒนธรรมองค์การแห่งการเรียนรู้และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์อย่าง
ลึกซึ้งกับการพัฒนาองค์การในยุคดิจิทัล และการนำแนวคิดเหล่านี้ไปปรับใช้จะทำให้องค์การสามารถแข่งขัน
ในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างยั่งยืน 
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