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บทคัดย่อ 

อักษรไทยเป็นระบบการเขียนที่มีเอกลักษณ์และมีความสำคัญทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม
ของประเทศไทย การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลได้ส่งผลต่อวิวัฒนาการของอักษรไทยทั้งในด้านการพิมพ์ การ
ประมวลผลภาษาธรรมชาติ และปัญญาประดิษฐ์ บทความนี้ศึกษาการพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยี
และดิจิทัล ตั้งแต่ระบบฟอนต์ดิจิทัล การประมวลผลข้อความ จนถึงการประยุกต์ใช้ในการสื่อสารและการ
เรียนรู้ภาษาไทยในยุคดิจิทัล 
คำสำคัญ: การพัฒนา; อักษรไทย; เชิงเทคโนโลยีและดิจิทัล 
 

Abstract 

Thai script is a unique writing system that holds historical and cultural significance 
for Thailand. The development of digital technology has influenced the evolution of Thai 
script in areas such as printing, natural language processing, and artificial intelligence. This 
article examines the technological and digital development of Thai script, from digital font 
systems and text processing to its application in communication and Thai language learning 
in the digital age. 
Keywords: Development; Thai script; Technological and digital 
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บทนำ 
ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญในทุกมิติของชีวิต อักษรไทยก็ได้รับการพัฒนาให้สามารถ

ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสื่อดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตั้งแต่การพัฒนาแบบอักษร ( font) ให้
มีความสวยงามและอ่านง่ายบนหน้าจอ ไปจนถึงการพัฒนาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ที่สามารถจดจำ
และประมวลผลอักษรไทยได้อย่างแม่นยำ พัฒนาการเหล่านี้เกิดขึ้นจากความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน และนักพัฒนาเทคโนโลยีที่ต้องการให้ภาษาไทยสามารถใช้ประโยชน์ได้สูงสุดในยุคดิจิทัล ไม่ว่า
จะเป็นระบบแป้นพิมพ์อัจฉริยะ การจดจำลายมือดิจิทัล การแปลภาษาอัตโนมัติ หรือแม้แต่การใช้เสียงพูด
เพ่ือสั่งงานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

การพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัลจึงไม่เพียงแต่ช่วยอนุรักษ์ภาษาไทยให้สามารถใช้
งานได้ในโลกสมัยใหม่ แต่ยังเป็นการเปิดโอกาสให้เกิดนวัตกรรมและความสะดวกสบายในการสื่อสารทั้งใน
ระดับบุคคลและระดับองค์กร บทความนี้จะกล่าวถึงความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับอักษรไทย 
ตลอดจนแนวโน้มและความท้าทายในอนาคตของการพัฒนาอักษรไทยในยุคดิจ ิท ัล  (จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, 2564) 

รูปแบบการพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัล 
การพัฒนาอักษรไทยในยุคดิจิทัลมีหลายรูปแบบที่ช่วยให้การใช้งานภาษาไทยบนแพลตฟอร์ม

เทคโนโลยีต่าง ๆ มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งในด้านการออกแบบ การประมวลผล และการนำไปใช้ในระบบ
อัจฉริยะ รูปแบบหลักของการพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัล ได้แก่ 

1. การออกแบบและพัฒนาแบบอักษร (Thai Fonts Development) 
• การพัฒนาแบบอักษรไทยที่เหมาะสมกับการใช้งานบนหน้าจอดิจิทัล เช่น แบบอักษรที่

อ่านง่ายบนอุปกรณ์พกพา 
• การสร้างแบบอักษรที่รองรับการใช้งานบนแพลตฟอร์มต่าง ๆ เช่น เว็บแอปพลิเคชัน 

ซอฟต์แวร์ และอินเทอร์เฟซผู้ใช้ 
• การออกแบบฟอนต์ที่สามารถเข้าถึงได้โดยไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เช่น ฟอนต์จากโครงการ 

Google Fonts และฟอนต์มาตรฐานของรัฐบาลไทย 
2. ระบบแป้นพิมพ์และการป้อนข้อมูล (Keyboard and Input Methods) 
• การพัฒนาแป้นพิมพ์เสมือนบนอุปกรณ์มือถือและแท็บเล็ตที่รองรับการพิมพ์ภาษาไทย

อย่างสะดวก 
• ระบบแป้นพิมพ์อัจฉริยะที่สามารถแนะนำคำศัพท์หรือแก้ไขคำผิดโดยอัตโนมัติ 
• การรองร ับการป ้ อนข ้ อม ูลผ ่ านการลากน ิ ้ ว  ( Swipe Keyboard) และการ ใช้

ปัญญาประดิษฐ์ในการทำนายคำศัพท์ 
3. การจดจำอักขระและการแปลงข้อความ (OCR and Handwriting Recognition) 
• เทคโนโลยีการจดจำตัวอักษรไทย (OCR) ที่ช่วยแปลงข้อความจากเอกสารหรือภาพเป็น

ข้อมูลดิจิทัล 
• ระบบจดจำลายมือภาษาไทยที่ช่วยให้สามารถป้อนข้อมูลได้โดยการเขียนผ่านหน้าจอ

สัมผัส 
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• การพัฒนา AI ที่สามารถวิเคราะห์และประมวลผลอักษรไทยจากเอกสารที่มีลายมือหรือ
แบบพิมพ์ต่าง ๆ 

4. ระบบสังเคราะห์เสียงและจดจำเสียงพูด (Text-to-Speech & Speech Recognition) 
• เทคโนโลยีแปลงข้อความเป็นเสียงพูดภาษาไทย (Text-to-Speech: TTS) ที่ใช้ในแอป

พลิเคชันต่าง ๆ เช่น Google Assistant หรือ Siri 
• ระบบจดจำเสียงพูดภาษาไทย (Speech Recognition) เพ่ือใช้ในงานสั่งงานด้วยเสียงและ

การถอดเสียงพูดเป็นข้อความ 
• การพัฒนาเสียงสังเคราะห์ที่มีความใกล้เคียงกับเสียงมนุษย์เพื่อนำไปใช้ในแอปพลิเคชัน

การอ่านออกเสียง 
5. ระบบแปลภาษาและประมวลผลภาษาธรรมชาติ (Machine Translation & NLP) 
• การพัฒนา AI สำหรับการแปลภาษาไทย-อังกฤษ และภาษาอ่ืน ๆ อย่างแม่นยำขึ้น 
• การใช้เทคโนโลยีประมวลผลภาษาธรรมชาติ (NLP) เพ่ือช่วยให้ระบบสามารถเข้าใจบริบท

ของภาษาไทยได้ดีข้ึน 
• การพัฒนาแชทบอทและผู้ช่วยเสมือนที่สามารถสื่อสารและเข้าใจภาษาไทยในรูปแบบการ

สนทนา 
6. การเข้ารหัสและมาตรฐานตัวอักษรไทยในดิจิทัล (Character Encoding & Thai Text 

Standards) (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2563) 
• การใช้มาตรฐาน Unicode เพื ่อให้การแสดงผลอักษรไทยเป็นไปอย่างถูกต้องในทุก

แพลตฟอร์ม 
• การพัฒนาเครื่องมือที่ช่วยตรวจสอบและแก้ไขปัญหาการเข้ารหัสตัวอักษรไทย 
• การสร้างมาตรฐานการใช้อักษรไทยในระบบคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตให้รองรับการใช้

งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
แนวโน้มและความท้าทาย 
แม้ว่าการพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีจะมีความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง แต่ก็ยังมีความท้า

ทาย เช่น การปรับปรุงความแม่นยำของ AI และ NLP ให้เข้าใจโครงสร้างและบริบทของภาษาไทยได้ดีขึ้น 
การออกแบบฟอนต์ไทยที ่รองร ับการแสดงผลบนอุปกรณ์หลากหลายรูปแบบ การเพ่ิม

ประสิทธิภาพของระบบแปลภาษาและการสังเคราะห์เสียงให้เป็นธรรมชาติยิ่งขึ้น การทำให้เทคโนโลยีดิจิทัล
รองรับภาษาไทยได้อย่างสมบูรณ์ในทุกแพลตฟอร์ม 

สรุป การพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัลเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยให้ภาษาไทยสามารถ
ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพในโลกยุคใหม่ เทคโนโลยีเหล่านี้ช่วยเพิ่มความสะดวกสบายในการสื่อสาร 
ส่งเสริมการอนุรักษ์ภาษาไทย และเปิดโอกาสใหม่ ๆ ในด้านนวัตกรรมทางดิจิทัล การพัฒนาอย่างต่ อเนื่อง
จะช่วยให้ภาษาไทยสามารถคงอยู่และเติบโตในโลกดิจิทัลได้อย่างยั่งยืน 

ทฤษฎีการพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัล 
การพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัลต้องอาศัยแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการ

ออกแบบตัวอักษร การประมวลผลภาษาธรรมชาติ และการพัฒนาระบบดิจิทัลที่รองรับการใช้งานภาษาไทย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทฤษฎีที่สำคัญ ได้แก่ (บุญเลิศ ทองสวัสดิ์, 2562) 
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1. ทฤษฎีการออกแบบตัวอักษร (Typography & Font Design Theory) 
ทฤษฎีนี้เกี่ยวข้องกับการออกแบบตัวอักษรให้เหมาะสมกับการใช้งานในสภาพแวดล้อมดิจิทัล 

โดยคำนึงถึงโครงสร้างของอักษรไทย รูปแบบการจัดวาง และความสวยงามที่สอดคล้องกับการอ่านบน
หน้าจอ 

หลักการออกแบบตัวอักษรไทย 
คำนึงถึงลักษณะเฉพาะของอักษรไทย เช่น การมีสระและวรรณยุกต์อยู่เหนือและใต้บรรทัด

พัฒนาแบบอักษรที่อ่านง่ายบนหน้าจอ (Screen-Optimized Fonts) การใช้โครงสร้างตัวอักษรที่เป็นมิตร
ต่อการพิมพ์และการอ่าน เช่น ระบบ ClearType หรือ Anti-Aliasing 

การออกแบบฟอนต์ให้เหมาะกับดิจิทัล (Digital Typography) 
ใช้ Grid-Based Design เพื่อให้ฟอนต์แสดงผลได้คมชัด ปรับขนาดและช่องไฟ (Kerning) ให้

เหมาะกับการอ่านบนอุปกรณ์ต่าง ๆ พัฒนาแบบอักษรทีร่องรับ Variable Fonts เพ่ือปรับน้ำหนักตัวอักษร
ตามการใช้งาน 

2. ทฤษฎีการประมวลผลภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing - NLP) 
ทฤษฎีนี้เกี่ยวข้องกับการพัฒนา AI ให้สามารถเข้าใจและวิเคราะห์ภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง โดย

เน้นที่การตัดคำ แปลภาษา และการทำความเข้าใจบริบท (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี, 
2561) 

หลักการประมวลผลภาษาไทย 
การตัดคำ (Word Segmentation): ภาษาไทยไม่มีช่องว่างระหว่างคำ ทำให้ต้องใช้ NLP ใน

การแยกคำ 
การรู ้จำเอนทิตีชื ่อเฉพาะ (Named Entity Recognition - NER): การให้ AI แยกแยะชื่อ

บุคคล สถานที่ และองค์กรในภาษาไทย 
การแปลภาษาอัตโนมัติ (Machine Translation - MT): ใช้โมเดลเช่น Neural Machine 

Translation (NMT) เพ่ือแปลภาษาไทย-อังกฤษอย่างแม่นยำ 
การพัฒนาแชทบอทและระบบสั่งงานด้วยเสียง 
ใช้ Sequence-to-Sequence Models (Seq2Seq) และ Transformers ในการสร้าง AI ที่

เข้าใจภาษาไทย 
ประยุกต์ใช้ Speech-to-Text (STT) และ Text-to-Speech (TTS) เพ่ือพัฒนาแอปพลิเคชัน

ที่รองรับภาษาไทย 
3. ทฤษฎีการร ู ้จำลายมือและต ัวอ ักษร (Optical Character Recognition - OCR & 

Handwriting Recognition Theory) 
เทคโนโลยี OCR และการรู้จำลายมือใช้โมเดลปัญญาประดิษฐ์ในการแปลงตัวอักษรไทยจาก

เอกสารหรือภาพถ่ายเป็นข้อมูลดิจิทัล (ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC), 
2560) 

หลักการของ OCR 
ใช้ Convolutional Neural Networks (CNNs) เพื ่อจดจำรูปแบบตัวอักษรไทย ปรับปรุง
ระบบ OCR ให้รองรับแบบอักษรไทยที่หลากหลาย รวมถึงลายมือ 
 



54 | วารสารครุศาสตร์อภิวัฒน์ ปทีี่ 3 ฉบับท่ี 2 

      Journal of Modern Approach in Education Research (Online) Vol. 3 No. 2 

การจดจำลายมือ (Handwriting Recognition) 
ใ ช้  Recurrent Neural Networks (RNNs) และ  Long Short-Term Memory (LSTM) 

เพ่ือแยกแยะตัวอักษรที่เขียนด้วยมือ 
พัฒนา Thai Handwriting Dataset เพื่อฝึก AI ให้จดจำตัวอักษรไทยที่เขียนด้วยลายมือได้

แม่นยำขึ้น 
4. ทฤษฎีการสังเคราะห์เสียงพูด (Speech Synthesis & Recognition Theory) 
เทคโนโลยี Text-to-Speech (TTS) และ Speech Recognition ช่วยให้คอมพิวเตอร์สามารถ

อ่านออกเสียงและเข้าใจเสียงพูดภาษาไทยได้ (สุรเชษฐ์ วัฒนพงษ์, 2559) 
• การแปลงข้อความเป็นเสียง (Text-to-Speech - TTS) 
o ใช้โมเดล WaveNet และ Tacotron 2 เพ่ือสร้างเสียงพูดท่ีเป็นธรรมชาติ 
o ปรับโทนเสียงและจังหวะของเสียงให้เหมาะกับสำเนียงไทย 
• การรู้จำเสียงพูด (Speech Recognition - ASR) 
o ใช้ Deep Learning และ Hidden Markov Models (HMMs) เพ่ือจดจำเสียงพูด

ภาษาไทย 
o ปรับปรุงการรู้จำเสียงให้สามารถแยกแยะคำศัพท์ไทยที่มีเสียงคล้ายกันได้ 
5. ทฤษฎ ีการ เข ้ า รห ั สต ั วอ ั กษรและมาตรฐานด ิ จ ิ ท ั ล  ( Character Encoding & 

Standardization Theory) 
การเข้ารหัสตัวอักษรไทยต้องใช้มาตรฐานสากลเพ่ือให้รองรับการแสดงผลและการใช้งานได้ในทุก

แพลตฟอร์ม (อภิชาติ โชติพานิช, 2558) 
• Unicode Standard 
o มาตรฐาน Unicode ช่วยให้ตัวอักษรไทยสามารถใช้งานได้ในระบบปฏิบัติการและ

เว็บเบราว์เซอร์ทั่วโลก 
o รองรับอักขระภาษาไทย เช่น สระและวรรณยุกต์ โดยไม่เกิดปัญหาการแสดงผล

ผิดพลาด 
• Thai Text Encoding & Storage 
o ใช้ UTF-8 หรือ UTF-16 เพื่อให้รองรับการประมวลผลอักษรไทยในฐานข้อมูลและ

ซอฟต์แวร ์
o แก้ปัญหาการแสดงผลตัวอักษรที่ไม่รองรับภาษาไทย เช่น ปัญหาการเข้ารหัส TIS-

620 ในระบบเก่า 
แนวทางการประยุกต์ใช้ทฤษฎีเหล่านี้ 
• การพัฒนา AI แปลภาษาไทย ที่สามารถเข้าใจบริบทได้ดีข้ึน 
• การออกแบบ แบบอักษรดิจิทัล ที่เหมาะกับอุปกรณ์ต่าง ๆ 
• การพัฒนา ระบบรู้จำเสียงและลายมือไทย เพ่ือรองรับการใช้งานในแอปพลิเคชัน 
• การสร้าง แพลตฟอร์มดิจิทัลท่ีรองรับภาษาไทย อย่างสมบูรณ์ 
สรุปทฤษฎีการพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัลครอบคลุมตั้งแต่การออกแบบฟอนต์ 

การประมวลผลภาษา ไปจนถึงการพัฒนา AI เพื่อรองรับการใช้งานภาษาไทยในโลกดิจิทัล การประยุกต์ใช้
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ทฤษฎีเหล่านี้ช่วยให้ภาษาไทยสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพในเทคโนโลยีสมัยใหม่ และช่วยให้การ
สื่อสารในยุคดิจิทัลสะดวกและครอบคลุมมากขึ้น (Google Research, 2021) 

การพัฒนาอักษรไทยให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีและระบบดิจิทัลมีความสำคัญอย่างมากในยุค
ปัจจุบัน เนื่องจากช่วยให้ภาษาไทยสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพในโลกออนไลน์ ซอฟต์แวร์ และ
อุปกรณ์อัจฉริยะ ประโยชน์ที่สำคัญของการพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัล ได้แก่ 

1. เพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารและการใช้งานภาษาไทย 
• ทำให้ตัวอักษรไทยสามารถแสดงผลได้ชัดเจนบนหน้าจออุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ 

สมาร์ทโฟน และแท็บเล็ต 
• พัฒนาฟอนต์ที่อ่านง่าย ช่วยให้การพิมพ์และการอ่านภาษาไทยสะดวกข้ึน 
• ลดปัญหาการแสดงผลผิดพลาด เช่น การเว้นวรรคผิดตำแหน่ง หรืออักขระซ้อนกัน 
2. ส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในภาษาไทย 
• รองรับการใช้งานแอปพลิเคชันที ่เกี ่ยวข้องกับการพิมพ์ แปลภาษา และสื ่อสารผ่าน

ข้อความ 
• ทำให้ระบบ แป้นพิมพ์อัจฉริยะ (Smart Keyboard) สามารถช่วยเดาคำและแก้ไขคำผิด

ภาษาไทยได้อย่างแม่นยำ 
• พัฒนาระบบ OCR (Optical Character Recognition) ช่วยให้คอมพิวเตอร์สามารถ

อ่านและแปลงเอกสารภาษาไทยเป็นไฟล์ดิจิทัลได้ 
3. เพิ่มความสามารถของปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการเข้าใจภาษาไทย 
• ทำให้ AI แปลภาษา ไทย-อังกฤษ และภาษาอ่ืน ๆ ได้แม่นยำขึ้น 
• ช่วยให้ ระบบแชทบอท (Chatbot) และผู้ช่วยอัจฉริยะ เช่น Google Assistant และ 

Siri เข้าใจคำสั่งเสียงภาษาไทยได้ดีขึ้น 
• พัฒนา Natural Language Processing (NLP) ให้สามารถวิเคราะห์และตอบสนอง

ภาษาไทยอย่างมีประสิทธิภาพ 
4. สนับสนุนการเรียนรู้และการเข้าถึงข้อมูลในยุคดิจิทัล 
• ทำให้ข้อมูลและเนื้อหาภาษาไทยสามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้นบนอินเทอร์เน็ต 
• ช่วยให้ระบบ Text-to-Speech (TTS) สามารถอ่านออกเสียงภาษาไทยได้อย่างเป็น

ธรรมชาติ 
• สนับสนุนการเรียนรู้สำหรับผู้ที่มีความบกพร่องทางสายตาผ่านการแปลงข้อความเป็นเสียง 
5. ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลและการทำธุรกิจออนไลน์ 
• ช่วยให้เว็บไซต์และแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซรองรับการใช้งานภาษาไทยได้ดีขึ้น 
• พัฒนา ระบบแปลภาษาอัตโนมัติ ช่วยให้ธุรกิจสามารถขยายตลาดไปสู่ระดับสากล 
• ปรับปรุง SEO (Search Engine Optimization) ของเว็บไซต์ภาษาไทยให้สามารถ

ค้นหาได้ง่ายขึ้นบน Google 
6. อนุรักษ์และเผยแพร่วัฒนธรรมไทยผ่านเทคโนโลยี 
• สนับสนุนการพัฒนา ฟอนต์ไทยที่สะท้อนอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม เช่น ฟอนต์ลายมือ

ไทยและฟอนต์ศิลปะไทย 
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• ทำให้เนื้อหาภาษาไทยสามารถเผยแพร่บนแพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น Wikipedia, E-Book 
และสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ 

• สนับสนุนการพัฒนาเกมและแอปพลิเคชันที่ใช้ภาษาไทยให้สามารถแข่งขันในตลาดสากล
ได ้

7. ลดข้อจำกัดทางเทคนิคและเพิ่มมาตรฐานการใช้งานอักษรไทยในระบบดิจิทัล 
• การเข้ารหัสอักษรไทยในมาตรฐาน Unicode ช่วยให้ตัวอักษรแสดงผลได้อย่างถูกต้องใน

ทุกแพลตฟอร์ม 
• พัฒนาระบบ Thai Text Processing ที ่รองร ับการตัดคำและว ิเคราะห์ข ้อความ

ภาษาไทยอย่างมีประสิทธิภาพ 
• ลดปัญหาการเข้ารหัสผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ฟอร์แมตเก่าที่ไม่รองรับภาษาไทย 

เช่น TIS-620 
สรุป การพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัลช่วยเพิ ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร 

สนับสนุนการเรียนรู้ ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล และช่วยอนุรักษ์วัฒนธรรมไทยให้สามารถดำรงอยู่ในโลก
ดิจิทัลได้อย่างยั่งยืน การปรับปรุงเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับภาษาไทยอย่างต่อเนื่องจะช่ว ยให้ประเทศไทย
สามารถก้าวสู่ยุคดิจิทัลได้อย่างแข็งแกร่งและแข่งขันในระดับสากลได้มากขึ้น 

ปัญหาการพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัล 
แม้ว่าการพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัลจะช่วยให้ภาษาไทยสามารถใช้งานได้อย่าง

มีประสิทธิภาพในโลกดิจิทัล แต่ก็ยังมีอุปสรรคและปัญหาหลายประการที่ต้องได้รับการแก้ไขเพื่อให้การใช้
งานภาษาไทยในเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นไปอย่างราบรื่น (Microsoft AI, 2022) 

1. ปัญหาการแสดงผลตัวอักษรไทยในระบบดิจิทัล 
• อักษรไทยมี สระและวรรณยุกต์อยู่เหนือและใต้บรรทัด ซึ่งอาจทำให้เกิดปัญหาในการ

แสดงผลหากไม่ได้ออกแบบฟอนต์ให้รองรับอย่างเหมาะสม 
• ปัญหา ตัวอักษรซ้อนทับกัน หรือการแสดงผลผิดเพ้ียนในบางอุปกรณ์หรือบางซอฟต์แวร์ 
• ฟอนต์บางชุดไม่รองรับภาษาไทย ทำให้มีปัญหาการอ่านหรือแสดงผลผิดรูป 
แนวทางแก้ไข 
   พัฒนาแบบอักษรที่รองรับสระและวรรณยุกต์ได้ดีขึ้น 
   ใช้มาตรฐาน Unicode เพ่ือให้ตัวอักษรไทยสามารถแสดงผลได้ถูกต้อง 
2. ปัญหาการตัดคำภาษาไทยในระบบคอมพิวเตอร์ 
• ภาษาไทย ไม่มีการเว้นวรรคระหว่างคำ ทำให้การตัดคำในเอกสารหรือเว็บไซต์เกิด

ข้อผิดพลาด 
• ส่งผลกระทบต่อการใช้งานแอปพลิเคชัน เช่น ระบบแปลภาษาอัตโนมัติ และ การค้นหา

ข้อมูล (Search Engine) 
• ซอฟต์แวร์บางตัว เช่น โปรแกรมประมวลผลข้อความ อาจ ตัดคำผิดพลาด ทำให้ข้อความ

อ่านยากหรือความหมายเปลี่ยนไป 
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แนวทางแก้ไข 
   พัฒนาปัญญาประด ิษฐ ์ (AI) และ Natural Language Processing (NLP) เพื ่อให้

สามารถตัดคำได้แม่นยำขึ้น 
   ใช้โมเดล Deep Learning และฐานข้อมูลคำศัพท์ที่ครอบคลุมมากขึ้น 
3. ปัญหาการพิมพ์และการแป้นพิมพ์ภาษาไทย 
• การจัดวางปุ่มบน แป้นพิมพ์มาตรฐานไทย (เกษมณี) อาจไม่เหมาะสมกับการพิมพ์บน

อุปกรณ์พกพา 
• ปัญหาการเปลี่ยนแป้นพิมพ์ระหว่างภาษาไทยและอังกฤษ ทำให้ผู้ใช้ต้องเสียเวลา 
• การพิมพ์ด้วยเสียงภาษาไทยยังมีข้อผิดพลาด เนื่องจากเสียงที่คล้ายกันอาจทำให้ระบบ

เข้าใจผิด 
แนวทางแก้ไข 
   ปรับปรุง ระบบแป้นพิมพ์อัจฉริยะ (Smart Keyboard) ให้รองรับการแนะนำคำและ

แก้ไขคำผิดได้ดีข้ึน 
   พัฒนา AI ให้สามารถแปลงเสียงพูดเป็นข้อความภาษาไทยได้แม่นยำขึ้น 
4. ปัญหาการรู้จำตัวอักษรไทย (OCR) และลายมือไทย 
• ระบบ Optical Character Recognition (OCR) ยังมีข้อผิดพลาดในการแปลงเอกสาร

ที่พิมพ์ด้วยฟอนต์ที่แตกต่างกัน 
• การรู้จำลายมือภาษาไทยยังมีความแม่นยำต่ำ โดยเฉพาะกับลายมือที่เขียนหวัดหรือมี

ความแตกต่างของรูปแบบตัวอักษร 
• ส่งผลต่อการนำเอกสารเก่าเข้าสู่ระบบดิจิทัล เช่น การแปลงเอกสารราชการหรือหนังสือ

โบราณ 
แนวทางแก้ไข 
   ใช้ Deep Learning และฐานข้อมูลตัวอักษรไทยที่ใหญ่ขึ้น เพื่อฝึกให้ AI รู้จำตัวอักษรและ

ลายมือได้แม่นยำขึ้น 
   พัฒนาระบบ OCR ที่รองรับตัวอักษรไทยหลายฟอนต์และลายมือที่หลากหลาย 
5. ปัญหาการใช้ภาษาไทยในปัญญาประดิษฐ์ (AI) และ NLP 
• AI ยังไม่สามารถเข้าใจไวยากรณ์ภาษาไทยได้ดีพอเมื่อเทียบกับภาษาอังกฤษ 
• การแปลภาษาไทย-อังกฤษ อาจมีข้อผิดพลาดด้าน บริบทและความหมายของคำ 
• ระบบ Chatbot ภาษาไทยอาจไม่สามารถจับใจความได้ดีพอ ทำให้ตอบกลับผิดพลาด 
แนวทางแก้ไข 
   พัฒนาโมเดล NLP ที ่รองรับการประมวลผลภาษาไทยได้ดีขึ ้น เช่น  ThaiBERT และ 

Transformer-based AI 
   ใช้ฐานข้อมูลข้อความภาษาไทยที่มีบริบทหลากหลายเพื่อฝึก AI 
6. ปัญหามาตรฐานการเข้ารหัสตัวอักษรไทย 
• บางระบบเก่ายังใช้ TIS-620 ซึ่งอาจทำให้เกิดปัญหาการแปลงไฟล์ระหว่างรูปแบบเก่า

และใหม่ 
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• ซอฟต์แวร์บางตัวไม่รองรับ Unicode ทำให้เกิดปัญหาการแสดงผลผิดพลาด เช่น 
ตัวอักษรเป็นเครื่องหมาย "?" หรือ "□" 

แนวทางแก้ไข 
   ผลักดันให้ทุกแพลตฟอร์มใช้ Unicode (UTF-8) เพ่ือป้องกันปัญหาการเข้ารหัสผิดพลาด 
   อัปเดตซอฟต์แวร์และเว็บไซต์ให้รองรับมาตรฐานใหม่ 
7. ปัญหาด้านความนิยมและการอนุรักษ์ฟอนต์ไทย 
• ฟอนต์ไทยที ่ออกแบบมาสวยงามอาจไม่เป็นที ่น ิยมเท่าฟอนต์มาตรฐาน เช ่น  TH 

Sarabun New 
• ฟอนต์ไทยที่สะท้อนอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม เช่น ฟอนต์ลายมือไทย อาจถูกละเลยใน

การพัฒนา 
• ส่งผลให้การใช้ฟอนต์ไทยในงานออกแบบและสื่อดิจิทัลมีข้อจำกัด 
แนวทางแก้ไข 
   ส่งเสริมการพัฒนาและใช้งานฟอนต์ไทยที่หลากหลาย โดยเฉพาะในงานออกแบบและสื่อ

ดิจิทัล 
   สนับสนุนการสร้างฟอนต์ใหม่ ๆ ที่เหมาะกับการอ่านบนหน้าจอ 
8. ปัญหาด้านเศรษฐกิจและการลงทุนในเทคโนโลยีภาษาไทย 
• มีการลงทุนในการพัฒนาเทคโนโลยีด้านภาษาไทยน้อยกว่าภาษาอื่น เช่น ภาษาอังกฤษ

หรือจีน 
• การพัฒนา AI และระบบ NLP สำหรับภาษาไทยต้องใช้ทรัพยากรและงบประมาณสูง 
 
แนวทางแก้ไข 
   สนับสนุนการลงทุนใน เทคโนโลยีภาษาไทย ทั้งจากภาครัฐและเอกชน 
   สร้างความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย บริษัทเทคโนโลยี และภาครัฐในการพัฒนา AI 

ภาษาไทย 
สรุปแม้ว่าการพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัลจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้งาน

ภาษาไทยในโลกดิจิทัล แต่ยังมีปัญหาหลายด้านที่ต้องได้รับการแก้ไข เช่น การแสดงผลตัวอักษร การตัดคำ 
การพิมพ์ การรู ้จำลายมือ และการพัฒนา AI ภาษาไทย หากสามารถปรับปรุงในประเด็นเหล่านี ้ได้ 
ภาษาไทยจะสามารถใช้งานในเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างสมบูรณ์และทัดเทียมกับภาษาอ่ืน ๆ ทั่วโลก 

 
องค์ความรู้ใหม่ 

การพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัลได้รับความสนใจอย่างมากในวงการวิจัย 
เนื่องจากมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมการเรียนรู้และการสื่อสารภาษาไทยผ่านสื่อดิจิทัล 

1. การใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม (Augmented Reality - AR) ในการเรียนการสอน
ภาษาไทย 
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งานวิจัยหนึ่งได้พัฒนาสื่อการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมในวิชาภาษาไทยพื้นฐาน เรื่อง
ศิลาจารึกหลักที่ 1 สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่าสื่อการเรียนรู้นี้มีคุณภาพสูงและ
ช่วยเสริมสร้างความสามารถในการเล่าเรื่องผ่านสื่อดิจิทัลของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ดิจิทัลเพื่อแก้ปัญหาการอ่านและเขียนภาษาไทย 
อีกงานวิจัยมุ่งเน้นการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ดิจิทัลเพ่ือแก้ปัญหาการอ่านไม่ออก เขียนไม่ได้ โดยเน้น

เรื่องการอ่านและเขียนสะกดคำในวิชาภาษาไทย ผลการวิจัยชี้ว่าสื่อการเรียนรู้ดังกล่าวมีประสิทธิภาพสูง
และช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้อย่างมีนัยสำคัญ  

3. การสร้างสรรค์นวัตกรรมสื่อดิจิทัลเพื่อพัฒนาทักษะการอ่านและเขียนคำควบกล้ำ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลที่ช่วยพัฒนาทักษะการอ่านและการเขียนคำควบ

กล้ำสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่าสื่อดิจิทัลที่พัฒนาขึ้นสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนได้อย่างมีนัยสำคัญ  

4. การพัฒนาชุดกิจกรรมการอ่านด้วยนวัตกรรม Smart Learning 
งานวิจัยนี้มุ่งเน้นการพัฒนาชุดกิจกรรมการอ่านวิชาภาษาไทยด้วยนวัตกรรม Smart Learning 

เรื ่องมาตราตัวสะกด สำหรับนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 3 ผลการวิจัยชี ้ว ่าชุดกิจกรรมดังกล่าวมี
ประสิทธิภาพและช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้อย่างมีนัยสำคัญ  

5. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนการสอนผ่านสื่ออินโฟกราฟิก 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เรื่องการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับ

การเรียนการสอนด้วยสื่ออินโฟกราฟิก ผลการวิจัยพบว่ากิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นสามารถเพ่ิมความรู้
ด้านดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครูได้อย่างมีนัยสำคัญ  

สรุปได้ว่า งานวิจัยเหล่านี้แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ใน
การพัฒนาอักษรไทยและการเรียนการสอนภาษาไทย ซึ่งช่วยเสริมสร้างทักษะการอ่าน การเขียน และการ
สื่อสารของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

บทสรุป 
การพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัลมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมการใช้ภาษาไทยให้

สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและก้าวทันโลกยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการ
พัฒนาครอบคลุมหลายด้าน เช่น การออกแบบฟอนต์ให้รองรับสระและวรรณยุกต์ของภาษาไทย การพัฒนา
แป้นพิมพ์และระบบพิมพ์ด้วยเสียง การปรับปรุงเทคโนโลยีการตัดคำ การรู้จำตัวอักษร (OCR) และการนำ
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ในการประมวลผลภาษาไทย 

ความก้าวหน้าที่สำคัญ 
• ฟอนต์ดิจิทัลและมาตรฐาน Unicode: ทำให้การแสดงผลอักษรไทยในทุกแพลตฟอรม์มี

ความเสถียรและสามารถใช้งานข้ามระบบได้ 
• การตัดคำอัตโนมัติและการประมวลผลภาษาไทย: ช่วยให้การใช้งานในเครื่องมือค้นหา 

แปลภาษา และระบบแชทบอทแม่นยำขึ้น 
• การรู้จำลายมือและตัวอักษรไทย (OCR): ส่งเสริมการจัดเก็บเอกสารดิจิทัลและการ

เปลี่ยนแปลงข้อมูลจากเอกสารเก่าเป็นดิจิทัล 
• การพัฒนา AI และ NLP สำหรับภาษาไทย: เพิ่มศักยภาพของเทคโนโลยี เช่น การพิมพ์

ด้วยเสียง การสังเคราะห์เสียง และระบบช่วยเหลืออัจฉริยะ 
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ปัญหาและอุปสรรค 
• ข้อจำกัดด้านมาตรฐานของฟอนต์และการแสดงผลภาษาไทย 
• ปัญหาการตัดคำท่ียังมีข้อผิดพลาดในบางกรณี 
• ระบบแป้นพิมพ์และการพิมพ์ด้วยเสียงที่ยังต้องการการปรับปรุง 
• การลงทุนในเทคโนโลยีภาษาไทยที่ยังมีจำกัดเมื่อเทียบกับภาษาอ่ืน 

แนวทางการพัฒนาในอนาคต 
• การสนับสนุนการพัฒนาฟอนต์ไทยที่เหมาะสมกับอุปกรณ์และการใช้งานที่หลากหลาย 
• การปรับปรุง AI และ NLP ให้เข้าใจภาษาไทยในบริบทที่ซับซ้อนมากขึ้น 
• การพัฒนาระบบการตัดคำและการแสดงผลภาษาไทยในแพลตฟอร์มต่าง ๆ ให้มีความ

แม่นยำสูงขึ้น 
• การส่งเสริมการลงทุนในเทคโนโลยีด้านภาษาไทยให้ได้รับความสำคัญมากข้ึน 

โดยรวมแล้ว การพัฒนาอักษรไทยในเชิงเทคโนโลยีและดิจิทัลยังคงเป็นกระบวนการที่ต้องการการ
ปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ภาษาไทยสามารถใช้งานได้อย่างสมบูรณ์แบบในโลกดิจิทัล และ
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ในยุคปัจจุบันและอนาคต 
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