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วัตถุประสงค์ :  
 เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา และผู้สนใจทั่วไปได้มีโอกาสเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ
ทางสหวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ การศึกษา การบริหารจัดการ การบูรณาการข้ามศาสตร์เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
ตลอดจนบทวิเคราะห์ที่เสนอทางออกของปัญหาให้แก่ท้องถิ่น สังคม ประเทศ 
 

เง่ือนไขการตีพิมพ์ :  
 บทความแต่ละบทความจะได้รับพิจารณาจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบบทความ (Peer Reviewer) จากผู้ทรงคุณวุฒิ
อย่างน้อยสามท่าน โดยบทความผู้นิพนธ์ภายนอกได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิภายในและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกคนละหนึ่งท่าน หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกอย่างน้อยสองท่าน ส่วนบทความผู้นิพนธ์ภายในได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหน่วยงานที่จัดทำวารสาร 
มีความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องจากหลากหลายสถาบัน และได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการก่อนตีพิมพ์ ทั้งนี้จะมี
รูปแบบที่ผู้พิจารณาบทความไม่ทราบชื่อผู้นิพนธ์บทความและผู้นิพนธ์บทความไม่ทราบชื่อผู้พิจารณาบทความเช่นเดียวกัน (Double-Blind 
Peer Review) และทางกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ที่จะไม่พิจารณาบทความจนกว่าจะได้แก้ไขให้ถูกต้องตามข้อกำหนดของวารสาร ทั้งนี้ 
บทความต้นฉบับที่ส่งมาตีพิมพ์จะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ใดมาก่อน และไม่อยู่ในระหว่างพิจารณาเสนอขอตีพิมพ์ใน
วารสารหรือสิ่งพิมพ์อื่น ๆ หากมีการใช้ภาพหรือตารางของผู้นิพนธ์อื่นที่ปรากฏในสิ่งตีพิมพ์อื่นมาแล้ว ผู้นิพนธ์ต้องขออนุญาตเจ้าของลิขสิทธิ์
ก่อน พร้อมทั้งแสดงหนังสือที่ได้รับการยินยอมต่อกองบรรณาธิการก่อนที่บทความจะได้รับการตีพิมพ์ สำหรับทัศนะและข้อคิดเห็นของ
บทความในวารสารฉบับนี้ เป็นของผู้นิพนธ์แต่ละท่าน ไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 
 

ที่ปรึกษา 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ฉลอง  สุขทอง อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 

บรรณาธิการ  :  รองศาสตราจารย์ ดร.จิรายุ ทรัพย์สิน 
ผู้ช่วยบรรณาธิการ  :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันชัย สุขตาม  I  อาจารย์ ดร.วิจิตรา โพธิสาร 

กองบรรณาธิการ :  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  :   หน่วยงานภายนอก  : 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.สิริพัฒถ์ ลาภจิตร รองศาสตราจารย์ ดร.รัตนะ ปัญญาภา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.พงษ์ธิพันธ์ ผึ่งผาย รองศาสตราจารย์ ดร.อัครพล เนื้อไม้หอม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.นวรัตน์ นิธิชัยอนันต์ รองศาสตราจารย์ ดร.จิตติ กิตติเลิศไพศาล มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.สุพัตรา วะยะลุน รองศาสตราจารย์ ดร.เอมอร แสนภวูา มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สายฝน ทดทะศรี รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา เคณาภูมิ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
อาจารย์ปิยพร สีสันต์    รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีศักดิ์ ทองทิพย์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เศรษฐวัฒน์ โชควรกุล  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสกสรรค์ สนวา มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุเทณ วัชรชิโณรส มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
 อาจารย์ ดร.วิไลลักษณ์ ขาวสอาด  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
 อาจารย์ ดร.ฉัตรณรงค์ศักดิ์ สุธรรมดี มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
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ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบบทความภายใน  :  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 

 รองศาสตราจารย์ ดร.จิรายุ  ทรัพย์สิน          
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉลอง  สุขทอง          
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันทนา  กูลรัตน์         
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษฎา  พิณศรี         
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุไร  จันทมัตตุการ        
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 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อภิชาติ  แสงอัมพร  
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วสันต์ชัย  กากแก้ว  
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกื้อ  กระแสโสม  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พีรวัส  อินทวี  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทพิจุฑา สภุิมารส  สิงคเสลิต 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรธนะชัย  ปฐมสิริวงศ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประดับ  เรียนประยูร  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภัทราภรณ์  แก้วกูล  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปุณรัตน์  พิงคานนท์  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อำนวย  วัฒนกรสิริ  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิริพัฒถ์  ลาภจิตร  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พงษ์ธิพันธ ์ ผึ่งผาย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวรัตน์  นิธิชัยอนันต์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุพัตรา  วะยะลุน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สายฝน  ทดทะศรี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขจรศักดิ์  สงวนสัตย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สยาม  ระโส 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธงชัย  เจือจันทร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุบลวรรณ  สุวรรณภูสิทธิ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศศิธร  ศูนย์กลาง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริลักษณ์  หวังชอบ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาฤทธิ ์ นวลนาง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขจรศักดิ ์ สงวนสัตย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทองอินทร์  ไหวด ี

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประดิษฐ์  ชื่นบาน  
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.อิทธิวัตร  ศรีสมบัติ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ชัยนะรินทร์  ทับมะเริง  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทรงศักดิ์  มีสิทธิ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทรงกลด  พลพวก 
อาจารย์ ดร.จักรพงษ ์ เจือจันทร์ 
อาจารย์ ดร.วิโรจน์  ทองปลิว   
อาจารย์ ดร.ศิวาพร  พยัคฆนันท์   
อาจารย์ ดร.วิจิตรา  โพธิสาร   

 อาจารย์ ดร.ชาตรี  เกษโพนทอง           
 อาจารย์ ดร.จิราวรรณ  อยู่เกษม          
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ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบบทความภายนอก 
 ศาสตราจารย์ ดร.สุวิทย์  ธีรศาศวัต  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

รองศาสตราจารย์ ดร.เยาวนารถ  พันธ์ุเพ็ง  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
รองศาสตราจารย์ ดร.อภิชาติ  ใจอารีย์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ฐิติรัศญาณ์ แก่นเพชร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุพจน์  บุญวิเศษ  มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สมชัย  ศรีนอก  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.สถาพร  โภคา  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

 รองศาสตราจารย์ ดร.สัมมนา  มูลสาร  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
 รองศาสตราจารย์ ดร.สมมาตร์  ผลเกิด  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา  เคณาภูม ิ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ภักดี  โพธิ์สิงห ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 รองศาสตราจารย์ ดร.เอกพงษ์  วงศ์คำจันทร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.จิตติ  กิตติเลิศไพศาล  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 รองศาสตราจารย์ ดร.อัครพนท์  เน้ือไม้หอม  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.โชติ  บดีรัฐ   มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

รองศาสตราจารย์ ดร.กตัญญู  แก้วหานาม  มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ ์
รองศาสตราจารย์ ดร.วรกฤต  เถื่อนช้าง  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.รัตนะ  ปัญญาภา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

 รองศาสตราจารย์ ดร.กานต์  เนตรกลาง  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 รองศาสตราจารย์ ดร.เอมอร  แสนภูวา  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.วสันต์  ปัญญาแก้ว  มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

รองศาสตราจารย์ ดร.พิกุล  ภูมิโคกรักษ ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
รองศาสตราจารย์ ดร.เยาวนารถ พันธุ์เพ็ง  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีศักดิ์  ทองทิพย์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 รองศาสตราจารย์ ดร.สารภี  วรรณตรง  นักวิชาการอิสระ 
รองศาสตราจารย์ ธงชัย  วงศ์เสนา   นักวิชาการอิสระ 

 รองศาสตราจารย์ สมหมาย  ชินนาค  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 รองศาสตราจารย์ บุญยัง  หมั่นดี   นักวิชาการอิสระ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.คนึงนิตย์  ไสยโสภณ         นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิเศษ  ชิณวงษ์          นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวรรณา  รัตนธรรมเมธี         นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประทีป  แขรัมย์          นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรัณยพัชร์  ศรีเพ็ญ         นักวิชาการอิสระ 



 IV วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สิงหาคม 
Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีรวัตร์  ภูระธีรานรัชต์      นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิโรชน์ หมื่นเทพ  มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สราลี  สนธิ์จันทร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พนิต  ศรีประดิษฐ์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุเทณ  วัชรชิโณรส  มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เดือนเพ็ญพร  ชัยภักด ี  มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปวีณา  คำพุกกะ  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิ่งแก้ว  ปะติตังโข  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัญวรัตน์  แจ่มใส  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมปอง  สุวรรณภูมา  มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุณย์เสนอ  ตรีวิเศษ  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พชรวิทย์  จันทร์ศิริสิร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุขุมวิทย์  ไสยโสภณ  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริเพ็ญ  อัตไพบูลย์  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พีระศักดิ์  วรฉัตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัต  กระสังข์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุษกร  วัฒนบุตร  มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ว่าท่ี ร.อ. ดร.คธาวุธ  พลโคตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภิศักดิ์  กัลยาณมิตร   มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จักรพันธ์  ขัดชุ่มแสง  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรารถนา  แซ่อึ๊ง  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.อนุรัตน์  อนันทนาธร  มหาวิทยาลัยบูรพา 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประเสริฐ  ธิลาว  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไททัศน์  มาลา  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เศรษฐวัฒน์  โชควรกุล  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชยากานต์  เรืองสุวรรณ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประทีป  พืชทองหลาง  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กชกร  เดชะคำภ ู  มหาวิทยาลัยนครพนม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัครเดช  พรหมกัลป ์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมพ์ลิชิต  แก้วหานาม  มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุกันต์  แสงโชต ิ  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สถาพร  วิชัยรัมย์  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรพงษ์  แสงเรณู  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จารุกัญญา  อุตตานนท์  มหาวิทยาลัยนครพนม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาสิตา  เกิดผล ประสพศักดิ ์ มหาวิทยาลัยราชภัฎเทพสตรี 



 V Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August 
วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สงิหาคม ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิภวานี  เผือกบัวขาว  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรธิดา  ประสาร  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนู  ศรีทอง   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุดม  ทิพราช  มหาวิทยาลัยอุลราชธานี 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปราโมทย์  ด่านประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ี
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีระชัย  ยศโสธร  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธาตรี  มหันตรัตน์  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสกสรรค์  สนวา  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิระพร  ชะโน  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุมาวด ี เดชธำรงค์  มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนู  ศรีทอง   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณฐาพัชร์  วรพงศ์พัชร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐชยา  นัจจนาวากุล  มหาวิทยาลัยมหิดล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อำพล  ชะโยมชัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรฉัตร  วริวรรณ  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกษศิริ  ทองเฉลิม  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีระ  เลิศสมพร  มหาวิทยาลัยพะเยา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุธิรัส  ชูช่ืน  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนล  สวนประดิษฐ ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดนัย  ลามคำ   วิทยาลัยพิชญบัณฑิต 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บรรจง  โสดาด ี  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สุทัศน์  กองทรัพย์          นักวิชาการอิสระ 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ อัมพาพรรณ  พงศ์ผลาดิสัย นักวิชาการอิสระ 
 อาจารย์ ดร.เบญจวรรณ  วงษาวดี           นักวิชาการอิสระ 
 อาจารย์ ดร.ดำเกิง  โถทอง           นักวิชาการอิสระ 

อาจารย์ ดร.ฉัตรณรงค์ศักดิ์  สุธรรมดี  มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
อาจารย์ ดร.ปริญา  ปริพุฒ   มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี 
อาจารย์ ดร.ภัฏวัชร์  สุขเสน   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
อาจารย์ ดร.ธนะรัชต์  อนุกูล   มหาวิทยาลัยบูรพา 
อาจารย์ ดร.วิยะดา  วรานนท์วนิช   มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
อาจารย์ ดร.อัตถสิทธิ ์ ไชยณรงค์   มหาวิทยาลัยบูรพา 
อาจารย์ ดร.นริสรา  ลอยฟ้า   มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
อาจารย์ ดร.ธนรัฐ  สะอาดเอี่ยม   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
อาจารย์ ดร.อุมาพร  ไชยสูง   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ 
อาจารย์ ดร.ณฐาพัชร์  วรพงศ์พัชร์   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
อาจารย์ ดร.วิภาสิทธิ์  หิรัญรัตน์   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ 
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อาจารย์ ดร.วิไลลักษณ์  ขาวสะอาด   มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
อาจารย์ ดร.ปุณยวีร์  หนูประกอบ   มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
อาจารย์ ดร.หัสพร ทองแดง   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
อาจารย์ ดร.ปัณณธร  หอมบุญมา   มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
ดร.รวิชญุฒม ์ ทองแม้น   ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศึกษาสุรินทร์ 
นางสาวสุภาพร  ลาภจิตร   ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ ศูนย์การศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสุรินทร์ 
 
กองเลขานุการวารสาร : 
 เลขานุการ :   อาจารย์วิเชียร พรมแก้ว    
 ผู้ช่วยเลขานุการ : นางนิรดา งามพานิชกิจ   
 ศิลปกรรม :   นายณัฐนันท์ แสงสว่าง / นายอนันต์ แสวงมี 
 ฝ่ายประชาสัมพันธ์ :  นางสาวสุปราณี บุญรอด 
 DOI :   นายทศพล ค้ำชู / นายอธิมาตร เพิ่มพูน 
 

สำนักงาน :  
กองบรรณาธิการวารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ 
ฝ่ายยุทธศาสตร์การยกระดับคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ อาคาร 31 ชั้น 2  
186 หมู่ท่ี 1 ถนนสุรินทร์ – ปราสาท ตำบลนอกเมือง อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 32000 
โทรศัพท์/โทรสาร 044 710 000, 091 835 8558, 088 723 5944 
https://so10.tci-thaijo.org/index.php/jasrru 
E-mail : jasrru@srru.ac.th 
ISSN 2822-0870 (Print) 
ISSN 2822-0889 (Online) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 VII Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August 
วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สงิหาคม ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

 

บทบรรณาธิการ (Editorial) 
 

วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ เป็นวารสารทางวิชาการท่ีกองบรรณาธิการได้ใช้รูปแบบการ
นำเสนอบทความพร้อมกับข้อแนะนำสำหรับผู้นิพนธ์ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เข้มข้นเช่นเดียวกัน
ทุกฉบับ และเพื่อมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพวารสารและยกระดับขึ้นสู่ฐานข้อมูลสากล โดยทาง
วารสารได้มีการดำเนินการขอหมายเลขรหัสทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล หรือตัวระบุวัตถุดิจิทัล (ดีโอ
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับเกณฑ์ ร้อยละ 80 2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วนก่อนและหลัง ใช้โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1    
 ผลการวิจัย พบว่า 1. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหา
เศษส่วน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการ

                                                           
1-2คณะศึกษาศาสตร์และนวัตกรรมการศึกษา มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ; Faculty of Education and 

Education Innovation, Kalasin University, Thailand. 
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แก้ปัญหาของโพลยา เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 80 ที่ตั้งไว้โดยขั้นตอนที่สูงที่ สุดคือ ขั้นที่ 1 ขั้นท า
ความเข้าใจปัญหา มีค่าเฉลี่ย 95.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.84 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  2. ทักษะในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน โดยเน้นยุทธวิธี

การวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา หลังเรียน ( 𝑥  = 35.92, S.D. = 1.51 ) สูง

กว่าก่อนเรียน ( 𝑥  = 13.92, S.D. = 1.24 ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ค าส าคัญ (Keywords) :  ความสามารถในการแก้ปัญหา,  ยุทธวิธีในการแก้ปัญหา,  กระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยา 
 

Abstract 
 The objectives of this research are 1. To study the ability to solve 
mathematical problems about fraction problems of Mathayom 1 students, 
emphasizing drawing strategies together with Polya's problem-solving process with 
the criterion of 80 percent. 2. To compare skills in solving mathematical problems. 
about fraction problems before and after Used with emphasis on drawing strategies 
in conjunction with Polya's problem-solving process. of Mathayom 1 students 
   The research results found that: 1. Ability to solve mathematical problems 
about fraction problems of Mathayom 1 students, emphasizing drawing strategies 
together with Polya's problem-solving process. Meets the set criteria of 80 percent. 
2. Mathematical problem-solving skills. About fraction problems by emphasizing 

drawing strategies together with Polya's problem-solving process, after class ( 𝑥  = 

35.92, S.D. = 1.51 ) was higher than before class ( 𝑥  = 13 .92, S.D. = 1.2 4  ), with 
statistical significance at the level. 05. 
Keywords :  Problem-Solving Ability,  Problem-Solving Strategies,  Polya's Problem-Solving Process 

 

บทน า (Introduction) 
 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็นความสามารถที่จะน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
การเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ เพ่ือให้ได้มาซึ่งความรู้ และประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ในที่นี้เน้นที่ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่จ าเป็น 
และต้องการพัฒนาให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ได้แก่ความสามารถต่อไปนี้  1. การแก้ปัญหา 2. การสื่อสาร
และสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์ 3. การเชื่อมโยง 4. การให้เหตุผล 5. การคิดสร้างสรรค์ (สถาบัน
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , 2560 : 14) การส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับ
การแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิผล ควรใช้สถานการณ์หรือปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่กระตุ้น ดึงดูด
ความสนใจ ส่งเสริมให้มีการประยุกต์ความรู้ทางคณิตศาสตร์ขั้นตอน/กระบวนการแก้ปัญหา และ
ยุทธวิธีแก้ปัญหาที่หลากหลาย โดยเฉพาะความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์เป็น
ทักษะที่ส าคัญยิ่งที่จะต้องพัฒนาให้เกิดในตัวผู้เรียน เพราะความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เป็นทักษะในการวิเคราะห์ปัญหา แปลภาษาโจทย์ มีกระบวนการคิดแก้ปัญหา และการ
ค้นหาค าตอบของโจทย์ปัญหาโดยใช้ความรู้ ความคิด ทักษะ หลักการและการด าเนินการทาง
คณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ตลอดจนสามารถตรวจสอบความถูกต้องและความ
สมเหตุสมผลของการแก้ปัญหาได้ ผู้เรียนที่มีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์จะ
ช่วยพัฒนาศักยภาพในการวิเคราะห์ ช่วยกระตุ้นการเรียนรู้และการสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์แก่
ผู้เรียน นอกจากนี้ยังช่วยให้ผู้เรียน เรียนรู้ข้อเท็จจริง ทักษะ หลักการต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ 
ความส าเร็จในการแก้ปัญหาจะก่อให้เกิดการพัฒนาคุณลักษณะที่ต้องการแก่ผู้เรียน (สถาบันส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2560 : 122)     
 การแก้โจทย์ปัญหาเป็นกระบวนการที่นักเรียนควรจะเรียนรู้ ฝึกฝน และพัฒนาให้เกิดทักษะ
ขึ้นในตัวนักเรียน  การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์จะช่วยให้นักเรียนมีแนวทางการคิดท่ีหลากหลาย มี
นิสัยกระตือรือร้น และมีความมั่นใจในการแก้ปัญหาที่ เผชิญอยู่  (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , 2555 : 6) จากการรายงานผลการทดสอบระดับชาติ  (O-NET)  ปี 
2566 ในรายวิชาคณิตศาสตร์ พบว่า ในกลุ่มเครือข่ายทั้งหมด 4 โรงเรียน มีคะแนนที่ต่ าที่สุดคือ
โรงเรียนสะอาดประชาสรรพ์ ทั้งนี้เนื่องมาจากแบบทดสอบระดับชาติ  (O-NET) มีลักษณะเป็น
แบบทดสอบที่เน้นการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ อาจจะส่งผลให้นักเรียนขาดทักษะในการ
แก้ปัญหาและผลจากการสอบถามครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ พบว่า นักเรียนส่วน
หนึ่งไม่สามารถวิเคราะห์โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วนด้วยตัวเองได้ยังไม่ทราบ
ว่าโจทย์ต้องการอะไร และจากพฤติกรรมที่สังเกตเห็นในห้องเรียน นักเรียนบางส่วนจะไม่สนใจเรียน 
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ไม่จดตาม และเมื่อไม่เข้าใจก็ไม่กล้าที่จะถามครูจึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนควรจะหา
ยุทธวิธีที่เหมาะสมในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และเหมาะสมกับวัยของผู้เรียนเพ่ือใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนให้นักเรียนได้มีความเข้าใจในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์มากข้ึน สถาบันส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาตร์และเทคโนโลยี , 2560)  
กล่าวว่ายุทธวิธีการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการ
แก้ปัญหา ผู้สอนต้องจัดประสบการณ์การแก้ปัญหาที่หลากหลายและเพียงพอให้กับผู้เรียน โดย
ยุทธวิธีที่เลือกใช้ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ นั้น จะต้องมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับพัฒนาการ
ของผู้เรียน ซึ่งยุทธวิธีการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์มีดังนี้ 1. การวาดภาพ 2. การหาแบบรูป 3. การ
คิดย้อนกลับ 4. การเดาและตรวจสอบ 5. การท าปัญหาให้ง่าย  6. การแจกแจงรายการ 7. การตัด
ออก 8. การเปลี่ยนมุมมอง        
 การใช้ยุทธวิธีในการแก้ปัญหา โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับยุทธวิธีอ่ืนๆจึงเป็นสิ่ง
ส าคัญที่มาช่วยในการแก้โจทย์ปัญหา ยุทธวิธีการวาดภาพเป็นภาพเหมือนรูปเรขาคณิตหนึ่งมิติสอง
มิติแถบเส้น หรือ เส้น แทนสถานการณ์หรือเรื่องราวที่โจทย์ ก าหนดให้มา เพ่ือให้เกิดการมองเห็น
แนวทางการค านวณหรือการแก้ปัญหา (นางนิจวดี เจริญเกียรติบวร, เอกสารความรู้คณิตศาสตร์"
ยุทธวิธีช่วยคิดคณิตศาสตร์" เล่ม 2, 2558) ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา(Polya) 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (Understanding the Problem) 
เป็นขั้นแรก ของการแก้ปัญหา ที่ต้องการให้ผู้เรียนคิดเกี่ยวกับปัญหาและตัดสินว่า อะไรคือ สิ่งที่
ต้องการค้นหา อาจใช้วิธีการต่าง ๆ เพ่ือช่วยท าความเข้าใจปัญหานั้น ๆ ขั้นที่ 2 ขั้นวางแผน
แก้ปัญหา (Devising a Plan) เป็นขั้นที่ต้องการให้ผู้เรียน เชื่อมโยง หรือหาความสัมพันธ์ระหว่าง
ข้อมูล เพ่ือก าหนดแนวทาง หรือวางแผนในการแก้ปัญหา และเลือกยุทธวิธีในการแก้ปัญหา ขั้นที่ 3 
ขั้นด าเนินการตามแผน (Carrying out the Plan) เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียน ลงมือท าตามแผนหรือตาม
แนวทางท่ีก าหนดไว้แล้วจนสามารถหาค าตอบได้แต่ถ้าแผน หรือกลยุทธ์ในการแก้ปัญหาที่เลือกไว้ไม่
สามารถใช้แก้ปัญหาได้ผู้เรียนต้องวางแผนหรือ เลือกยุทธวิธีใหม่ ขั้นที่4 ขั้นตรวจสอบผล (Looking 
Back) จัดการให้ผู้เรียนคิดย้อนมองกลับไป ยังค าตอบที่ได้อีกทั้งยุทธวิธีที่เราเลือกไว้มาตรวจสอบ
ความถูกต้อง และ มองว่ามียุทธวิธีอ่ืน ๆ มาใช้ได้หรือไม่ (นางนิจวดี เจริญเกียรติบวร, เอกสาร
ความรู้คณิตศาสตร์"ยุทธวิธีช่วยคิดคณิตศาสตร์" เล่ม 2, 2558)    
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 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยต้องการที่จะศึกษาความสามารถทางคณิตศาสตร์เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยา ทั้งนี้ผู้วิจัยหวังว่าหากมีการเรียนโดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหา
ของโพลยา  เรื่อง โจทย์ปัญหาเศษส่วน ของผู้เรียนแล้วจะส่งผลให้การเรียน มีความเป็นรูปธรรมและ
ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น ตลอดจนส่งผลให้การจัดกิจกรรมการสอนของครู และกิจกรรมการ
เรียนของผู้เรียนบรรลุผลส าเร็จตามที่ได้ก าหนดไว้ อีกทั้งผู้เรียนยังสามารถน าความรู้ที่ได้ปรับไปใช้
เป็นพื้นฐานความรู้ส าหรับการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา
กับเกณฑ์ร้อยละ 80  
 2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วนก่อน
และหลัง ใช้โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research) 
โดยใช้แบบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนหลัง (One Group Pre-test Post-test 
Design)  (ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2531)                   

ตารางท่ี 1 รูปแบบการวิจัย 

กลุ่ม Pre - test Treatment Post – test 
N T1 X T2 

   N แทน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
   T1 แทน การทดสอบก่อนการทดลอง (Pre - test) 
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             X แทน การจัดการเรียนรู้โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

   T2 แทน การทดสอบหลังการทดลอง ( Post – test ) 
 ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตแหล่งข้อมูลในการวิจัย 

ประชากร 
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ก าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 
1 ปีการศึกษา 2566 ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนล าปาว จังหวัดกาฬสินธุ์ 
จ านวน 4 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนสะอาดประชาสรรพ์ มีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 14 
คน, โรงเรียนชุมชนหนองสอวิทยาคาร นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 18 คน, โรงเรียนค า
ปลาฝาโนนชัย นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 24 คน, โรงเรียนปลาวิทยาคาร นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 10 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนอาดประชาสรรพ์ ต าบลล า
คลอง อ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ มีจ านวนนักเรียน 14 คน ที่ได้จากการสุ่มแบบเจาะจง
โดยการคัดเลือกจากผลคะแนนเฉลี่ยในการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ในรายวิชาคณิตศาสตร์ ที่ต่ า
ของทั้ง 4 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนสะอาดประชาสรรพ์ มีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีคะแนน
เฉลี่ย22.20, โรงเรียนชุมชนหนองสอวิทยาคาร มีคะแนนเฉลี่ย 22.81 คะแนน , โรงเรียนค าปลาฝา
โนนชัย นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ย 23.15 คะแนน , โรงเรียนปลาวิทยาคาร 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ย 24.70 คะแนน        
 2.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 สาระที ่1 จ านวนและพีชคณิต เรียนรู้เกี่ยวกับ ระบบจ านวนจริง สมบัติเกี่ยวกับจ านวนจริง 
อัตราส่วน ร้อยละ การประมาณค่า การแก้ปญหาเกี่ยวกับจ านวน การใช้จ านวนในชีวิตจริง แบบรูป 
ความสัมพันธ์ ฟงก์ชัน เซต ตรรกศาสตร์ นิพจน์ เอกนาม พหุนาม สมการ ระบบสมการ อสมการ 
กราฟ ดอกเบี้ยและมูลค่าของเงิน ล าดับและอนุกรม และการน าความรู้เกี่ยวกับจ านวนและพีชคณิต
ไปใช้ในสถานการณ์ตา่ง ๆ 
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 มาตรฐาน ค 1.1 เข้าใจความหลากหลายของการแสดงจ านวน ระบบจ านวน การ
ด าเนินการของจ านวน ผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินการ สมบัติของการด าเนินการ และน าไปใช้   
         ตัวชี้วัด ม.1/1 เข้าใจจ านวนตรรกยะ และความสัมพันธ์ของจ านวนตรรกยะและใช้สมบัติ
ของจ านวนตรรกยะในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์และปัญหาในชีวิตจริง  
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
         ตัวแปรต้น ได้แก่  เน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
         ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหา
เศษส่วน 
 4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
       ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 ตามแผนการจัดการเรียนรู้โดยเน้น
ยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา จ านวน 5 แผน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย    
 1. แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง โจทย์ปัญหาเศษส่วน โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา จ านวน 5 แผน ทั้งหมด 9 ชั่วโมง    
 2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เรื่อง โจทย์
ปัญหาเศษส่วน โดยการจัดการเรียนรู้โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยา แบบอัตนัย จ านวน 5 ข้อ   
 การรวบรวมข้อมูล        
 1. น าแบบทดสอบวัดทักษะการแก้โจทย์เศษส่วนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปท าการทดสอบกับ
นักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในวันที่ 21 กันยายน พ.ศ.2566 แล้วบันทึกคะแนนที่จากการทดลองครั้ง 
นี้เป็นคะแนนก่อนเรียน   

2. ด าเนินการจัดการเรียนรู้โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพล
ยา โดยใช้เวลาการสอน 9 ชั่วโมง             

3. เมื่อด าเนินการจัดการเรียนรู้โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยา ครบแล้วท าการทดสอบวัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหาเศษส่วนบันทึกเป็นคะแนนหลังเรียน  
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 4. ตรวจให้คะแนนจากการทดสอบทักษะการแก้โจทย์ปัญหาเศษส่วนแล้วน าคะแนนที่ได้ไป
วิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล        
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้       
 1. วิเคราะห์คุณภาพภาพแผนการจัดการเรียนรู้โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา โดยใช้สถิติเชิงบรรยาย คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (𝑥) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 2. หาคุณภาพของแบบทดสอบวัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหาเศษส่วน โดยใช้ค่า ความยาก 
(p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) จากสูตรของ Whitney – Sabers (ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ 
2543) และค่าความเชื่อมั่น โดยการ  หาค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์  ( - Coefficient) จากสูตร
ของครอนบัค (Cronbach) 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 
การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบค าถามการวิจัยข้อที่ 1 ผลการศึกษาความสามารถในการ

แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้น
ยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยากับเกณฑ์ร้อยละ 80 เป็นไปตามเกณฑ์
ที่ก าหนดไว้หรือไม่ โดยให้นักเรียนทั้ง 12 คน ท าแบบทดสอบก่อนเรียน – หลังเรียน  ทั้งหมด 5 ข้อ 
คะแนนเต็ม 40 คะแนน ได้ผลการทดสอบเป็นดังต่อไปนี้  

 1. ผลการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพล
ยากับเกณฑ์รอ้ยละ 80 ด้วยการหาค่าคุณภาพของกระบวนการ ปรากฏ ดังตารางที่ 2         

ตารางท่ี 2 ผลการศึกษากระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 

ขั้นตอนกระบวนการแกป้ัญหา 𝒙 S.D. ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา 9.58 0.84 95.80 

ขั้นวางแผนแก้ปัญหา 8.09 2.42 80.90 

ขั้นด าเนินการตามแผน 8.16 2.47 81.60 

ขั้นตรวจสอบผล 8.08 2.51 80.80 
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จากตารางที่ 2 พบว่า นักเรียนมีกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังการจัดการ
เรียนรู้โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เฉลี่ยในแต่ละขั้นตอน 
ดังนี้ ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยขั้นที่ 1 ขั้นท าความเข้าใจปัญหา คือ 95.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.84 ขั้นที่ 2 ขั้นวางแผนแก้ปัญหา คือ 80.90 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.42 ขั้นที่ 3 
ขั้นด าเนินการตามแผน คือ 81.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.47 ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบผลคือ 
80.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.51 ซึ่งผ่านเกณฑ์ตามที่ก าหนดไว้ นักเรียนทุกคนมี
กระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงกว่าร้อยละ 80 

ตารางที่ 3 คุณภาพของกระบวนการของคะแนนสอบหลังเรียนของการศึกษาความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้น
ยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

คะแนนที่สอบได้ จ านวนนักเรียน คะแนนรวม 
431 12 40 
รวม 12 40 

M (ค่าเฉลี่ย) 35.92 
S (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 1.51 

คะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 89.80 
  

 จากตารางที่ 3 พบว่านักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยในหลังจากท าแบบทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 
35.92 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.51 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน คะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อย
ละ 89.80 สรุปได้ว่าการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหา
เศษส่วน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยาที่สร้างขึ้นมีคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด สูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
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ตอนที่ 2 ผลการวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วนก่อนและหลัง 
ใช้โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีท่ี 1 

  การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบค าถามการวิจัยข้อที่ 2 ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
 เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วนก่อนและหลัง ใช้โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ
 โพลยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ดีขึ้นหรือไม่ โดยให้นักเรียนทั้ง 12 คน ท าแบบทดสอบ
 ก่อนเรียน – หลังเรียนทั้งหมด 5 ข้อ คะแนนเต็ม 40 คะแนน ได้ผลการทดสอบเป็นดังนี้ 

  1. การวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน (paired sample t-test และ 
 Wicoxon Sign Rank test)   

 ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบก่อนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยการ
 จัดการเรียนรู้ เรื่อง เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วนก่อนและหลัง ใช้โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับ

 กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา โดยใช้สถิติ t-test Dependent 

* t มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t.05, 11 =1.80) 

จากตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบก่อนและหลังเรียนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง เรื่องโจทย์
ปัญหาเศษส่วน โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้สถิติ t-test Dependent ปรากฏว่า มีนักเรียนจ านวน 12 คน มีคะแนน
เฉลี่ยก่อนเรียน เท่ากับ 13.92 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.24 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน เท่ากับ 
35.92 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.51 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบค่า t วิกฤต พบว่า tค านวณ = 44.68 
> tวิกฤติ = 1.80    จึงสรุปได้ว่าผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังเรียนรู้ด้วยการ
จัดการเรียนรู้ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยาสูงกว่าก่อนเรียนรู้ด้วยการจัดการเรียนรู้ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพ
ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

การทดสอบ n M S.D. t 
ก่อนเรียน 12 13.92 1.24 

44.68 
หลังเรียน 12 35.92 1.51 
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 จากการวิเคราะห์ผลการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์
ปัญหาเศษส่วน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา สามารถช่วยท าให้ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน
ให้ดีขึ้นได้ ซึ่งเห็นได้คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ หลังการจัดการเรียนรู้
โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เพ่ิมขึ้น โดยร้อยละของ
คะแนนเฉลี่ยขั้นที่ 1 ขั้นท าความเข้าใจปัญหา คิดเป็นร้อยละ 95.80 ขั้นที่ 2 ขั้นวางแผนแก้ปัญหา 
คิดเป็นร้อยละ 80.90 ขั้นที่ 3 ขั้นด าเนินการตามแผน คิดเป็นร้อยละ 81.60 ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบ
ผล คิดเป็นร้อยละ 80.80 ดังภาพที่ 1 

 

 
ภาพที่ 1 ร้อยละของนักเรียนในกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ หลังการจัดการเรียนรู้โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ผลการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพล
ยา จากตารางที่ 2 พบว่า นักเรียนมีกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังการจัดการเรียนรู้
โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 80 
ที่ตั้งไว้โดยขั้นตอนที่สูงที่สุดคือ ขั้นที่ 1 ขั้นท าความเข้าใจปัญหา มีค่าเฉลี่ย 95.80 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.84 สรุปได้ว่าการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง
โจทย์ปัญหาเศษส่วน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาที่สร้างขึ้นมีคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด สูงกว่าเกณฑ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เนื่องมาจาก การจัดกิจกรรมของครูท าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจใน
การเรียนในเนื้อหามากขึ้น ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน นักเรียนที่อ่อนได้รับการ
ใส่ใจจากครูและเพ่ือนหรือมีโอกาสได้ฝึกเรียนรู้ด้วยตนเอง จึงท าให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นใน
การเรียนอยู่ตลอดเวลา อีกทั้งครูจัดเตรียมยุทธวิธีที่เหมาะสมในการแก้ปัญหาร่วมกับกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ท าให้เกิดทักษะในการแก้โจทย์ปัญหา ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ Polya 
(1967) กล่าวว่า การแสวงหาวิธีที่เหมาะสมมาใช้ท า ความเข้าใจกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้ชัดเจน แต่วิธีการ
นั้นไม่ได้มาจากการค้นพบในทันทีทันใด แต่ต้อง  อาศัยความพยายามในการแสวงหา ดังนั้นการ
แก้ปัญหาคือ การค้นพบวิธีการที่จะปฏิบัติให้  เหมาะสมกบสถานการณ์ที่ เกิดขึ้นนั้นๆ ได้ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปานพระจันทร์ จันทร์พรหม  (2565) ที่ผลการวิจัย เรื่อง การศึกษา
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา ที่ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องกราฟและ
ความสัมพันธ์เชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาตามแนวคิด
ของโพลยาสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ อริษา ค าโหมด และ สิทธิพล อาจอินทร์  (2562) ที่ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เฉลี่ยเท่ากับ 36.24 คิดเป็นร้อยละ 72.48 ของ
คะแนนเต็ม และมีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 79.31 ของจ านวนนักเรียน
ทั้งหมด ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้       
 2. ทักษะในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน โดยเน้นยุทธวิธีการ
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วาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา หลังเรียน ( 𝑥  = 35.92, S.D. = 1.51 ) สูงกว่า
ก่อนเรียน ( 𝑥  = 13.92, S.D. = 1.24 ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เพราะการจัดการ
เรียนรู้โดยเน้นยุทธวิธีการวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นแนวทางหนึ่งในการ
แก้ปัญหาเรื่องทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาของนักเรียนได้ คือการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้นักเรียนเกิด
ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนของครู มีความคิดในการแก้ไขปัญหาด้วยตัวเองอย่าง
เหมาะสม มีทักษะในการแก้ปัญหา มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้  ท าให้นักเรียนมีความ
กระตือรือร้นในการเรียนมากขึ้น อีกทั้งยุทธวิธีในการแก้ปัญหาร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยา ท าให้ เกิดทักษะในการแก้โจทย์ปัญหา ซึ่ งสอดคล้องกับทฤษฎีของ Anderson & 
Pingry(1973) กล่าวว่าปัญหาคณิตศาสตร์เป็น สถานการณ์หรือ ค าถามที่ต้องการวิธีการแก้ไขหรือ
หาค าตอบซึ่งผู้ตอบจะท าได้ดีต้องมีวิธีการที่เหมาะสม ใช้ความรู้ ประสบการณ์และการตัดสินใจโดย
พร้อมมูล  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรางคณา ส าอางค์, พรชัย ทองเจือ, และ ผ่องลักษม์ จิตต์
การูญ (2560)ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์หลัง
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพยาโดยภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างดี  2) ความสามารถในการ
แก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยาสูงกว่าก่อนการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วรรณิกา อ่อนน้อม และ ดุจเดือน ไชยพิชิต (2564) ที่ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนคณิตศาสตร์โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการแก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยามี
คะแนนเฉลี่ย 15.64 คิดเป็นร้อยละ 78.22 และมีจ านวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์จ านวน 28คน คิดเป็น
ร้อยละ 90.32 ของนักเรียนทั้งหมด ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ส่งผลดีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแก้ไขโจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ดังนั้นครูสามารถน าการจัดการเรียนรู้ เรื่องเรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพ
ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ในการสอนคณิตศาสตร์เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
 1.2 การจัดกการเรียนรู้โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพล
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ยา ผู้เรียนแต่ละคนมีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ ค านวณและเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ดังนั้น
ผู้สอนควรมีการยืดหยุ่นในเรื่องของเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกับ
ความสามารถของผู้เรียน 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาการจัดการเรียนรู้ เรื่องโจทย์ปัญหาเศษส่วน โดยเน้นยุทธวิธีวาดภาพ
ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาแบบอ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นต่อไป 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษและปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยแบบผสมผสานทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา 11-054-219 สัทศาสตร์และสรศาสตร์เบื้องต้น            
ปีการศึกษา 2566 จ านวน 38 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบสอบถามปัจจัยที่
ส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษ และแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 
 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยนราธิวาส       

ราชนครินทร์ มีปัญหาการออกเสียงระดับหน่วยเสียงแยกส่วนอยู่ในระดับปานกลาง (x̄ =2.89,       
S.D. =0.98) โดยหน่วยเสียงที่พบปัญหามากที่สุด คือหน่วยเสียงพยัญชนะควบกล้ า ระดับหน่วย

เหนือเสียงแยกส่วนอยู่ในระดับมาก (x̄ =3.58, S.D. =0.91) โดยหน่วยเสียงที่พบปัญหามากท่ีสุด คือ             
การลงเสียงหนักในระดับค า ส่วนปัจจัยที่ส่งผลต่อปัญหาการออกเสียงมากที่สุดคือ อิทธิพลของ
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ภาษาแม่ ภูมิหลังความรู้การออกเสียงภาษาอังกฤษ วิธีการสอนการออกเสียงของผู้สอน 
ความสามารถทางด้านสัทศาสตร์ และทัศนคติและแรงจูงใจในการออกเสียงภาษาอังกฤษตามล าดับ 
จากผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถเป็นแนวทางในการวางแผนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาการ
ออกเสียงภาษาอังกฤษของผู้เรียนและเป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรของคณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ในอนาคต 
ค าส าคัญ (Keywords) :  ปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษ,  นักศึกษาระดับปริญญาตรี,  สัทศาสตร์,  สรศาสตร์ 
 

Abstract 
 The objectives of this study were to find out the English pronunciation 
problems and to investigate factors affecting English pronunciation problems of 
undergraduate students, Faculty of Liberal Arts, Princess of Naradhiwas University. 
This study was both quantitative and qualitative research. The samples were 38 
undergraduate students, Faculty of Liberal Arts, Princess of Naradhiwas University 
who were enrolled in 11-054-219 Introduction to Phonetics and Phonology. The 
research instruments were a questionnaire and semi-structured interview form.  
 The results showed that the overall English pronunciation problems of 
undergraduate students, Faculty of Liberal Arts, Princess of Naradhiwas University;  

the segmental level was medium ( x̄ =2.89, S.D. =0.98) and the strongest problem 

was consonant clusters and the suprasegmental level was high level (x̄ =3.58, S.D. 
=0.91) and the strongest problem was word stress. The factors affecting English 
pronunciation problems were the influence of native language, English pronunciation 
knowledge, pronunciation teaching methodology, phonetic ability, and attitude and 
motivation toward English pronunciation. According to the results, they serve as a 
guideline for teaching planning to develop English pronunciation of students and 
curriculum revision of the Faculty of Liberal Arts, Princess of Naradhiwas University. 
Keywords :  English Pronunciation Problems,  Undergraduate Students,  Phonetics, Phonology 
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บทน า (Introduction) 
 โดยทั่วไปแล้ว การเรียนการสอนภาษาอังกฤษจะเน้นการพัฒนาทักษะทั้งสี่ด้าน ได้แก่ ฟัง 
พูด อ่าน และเขียน ซึ่งในแต่ละทักษะเหล่านี้ล้วนจ าเป็นที่จะต้องเน้นความรู้พ้ืนฐานเพ่ือน าไปสู่การ
พัฒนาและเชี่ยวชาญในระดับที่สูงขึ้น หนึ่งในทักษะที่จ าเป็นอย่างมากในปัจจุบัน คือ ทักษะการพูด 
เนื่องจากปัจจุบันภาษาอังกฤษได้กลายเป็นสื่อกลางในการสื่อสารของผู้คนทั่วโลก และสิ่งที่จะน าไปสู่
การมีทักษะการพูดที่ดีเพ่ือท าให้สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพของผู้เรียนคือ การออกเสียง 
ซึ่งผู้เรียนมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องเรียนรู้วิธีการผลิตเสียงเพ่ือใช้ในการสร้างความหมายและเป็น
พ้ืนฐานส าคัญของทักษะการพูดเพ่ือที่จะท าให้สามารถสื่อสารได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
(Celce-Murcia et al, 2016) ดังนั้น การเรียนการสอนการออกเสียงในรายวิชาภาษาอังกฤษนับว่า
มีส่วนส าคัญต่อผู้เรียนที่สามารถสร้างพ้ืนฐานให้ผู้เรียนออกเสียงค าในภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้อง 
และสามารถสื่อสารกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 ในการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีมีรายวิชาที่จัดการเรียนการสอนทางด้านการออกเสียง 
คือ รายวิชาทางด้านสัทศาสตร์และสรศาสตร์ ซึ่งเป็นศาสตร์ทางด้านภาษาศาสตร์ที่ศึกษาทางด้าน
กระบวนการออกเสียง ระบบเสียง และกฎการออกเสียงต่าง ๆ และได้บรรจุเป็นอีกหนึ่งรายวิชาแกน
ของหลักสูตรที่เป็นการสร้างความรู้พ้ืนฐานให้กับผู้เรียนก่อนที่จะไปสู่การเรียนทางด้านทักษะการพูด 
การสื่อสารในระดับที่สูงขึ้นต่อไป ซึ่งในการจัดการเรียนการสอนการออกเสียงมีเป้าหมายเพ่ือให้
ผู้เรียนเข้าใจการออกเสียงและสามารถออกเสียงได้ถูกต้อง โดยการออกเสียงสามารถแบ่งออกเป็น        
3 ระดับ ได้แก่ ระดับเริ่มต้น ผู้พูดไม่สามารถสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ โดยมีการใช้เสียงในการออก
เสียงค าภาษาอังกฤษและใช้ลักษณะทางสัทสัมพันธ์ผิด ระดับที่สอง ผู้พูดสามารถสื่อสารให้ผู้อ่ืน
เข้าใจได้ แต่การออกเสียงของผู้พูดไม่เป็นที่ยอมรับ เนื่องจากมีการออกเสียงประหลาดและส าเนียงที่
หนักหน่วง และระดับที่สามผู้พูดสามารถสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้และการออกเสียงของผู้พูดเป็นที่
ยอมรับ (James, 2010) โดยมีความส าคัญ คือ ผู้เรียนควรออกเสียงให้ถูกต้องและไม่เพียงแค่เรียนรู้
ความแตกต่างของเสียงและลักษณะของเสียง แต่ยังสามารถปรับปรุงทักษะการพูดเพ่ือให้การสื่อสาร
ของตนเองนั้น เป็นที่เข้าใจและสามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Harmer, 2001) การศึกษา
ทางด้านสัทศาสตร์และสรศาสตร์เป็นการศึกษาทางด้านกระบวนการออกเสียง ระบบเสียง และ       
กฎการออกเสียงต่าง ๆ รวมถึงการเรียนรู้และเข้าใจกลไกของการผลิตและการรับรู้เสียงพูด ได้แก่ 
อวัยวะที่ใช้ในการออกเสียงการออกเสียงพยัญชนะตามต าแหน่งการออกเสียง การออกเสียงสระให้
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ถูกต้องตามต าแหน่งของลิ้นและริมฝีปาก รวมถึง การลงเสียงหนักในระดับค า ระดับประโยค และ
ท านองเสียงในประโยค ซึ่งกระบวนการเหล่านี้สามารถท าให้ผู้พูดออกเสียงโดยใช้อวัยวะในการออก
เสียงได้อย่างถูกต้อง และการศึกษาทางด้านสัทศาสตร์ยังสามารถแก้ปัญหาการออกเสียงของผู้พูดได้
เป็นอย่างดี (Ladefoged & Johnson 2011, นันทนา รณเกียรติ, 2563) 
 ในระยะเวลาที่ผ่านมา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ได้เปิด         
การเรียนการสอนในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 และ
ทางหลักสูตรได้มีการปรับปรุงมาจนถึงปัจจุบัน เป็นการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร            
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563) และในหลักสูตรได้บรรจุ
รายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการออกเสียงเป็นวิชาแกนที่บังคับนักศึกษาต้องลงทะเบียนเรียน คือ รายวิชา 
11-054-219 สัทศาสตร์และสรศาสตร์เบื้องต้น โดยมีจุดมุ่งหมายรายวิชาเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถออก
เสียงภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้อง ตลอดจนการน าประยุกต์ใช้องค์ความรู้ทางด้านภาษาศาสตร์
ภาษาอังกฤษ ในรายวิชานี้ ผู้เรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับระบบเสียงในภาษาอังกฤษที่มุ่งเน้นการออกเสียง
ตั้งแต่ระดับค า วลี ประโยค และข้อความต่อเนื่อง รวมทั้งการศึกษาปัญหาการออกเสียงของผู้เรียน
ชาวไทย โดยในรายวิชานี้ นอกจากผู้เรียนจะได้ฝึกออกเสียงในแต่หน่วยย่อยแล้ว ผู้เรียนยังได้ฝึก 
การสนทนาโต้ตอบ โดยเป็นการน าองค์ความรู้ทางด้านการออกเสียงมาประยุกต์ใช้ในบริบทที่
แตกต่างกันไป  
 การจัดการเรียนการสอนของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์นั้น 
ผู้เรียนส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ ได้แก่ ยะลา ปัตตานี และ
นราธิวาส ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่ผู้คนส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลามและมีภาษาถิ่นที่เป็นภาษาแม่เพ่ือใช้ใน
การสื่อสารคือ ภาษามลายูปาตานี (Patani Malay) โดยมีผู้ใช้ภาษามลายูถิ่นเกือบทั่วจังหวัด
ประมาณร้อยละ 83 ของพ้ืนที่ในการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน นอกจากนี้ ยังพบว่าผู้คนในพ้ืนที่ยังใช้
ภาษาอ่ืน ๆ ในการสื่อสารในบริบทที่แตกต่างกันไป ได้แก่  การใช้ภาษาไทยสื่อสารกับผู้ที่ไม่ใช่
เจ้าของภาษามลายูปาตานีและสื่อสารในสถานศึกษาของรัฐการใช้ภาษามลายูมาตรฐานในการ
สื่อสารในโรงเรียนตาดีกาและสถานศึกษาของเอกชน (ปอเนาะ) รวมถึงภาษาอังกฤษเป็นอีกหนึ่ง
ภาษาในหลักสูตรบังคับตามระบบการศึกษาของประเทศไทย จึงท าให้ผู้คนในพ้ืนที่ต้องพบกับ       
ความหลากหลายในการใช้ภาษา (Premsirat & Burarungrot, 2021; ยูเนียนสาสมีต้า สาเมาะ และ
สุวิไล เปรมศรีรัตน์, 2564)  



 

Citation :  Sama-ae, N. & Kittivirote, F. (2024). A Study of English Pronunciation Problems of Undergraduate 
Students, Faculty of Liberal Arts, Princess of Naradhiwas University. Journal of Academic Surindra 
Rajabhat. 2(4) : 17-36; DOI : https://doi.org/10.14456/jasrru.2024.23 

21 Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August 
วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สิงหาคม ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

 จากการศึกษาการออกเสียงภาษาอังกฤษของผู้เรียนชาวไทยที่ผ่านมา นอกจากการศึกษา
การออกเสียงภาษาอังกฤษในบริบทที่ผู้เรียนมีภาษาไทยเป็นภาษาแม่แล้ว ยังพบการศึกษาการออก
เสียงภาษา อังกฤษของผู้เรียนในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ การศึกษาภาวะแทรกซ้อน
ระดับเสียงจากภาษามลายูปาตานีและไทยในภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่พูด
มลายูปาตานีเป็นภาษาแม่ (Paramal, 2019) พบว่า มีการถ่ายโอนภาษาจากภาษามลายูปาตานี 
ภาษาไทย และภาษาอาหรับไปสู่ภาษาอังกฤษ 2 ลักษณะ ได้แก่ การถ่ายโอนเชิงบวกที่ส่งผลให้
พยัญชนะต้นที่เป็นเสียงเสียงเสียดแทรกและเสียงกึ่งเสียดแทรก พยัญชนะท้ายที่เป็นเสียงเสียงเสียด
แทรก เสียงกึ่งเสียดแทรก และเสียงระเบิดมีปัญหา ส่วนการถ่ายโอนเชิงลบส่งผลให้การออกเสียง
ควบกล้ าทั้งส่วนต้นและท้ายมีปัญหา รวมทั้งยังส่งผลต่อการออกเสียงสระ การเน้นเสียง และ        
ท านองเสียง การศึกษาทัศนคติของนักศึกษาไทยเกี่ยวกับการออกเสียงภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง 
(Roka et al., 2019) โดยศึกษาในนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ในจังหวัด
นราธิวาสพบว่า ผู้เรียนมีเป้าหมายในการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือให้ใกล้เคียงกับเจ้าของภาษาอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ส่วนด้านทัศนคติของผู้เรียนพบว่ามีทัศนคติเชิงบวกต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษ 
การศึกษาเรื่องพฤติกรรมการออกเสียงพยางค์หนัก-เบาในค าภาษาอังกฤษจากผลของการสอนแบบ
ฟัง-พูดรวมกับการสอนความรู้ทางสัทศาสตร์: การศึกษานักเรียนนมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน            
ศิริราษฎร์สามัคคี อ าเภอมายอ จังหวัดปัตตานี (รุสลาน สาแม และเปรมินทร์ คาระวี, 2558) พบว่า 
ผลจากการสอนแบบฟัง-พูดร่วมกับการสอนความรู้ทางสัทศาสตร์ท าให้นักเรียนมีสามารถออกเสียง
หนัก-เบาในค าภาษาอังกฤษสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ t = 10.134 และนักเรียน             
มี  ความพึงพอใจในการสอนแบบฟัง-พูดร่วมกับการสอนความรู้ทางสัทศาสตร์อยู่ในระดับมาก และ
การศึกษาในโครงการออกเสียงสูงต่ าในภาษาอังกฤษ: ผลสัมฤทธิ์และความพึงพอใจของนักเรียน      
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 4 ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (อดิศา เบญจรัตตานนท์, 2558) พบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ในการออกเสียงสูงต่ าในภาษาอังกฤษของผู้เรียนหลังจากเข้าร่วมกิจกรรมสูงกว่าก่อนเข้า
ร่วมโครงการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนมีความพอใจในระดับดี จากผล
การศึกษาที่ผ่านมาสะท้อนให้เห็นว่า ภาษาแม่มีอิทธิพลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษของผู้เรียน 
และการใช้สื่อการเรียนรู้สามารถท าให้ผู้เรียนพัฒนาการออกเสียงได้ดีขึ้น 
 นอกจากความแตกต่างทางด้านระบบเสียงของทั้งสองภาษาแล้ว ยังมีปัจจัยอ่ืน ๆ ที่ส่งผล
ต่อการเรียนรู้การออกเสียงของผู้เรียน ได้แก่ อิทธิพลของภาษาแม่ที่มีการถ่ายโอนคุณสมบัติของ
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ภาษาแม่สู่กระบวนการรับภาษา อายุของผู้เรียน แรงจูงใจในการเรียนรู้และ  การฝึกออกเสียง ความ
ถนัดส่วนบุคคลที่ส่งผลให้ผู้ เรียนกล้าฝึกการออกเสียงมากขึ้น  ความรู้ทางด้านสัทศาสตร์ที่
ประสบการณ์การเรียนภาษาอังกฤษ วิธีการสอนของครูผู้สอน รวมถึงการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ท า
แบบฝึกทักษะในชั้นเรียน (Celce-Murcia, M. et al, 2016; Sahatsathatsana, 2017; Suwanaroa 
et al, 2020; Plailek & Essien, 2021; ปิยะวดี อภิชาตบุตร, 2560) ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยใน
ฐานะผู้สอนในรายวิชาสัทศาสตร์และสรศาตร์เบื้องต้น ได้จัดการเรียนการสอนในหัวข้อต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการออกเสียงภาษาอังกฤษทั้งในระดับหน่วยเสียงและระดับหน่วยเหนือเสียงแยกส่วนนั้น 
จากการเรียนการสอนรายวิชาดังกล่าวมาตั้งแต่มีการบังคับใช้หลักสูตรในปีการศึกษา 2563 จนถึง
ปัจจุบันปีการศึกษา 2566 รวมจ านวน 4 ปีการศึกษา ผู้วิจัยสังเกตเห็นว่า ผู้เรียนบางคนยังมีปัญหา
การออกเสียงภาษาอังกฤษดังจะเห็นได้จากการฝึกการออกเสียงในชั้นเรียนการทดสอบการออกเสียง 
และรวมถึงการสื่อสารในชั้นเรียน ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการศึกษาปัญหาการออกเสียง
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ เพ่ือทราบถึงปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษของผู้เรียนในประเด็นต่าง ๆ 
และยังมุ่งหวังว่าสามารถเป็นแนวทางในการวางแผนการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาสัทศาสตร์
และสรศาสตร์เบื้องต้น เพ่ือพัฒนาการออกเสียงภาษาอังกฤษของผู้เรียนในปีการศึกษาถัดไป รวมถึง
สามารถเป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษของคณะ
ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ในรอบถัดไปอีกด้วย 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศิลป
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
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วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed method) ได้แก่ การวิจัยเชิง       
ปริมาณ (Quantitative research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยมีขั้นตอน
ด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ          
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 11-054-219 
สัทศาสตร์และสรศาสตร์เบื้องต้น ในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ             
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563) มีจ านวน 236 คน 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์จ านวน 38 คน และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
สัมภาษณ์จ านวน 12 คน การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยเป็นผู้ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 11-054-219 สัทศาสตร์และสรศาสตร์เบื้องต้น       
ในปีการศึกษา 2566 และผู้วิจัยพิจารณากลุ่มตัวอย่างการให้สัมภาษณ์จากผลการเรียนในรายวิชา
สัทศาสตร์และสรศาสตร์เบื้องต้นหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา ปีการศึกษา 2566 จากการแบ่งระดับ
ของกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 4 กลุ่ม กลุ่มละ 3 คน ประกอบด้วย ระดับดีมาก คือ กลุ่มตัวอย่างท่ีได้ผล
การเรียน A  มีคะแนนอยู่ที่ 80-100 คะแนน ระดับดี คือ กลุ่มตัวอย่างที่ได้ผลการเรียน B ถึง B+ มี
คะแนนอยู่ที่ 70-79 คะแนน ระดับปานกลาง คือ กลุ่มตัวอย่างที่ได้ผลการเรียน C ถึง C+ มีคะแนน
อยู่ที่ 60-69 คะแนน และระดับต่ า คือ กลุ่มตัวอย่างที่ได้ผลการเรียนต่ ากว่า D ถึง D+ มีคะแนน       
อยู่ที่ 50-59 คะแนน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประยุกต์ใช้ตามแนวทางการศึกษาของ Winitkul & Ulla 

(2007); Piyamat & Deekawong (2021) จ านวน 2 เครื่องมือ ดังนี้ 
1. แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 แบบสอบถามการประเมินการออกเสียงของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์  
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  ตอนที่ 2 แบบสอบถามปัญหาการออกเสียงของนักศึกษาระดับปริญญาตรี         
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ตามหน่วยย่อยของการออกเสียงในรายวิชา 
11-054-219 สัทศาสตร์และสรศาสตร์เบื้องต้นที่ได้ระบุตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ (มคอ.3) จ านวน 10 หน่วยย่อย ได้แก่ พยัญชนะ พยัญชนะควบกล้ า สระเดี่ยว สระประสม 
หน่วยเสียงท้ายค าที่ลงท้ายด้วย –ed และ -s การลงเสียงหนักในระดับค า การลงเสียงหนักในระดับ
ประโยค ท านองเสียง และการออกเสียงต่อเนื่องกัน  
  ตอนที่  3 แบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงของนักศึกษาระดับ        
ปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ตามแนวทางการศึกษาของ 
Kenworthy (1987); Brown (1994); Gilakjani (2012); Celce-Murcia, M. et al (2016) 

 โดยแบบสอบถามตอนที่ 2-3 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
scale) ตามวิธีการของ Likert และก าหนดคะแนนของค าตอบแต่ละข้อ ดังนี้ 

  มีปัญหามากที่สุด  คะแนนเท่ากับ 5 
  มีปัญหามาก  คะแนนเท่ากับ 4 
  มีปัญหาปานกลาง คะแนนเท่ากับ 3 
  มีปัญหาน้อย  คะแนนเท่ากับ 2 
  มีปัญหาน้อยที่สุด  คะแนนเท่ากับ 1 
 เกณฑ์การแปลความหมายคะแนน ก าหนดไว้ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
  4.51-5.00 หมายความว่าอยู่ในระดับ มีปัญหามากที่สุด 
   3.51-4.50 หมายความว่าอยู่ในระดับ มีปัญหามาก 
   2.51-3.50 หมายความว่าอยู่ในระดับ มีปัญหาปานกลาง 
   1.51-2.50 หมายความว่าอยู่ในระดับ มีปัญหาน้อย 
   1.00-1.50 หมายความว่าอยู่ในระดับ มีปัญหาน้อยที่สุด 

 2. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) ผู้วิจัยปรับตามแนวคิดของ 
Hoque (2011) โดยมีข้อประเด็นค าถามเพ่ือเปรียบเทียบและยืนยันข้อมูลที่ได้รับจากการเก็บข้อมูล
เชิงปริมาณ ประกอบด้วยประเด็นค าถาม ได้แก่ 1) ผู้เรียนมีปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษใน
หน่วยเสียงระดับใด และมีปัญหาการออกเสียงอย่างไร 2) ปัจจัยใดบ้างที่ผู้เรียนคิดว่าส่งผลต่อการ
ออกเสียงภาษาอังกฤษต่อผู้เรียน 3) ผู้เรียนต้องการปรับปรุงการออกเสียงภาษาอังกฤษของตนเองใน
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หน่วยใดบ้าง และปรับปรุงอย่างไร 4) หลังจากสิ้นสุดภาคการศึกษา ผู้เรียนมีความมั่นใจในการออก
เสียงภาษาอังกฤษในระดับใด 5) การเรียนการสอนการออกเสียงในรายวิชาสามารถพัฒนาการออก
เสียงของผู้เรียนมากน้อยเพียงใดในระดับ  
 การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน เพ่ือให้
ผู้เชี่ยวชาญประเมินแบบสอบถาม โดยค านวณหาค่าความสอดคล้องของวัตถุประสงค์กับค าถาม 
(IOC: Index of Item Object Congruency) และใช้เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนี       
ความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป จากนั้นผู้วิจัยปรับปรุงข้อที่ได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญแล้วจึง
น ามาหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (Cronbach, 1990) โดยน าไปทดสอบกับนักศึกษาที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอยา่งจ านวน 30 คน ได้ค่าความเชื่อม่ันด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค เท่ากับ 0.97 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้  1) เก็บข้อมูล            
การประเมินการออกเสียง ปัญหา และปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์จ านวน 38 คน จาก
แบบสอบถามที่ก าหนดไว้ และ 2) เก็บข้อมูลการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างจากนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ จ านวน 12 คน เพ่ือเก็บข้อมูล
ตามข้อประเด็นค าถามที่เกี่ยวข้องกับปัญหาและปัจจัยที่ส่งผลต่อปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษ
ของกลุ่มตัวอย่าง 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้รับจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างทั้ งหมด            

มาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS สถิติที่ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูล

แบบสอบถามโดยใช้ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  (x̄) ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบ             
กึ่งโครงสร้างตามแนวคิดของ Creswell (2011) ได้แก่ การให้รหัสเปิด (Open Coding) การให้รหัส
ประเภท (Axial Coding) และการให้รหัสทฤษฎี (Selective Coding) โดยผู้วิจัยได้ถอดเทปการ
สัมภาษณ์เพ่ือแยกย่อยข้อมูลให้เป็นประเด็นความคิดรวบยอด จากนั้นได้วิเคราะห์เพ่ือเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ของแต่ละประเด็นให้เป็นหมวดหมู่และประเด็นย่อยในแต่ละหมวดหมู่ และน าประเด็น
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ในหมวดหมู่กับประเด็นย่อยในแต่ละหมวดหมู่มาสรุปเพ่ือให้ครอบคลุมประเด็นปัญหาและปัจจัยที่
ส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถามการการประเมินการออกเสียง 
แบบสอบถามปัญหาการออกเสียง และแบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
  1.1 การประเมินการออกเสียงของนักศึกษา ระดับปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์  
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์  เป็นการประเมินการออกเสียงของผู้ เรียนหลังสิ้นสุดของ                 
ภาคการศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางในการระบุปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษของผู้เรียน ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะห์การประเมินการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี                
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 

ประเด็นการประเมินการออกเสียง  ใช ่ ไม่ใช ่ ไม่แน่ใจ 
ผู้เรียนสามารถพูดภาษาอังกฤษด้วยเสียงที่ชัดเจนและง่าย 
ต่อการได้ยิน 

 63% 21%    16% 

ผู้เรียนสามารถออกเสียงพยัญชนะภาษาอังกฤษได้ถูกต้อง 58% 24% 18% 
ผู้เรียนสามารถออกเสียงสระภาษาอังกฤษได้ถูกต้อง 
ผู้เรียนสามารถระบุหนว่ยเสียงท้ายค าทีล่งท้ายด้วย -ed และ –s 
และออกเสียงได้ถูกต้อง 
ผู้เรียนสามารถลงเสียงหนักในระดับค าและประโยคได้เหมาะสม 
ผู้เรียนสามารถออกเสียงท านองเสียงได้เหมาะสม 
ผู้เรียนสามารถออกเสียงต่อเนื่องกันในค าภาษาอังกฤษ 
ได้เหมาะสม 
ผู้เรียนสามารถท าให้ผู้ฟังเข้าใจการออกเสียงของตนเองได้ 
ผู้เรียนพอใจกับการออกเสียงภาษาอังกฤษของตนเอง 
ผู้เรียนต้องการปรับปรุงการออกเสียงภาษาอังกฤษของตนเอง 
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จากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นว่า นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ        
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สามารถพูดภาษาอังกฤษด้วยเสียงที่ชัดเจน
และง่ายต่อการได้ยิน คิดเป็นร้อยละ 63 แต่เมื่อประเมินการออกเสียงของผู้เรียนเพ่ือระบุปัญหา      
การออกเสียงในแต่ละหน่วยเสียงย่อยพบว่า ผู้เรียนไม่สามารถประเมินการออกเสียงของตนเองได้ 
เนื่องจากพบว่า ไม่แน่ใจ จ านวน 5 ประเด็น แต่กลับพบว่าผู้เรียนมีความมั่นใจและสามารถออกเสียง
ได้ดีในระดับหน่วยเสียงพ้ืนฐาน คือ พยัญชนะ และสระ คิดเป็นร้อยละ 58 และร้อยละ 55 
ตามล าดับ อย่างไรก็ดี การออกเสียงสามารถท าให้ผู้ฟังเข้าใจได้ แสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนมีพัฒนาการ
การออกเสียงที่ดีขึ้นหลังจากที่ได้เรียนวิชาสัทศาสตร์และสรศาสตร์เบื้องต้น ในทางกลับกัน ผู้เรียน
ยังคงไม่พอใจกับศักยภาพการออกเสียงของตนเองและต้องการปรับปรุงการออกเสียงภาษาอังกฤษ
เพ่ือให้สามารถออกเสียงได้ดียิ่งขึ้น 
 1.2 ผลการวิเคราะห์ปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ เป็นการวิเคราะห์
ปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษของผู้เรียนหลังสิ้นสุด ภาคการศึกษา ตามประเด็นหน่วยย่อยการ
ออกเสียงในรายวิชา 11-054-219 สัทศาสตร์และสรศาสตร์เบื้องต้น จ านวน 10 หน่วยย่อย แบ่ง
ออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ระดับหน่วยเสียงแยกส่วน จ านวน 6 หน่วยย่อย และระดับหน่วยเหนือเสียง      
แยกส่วน จ านวน 4 หน่วยย่อย ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางที่  2  ผลการวิเคราะห์ปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษระดับหน่วยเสียงแยกส่วน              
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 

หน่วยย่อยการออกเสียงภาษาอังกฤษ x̄ S.D. 

การออกเสียงพยญัชนะ 2.82 0.98 
การออกเสียงพยญัชนะควบกล้ า 3.13 0.78 
การออกเสียงสระเดี่ยว 
การออกเสียงสระประสม 
การออกเสียงหน่วยเสียงท้ายค าที่ลงท้ายด้วย –ed  
การออกเสียงหน่วยเสียงท้ายค าที่ลงท้ายด้วย –s  

2.68 
2.74 
3.08 
2.87 

1.14 
1.22 
0.78 
0.96 

รวม 2.89 0.98 
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 จากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษระดับหน่วยเสียง       
แยกส่วนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̄ =2.89, S.D. =0.98) โดยหน่วยย่อยที่
ปัญหาการออกเสียงมากที่สุดคือ การออกเสียงหน่วยเสียงพยัญชนะควบกล้ าอยู่ในระดับปานกลาง        
( x̄ =3.13, S.D. =0.78) รองลงมา คือ การออกเสียงหน่วยเสียงท้ายค าที่ลงท้ายด้วย –s อยู่ในระดับ
ปานกลาง ( x̄ =3.08, S.D. =0.78) และหน่วยย่อยการออกเสียงที่เป็นปัญหาน้อยที่สุด คือ การออก
เสียงสระเดี่ยว อยู่ในระดับปานกลาง ( x̄ = 2.68, S.D. x̄ =1.14) 
 

ตารางที่  3 ผลการวิเคราะห์ปัญหาการออกเสียงระดับหน่วย เหนือแยกส่วนของนักศึกษา            
ระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 

หน่วยย่อยการออกเสียงภาษาอังกฤษ x̄ S.D. 

การลงเสียงหนักในระดับค า 3.92 1.05 
การลงเสียงหนักในระดับประโยค 3.58 0.72 
การออกเสียงท านองเสยีง 
การออกเสียงสระประสม  

3.29 
3.53 

1.04 
0.83 

รวม 3.58 0.91 

 
 จากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษระดับหน่วยเหนือเสียง
แยกส่วนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x̄ =3.58, S.D. =0.91) โดยหน่วยย่อยการออก
เสียงภาษาอังกฤษที่พบว่าเป็นปัญหาการออกเสียงมากที่สุดคือ การลงเสียงหนักในระดับค าอยู่ใน
ระดับมาก ( x̄ =3.92, S.D. =1.05) รองลงมา คือ การลงเสียงหนักในระดับประโยคอยู่ในระดับมาก 
( x̄ =3.58, S.D. =0.72) และหน่วยย่อยการออกเสียงที่เป็นปัญหาน้อยที่สุด คือ การออกเสียงท านอง
เสียง อยู่ในระดับปานกลาง (x̄ =3.29, S.D. =1.04) 
 1.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษา ระดับ
ปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษของ
ผู้เรียนตลอดการศึกษาในรายวิชาสัทศาสตร์และสรศาสตร์เบื้องต้น ดังตารางต่อไปนี้ 



 

Citation :  Sama-ae, N. & Kittivirote, F. (2024). A Study of English Pronunciation Problems of Undergraduate 
Students, Faculty of Liberal Arts, Princess of Naradhiwas University. Journal of Academic Surindra 
Rajabhat. 2(4) : 17-36; DOI : https://doi.org/10.14456/jasrru.2024.23 

29 Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August 
วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สิงหาคม ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

 
ตารางที่  4 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงของนักศึกษาระดับปริญญาตรี              
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษ x̄ S.D. 

อิทธิพลของภาษาแม่ 3.89 1.09 
ภูมิหลังความรู้การออกเสียงภาษาอังกฤษ 3.84 1.03 
ความสามารถทางด้านสัทศาสตร ์
วิธีการสอนการออกเสียงของผู้สอน 
ทัศนคติและแรงจูงใจ 

3.45 
3.63 
3.39 

0.86 
0.86 
0.82 

รวม 3.64 0.93 

 
 จากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x̄ =3.64, S.D. =0.93) โดยปัจจัย          
ที่ส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษมากที่สุดคือ ปัจจัยด้านอิทธิพลของภาษาแม่ อยู่ในระดับมาก    
( x̄ =3.89, S.D. =1.09) รองลงมา คือ ปัจจัยด้านภูมิหลังความรู้การออกเสียงภาษาอังกฤษ อยู่ใน
ระดับมาก ( x̄ =3.84, S.D. =1.03) และปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษน้อยที่สุด คือ 
ปัจจัยด้านทัศนคติและแรงจูงใจ อยู่ในระดับปานกลาง (x̄ =3.39, S.D. =0.82) 
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเพ่ือศึกษาปัญหา
และปัจจัยที่ส่ งผลต่อปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษของ นักศึกษา ระดับปริญญาตรี                    
คณะศิลปศาสตร์ ตามแนวคิดของ Creswell (2011) สามารถสรุปเป็น 2 ประเด็นหลัก ได้แก่ ด้าน
ผู้เรียน และด้านผู้สอน ดังนี้ 

 2.1 ด้านผู้เรียน แบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ อิทธิพลของภาษาแม่ และความรู้
ทางด้านการออกเสียงภาษาอังกฤษ โดยนักศึกษากลุ่มตัวอย่างเห็นตรงกันว่า ภาษาแม่ของตนเอง 
คือภาษามลายูปาตานีมีอิทธิพลต่อการเสียงภาษาอังกฤษของผู้เรียนและการที่ ผู้เรียนไม่มีความรู้
ทางด้านการออกเสียงภาษาอังกฤษที่ถูกต้องนั้น ส่งผลให้เกิดปัญหาในการออกเสียงภาษาอังกฤษ 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างสามารถสรุปประเด็นการออกเสียงภาษาอังกฤษ ดังนี้ 
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 2.1.1 ระดับหน่วยเสียงแยกส่วน โดยเฉพาะในหน่วยเสียงพยัญชนะ เนื่องจากบาง
หน่วยเสียงไม่พบในภาษามลายูปาตานีและเมื่อมีการออกเสียงจะมีการแปรเป็นเสียงอ่ืน ๆ พบ
ปัญหาการออกเสียงในหน่วยเสียงพยัญชนะต้น ได้แก่ หน่วยเสียงเสียดแทรก ประกอบด้วย หน่วย
เสียง [θ] มีการแปรเป็นเสียง [t] และ [th], [ð] มีการแปรเป็นเสียง [d], [ʃ] และ [tʃ] มีการแปรเป็น
เสียงเดียวกัน คือ  [ch] และ [v] การแปรเป็นเสียง [w] ส่วนปัญหาการออกเสียงในหน่วยเสียง
พยัญชนะท้ายพบในหน่วยเสียงกัก ได้แก่ หน่วยเสียง [t] และ [θ] มีการแปรเป็นเสียง [t̚ ], [k] และ 

[g] มีการแปรเป็นเสียง [k̚ ], [p] และ [b] มีการแปรเป็นเสียง [p̚], [v] มีการแปรเป็นเสียง [f], [z]  

มีการแปรเป็นเสียง [s] ส่วนการออกเสียงหน่วยเสียงพยัญชนะควบกล้ าพบปัญหาการออกเสียงใน
หน่วยเสียงพยัญชนะควบกล้ าต้นค า ได้แก่ มีการละเสียง [j] และมีการเพ่ิมเสียงสระ [ə] ในค า
ภาษาอังกฤษ ส่วนหน่วยเสียงพยัญชนะควบกล้ าท้ายค า จะมีการออกเสียงแค่เพียงหน่วยเสียงเดียว 
แม้ว่าในต าแหน่งท้ายค าจะมีหลายหน่วยเสียงก็ตาม  

 2.2.2 ระดับหน่วยเหนือเสียงแยกส่วน พบปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษ              
มากที่สุด คือ การลงเสียงหนักในระดับค า พบว่าผู้เรียนออกเสียงค าในภาษาอังกฤษจะมีการลงเสียง
หนักท้ายค าทุกค า จากการสัมภาษณ์พบการออกเสียงลงเสียงหนักในค าภาษาอังกฤษที่มีจ านวน 2 
ถึง 3 พยางค์ ส่วนการออกเสียงท านองเสียง พบปัญหาการออกเสียงในรูปแบบประโยคค าถาม โดย
ผู้เรียนลงท้ายด้วยท านองเสียงขึ้นทุกรูปแบบ ซึ่งไม่ถูกต้องตามกฎการออกเสียงท านองเสียงใน
ภาษาอังกฤษ 

 จากปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษในหน่วยต่าง ๆ ของผู้เรียนนั้น ส่งผลให้
ผู้เรียนมีความต้องการที่จะปรับปรุงการออกเสียงภาษาอังกฤษของตนเองเพ่ือพัฒนาการทักษะการ
ออกเสียงภาษาอังกฤษของตนเองแล้ว ยังน าไปสู่การพัฒนาทักษะการพูดเพ่ือให้ทักษะการสื่อสาร
ของตนเองอยู่ในระดับที่ดีข้ึน 

 2.2 ด้านผู้สอน รูปแบบการเรียนการสอนในห้องเรียนส่งผลให้ผู้เรียนมีปัญหาใน
การออกเสียงในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ ประเด็นการสื่อสารของผู้สอน ในกรณีที่ผู้สอนพูดเร็วเกินไป
ส่งผลให้ผู้เรียนฟังไม่ทันและออกเสียงค าภาษาอังกฤษไม่ถูกต้อง ส่วนประเด็นการทดสอบการออก
เสียง ผู้สอนจะให้ผู้เรียนทดสอบการอออกเสียงในแต่ละหน่วยเพ่ือเป็นการทบทวนและประเมิน
ผู้เรียนหลังสิ้นสุดการเรียนในแต่ละหน่วย และประเด็นการฝึกออกเสียงในชั้นเรียน ผู้เมื่อผู้สอนให้
ผู้เรียนฝึกออกเสียง มีเรียนจะกังวลกฎต่าง ๆ ที่ใช้ในการออกเสียงจนท าให้เกิดความไม่มั่นใจเวลา
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ออกเสียงค าในภาษาอังกฤษ จากผลการศึกษาดังกล่าว สามารถเป็นแนวทางให้ผู้สอนน าไปวางแผน
และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเพ่ือให้เหมะสมกับบริบทของผู้เรียนในพ้ืนที่           
มากยิ่งขึ้น 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยเรื่อง การศึกษาปัญหาการออกเสียงของนักศึกษา ระดับปริญญาตรี           
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย
ได้ดังนี ้ 
 1. ปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์  จากผลการประเมินการออกเสียงของผู้เรียนหลังสิ้นสุด           
ภาคการศึกษาเพ่ือน าไปสู่การระบุปัญหาการออกเสียงของผู้เรียน โดยหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา
ผู้เรียนมีความมั่นใจในตนเองในการออกเสียงภาษาอังกฤษด้วยเสียงที่ชัดเจนและง่ายต่อการได้ยิน 
ซึ่งระดับหน่วยเสียงที่ผู้เรียนมั่นใจว่าตนเองออกเสียงถูกต้องนั้นคือ ระดับหน่วยเสียงแยกส่วน ได้แก่ 
หน่วยเสียงพยัญชนะ และสระ ในทางกลับกันผู้เรียนมีปัญหาการออกเสียงหน่วยเสียงพยัญชนะ         
ควบกล้ า นอกจากนี้ การออกเสียงในหน่วยเสียงอ่ืน ๆ ทั้งในระดับหน่วยเสียงแยกส่วน และระดับ
หน่วยเหนือเสียงแยกส่วนก็ยังเป็นปัญหาส าหรับผู้เรียน เนื่องจากในบางหน่วยย่อยการออกเสียง 
นอกจากต้องออกเสียงหน่วยเสียงพ้ืนฐานให้ถูกแล้ว ยังต้องออกเสียงให้ถูกต้องตามกฎการออกเสียง
ภาษาอังกฤษอีกด้วย 
 ผลการประเมินการอออกเสียงของผู้เรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์สอดคล้องกับผลการวิจัยปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ที่ผู้เรียนสามารถ
ออกเสียงหน่วยเสียงพยัญชนะและสระได้ดีกว่าหน่วยเสียงอ่ืน ๆ และหน่วยเสียงดังกล่าวเป็นปัญหา
ในการออกเสียงของผู้เรียนอยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น ในทางกลับกัน หน่วยเสียงอ่ืน ๆ ในระดับ
หน่วยเสียงแยกส่วนกลับพบว่าอยู่ในระดับมาก อย่างไรก็ดี จากผลการสัมภาษณ์ก็ยังพบปัญหาการ
ออกเสียงระดับหน่วยเสียงพยัญชนะและหน่วยเสียงควบกล้ าที่มีการแปรเป็นเสียงอ่ืน ๆ ท าให้          
การออกเสียงภาษาอังกฤษของผู้เรียนไม่ถูกต้อง และประเด็นเหล่านี้เป็นปัญหาที่ท าให้การออกเสียง
ของผู้เรียนในระดับอ่ืน ๆ ไม่ถูกต้องอีกด้วย ดังจะเห็นจากผลการวิเคราะห์ปัญหาการออกเสียง



 

Citation :  นรูอา สะมะแอ และฟารีดา กติติวิโรจน์. (2567). การศึกษาปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศกึษาระดับ
ปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธวิาสราชนครนิทร์. วารสารราชภัฏสุรนิทร์วิชาการ. 2(4) : 17-36;  
DOI : https://doi.org/10.14456/jasrru.2024.23 

32 วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สิงหาคม 
Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ ที่พบว่าหน่วยย่อยการออก
เสียงภาษาอังกฤษที่เป็นปัญหาในการออกเสียงมากที่สุดคือ การออกเสียงหน่วยเสียงพยัญชนะ       
ควบกล้ า และการออกเสียงหน่วยเสียงท้ายค าที่ลงท้ายด้วย –s ตามล าดับ เนื่องจากในหน่วยเสียงนี้ 
ผู้เรียนจะต้องสามารถระบุหน่วยเสียงในพยัญชนะควบกล้ าก่อนและค าในภาษาอังกฤษบางค า            
มีพยัญชนะท้ายที่ไม่ออกเสียงบวกกับในภาษามลายูปาตานีไม่มีพยัญชนะควบกล้ า ซึ่งกรณีดังกล่าว  
ส่งผลไปยังการออกเสียงหน่วยเสียงท้ายค าที่ลงท้ายด้วย -ed และ -s ซึ่งผู้เรียนต้องระบุหน่วยเสียง
ท้ายค าให้ถูกต้องก่อน จึงจะสามารถออกเสียงตามกฎการออกเสียงได้  

ผลการวิเคราะห์ปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษระดับหน่วยเหนือเสียงแยกส่วน พบว่า   
การลงเสียงหนักในระดับประโยคเป็นปัญหาการออกเสียงมากที่สุด เมื่อพิจารณาจากการศึกษาการ
ออกเสียงภาษาอังกฤษในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ผ่านมาพบว่า การศึกษาในระดับ        
หน่วยเสียงแยกส่วนสอดคล้องกับการศึกษาของ Paramal (2019) พบว่า ภาษามลายูปาตานีมีการ
ถ่ายโอนเชิงบวกในการออกเสียงพยัญชนะต้นในภาษาอังกฤษ โดยเสียงที่มีปัญหาคือ เสียงเสียดแทรก 
เสียงกึ่งเสียดแทรก ส่วนการถ่ายโอนเชิงลบพบในการออกเสียงควบกล้ าทั้งส่วนต้นและท้ายค า 
เนื่องจากภาษามลายูปาตานีไม่มีเสียงควบกล้ าท้ายค า ส่วนการศึกษาระดับหน่วยเหนือเสียงแยกส่วน
พบว่า หน่วยที่มีการออกเสียงมากที่สุด คือ การลงเสียงหนักในระดับค าดังเช่นการศึกษาเรื่อง
พฤติกรรมการออกเสียงพยางค์หนัก-เบาในค าภาษาอังกฤษจากผลของการสอนแบบฟัง-พูดรวมกับ
การสอนความรู้ทางสัทศาสตร์: การศึกษานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนศิริราษฎร์สามัคคี 
อ าเภอมายอ จังหวัดปัตตานีของ รุสลาน สาแม และเปรมินทร์ คาระวี (2558) ที่พบปัญหาในการ
ออกเสียงหนัก โดยเฉพาะในระดับค า และเมื่อมีการสอนแบบฟัง-พูดร่วมกับการสอนความรู้ทาง
สัทศาสตร์ท าให้นักเรียนมีสามารถออกเสียงหนัก-เบาในค าภาษาอังกฤษสูงขึ้นมีความพึงพอใจในการ
สอนแบบฟัง-พูดร่วมกับการสอนความรู้ทางสัทศาสตร์อยู่ในระดับมาก 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อปัญหาการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษา ระดับปริญญาตรี         
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ พบปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อปัญหาการออกเสียง 
คือ อิทธิพลของภาษาแม่ เนื่องความแตกต่างของภาษาแม่ จึงส่งผลต่อการออกเสียงของผู้เรียนท าให้
มีปัญหาในการออกเสียง ส่วนปัจจัยด้านอ่ืน ๆ เป็นปัจจัยส่วนบุคคลของผู้เรียน ไม่ว่าจะเป็นภูมิหลัง
ความรู้การออกเสียงภาษาอังกฤษ ความสามารถทางด้านสัทศาสตร์ แรงจูงใจและทัศนคติ ส่วนปัจจัย
ที่เกี่ยวข้องกับผู้สอน ได้แก่ วิธีการสอนการออกเสียงในชั้นเรียน และจากผลการสัมภาษณ์พบว่า         
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ด้านผู้เรียน มีปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงท าให้ผู้เรียนมีปัญหาในการออกเสียงภาษาอังกฤษ คือ 
อิทธิพลของภาษาแม่ และภูมิหลังความรู้ด้านการออกเสียง ส่งผลให้ผู้เรียนมีปัญหาในการออกเสียง 
ส่วนด้านผู้สอน จากการสัมภาษณ์พบประเด็นที่ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียง ได้แก่ การสื่อสารของ
ผู้สอน การทดสอบการออกเสียง และประเด็นการฝึกออกเสียงในชั้นเรียน เมื่อเปรียบเทียบกับ
งานวิจัยที่ผ่านมา พบว่า ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาที่ผ่านมาของ  Piyamat & 
Deekawong  (2021) ที่ศึกษาการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ พบปัจจัยที่งผลต่อปัญหาการออกเสียงมากที่สุดคือ ภาษาแม่ 
เช่นเดียวกับการศึกษา Suwanaroa et al (2020) ศึกษาปัจจัยที่เป็นสาเหตุท าให้ออกเสียงผิดพลาด 
คือ การแทรกแซงของภาษาแม่ ในทางกลับกันการศึกษาของ Plailek & Essien (2021)  พบปัญหาที่
ส่งผลต่อการออกเสียงมากที่สุด คือ ความรู้พ้ืนฐานด้านการออกเสียงของผู้เรียน ส่วนปัจจัยอ่ืน ๆ ที่
พบในการศึกษาที่ผ่านมาและมีความแตกต่างจากการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ อายุของผู้เรียน และความถี่
ของการออกเสียงภาษาอังกฤษของผู้เรียน อย่างไรก็ดี จากผลการศึกษาที่ผ่านมาและผลการศึกษาที่
พบในงานวิจัยนี้สะท้อนให้เห็นว่า ภาษาแม่ของผู้เรียนเป็นปัจจัยในล าดับต้น ๆ ที่ส่งผลท าให้เกิด
ปัญหาในการออกเสียงและออกเสียงภาษาอังกฤษไม่ถูกต้องและแปรเป็นเสียงอ่ืน ๆ ส่วนปัจจัยอ่ืน ๆ 
รองลงมาจะเป็นปัจจัยด้านตัวผู้เรียน และการสอนการออกเสียงของครูผู้สอน 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 จากผลการวิจัยที่พบ อาจารย์ผู้สอนควรน าไปประกอบพิจารณาเพ่ือปรับรูปแบบ
การสอนให้สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนที่เป็นนักศึกษาในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี
ภาษามลายูปาตานีเป็นภาษาแม่ในการสื่อสาร 
 1.2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ ควรมีการศึกษาปัญหาและปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของรายวิชาใน
หลักสูตร เพ่ือสามารถน าผลการศึกษาไปประกอบการพิจารณาเป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร
ในรอบการปรับปรุงถัดไป  
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 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาปัญหาและปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ในปีการศึกษาอ่ืน ๆ เพ่ือน าผลการวิจัยมาเปรียบเทียบ
ปัญหาและพัฒนาการของนักศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษาถัดไป 
 2.2. ควรศึกษาการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ด้านการ          
ออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาในแต่ละหน่วยย่อย เพ่ือพัฒนาชุดการเรียนรู้และสามารถน าไป
ต่อยอดเพ่ือพัฒนาการออกเสียงของผู้เรียนในอนาคตต่อไป 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 2) ศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และ              
3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ประชากร จ านวน 361 คน กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 191 คน ได้จากตาราง
เครซี่และมอร์แกน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามการวิจัย พบว่า ประสิทธิภาพการใช้งานระบบงาน

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅=3.94, S.D=0.33) ความพึงพอใจต่อการ
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ใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅=4.27, S.D=0.68)  และ
ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยภาพรวม พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึง
พอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มีความสัมพันธ์ทางบวกค่อนข้างต่ า (rxy= 0.173*) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ค าส าคัญ (Keywords) :  ความสัมพันธ์,  ประสิทธิภาพ,  ความพึงพอใจ,  สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
 

Abstract 
 This research aimed to 1) evaluate the efficiency of the electronic document 
management system, 2) study the satisfaction with the electronic document 
management system, and 3) study the relationship between the efficiency of the 
system and the satisfaction with the electronic document management system. The 
population was 361 people, and the sample size was 191 people, obtained from the 
Crazy and Morgan table. Data was collected by using a research questionnaire. It was 
found that the efficiency of the electronic document management system was at a 

high level overall (𝑥̅=3.94, S. D=0.33). The satisfaction with the electronic document 

management system was at a high level overall (𝑥̅=4.27, S. D=0.68). The relationship 
between the efficiency of the system and the satisfaction with the electronic 
document management system overall was found to have a relatively low positive 
relationship (rxy=0.173*) with statistical significance at the 0.05 level. 
Keywords :  Relationships,  Efficiency,  Satisfaction,  Electronic Document System 

 

บทน า (Introduction) 
 เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทอย่างกว้างขวางและนับได้ว่าเป็นเครื่องมือส าคัญของการ
ท างานในทุก ๆ ด้าน รวมถึงงานที่เกี่ยวข้องกับระบบเอกสารทางราชการเทคโนโลยีถูกน ามาใช้ใน
กระบวนการจัดหา จัดเก็บ สร้าง และเผยแพร่สารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ืออ านวยความสะดวก
และเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้เกิดความถูกต้อง แม่นย า รวดเร็วในการท างาน และเกิดความ



 

Citation :  Thomtong, S., Phatpheng, K. & Samerchok, T. (2024). The Relationship between System Usage 
Efficiency and Personnel Satisfaction with the Electronic Document System at Chaiyaphum Rajabhat 
University. Journal of Academic Surindra Rajabhat. 2(4) : 37-56;  
DOI : https://doi.org/10.14456/jasrru.2024.24 

39 Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August 
วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สิงหาคม ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

สะดวก รวดเร็วในการติดต่อสื่อสาร และการข้อมูลต่าง ๆ ไปใช้ประโยชน์ ซึ่งระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Document : Electronic Document) เป็นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานเอกสาร มหาวิทยาลัยได้มาใช้ในการบริหารจัดการงานเอกสารภายในองค์กร โดยได้
ปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการงานเอกสาร จากระบบสารบรรณเดิม มาเป็นระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ในปัจจุบันที่มีการปฏิบัติงานสารบรรณด้วยระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์และเป็นการสอดคล้องกับการบริหารราชการแนวทางใหม่ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์
ความคุ้มค่าและลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ซึ่งระบบงานสารบรรณเป็นการด าเนินงานที่มีระบบมี
ความรวดเร็วมีประสิทธิภาพและลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติราชการ นอกจากนี้ยังมีศักยภาพใน
การสืบค้นหาเอกสารทางราชการทุกเรื่องที่ด าเนินการรับเข้าและส่งออกผ่านระบบดังกล่าวยิ่งไปกว่า
นั้น ยังสามารถตรวจสอบได้ว่าเอกสารถูกส่งถึงบุคลากรท่านใดบ้าง และผู้รับมีการเปิดอ่านแล้ว
หรือไม่ เปิดวันไหน เวลาไหน สิ่งส าคัญอีกประการ คือ บุคลากรทุกคนสามารถปฏิบัติงานได้ทุก
สถานที่ ทุกเวลา ที่มีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต อีกทั้งเป็นการเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร 
และเพ่ิมมาตรฐานการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ ทันสมัย โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ใน
การปฏิบัติงาน (ธัญวรัตม์ กระจ่าง, 2557 : 39) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เป็นองค์กรหนึ่งที่มีการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ที่โดย
ได้มีการน าระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์เข้ามาใช้ในการจัดการหนังสือราชการภายในองค์กร
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นต้นมา โดยเริ่มใช้กับเจ้าหน้าที่ธุรการประจ าหน่วยงานต่าง ๆ
เพ่ือให้การด าเนินงานด้านงานสารบรรณให้มีความสะดวก รวดเร็ว และทันสมัยยิ่งขึ้น ซึ่งปัจจุบันใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ จึง
ผลักดันให้บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ ใช้งานระบบอย่างจริงจัง และมีการใช้
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์อย่างต่อเนื่อง ซึ่งการใช้งานระบบเป็นการประหยัดเวลาและลด
การใช้ทรัพยากรที่ไม่มีความจ าเป็น ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (วรรณภรณ์ รัตนโกสุม , 
2564 : 91) จึงถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้การด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมาย ทั้งนี้การที่บุคลากรมีระบบที่ทันสมัยเข้ามาใช้งานในองค์กรจะท าให้การท างานเกิด
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเกิดผลดีในอนาคตต่อองค์กร 
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 จากเหตุผลข้างต้นและความส าคัญของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงประโยชน์ที่
องค์กรซึ่งมีการใช้งานระบบมาเป็นระยะเวลาหนึ่งและจะได้รับการใช้ระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกต้องเป็นระบบและเต็มประสิทธิภาพ ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์           
(e-Document) ของบุคลากรภายในองค์กรเพ่ือจักได้น าประเด็นปัญหา อุปสรรค และปัจจัยที่
เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์เ พ่ือหาแนวทางในการสนับสนุนให้บุคลากรใช้งานระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Document) ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการด าเนินงาน
ขององค์กร ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
 2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึงพอใจต่อการ
ใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึงพอใจต่อการ
ใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย
ใช้รูปการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่  บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ ประกอบด้วยประเภท
วิชาการ ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะหรือวิชาชีพเฉพาะ ประเภททั่วไป และพนักงานราชการ สังกัด
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ านวน 364 คน (งานบริหารทรัพยากรบุคคล, 2566) 
        กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ ประกอบด้วยประเภท
วิชาการ ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะหรือวิชาชีพเฉพาะ ประเภททั่วไป และพนักงานราชการ สังกัด
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มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ านวน 191 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจงก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) 
 
 เครื่องมือในการวิจัย 
             เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือการวิจัยในรูปแบบมาตราส่วนประมาณค่าเพ่ือความยืดหยุ่นในการวิเคราะห์ และสามารถ
น าไปวิเคราะห์เชิงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของความพึงพอใจระหว่างกลุ่มได้ ซึ่งรายละเอียด
ดังนี้  
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ประกอบด้วย เพศ อายุ กลุ่มพนักงาน 
ประเภท งบประมาณการจ้าง และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบตัวเลือก 
(Checklist) จ านวน 6 ข้อ  
 ตอนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้ระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 1) ด้านการติดต่อกับผู้ใช้งาน 2) ด้านการ
ออกแบบ 3) ด้านประสิทธิผลและประโยชน์ของระบบ และ4) ด้านการสนับสนุนและการให้บริการ
การใช้งาน จ านวน 20 ข้อ และตอนที่ 3 แบบประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ประกอบด้วย 1) ด้านตรงต่อความต้องการของผู้ใช้          
2) ด้านผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ 3) ด้านการใช้งานของระบบ  และ 4) ด้านการประมวลผลของระบบ 
จ านวน 20 ข้อ  ซึ่งลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 
ระดับ  
       การเก็บรวบรวมข้อมูล 
          การเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมินแบบประเมินประสิทธิภาพการใช้งานและแบบสอบถาม
ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ทีมผู้วิจัยด าเนินการลงพ้ืนที่เก็บ
ข้อมูลด้วยตนเองเป็นหลัก โดยการติดต่อ ประสานงาน นัดหมาย วัน เวลา สถานที่ หรือจัดส่งแบบ
ประเมินให้กับกลุ่มตัวอย่าง หรือรูปแบบอื่นที่เหมาะสม 
       การวิเคราะห์ข้อมูล 
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          วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินประสิทธิภาพการใช้งานและแบบสอบถามความพึงพอใจที่
มีต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย และส่วน เบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์    ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  
       การวิเคราะห์ข้อมูลระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ประกอบด้วย ด้านตรงต่อความต้องการของผู้ใช้ ด้านผลลัพธ์ที่
ได้จากระบบ ด้านการใช้งานของระบบและด้านการประมวลผลของระบบ ซึ่งมีรายละเอียดการ
วิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านตรงต่อความต้องการของผู้ใช้  
 

ด้านตรงต่อความต้องการของผู้ใช้ 𝒙̅ S.D. 
1 ลดระยะเวลาในการติดต่อการจองและออกเลขหนังสือ 3.68 0.66 
2 ข้อมูลสามารถตอบสนองตรงต่อความต้องการของผู้ใช้งาน 3.78 0.73 
3 สามารถเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 3.54 0.89 
4 ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานรับ-ส่งหนังสือแบบเดิม และสามารถ

ตรวจสอบการเข้าใช้งานได้ 
4.51 0.75 

5 ระบบตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน 3.94 0.79 
 รวม 3.89 0.64 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์         
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านตรงต่อความต้องการของผู้ใช้  โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยที่ 3.89 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.64 โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า 
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การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานรับ-ส่งหนังสือแบบเดิม และสามารถตรวจสอบการเข้าใช้งานได้ มาก
ที่สุด มีค่าเฉลี่ยที่ 4.51 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.75 รองลงมา คือ ระบบตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้งาน มีค่าเฉลี่ยที่3.94 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.79 และ การลดระยะเวลาใน
การติดต่อการจองและออกเลขหนังสือ มีค่าเฉลี่ยที่ 3.68 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.66 
ตามล าดับ 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ  
 

ด้านผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ 𝒙̅ S.D. 
1 สามารถอ านวยความสะดวกในการด าเนินการกับข้อมูล เช่น 

การเก็บบันทึก การค้นหา เป็นต้น 
4.49 0.77 

2 สามารถลดข้อผิดพลาดในการท างาน ท าให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3.95 0.81 

3 สามารถลดปริมาณการใช้ทรัพยากรกระดาษ หมึกพิมพ์ สถานที่
จัดเก็บหนังสือ  

3.76 0.87 

4 ระบบช่วยลดเวลาในการปฏิบัติงาน 4.16 0.69 
5 สามารถสบืค้นและตรวจสอบเสน้ทางเดินของหนังสือได้ตลอดเวลา 3.88 0.92 

 รวม 4.05 0.58 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก         
มีค่าเฉลี่ยที่ 4.05 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.58 โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า สามารถ
อ านวยความสะดวกในการด าเนินการกับข้อมูล เช่น การเก็บบันทึก การค้นหา มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยที่ 
4.49 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.77 รองลงมาคือ ระบบช่วยลดเวลาในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย
ที่ 4.16 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.69 และสามารถลดข้อผิดพลาดในการท างาน ท าให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นมีค่าเฉลี่ยที่ 3.95 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.81 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการใช้งานของระบบ 
 

ด้านการใช้งานของระบบ 𝒙̅ S.D. 
1 ขั้นตอนในการเข้าสู่ระบบ (Log In) และออกจากระบบ (Log 

Out) สามารถเข้าใจได้ง่ายและไม่ซับซ้อน 
3.86 0.78 

2 ผู้ใช้งานสามารถใช้งานระบบและท าความเข้าใจได้ง่าย โดยไม่
จ าเป็นต้องมีความรู้ด้านเทคโนโลยีมากนัก 

3.67 0.95 

3 การจัดการเมนูหรือหมวดหมู่ของระบบมีความเหมาะสม สามารถ
ใช้งานได้ง่าย 

4.43 0.76 

4 การจัดล าดับขั้นตอนการด าเนินการเกี่ยวกับข้อมูล มีความ
เหมาะสม ไม่ซับซ้อน 

3.88 0.75 

5 การเชื่อมต่อของระบบฐานข้อมูลมีประสิทธิภาพ 3.84 0.76 
 รวม 3.94 0.58 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์             
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการใช้งานของระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก        
มีค่าเฉลี่ยที่ 3.94 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.58 โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า การ
จัดการเมนูหรือหมวดหมู่ของระบบมีความเหมาะสม สามารถใช้งานได้ง่ายมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยที่ 
4.43 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.76 รองลงมา การจัดล าดับขั้นตอนการด าเนินการเกี่ยวกับ
ข้อมูล มีความเหมาะสม ไม่ซับซ้อน มีค่าเฉลี่ยที่ 3.88 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.75 และ
ขั้นตอนในการเข้าสู่ระบบและออกจากระบบสามารถเข้าใจได้ง่ายและไม่ซับซ้อน มีค่าเฉลี่ยที่ 3.86 
ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่  0.78 ตามล าดับ 
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ตาราง 4 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการประมวลผลของระบบ 
 

ด้านการประมวลผลของระบบ 𝒙̅ S.D. 
1 ระบบมีการรักษาความปลอดภัยในการเข้าใช้งาน และมี

การก าหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้งานของผู้ใช้ 
4.51 0.75 

2 ระบบช่วยให้ได้รับข้อมูลข่าวสาร รวดเร็วขึ้น  3.88 0.78 
3 การประมวลผลมีความถูกต้องและน่าเชื่อถือ 3.61 0.73 
4 มีความเร็วในการประมวลผล 3.94 0.60 
5 การเชื่อมต่อของระบบฐานข้อมูลมีประสิทธิภาพ 3.52 0.96 

 รวม 3.89 0.52 

 จากตารางที่ 4 พบว่า ระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์             
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการประมวลผลของระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ยที่ 3.89 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.52 โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า ระบบมี
การรักษาความปลอดภัยในการเข้าใช้งาน และมีการก าหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้งานของผู้ใช้มากที่สุดมี
ค่าเฉลี่ยที่ 4.51 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.75 รองลงมา มีความเร็วในการประมวลผล มี
ค่าเฉลี่ยที่ 3.94 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.60 และระบบช่วยให้ได้รับข้อมูลข่าวสาร รวดเร็ว
ขึ้น มีค่าเฉลี่ยที่ 3.88 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.78 ตามล าดับ 

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 4 ด้าน 

รวมทั้ง 4 ด้าน 𝒙̅ S.D. 
1 ด้านตรงต่อความต้องการของผู้ใช้ 3.89 0.64 
2 ด้านผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ 4.05 0.58 
3 ด้านการใช้งานของระบบ 3.94 0.58 
4 ด้านการประมวลผลของระบบ 3.89 0.52 

 รวม 3.94 0.33 
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 จากตารางที่ 5 พบว่า ระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 4 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยที่ 3.94 
และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.33 โดยพิจารณารายด้านแล้ว พบว่า ด้านผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ
มากที่สุดมีค่าเฉลี่ยที่ 4.05 ความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.58 ด้านการใช้งานของระบบ มีค่าเฉลี่ยที่ 
3.94 ความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.58 ด้านตรงต่อความต้องการของผู้ใช้และด้านการประมวลผล
ของระบบ มีค่าเฉลี่ยที่ 3.89 ความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.52, 0.64 ตามล าดับ 
 
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์   
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ประกอบด้วย ด้านการติดต่อกับผู้ใช้งาน ด้านการออกแบบ    
ด้านประสิทธิผลและประโยชน์ของระบบ และด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน ซึ่งมี
รายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 6 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการติดต่อกับผู้ใช้งาน  

ด้านการติดต่อกับผู้ใช้งาน 𝒙̅ S.D. 
1 การรับ-ส่งหนังสือผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ท าให้

หนังสือหรือเอกสารในหน่วยงานลดน้อยลง 
4.09 0.78 

2 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดขั้นตอนการถ่ายเอกสาร
และการเก็บส าเนาเอกสารหรือหนังสือ 

4.17 0.79 

3 สามารถตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบัติงานของหนังสือหรือ
เอกสารที่ยังด าเนินการได้ 

4.06 0.93 

4 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดขั้นตอนของเจ้าหน้าที่ใน
การเดินเวียนหนังสือได้  

4.69 0.65 

5 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดระยะเวลาและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานได้ 

4.32 0.77 

 รวม 4.27 0.68 
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 จากตารางที่ 6 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์             
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการติดต่อกับผู้ใช้งาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก            
มีค่าเฉลี่ยที่ 4.27 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.68 โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า ระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดขั้นตอนของเจ้าหน้าที่ในการเดินเวียนหนังสือได้มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยที่ 
4.69 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่  0.65 รองลงมาคือ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลด
ระยะเวลาและขั้นตอนการปฏิบัติงานได้ มีค่าเฉลี่ยที่ 4.32 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.77 และ 
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดขั้นตอนการถ่ายเอกสารและการเก็บส าเนาเอกสารหรือ
หนังสือ มีค่าเฉลี่ยที่ 4.17 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.79 ตามล าดับ 

ตารางท่ี 7 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการออกแบบ  

ด้านการออกแบบ 𝒙̅ S.D. 
1 การจัดวางองค์ประกอบเรียบง่ายและสะดวกต่อการใช้งาน 4.46 0.79 
2 การแสดงรายละเอียดหนังสือมีความถูกต้อง 3.95 0.80 
3 จัดเรียงหมวดหมู่ของเมนูใช้งานได้อย่างชัดเจน 3.69 0.85 
4 เมนูสามารถสื่อความหมายได้อย่างชัดเจน 4.13 0.69 
5 รูปแบบอักษร สีตัวอักษร ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม 3.88 0.93 

 รวม 4.02 0.60 

 จากตารางที่ 7 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์             
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการออกแบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยที่ 
4.02 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.60 โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า การจัดวางองค์ประกอบ
เรียบง่ายและสะดวกต่อการใช้งานมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยที่ 4.46 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.79 
รองลงมาคือ เมนูสามารถสื่อความหมายได้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยที่ 4.13 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 
0.69 และการแสดงรายละเอียดหนังสือมีความถูกต้อง มีค่าเฉลี่ยที่ 3.95 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 
0.80 ตามล าดับ 

 



 

Citation :  สาวิตรี ถมทอง, กฤษณา พัฒเพ็ง และทินนิกร เสมอโชค. (2567). ความสัมพันธร์ะหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบ
กับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส์ของบุคลากร มหาวทิยาลัยราชภัฏชัยภูมิ. วารสารราชภัฏ
สุรินทร์วิชาการ. 2(4) : 37-56; DOI : https://doi.org/10.14456/jasrru.2024.24 

48 วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สิงหาคม 
Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

ตารางท่ี 8 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านประสิทธิผลและประโยชน์ของระบบ  

ด้านประสิทธิผลและประโยชน์ของระบบ 𝒙̅ S.D. 
1 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ท าให้การรับ – ส่งหนังสือ หรือ

เอกสารมีความรวดเร็ว และคล่องตัวมากขึ้น 
3.73 0.72 

2 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดปริมาณข้อผิดพลาดในการรับ-
ส่งหนังสือหรือเอกสารได้มาก 

3.40 0.80 

3 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดเวลา ในการเดินทางรับ-ส่ง
หนังสือหรือเอกสาร 

4.45 0.76 

4 การใช้งานระบบช่วยลดปัญหาข้อมูลสูญหาย สามารถสืบค้นและ
ติดตามหนังสือได้อย่างรวดเร็ว 

3.80 0.78 

5 การรับ-ส่งหนังสือผ่านระบบใช้เวลาในการปฏิบัติงานน้อยกว่าการ
ท างานแบบระบบเดิม (ระบบเอกสารกระดาษ) และสามารถลดข้อ
ขัดแย้งในการปฏิบัติงานได้ 

3.84 0.78 

 รวม 3.84 0.57 

 จากตารางที่ 8 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์             
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านประสิทธิผลและประโยชน์ของระบบ โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยที่ 3.84 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.57 โดยพิจารณารายข้อแล้ว 
พบว่า ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดเวลา ในการเดินทางรับ-ส่งหนังสือหรือเอกสารมาก
ที่สุด มีค่าเฉลี่ยที่ 4.45 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่  0.76 รองลงมาคือ การรับ -ส่งหนังสือผ่าน
ระบบใช้เวลาในการปฏิบัติงานน้อยกว่าการท างานแบบระบบเดิม (ระบบเอกสารกระดาษ) และ
สามารถลดข้อขัดแย้งในการปฏิบัติงานได้ มีค่าเฉลี่ยที่3.84 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.78 การ
ใช้งานระบบช่วยลดปัญหาข้อมูลสูญหาย สามารถสืบค้นและติดตามหนังสือได้อย่างรวดเร็ว มี
ค่าเฉลี่ยที่ 3.80 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.78 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 9 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน 

ด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน 𝒙̅ S.D. 
1 มีฟังก์ชันครอบคลุมการท างานง่ายและกระชับ 4.51 0.77 
2 ขั้นตอนการรับ-ส่งหนังสือ และการแนบเอกสารประกอบ มีความ

ง่าย กระชับ และเหมาะสม 
4.05 0.84 

3 ขั้นตอนการเข้าใช้งานระบบมีความง่ายและไม่ซับซ้อน 3.92 0.89 
4 ขั้นตอนในการสืบค้นและติดตามหนังสือมีความเข้าใจง่ายและกระชับ 4.16 0.65 
5 ระยะเวลาแสดงผลในการเกษียณหนังสือมีความเหมาะสมและ

เพียงพอต่อการให้ข้อมูลประกอบการพิจารณา 
3.94 0.92 

 รวม 4.12 0.61 

 จากตารางที่ 9 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์            
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยที่ 4.12 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.61 โดยพิจารณาราย
ข้อแล้ว พบว่า มีฟังก์ชันครอบคลุมการท างานง่ายและกระชับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยที่ 4.51 ค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.77 รองลงมาคือ ขั้นตอนในการสืบค้นและติดตามหนังสือมีความเข้าใจง่าย
และกระชับ มีค่าเฉลี่ยที่ 4.16 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.65 และ ขั้นตอนการรับ -ส่งหนังสือ 
และการแนบเอกสารประกอบ มีความง่าย กระชับ และเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยที่ 4.05 ค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.84 ตามล าดับ 
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 ตารางที่ 10 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 4 ด้าน 

รวมทั้ง 4 ด้าน 𝒙̅ S.D. 
1 ด้านการติดต่อกับผู้ใช้งาน 4.27 0.68 
2 ด้านการออกแบบ 4.02 0.60 
3 ด้านประสิทธิผลและประโยชน์ของระบบ 3.84 0.57 
4 ด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน 4.12 0.61 
5 ด้านการติดต่อกับผู้ใช้งาน 4.06 0.36 

 รวม 4.27 0.68 

 จากตารางที่ 10 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 4 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยที่ 4.27 และค่า
ความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.68  โดยพิจารณารายด้านแล้ว พบว่า ด้านการติดต่อกับผู้ใช้งานมีความพึง
พอใจมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยที่ 4.27 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.68 รองลงมาคือ ด้านการสนับสนุนและ
การให้บริการการใช้งาน มีค่าเฉลี่ยที่ 4.12 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.61 และ ด้านการติดต่อกับ
ผู้ใช้งาน มีค่าเฉลี่ยที่ 4.06 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.36 ตามล าดับ 
 
ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึง
พอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึง
พอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ทั้ง 2 ตัวแปรผู้วิจัยใช้สถิติทดสอบความสัมพันธ์ของ
ตัวแปร 2 กลุ่ม ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสมั พันธ์ แบบเพียร์ สั น ( Pearson Product Moment Correlation Coefficients) ระหว่ าง
ประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  ของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ในภาพรวม ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึง
พอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดยภาพรวม 

 
ประสิทธิภาพการใช้งาน

ระบบ 

ความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

r 0.173* 
P-value 0.016 

ระดับความสัมพันธ์ มีความสัมพันธ์ทางบวก
ค่อนข้างต่ า 

 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 11 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึงพอใจ
ต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มี
ความสัมพันธ์ทางบวกค่อนข้างต่ า (rxy= 0.173*) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้
เห็นว่าประสิทธิภาพการใช้งานระบบมีความสัมพันธ์ทางบวกค่อนข้างต่ ากับความพึงพอใจต่อการใช้
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  อาจเป็นเพราะการ
ติดต่อกับผู้ใช้งานมี ฟังก์ชันการท างาน ขั้นตอนการใช้งานระบบยังมีคงมีความไม่ซับซ้อนในบางส่วน
จึงส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการใช้ระบบให้เกิดข้ึนค่อนข้างต่ า 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยภาพรวมทั้ง 4 ด้าน พบว่า ระดับประสิทธิภาพการใช้
งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 4 ด้าน 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยที่ 3.94 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.33 โดยพิจารณา
รายด้านแล้ว พบว่า ด้านผลลัพธ์ที่ได้จากระบบมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยที่ 4.05 ความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 
0.58 ด้านการใช้งานของระบบ มีค่าเฉลี่ยที่ 3.94 ความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.58 ด้านตรงต่อความ
ต้องการของผู้ใช้และด้านการประมวลผลของระบบ มีค่าเฉลี่ยที่ 3.89 ความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 
0.52, 0.64 ตามล าดับ โดยระบบสามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงานรับ -ส่งหนังสือแบบเดิม 
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ตรวจสอบการเข้าใช้งาน อ านวยความสะดวกในการด าเนินการกับข้อมูล เช่น การเก็บบันทึก การ
ค้นหา ขั้นตอนการใช้งานเข้าใจได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โครงสร้างระบบระบบมีการรักษาความ
ปลอดภัยในการเข้าใช้งาน และมีการก าหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้งานของผู้ใช้มีความเร็วในการ
ประมวลผล ซึ่งสอดคล้องกับ ดวงกมล จุลกะเศียน (2561 : 130-131) ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนา
วิธีการประเมินประสิทธิภาพการใช้งานรถยนต์เช่าด้วยเทคนิคการประเมินแบบสองขั้นตอน พบว่า 
การประเมินประสิทธิภาพแบบสองขั้นตอน ทา ให้สามารถค านวณและจัดกลุ่มค่าคะแนน
ประสิทธิภาพการใช้งานรถยนต์เช่าของหน่วยงานราชการออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มที่มีค่าคะแนน
ประสิทธิภาพต่ ากลุ่มที่มีค่าคะแนนประสิทธิภาพปานกลาง และกลุ่มที่มีค่าคะแนนประสิทธิภาพสูง 
และนาผลการจัดกลุ่มค่าคะแนนประสิทธิภาพมาเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการก าหนด
นโยบายการจัดสรรรถยนต์เช่าให้กับหน่วยตัดสินใจ ด้วยการใช้แนวทางการก าหนดกลยุทธ์ระดับ
องค์กร ซึ่งกลยุทธ์จัดสรรรถยนต์เช่าที่สามารถก าหนดให้กับหน่วยตัดสินใจ ได้แก่ กลยุทธ์การตัด
ทอน กลยุทธ์ผสมผสาน และกลยุทธ์การรักษาเสถียรภาพ เพ่ือให้แต่ละหน่วยตัดสินใจสามารถใช้งาน
รถยนต์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่ากับงบประมาณ และยังสอดคล้องกับ  ชลิตา เพ็ชรน้อย 
(2561 : 24) พบว่า ประสิทธิภาพของระบบจัดเก็บและสืบค้นเอกสารคณะวิศวกรรมศาสตร์ การ
วิเคราะห์ข้อมูลข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการประเมินประสิทธิภาพการใช้งานระบบจัดเก็บและ
สืบค้นเอกสารคณะวิศวกรรมศาสตร์ ทั้ง 4 ด้าน โดยภาพรวมมีีค่าเฉลี่ยในระดับมาก 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิโดยภาพรวมทั้ง 4 ด้าน พบว่าระดับความพึงพอใจต่อการใช้
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 4 ด้าน โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยที่ 4.27 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.68  โดยพิจารณา
รายด้านแล้ว พบว่า ด้านการติดต่อกับผู้ใช้งานมีความพึงพอใจมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยที่ 4.27 ค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.68 รองลงมาคือ ด้านการสนับสนุนและการให้บริการการใช้งาน มีค่าเฉลี่ยที่ 
4.12 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.61 และ ด้านการติดต่อกับผู้ใช้งาน มีค่าเฉลี่ยที่ 4.06 ค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.36 ตามล าดับ โดยบุคลากรมีความพึงพอใจในด้านการช่วยลดขั้นตอนของ
เจ้าหน้าที่ในการเดินเวียนหนังสือ ลดระยะเวลาและขั้นตอนการปฏิบัติงาน หลักการจัดวาง
องค์ประกอบเรียบง่ายและสะดวกต่อการใช้งาน ส่วนการใช้งานการรับ-ส่งหนังสือผ่านระบบใช้เวลา
ในการปฏิบัติงานน้อยกว่าการท างานแบบระบบเดิม (ระบบเอกสารกระดาษ) และสามารถลดข้อ
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ขัดแย้งในการปฏิบัติงานได้ รวมถึงขั้นตอนในการสืบค้นและติดตามหนังสือมีความเข้าใจง่ายและ
กระชับ ซึ่งสอดคล้องกับ จักรกฤษณ์ สง่ากอง (2558 : 72) พบว่า ความพึงพอใจในการใช้ระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของพนักงานเทศบาลครรังสิต ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยหลัก 5 ปัจจัยด้ าน
ประสิทธิภาพของระบบ ปัจจัยด้านด้านฟังก์ชันและคุณสมบัติ ปัจจัยด้านขั้นตอนกระบวนการ ปัจจัย
ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ และปัจจัยด้านการออกแบบส่วนแสดงผล โดยผลจากการวิจัยครั้งนี้
สามารถนาผลลัพธ์ไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของ
พนักงานเทศบาลครรังสิต ให้เหมาะสมกับองค์กร เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และความพึง
พอใจต่อผู้ปฏิบัติงานสูงสุด 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบกับความพึงพอใจ
ต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์โดยภาพรวม พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพ
การใช้งานระบบกับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีความสัมพันธ์ทางบวกค่อนข้างต่ า (rxy= 0.173*) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่าประสิทธิภาพการใช้งานระบบมีความสัมพันธ์ทางบวกค่อนข้างต่ า
กับ ความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ชัยภูมิ ซึ่งไม่สอดคล้องกับ จักรกฤษณ์ สง่ากอง (2558 : 73) โดยได้วิเคราะห์ด้วยการหาสหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปร พบว่า ตัวแปรต้นทุกตัวแปร มีสหสัมพันธ์ในทิศทางบวกทั้งหมด และตัวแปรต้นทุก
ตัวแปรมีความสหสัมพันธ์ในทิศทางบวกกับตัวแปรตาม โดยผลการวิเคราะห์พบว่าปัจจัยด้าน
ประสิทธิภาพของระบบกับความพึงพอใจในการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มีสหสัมพันธ์กันใน
ทิศทางบวกสูงที่สุด (r=.83) และไม่สอดคล้องกับ กนกพิชญ์ ครุฑคง (2563 : 120) โดยความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์โดยรวมกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรจากการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์โดยรวม                
มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (r=0.824) อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี .01 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 ผลการวิจัยที่ค้นพบจากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบ
กับความพึงพอใจต่อการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ชัยภูมิมีความสัมพันธ์ทางบวกค่อนข้างต่ า ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการสร้างความตระหนักถึงการ
ใช้งานระบบเพ่ือให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดของระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งหากเกิดความตระหนักในการใช้งานนั้นจะสามารถเพ่ิมความรวดเร็ว และคล่องตัว ลด
ปริมาณข้อผิดพลาด มีขั้นตอนการรับ-ส่งหนังสือและระยะเวลาการเกษียณหนังสือที่ชัดเจนมีความ
เหมาะสมและเพียงพอต่อการให้ข้อมูลประกอบการพิจารณาการตัดสินใจสั่งการของผู้บริหารและยัง
เพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของผู้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการหาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการใช้งานระบบและ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบกัน ของแต่ละองค์กรมีลักษณะงานที่
แตกต่าง 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้
โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 2) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการ
หารทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 5 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย นักเรียนชั้นประถมศึกษา ปีที่ 5 จ านวน 13 คน โดย
การเลือกแบบเจาะจง  เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัยครั้ งนี้  ได้แก่  1. แผนการจัดการเรียนรู้                           

                                                           
1-2คณะศึกษาศาสตร์และนวัตกรรมการศึกษา มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ; Faculty of Education and 

Education Innovation, Kalasin University, Thailand. 
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2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ร้อยละ และสถิติทดสอบค่าที 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณ
การหารทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่  5 เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .05                      
2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยมโดยใช้เทคนิคการสอน
แบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ค าส าคัญ (Keywords) :  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์,  การแก้โจทย์ปัญหา,  เทคนิคการสอนแบบ 
KWDL 
 

Abstract 
The research in this instance aims to 1) The objective of this research is to 

study mathematics achievement; Solving the problem of decimal division 
multiplication by using KWDL teaching technique combined with math skills exercises 
of 5th grade students compared to the threshold of 75% criteria 2)Comparative  of 
Learning Effectiveness Before and After students learning about solving decimal 
multiplication and division problems using the KWDL teaching technique combined 
with mathematical skill practice exercises among fifth-grade elementary school 
students. The research sample consists of 13 fifth-grade elementary school students, 
selected through purposive sampling. The research tools used in this study include: 
1. Learning management plan, 2. Learning effectiveness assessment test, Statistical 
data analysis including mean, standard deviation, percentage, and t-test statistics  
 The results of the research showed that 1) the achievement of mathematics 
in solving the problem of multiplication of decimal division by using KWDL teaching 
technique combined with mathematics skills exercises of 5th grade students met the 
threshold of 75% statistically significant level .05 2) Academic achievement Solving 
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the problem of decimal division multiplication using KWDL teaching technique 
combined with math skills exercises of 5th grade students after learning was 
statistically significantly higher than before class at .05 
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บทน า (Introduction) 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 กล่าวถึงความส าคัญของการจัดการ
เรียนรู้สาระวิชาคณิตศาสตร์ไว้ว่า คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาความคิดมนุษย์
ให้มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค์อย่างมีเหตุผลเป็นระบบแบบแผนสามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือ
สถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วนรอบคอบช่วยให้คาดการณ์ การวางแผนตัดสินแก้ปัญหาและน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสม นอกจากนี้คณิตศาสตร์เป็นเครื่องมือในการศึกษาทางด้าน
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและศาสตร์อ่ืน ๆ คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตช่วยพัฒนา
คุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น (กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 การจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ ต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้พัฒนาทั้งด้านความรู้ ทักษะ
กระบวนการ และด้านคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยม โดยพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นคนดี     
มีปัญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้น มีความสามารถในการแข่งขัน สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข
บนพ้ืนฐานของความเป็นไทยและความเป็นสากล ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มสาระวิชา
คณิตศาสตร์จะต้องค านึงถึงผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมต้องสอดคล้องกับ   
วุฒิภาวะ ความสนใจและความถนัดของผู้เรียนให้มาก การจะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต้องเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง กิจกรรมการเรียนรู้ต้องผสมผสานสาระทั้งทางด้านเนื้อหา 
และทักษะกระบวนการ ตลอดจนปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่ดีงาม ถูกต้องและ
เหมาะสมให้แก่ผู้เรียน (กรมวิชาการ, 2546 : 188-192) 
 วิธีการหนึ่งที่จะช่วยนักเรียนที่มีความแตกต่างกันในเรื่องความสามารถในการเรียนและ   
เพ่ือช่วยให้นักเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ คือ การสอนโดยใช้แบบฝึกทักษะ ความส าคัญของ
แบบฝึกเสริมทักษะคณิตศาสตร์เป็นวิธีสอนที่สนุกวิธีหนึ่ง คือ การให้นักเรียนท าแบบฝึกทักษะ 
เพราะแบบฝึกทักษะจะช่วยให้นักเรียน มีโอกาสน าความรู้ที่เรียนมาแล้วฝึกให้เกิดความเข้าใจ
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กว้างขวางขึ้น (อนงค์สิริ วิชาลัย, 2535 : 27) แบบฝึกทักษะมีประโยชน์ต่อการเรียน แบบฝึกทักษะ
เป็นส่วนเพิ่มหรือเสริมหนังสือเรียนในการเรียน แบบฝึกทักษะเป็นอุปกรณ์การสอนที่ลดภาระของครู
ได้มากยิ่งขึ้นแต่จะต้องอาศัยการส่งเสริมและความดูแลเอาใจใส่ดูแลจากครูผู้สอนด้วย การให้
นักเรียนท าแบบฝึกหัดที่เหมาะสมกับความสามารถของเขาจะช่วยให้นักเรียนประสบความส าเร็จใน
ด้านจิตใจมากข้ึน (วีระพงษ์ มุลทา, 2550 : 3) แนวคิดท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าการสอนนักเรียน
โดยใช้แบบฝึกทักษะเป็นสิ่งที่น่าสนใจเป็นอย่างมาก เพราะนักเรียนจะได้ลงมือกระท าด้วยตนเอง สร้าง
ความคิดได้ด้วยตนเอง หาค าตอบได้ด้วยตนเอง ซึ่งในการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์เนื้อหา
ที่เป็นพ้ืนฐาน เพ่ือเตรียมตัวนักเรียนให้พร้อมที่จะเรียนในระดับสูงต่อไป 
 องค์ประกอบส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ได้แก่ เชาว์ปัญญา 
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ ทักษะในการอ่านจับใจความ การคิดค านวณ รวมทั้งทัศนคติที่มี
ต่อคณิตศาสตร์ (พรพิรุณ บุตรดา, 2560 : 26) การน ารูปแบบหรือเทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ใน
การแก้ปัญหามีหลายรูปแบบ ซึ่งได้มีผู้ท าการวิจัยหลายท่าน ได้แก่ รูปแบบการสอนแบบโพลยา
(Polya) วิธีสอนแบบ Missouri วิธีการสอนแบบแผนผังต้นไม้ 5 ขั้น รูปแบบการสอนของเลนฮาร์ท
และกรีโน (Greeno) รูปแบบการสอนที่พัฒนามาจากสุลัดดาและคณะ วิธีการสอนแบบดอลเชียนี 
ฯลฯ นอกจากรูปแบบการสอนดังกล่าว ผู้วิจัยยังคงคาดว่ายังมีรูปแบบจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคอ่ืนๆ 
ที่ช่วยพัฒนาผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้เช่นกัน เทคนิคการสอนรูปแบบหนึ่งที่ครูสามารถน าเอามาใช้
ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหาการเรียนรู้โจทย์ปัญหาต้องใช้ความสามารถในการอ่าน คิด 
วิเคราะห์ของนักเรียน คือ KWDL ของคาร์และโอเกิล (Ogle, 1997 อ้างถึงใน วัชรา เล่าเรียนดี, 
2549 : 97) 
 สภาพการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  5 ของโรงเรียนบ้านเหล่า
ป่าเป้ด พบว่า เมื่อน าคะแนนคณิตศาสตร์จากการเรียนที่ผ่านมาของนักเรียนแต่ละคนน ามาวิเคราะห์ 
นักเรียนส่วนใหญ่ขาดทักษะการคิดและค านวณผิดพลาด ไม่เข้าใจเนื้อหาท าแบบทดสอบไม่ดี
เท่าที่ควร ไม่สามารถแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้  ทักษะที่มีปัญหามากที่สุด คือการแก้โจทย์
ปัญหาตามที่โจทย์ต้องการให้ถูกต้อง จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงได้จัดท านวัตกรรมข้ึนเพื่อแก้ปัญหา 
ได้แก่ แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์การคูณการหารทศนิยม โดยการใช้เทคนิค 
KWDL (วัชรา เล่าเรียนดี, 2553 : 130) ด าเนินการตามขั้นตอนของ KWL หรือ KWDL จะช่วยชี้น า
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ความคิดแนวทางในการอ่าน และหาค าตอบของค าถามส าคัญๆ จากเรื่องนั้น จากนั้นยังสมารถ
น ามาใช้ในการเรียนรู้ความต้องการเร้าใจของนักเรียนได้เป็นอย่างดีมี 4 ขั้นตอนดังนี้ K: เรารู้อะไร 
(What we know) หรือโจทย์บอกอะไรเราบ้าง W: เราต้องการรู้, ต้องการทราบอะไร (What we 
want to know) โจทย์ให้อะไรหรือโจทย์บอกอะไรเราบ้าง D: เราท าอะไร, อย่างไร (What we do) 
หาค าตอบ หรือเรามีวิธีการอย่างไรบ้างหรือมีวิธีด าเนินเพ่ือหาค าตอบอย่างไร L: เราเรียนรู้อะไร 
(การด าเนินการขั้นที่ 3) (What we learned) ซึ่งค าตอบสาระความรู้และวิธีศึกษาค าตอบ ขั้นตอน
การคิดค านวณ (ยุพิน ยืนยง, 2549 : 122) และเทคนิค KWDL สามารถพัฒนาผลการเรียนรู้เรื่อง
โจทย์ปัญหาให้สูงขึ้นได้ เพราะเป็นเทคนิคที่มีขั้นตอนชัดเจน เข้าใจง่าย ฝึกให้นักเรียนคิดวิเคราะห์
โจทย์ปัญหาแต่ละขั้นตอนตามล าดับ ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้จากกิจกรรมการเรี ยนรู้ได้รับ
ประสบการณ์ตรง มีความม่ันใจ กล้าคิด กล้าพูด สามารถเขียนแสดงผลที่ได้และมีความสนุกสนานใน
การเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหาร
ทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 5 เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน          
เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึก
ทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
      1. ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการสอบแบบ KWDL ร่วมกับแบบ
ฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 5 
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      2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้เทคนิคการสอน
แบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยม 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  
กรอบแนวคิดการวิจัย 
   

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านเหล่าป่า
เป้ด ต าบลนาโสก อ าเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 
นักเรียน 13 คน 
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านเหล่า
ป่าเป้ด ต าบลนาโสก อ าเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 
จ านวน นักเรียน 13 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยม โดยใช้เทคนิค
การสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ จ านวน 6 แผน 6 ชั่วโมง มีกระบวนการ
สร้างศึกษาเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL 
จากนั้นน าแผนการจัดการเรียนรู้ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนคณิตศาสตร์แล้วน าแผนที่สร้าง

ตัวแปรตาม 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีนที่เรียนโดยใช้เทคนิค
การสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณติศาสตร์ 

เรื่องการแก้โจทย์ปญัหาการคณูการหารทศนิยม  
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 

ตัวแปรต้น 
การจัดการเรยีนรู้โดยใช้การจดัการเรียนรู้

โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับ
แบบฝึกทักษะคณติศาสตร์ เรื่องการแก้
โจทย์ปัญหาการคณูการหารทศนิยม      
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 
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ขึ้นไปหาคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 6 แผน มีคะแนนอยู่
ระหว่าง 4.51 - 5.00  
  2. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยม
โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 5 ซึ่งเป็นแบบทดสอบปรนัย 20 ข้อ โดยผู้วิจัยสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง 
การแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยม แล้วน าไปตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ซึ่งมีค่า IOC เท่ากับ 0.67  –  1.00  
   2.1 น าแบบทดสอบไปทดสอบ (Try-out) กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ก าลัง
เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 โรงเรียนบ้านน้ าเที่ยงวันครู 2501 
   2.2 น าแบบทดสอบมาวิเคราะห์หาค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนก เป็นรายข้อ
โดยใช้วิธีของ Brennan (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) มีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.29 - 0.71 ค่าอ านาจ
จ าแนก 0.29 - 0.86 และมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.84  
   2.3 น าแบบทดสอบไปปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องและจัดพิมพ์เพ่ือน าไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งก่อนและหลังการทดลอง 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1. ด าเนินการจัดท าแผนการเรียนรู้ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 โดยใช้เวลา       
2 สัปดาห์ แผนละ 1 ชั่วโมง รวม 6 คาบ 
   2. ทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดปรนัยแบบ
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
   3. ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตั้งแต่แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 ไปจนถึงแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่ 6 แผนละ 1 ชั่วโมง รวม 6 คาบ โดยเก็บคะแนนระหว่างเรียนไว้ทุกแผน 
   4. ทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
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   1. วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการ
หารทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 5 เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 โดยใช้สถิติ t-test (One samples) 
   2. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหา
การคูณการหารทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์    
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้สถิติทดสอบ t-test (Dependent samples) 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหาร
ทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 5 เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
 
ตารางที่ 1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหาร
ทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 5 
 

 
N คะแนนเต็ม 

คะแนนที่ได้  
S.D. 

 
t 

 
Sig. คะแนนที่ได้ ร้อยละ  

13 20 16.15 80.77 1.91 2.18* 0.00 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากตารางที่ 1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณ

การหารทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 พบว่านักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย (𝑥̅) เท่ากับ 16.15 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน 
คิดเป็นร้อยละ 80.77 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 

2. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการ
คูณการหารทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์              
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
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ตารางที่ 2 ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการ
หารทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์           ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
 

 

การทดสอบ 
 

N 
คะแนน

เต็ม 
คะแนนที่ได้  

S.D. 

 
t 

 
df 

 
Sig. คะแนนที่ได้ ร้อยละ (%) 

ก่อนเรียน  

13 
 

20 
8.77 43.85 2.83  

11.80* 
 

12 
 

0.00 
หลังเรียน 16.15 80.77 1.91 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  จากตารางที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการ
คูณการหารทศนิยม โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์                        
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยม 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 หลังการใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะ

คณิตศาสตร์ พบว่านักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย (𝑥̅) เท่ากับ 16.15 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน คิดเป็น
ร้อยละ 80.77 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ทั้งนี้ เนื่องมาจาก
ผู้วิจัยได้ศึกษาเนื้อหาสาระการเรียนรูคณิตศาสตร์ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
พ.ศ. 2551 ตลอดรวมถึงคูมือครู เอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการสร้างและ
พัฒนาเป็นแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์โดยใช้เทคนิคการสอน KWDL เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณ
การหารทศนิยม ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และผู้วิจัยได้ ด าเนินการสร้างแบบฝึกทักษะตามขั้นตอน 
โดยเริ่มจากการวิเคราะห์นักเรียนเป็นรายบุคคล วิเคราะห์ เนื้อหา หรือทักษะทางภาษาที่เป็นปัญหา
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ มีการจัดเรียงล าดับเนื้อหาจากง่ายไปหา
ยาก มีรูปภาพประกอบ ท าให้ดึงดูดความสนใจของผู้เรียน กิจกรรมแต่ละกิจกรรมที่สร้ างขึ้น 
เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนที่จะเรียนรู้ได้ ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและไม่
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สับสน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กุหลาบ สีชาลี (2557) ได้ท าการวิจัยในครั้งนี้เพ่ือสร้าง และหา
ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา การบวก การลบ การคูณและการหารระคน 
กลุ่มสาระการเรียนรูคณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 และเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง      
การเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหา การบวก การลบ การคูณและการหารระคน กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสังฆประชานุสสรณ์ ส านักงานเขตหนอง
จอกกรุงเทพมหานคร ก่อนและหลังการใช้แบบฝึกทักษะ ผลการวิจัยพบว่า แบบฝึกทักษะการ     
แก้โจทย์ปัญหาการบวก การลบ การคูณและการหารระคน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์           
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 85.31/80.10 เป็นไปตามเกณฑ์ และสมมติฐานที่ก าหนด   
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นัชนันท กมขุนทด (2552) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบฝึก
ทักษะการแก้โจทย์ปัญหาสมการคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัย
พบว่า แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาสมการคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด และมีประสิทธิภาพ 78.80/75.93 ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประสิทธิ์ วินันท์ (2556) ได้ท าวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะการแก้
โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้เทคนิค KWDL เพ่ือพัฒนาทักษะ
การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้เทคนิค KWDL และ
เพ่ือศึกษาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ จากการใช้เทคนิค KWDL ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการศึกษา พบว่า แผนการจัดการเรียนรู  เรื่องการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ โดยใช้เทคนิค KWDL ที่สร้างขึ้น ซึ่งสามารถพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ของนักเรียนตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยนักเรียนมีคะแนนการท าแบบทดสอบหลังเรียน 
เฉลี่ยร้อยละ 73.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ที่ร้อยละ 65.00 และนักเรียนทุกคนผ่านเกณฑ์ 

2. ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยม 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ก่อนและหลังการใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึก
ทักษะคณิตศาสตร์ พบว่า หลังการใช้แบบฝึกทักษะนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณการหารทศนิยม สูงกว่าก่อนการใช้แบบฝึกทักษะ  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ เนื่องจากการพัฒนาแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์โดยใช้
เทคนิค KWDL เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์การบวก ลบ คูณ หารระคน ชั้นประถมศึกษาปี
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ที่ 3 ให้มีประสิทธิภาพ แล้วน าไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ท าให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง และได้รับสื่อการสอนที่สอดคล้องกับบทเรียนส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วัลภา พรหมเรือง (2552) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาการใช้
ชุดฝึกเพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาร้อยละ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนอรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรี ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา   
ร้อยละของกลุ่มตัวอย่างหลังการใช้ชุดฝึกสูงกว่าก่อนการใช้ชุดฝึกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมศรี อภัย (2553) ได้ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ เรื่องการบวกและการลบจ านวนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้แบบฝึกทักษะพบว่าชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้แบบฝึกทักษะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับ รุจิอร รักใหม่ (2557) ได้ศึกษาความสามารถใน
การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ล าดับและอนุกรมโดยใช้เทคนิค KWDL ส าหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสตรีพัทลุง จังหวัดพัทลุง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 แผนการเรียนวิทย์ - คณิต โรงเรียนสตรี พัทลุง จังหวัดพัทลุง ภาคเรียนที่ 2       
ปีการศึกษา 2556 ใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม จ านวน 2 ห้องเรียน กลุ่มทดลองเป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6/6 จ านวน 30 คน และกลุ่มควบคุมเป็นนักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 6/5 จ านวน 
30 คน พบว่า ค่าดัชนีประสิทธิผลของความสามารถในการแก้โจทย์ ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง 
ล าดับและอนุกรม ของนักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ เทคนิค KWDL มีค่าเท่ากับ 
0.7480 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการสอนแบบ KWDL ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
คณิตศาสตร์ ครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนและวางแผนการจัดการเรียนรู้ไว้เป็น
อย่างดี 
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 1.2 หากพบว่ามีนักเรียนท าแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการคูณ
การหาร ได้คะแนนไม่ผ่านเกณฑ์หลังตรวจผลงาน ครูควรอธิบายเพ่ิมเติมให้ค าแนะน า เพ่ือเป็น
ก าลังใจ ในการเรียนต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการสร้างและพัฒนาแบบฝึกทักษะทางคณิตศาสตร์ในเนื้อหาอ่ืน ๆ และใน
ระดับชั้นต่าง ๆ เพ่ือศึกษาผลการเรียนรู ประสิทธิภาพของเกณฑ์ และค่าดัชนีประสิทธิผลของแบบ
ฝึกทักษะ 
 2.2 ควรมีการพัฒนาแบบฝึกการแก้โจทย์ปัญหา ในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น บทเรียน
คอมพิวเตอร์ ซึ่งจะท าให้สามารถสร้างสรรค์แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาการ
คูณการหารทศนิยม ให้มีสีสันสวยงามน่าสนใจ มีเทคนิคการน าเสนอที่แปลกใหม่กระตุ้นให้นักเรียน
ฝึกทักษะโดยไม่น่าเบื่อ 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยเชิงปริมาณนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ส ารวจความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งาน
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ และ2) เปรียบเทียบ
ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 191 คน เก็บข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถามการวิจัย และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ t-test และ F-test 
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         ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิโดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก 

(𝑥̅=3.97,S.D=0.32) โดยพิจารณารายด้านแล้ว พบว่า ด้านขั้นตอนกระบวนการมากท่ีสุด (𝑥̅=4.08 

,S.D=0.49 รองลงมา คือ ด้านประสิทธิภาพของระบบ (𝑥̅=4.05,S.D=0.54)และด้านฟังก์ชันและ

คุณสมบัติ (𝑥̅=3.95,S.D=0.46) ตามล าดับ และ2) ผลเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับ
ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏชัยภูมิ โดยใช้สถิติ t-test  ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านเพศ และ
ด้านงบประมาณ พบว่า ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ไม่ข้ึนอยู่
กับเพศของบุคลากรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และจ าแนกตามงบประมาณ พบว่า ความ
พึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ แตกต่างกันขึ้นอยู่กับงบประมาณของ
บุคลากรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพึง
พอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้สถิติ ANOVA ประกอบด้วย อายุ
ของพนักงาน กลุ่มพนักงาน และประเภทพนักงาน พบว่า ประเภทพนักงานที่ต่างกันมีความพึงพอใจ
ที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการ
จ าแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบว่า ระยะเวลาในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกันกับความ
พึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ค าส าคัญ (Keywords) :  ความพึงพอใจ,  สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์,  บุคลากร 
 

Abstract 
 This quantitative research the objectives are to 1) survey satisfaction with the 
use of the electronic document system. For personnel Chaiyaphum Rajabhat 
University and 2) compare personal data and satisfaction with the use of the 
electronic filing system. For personnel Chaiyaphum Rajabhat University A sample 
group of 191 people collected data using a research questionnaire. And analyze the 

data using statistics, mean (𝑥̅), standard deviation (S.D.) and test assumptions with t-
test and F-test statistics. 
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  The results of the research found that 1) the level of satisfaction with the 
use of the electronic document system For personnel Chaiyaphum Rajabhat 

University as a whole was found to be at a high level (𝑥̅=3.97, S.D=0.32). Considering 

each aspect, it was found that the process aspect was the highest (𝑥̅=4.08, S.D=0.49, 

followed by the efficiency aspect. of the system (𝑥̅=4.05, S.D=0.54) and functions 

and features (𝑥̅=3.95,S.D=0.46), respectively, and 2) comparative results between 
personal information and satisfaction with the use of the work system electronic 
documents For personnel Chaiyaphum Rajabhat University using t-test statistics 
consisting of general information of the respondents in terms of gender and budget. 
It was found that satisfaction with the use of the electronic filing system It does not 
depend on the gender of personnel with statistical significance at the .05 level and 
classified according to budget. It was found that satisfaction with the use of the 
electronic filing system Varies depending on the personnel budget with statistical 
significance at the .05 level. Comparison between personal information and 
satisfaction with the use of the electronic filing system using ANOVA statistics, 
consisting of employee age, employee group, and type. Employees found that 
different types of employees were satisfied with the use of the electronic filing 
system. Statistically significant at the .05 level and classification by duration of work, 
it was found that the duration of work was not different from satisfaction with the 
use of the electronic document system. Statistically significant at the .05 level. 
Keywords :  Satisfaction,  Electronic Documents,  Personnel 

 

บทน า (Introduction) 
 ปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วท าให้องค์กรต่าง ๆ ต้องปรับตัวเพ่ือให้องค์กร
สามารถอยู่ได้และให้ทันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่ก าลังเกิดขึ้นในอนาคต ส าหรับองค์กรของ
ภาครัฐนั้น ได้มีความพยายามที่จะปฏิรูประบบราชการมาหลายยุคหลายสมัย รวมทั้งมีการปรับปรุง
ระบบการบริหารงานในองค์กรทั้งภาคราชการและรัฐวิสาหกิจเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการท างาน
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ภายในหน่วยงาน ซึ่งในปัจจุบันเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในการท างานอย่างมากมาย อาจถือได้ว่า
เป็นองค์ประกอบหลักของการปฏิบัติงานในปัจจุบัน เพ่ือให้มีศักยภาพเพียงพอและเหมาะสมส าหรับ
การใช้งานส านักงาน หน่วยงานต่าง ๆ ได้ให้ความส าคัญเป็นอย่างมากในการพัฒนาระบบการ
ปฏิบัติงานและเพ่ือการติดต่อสื่อสารให้มีความสะดวก รวดเร็ว และน าทรัพยากรที่มีอยู่มาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อองค์กร การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยซึ่งเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นสิ่งที่จ าเป็นและเป็นที่ยอมรับในยุคปัจจุบัน หน่วยงานต่าง ๆ ต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงาน การตัดสินใจ และการปฏิบัติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารจัดการด้านเอกสาร ซึ่งถ้ามี
ระบบการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศที่ดี ตั้งแต่การผลิต การจัดเก็บ การประมวลผล การเรียกใช้ข้อมูล 
และการสื่อสาร ก็จะส่งผลรวมไปถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการท างานของบุคลากร และส่ง
ผลลัพธ์ที่ดีน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กร จากความส าคัญดังกล่าวท าให้องค์กรต่าง ๆ เกิดการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เรียกว่า ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Doc) สามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของการบริหารจัดการด้านเอกสาร การรับ - 
ส่งข้อมูลข่าวสารและเอกสารต่าง ๆ ระหว่างบุคลากรภายในองค์กร และภายนอกองค์กร ซึ่งสามารถ
เชื่อมโยงกับหน่วยงานต่าง ๆ ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว เป็นปัจจุบันประกอบกับความปลอดภัยในการ
รับ - ส่งข้อมูลและเอกสารต่าง ๆ เป็นฐานข้อมูลที่สามารถสืบค้นข้อมูลและเอกสารย้อนหลังได้อย่าง
รวดเร็ว (สุธาทิพย์ จงจิตต์, 2561) 
       มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เป็นอีกองค์กรหนึ่งที่จะต้องมีการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น โดยได้มีการน าระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์เข้ามาใช้ในการจัดการหนังสือราชการ
ภายในองค์กรตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป็นต้นมา ได้มีการเริ่มใช้กับเจ้าหน้าที่ธุรการประจ า
หน่วยงานต่าง ๆเพ่ือให้การด าเนินงานด้านงานสารบรรณของมหาวิทยาลัยมีความสะดวก รวดเร็ว 
และทันสมัยยิ่งขึ้นซึ่งปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยได้เล็งเห็นถึงความส าคัญใน
การใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์จึงประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุนวิชาการให้เห็นความส าคัญของการใช้งานระบบดังกล่าว ซึ่งบุคลากรได้มีการใช้งานระบบ
ดังกล่าวเพ่ิมมากขึ้นและได้มีการใช้ต่อเนื่องกันมาเรื่อย ๆ ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์จึงถือ
ว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้การด าเนินงานมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมาย ทั้งนี้การที่บุคลากรมีระบบที่ทันสมัยเข้ามาใช้งานในองค์กรจะท าให้การท างานเกิด
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเกิดผลดีในอนาคตต่อองค์กร ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท าวิจัย เรื่อง 
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การศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยท าการศึกษาส ารวจความพึงพอใจและเปรียบเทียบระหว่างข้อมูล
ส่วนบุคคลกับพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยสามารถใช้เป็นแนวทางส าหรับการวางแผน
พัฒนาระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นข้อสนเทศใน
การพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือส ารวจความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
        2. เพ่ือเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง การศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้รูปการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมี
ขั้นตอน ดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่  บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ ประกอบด้วยประเภท
วิชาการ ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะหรือวิชาชีพเฉพาะ ประเภททั่วไป และพนักงานราชการ สังกัด
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ านวน 364 คน (งานบริหารทรัพยากรบุคคล, 2566) 
        กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ ประกอบด้วยประเภท
วิชาการ ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะหรือวิชาชีพเฉพาะ ประเภททั่วไป และพนักงานราชการ สังกัด
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ านวน 191 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจงก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) 
       เครื่องมือในการวิจัย  
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 ในการศึกษาการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือการวิจัยเพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยรายละเอียด ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ กลุ่มพนักงาน 
ประเภท งบประมาณการจ้าง และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบตัวเลือก 
จ านวน 6 ข้อ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ประกอบด้วย 1) ด้านประโยชน์ของ
ระบบ 2) ด้านประสิทธิภาพของระบบ 3) ด้านฟังก์ชันและคุณสมบัติ 4) ด้านขั้นตอนกระบวนการ 
และ 5) ด้านการออกแบบส่วนแสดงผล จ านวน 25 ข้อ ซึ่งลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 การสร้างเครื่องมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้ ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และเอกสารที่
เกี่ยวข้อง รวมไปถึงการศึกษาข้อมูล และด าเนินการพัฒนาและการน าเครื่องมือในการวิจัยไปใช้งาน 
มีล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับความ พึงพอใจ
ที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
 2. สร้างแบบสอบถามและน าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน พิจารณาคัดเลือก
ข้อค าถามท่ีเหมาะสม และปรับปรุงเครื่องมือวิจัยตามข้อเสนอแนะ 
 3. น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ไปใช้
ในการเก็บข้อมูลการวิจัย 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
คณะผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมินแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ทีมผู้วิจัยด าเนินการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลด้วยตนเองเป็นหลัก โดยการติดต่อ 
ประสานงาน นัดหมาย วัน เวลา สถานที่ หรือจัดส่งแบบประเมินให้กับกลุ่มตัวอย่าง หรือรูปแบบอ่ืน
ที่เหมาะสม 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
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 คณะผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งาน
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน t-test 
และ One way ANOVA 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลของบุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏชัยภูมิ 
 

ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลท่ัวไป จ านวน (191คน) ร้อยละ 

1. เพศ   
   ชาย 78.00 40.84 
   หญิง 113.00 59.16 
2. อาย ุ   
    ต่ ากว่า 30 ปี 3.00 1.57 
    30 – 40 ปี 35.00 18.32 
     41 - 50 ปี 67.00 35.08 
     51 - 60 ปี 86.00 45.03 
3. กลุ่มพนักงาน   
   พนักงานประจ ามหาวิทยาลัย 153.00 80.10 
   พนักงานจ้างตามภารกิจ 18.00 9.42 
   พนักงานราชการ 20.00 10.47 
4. ประเภทบุคลากร   
   วิชาการ 30.00 15.71 
   เชี่ยวชาญเฉพาะหรือวิชาชีพเฉพาะ 78.00 40.84 
   ทั่วไป 83.00 43.46 
5. งบประมาณ    
   งบประมาณเงินรายได้ 122.00 63.87 
   งบประมาณแผ่นดิน 69.00 36.13 
6. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน    
     น้อยกว่า 1 ปี 5.00 2.62 
     1 – 5 ปี 15.00 7.85 
     6 – 10 ปี 77.00 40.31 
     11 – 15 ปี 59.00 30.89 
     16 – 20 ปี 35.00 18.32 
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       จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามวัฒนธรรมองค์กรในการปฏิบัติงานที่มีความผูกพัน
ต่อองค์กรของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เป็นเพศหญิงร้อยละ 55.60 และเพศชาย ร้อยละ 
44.40 ซึ่งมีอายุ 36 – 40 ปี ร้อยละ 23.60 อายุ 46 – 50 ปี ร้อยละ 18.00  และอายุ 31 - 35 ปี 
ร้อยละ 14.40 เป็นกลุ่มพนักงานประจ ามหาวิทยาลัย ร้อยละ 85.60 พนักงานราชการ ร้อยละ 8.40 
และพนักงานจ้างตามภารกิจ ร้อยละ 6.00 ประเภททั่วไป ร้อยละ 45.60 ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ
หรือวิชาชีพเฉพาะ ร้อยละ 28.40 และประเภทวิชาการร้อยละ 22.80 ได้รับการจ้างจากงบประมาณ
แผ่นดิน ร้อยละ 59.60 งบประมาณรายได้มหาวิทยาลัย ร้อยละ 40.40 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
11-15 ปี ร้อยละ 31.20  ระยะเวลา 6-10 ปี ร้อยละ 30.00 และ 1-5 ปี ร้อยละ 20.40 ตามล าดับ 
 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
        การวิเคราะห์ข้อมูลระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ประกอบด้วย ด้านประโยชน์ของระบบ ด้าน
ประสิทธิภาพของระบบด้านฟังก์ชันและคุณสมบัติ ด้านขั้นตอนกระบวนการ ด้านการออกแบบส่วน
แสดงผล ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านประโยชน์ของระบบ 

ด้านประโยชน์ของระบบ 𝒙̅ S.D. 
1 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ท าใหก้ารรับ – ส่งหนังสือ หรือเอกสารมีความรวดเร็ว 

และคล่องตัวมากขึ้น 
3.77 0.72 

2 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยให้การสื่อสารและติดต่อประสานงานการรับ–ส่ง
หนังสือ ลดปริมาณข้อผิดพลาด มีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

3.62 0.63 

3 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดเวลา ในการเดินทางรับ-ส่งหนังสือหรือเอกสาร 3.67 0.77 
4 การน าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ช่วยลดงบประมาณบางส่วนลง เช่น 

กระดาษ หมึกพิมพ์ แฟ้มเก็บเอกสาร คา่ไปรษณีย์ ค่าโทรสาร (fax) และค่าถ่ายเอกสาร 
4.35 0.81 

5 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดระยะเวลาการจัดเกบ็และรักษาข้อมูล เอกสาร 
หนังสือ และการจัดหาสถานที่เก็บหนังสือหรือเอกสาร 

3.70 0.69 

 รวม 3.82 0.55 
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  จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านประโยชน์ของระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 
3.82, S.D. = 0.55) โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า การน าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ช่วยลด
งบประมาณบางส่วนลง เช่น กระดาษ หมึกพิมพ์ แฟ้มเก็บเอกสาร ค่าไปรษณีย์ ค่าโทรสาร (fax) และค่าถ่าย

เอกสารมากที่สุด (𝑥̅= 4.35, S.D. = 0.81) รองลงมาคือ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ท าให้การรับ – ส่ง

หนังสือ หรือเอกสารมีความรวดเร็ว และคล่องตัวมากขึ้น (𝑥̅= 3.77, S.D. = 0.72) และระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดระยะเวลาการจัดเก็บและรักษาข้อมูล เอกสาร หนังสือ และการจัดหาสถานที่เก็บ

หนังสือหรือเอกสาร (𝑥̅= 3.70, S.D. = 0.69)  ตามล าดับ 

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านประสิทธิภาพของระบบ 

ด้านประสิทธิภาพของระบบ 𝒙̅ S.D. 
1 สามารถเข้าใช้งานระบบได้ตลอดเวลา 4.30 0.82 
2 สามารถตรวจสอบ สืบค้น ติดตามหนังสือจากการแจ้งเตือน

สถานะของหนังสือได้ตลอดเวลา 
3.94 0.81 

3 การแสดงข้อมูลภาพรวมหนังสือมีความรวดเร็วและถูกต้อง 4.03 0.93 
4 เมนูเข้าใช้งานระบบมีความเหมาะสมกับการใช้งาน 4.10 0.67 
5 ระบบมีความครอบคลุม สมบูรณ์ และสามารถเรียกดูข้อมูล

ย้อนหลังได้ตลอดเวลา 
3.86 0.90 

 รวม 4.05 0.54 

  จากตารางที่ 3 พบว่า ระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านประสิทธิภาพของระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

(𝑥̅= 4.05, S.D. = 0.54) โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า สามารถเข้าใช้งานระบบได้ตลอดเวลามากที่สุด  

(𝑥̅= 4.30, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ เมนูเข้าใช้งานระบบมีความเหมาะสมกับการใช้งาน (𝑥̅= 4.10, S.D. = 

0.67)  และการแสดงข้อมูลภาพรวมหนังสือมีความรวดเร็วและถูกต้อง (𝑥̅= 4.03, S.D. = 0.93) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  ด้านฟังก์ชันและคุณสมบัติ 

ด้านฟังก์ชันและคุณสมบัติ 𝒙̅ S.D. 
1 ฟังก์ชันครอบคลุมการท างานของระบบงานสารบรรณ 3.70 0.60 
2 ฟังก์ชันการใช้งานและการก าหนดระยะเวลาในการเกษียณหนังสือ

หรือให้ความเห็นมีความเหมาะสม 
3.85 0.87 

3 ฟังก์ชันการลงทะเบียนรับ-ส่งหนังสือ 4.40 0.71 
4 ฟังก์ชันการแนบเอกสารหรือหนังสือราชการ 3.91 0.72 
5 ฟังก์ชันการใช้งานเพ่ือสืบค้นและติดตามหนังสือ 3.91 0.73 

 รวม 3.95 0.46 

       จากตารางที่ 4 พบว่า ระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  ด้านฟังก์ชันและคุณสมบัติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(𝑥̅= 3.95, S.D. = 0.46) โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า ฟังก์ชันการลงทะเบียนรับ-ส่งหนังสือมากที่สุด 

(𝑥̅= 4.40, S.D. = 0.71)  รองลงมา ฟังก์ชันการแนบเอกสารหรือหนังสือราชการฟังก์ชันการใช้งานเพ่ือ

สืบค้นและติดตามหนังสือ (𝑥̅= 3.91, S.D. = 0.72,0.73) และฟังก์ชันการใช้งานและการก าหนด

ระยะเวลาในการเกษียณหนังสือหรือให้ความเห็นมีความเหมาะสม (𝑥̅= 3.85, S.D. = 0.87) ตามล าดับ 

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านขั้นตอนกระบวนการ 

ด้านขั้นตอนกระบวนการ 𝒙̅ S.D. 
1 ขั้นตอนการเข้าใช้ระบบมีความง่ายและไม่ซับซ้อน 4.52 0.69 
2 ขั้นตอนการใช้งานระบบเป็นล าดับเข้าใจง่าย 4.20 0.77 
3 ขั้นตอนการลงทะเบียนหนังสือมีความกระชับเหมาะสม 3.88 0.92 
4 การลงทะเบียนหนังสือตรงตามระเบียบงานสารบรรณ 4.16 0.69 
5 ขั้นตอนการรับ-ส่งหนังสือมีความง่าย ไม่ซับซ้อน และกระชับ 3.61 0.85 

 รวม 3.93 0.41 
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       จากตารางที่ 5 พบว่า ระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านขั้นตอนกระบวนการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก            

(𝑥̅= 3.93, S.D. = 0.41) โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า ขั้นตอนการเข้าใช้ระบบมีความง่ายและไม่

ซับซ้อนมากที่สุด (𝑥̅= 4.52, S.D. = 0.69)  รองลงมา คือ ขั้นตอนการใช้งานระบบเป็นล าดับเข้าใจง่าย 

(𝑥̅= 4.20, S.D. = 0.77) และการลงทะเบียนหนังสือตรงตามระเบียบงานสารบรรณ  (𝑥̅= 4.16, S.D. = 
0.69) ตามล าดับ 

ตารางที่ 6 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการออกแบบส่วนแสดงผล 
 

     ด้านการออกแบบส่วนแสดงผล 𝒙̅ S.D. 
1 การจัดหมวดหมู่ของเมนูใช้งานได้อย่างชัดเจน 4.39 0.81 
2 การใช้เมนูสื่อความหมายได้อย่างชัดเจน 3.69 0.68 
3 การจัดวางองค์ประกอบง่ายต่อการใช้งาน 3.92 0.92 
4 รูปแบบอักษร สีตัวอักษร ขนาดตัวอักษร มีความเหมาะสม 3.87 0.56 
5 การแสดงรายละเอียดหนังสือมีความถูกต้อง 3.80 0.93 

 รวม 3.93 0.41 

 จากตารางที่ 6 พบว่า ระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านการออกแบบส่วนแสดงผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (𝑥̅= 3.93, S.D. = 0.41) โดยพิจารณารายด้านแล้ว พบว่า การจัดหมวดหมู่ของเมนูใช้งานได้อย่าง

ชัดเจนมากที่สุด  (𝑥̅= 4.39, S.D. = 0.81) รองลงมาคือ การจัดวางองค์ประกอบง่ายต่อการใช้งาน (𝑥̅= 

3.92, S.D. = 0.92) และ รูปแบบอักษร สีตัวอักษร ขนาดตัวอักษร มีความเหมาะสม (𝑥̅= 3.87 , S.D. = 
0.56) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 7 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 5 ด้าน 

รวมทั้ง 5 ด้าน 𝒙̅ S.D. 
 ด้านประโยชน์ของระบบ 3.82 0.55 
 ด้านประสิทธิภาพของระบบ  4.05 0.54 
 ด้านฟังก์ชันและคุณสมบัติ  3.95 0.46 
 ด้านขั้นตอนกระบวนการ  4.08 0.49 
 ด้านการออกแบบส่วนแสดงผล  3.93 0.41 

 รวม 3.97 0.32 

       จากตารางที่ 7 พบว่า ระดับวัความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 5 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 3.97, S.D. 

= 0.32) โดยพิจารณารายด้านแล้ว พบว่า ด้านขั้นตอนกระบวนการมากท่ีสุด (𝑥̅= 4.08, S.D. = 0.49) 

รองลงมา คือ ด้านประสิทธิภาพของระบบ (𝑥̅= 4.05, S.D. = 0.54) และด้านฟังก์ชันและคุณสมบัติ (𝑥̅= 
3.95, S.D. = 0.46) ตามล าดับ 
 

ส่วนที่ 3 เปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
        การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยใช้สถิติ t-test  ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านเพศ และด้านงบประมาณ ซึ่งมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t P 
ชาย 78 3.84 0.54 

1.071 .285 
หญิง 113 3.81 0.56 

 * ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
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       จากตารางที่ 8 พบว่า ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ไม่
ขึ้นอยู่กับเพศของบุคลากรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ บุคลากรเพศชายและเพศ
หญิงมีความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ที่ไม่แตกต่างกัน 
 

ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ าแนกตามงบประมาณ 

งบประมาณ จ านวน ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
t P 

งบประมาณเงินรายได้
มหาวิทยาลัย 

122 3.88 0.29 
.138 .000 

งบประมาณแผ่นดิน 69 4.11 0.32 

 * ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
       จากตารางที่ 9 พบว่า ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ขึ้นอยู่กับงบประมาณของบุคลากรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 กล่าวคือ บุคลากร
งบประมาณในการจ้างบุคลากรมีความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 
       การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยใช้สถิติ ANOVA ประกอบด้วย 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านอายุ ด้านกลุ่มพนักงาน ด้านประเภทพนักงาน และด้าน
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 10 การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ าแนกตามอายุของพนักงาน 

ความแปรปรวน ss df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 2.623 3 .874 

9.804 .000 ภายในกลุ่ม 16.678 187 .089 
รวม 19.301 190  

  * ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
      จากตารางที่ 10 พบว่า อายุของบุคลากรที่ต่างกันมีความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ อายุของบุคลากรมี
ความสัมพันธ์กับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ อย่างมีนัยส าคัญ 

ตารางที่ 11 การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ าแนกตามกลุ่มพนักงาน 

ความแปรปรวน ss df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม .773 2 .387 

3.923 .021 ภายในกลุ่ม 18.528 188 .099 
รวม 19.301 190  

 * ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
       จากตารางที่ 11 พบว่า กลุ่มพนักงานที่ต่างกันมีความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ กลุ่มพนักงานของบุคลากรมี
ความสัมพันธ์กับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ อย่างมีนัยส าคัญ 
ตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ าแนกตามประเภทพนักงาน 

ความแปรปรวน ss df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 1.540 2 .770 

8.149 .000 ภายในกลุ่ม 17.761 188 .094 
รวม 19.301 190  
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 * ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
       จากตารางที่ 12 พบว่า ประเภทพนักงานที่ต่างกันมีความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ประเภทพนักงานของ
บุคลากรมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ อย่าง
มีนัยส าคัญ 

ตารางที่ 13 การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ าแนกตามระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 

ความแปรปรวน ss df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม .213 4 .053 

.520 .721 ภายในกลุ่ม 19.088 186 .103 
รวม 19.301 190  

 * ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
       จากตารางที่ 13 พบว่า ระยะเวลาในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกันกับความพึงพอใจที่มีต่อการ
ใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับ
บุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีการอภิปรายผลดังนี้ 
        ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x ̅=3.97, S.D. 0.32) โดยพิจารณาราย

ด้านแล้ว พบว่า ด้านขั้นตอนกระบวนการมากที่สุด  (x ̅=4.08, S.D. 0.49) รองลงมา คือ ด้าน

ประสิทธิภาพของระบบ (x ̅=4.05, S.D. 0.54) และด้านฟังก์ชันและคุณสมบัติ (x ̅=3.95, S.D. 0.46) 
ตามล าดับโดยบุคลากรที่น าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ช่วยลดงบประมาณบางส่วนลง เช่น 
กระดาษ หมึกพิมพ์ แฟ้มเก็บเอกสาร ค่าไปรษณีย์ ค่าโทรสาร (fax) ระบบท าให้การรับ – ส่งหนังสือ 
หรือเอกสารมีความรวดเร็ว และคล่องตัวมากขึ้น และสามารถเข้าใช้งานระบบได้ตลอดเวลา มี
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ขั้นตอนที่ง่ายและไม่ซับซ้อนมีการจัดหมวดหมู่ของเมนูใช้งานได้อย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับ นภดล 
แข็งการนา (2562) ได้พัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
พบว่า ระดับความพึงพอใจในการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ในแต่ละด้าน มีคุณภาพ
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ช่วยท าให้
ประหยัดทรัพยากรของหน่วยงาน รองลงมาคือ ด้านขั้นตอนกระบวนการ และด้านการเข้าใช้งาน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ตามล าดับ  
        การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยใช้สถิติ t-test  จ าแนกตามเพศ 
พบว่า ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ไม่ขึ้นอยู่กับเพศของ
บุคลากรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ บุคลากรเพศชายและเพศหญิงมีความพึง
พอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ชัยภูมิที่ไม่แตกต่างกันซึ่งสอดคล้องกับกนกพิชญ์ ครุฑคง (2563) ได้เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรจากการใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ในศูนย์
อ านวยการสร้างอาวุธ ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร จ าแนกตามเพศ 
ด้วยค่าสถิติ Independent Sample t-test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ซึ่งมีค่า Sig. น้อยกว่า

ค่า α = .05 ไม่มี แสดงว่า บุคลากรผู้ตอบแบบสอบถามที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกันและ จ าแนกตามงบประมาณ พบว่า 
ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ขึ้นอยู่กับงบประมาณของ
บุคลากรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ บุคลากรงบประมาณในการจ้างบุคลากรมี
ความพึงพอใจแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสอกคล้องกับณริศรา กุนนากุล (2565)  ได้
เปรียบเทียบปัจจัยด้านสถานภาพและหน่วยงานที่สังกัดมีความแตกต่างด้านปัญหาการเข้าใช้งาน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ พบว่า ปัจจัยด้านสถานภาพที่แตกต่างกันมีปัญหาด้านการใช้งาน
ด้านระบบ ปัญหาด้านทักษะการใช้งานระบบ ปัญหาด้านขอบเขตการใช้งานตามระเบียบสารบรรณ 
ปัจจัยด้านความคาดหวังในการใช้งานระบบ และปัจจัยการยอมรับการเปลี่ยนแปลงระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ พบว่า ปัจจัยด้านสถานภาพส่งผลต่อการใช้งานระบบ สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์        
ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 0.05 
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       การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยใช้สถิติ ANOVA พบว่า การจ าแนก
ตามอายุของพนักงาน  จ าแนกตามกลุ่มพนักงาน  จ าแนกตามประเภทพนักงาน ที่ต่างกันมีความพึง
พอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  ซึ่งสอดคล้องกับ ภูเบศ นิราศภัย (2563) ได้เปรียบเทียบสภาพการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานของบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ของผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการจ าแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบว่า 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกันกับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับกนกพิชญ์ ครุฑคง (2563) 
ได้เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรจากการใช้ระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ในศูนย์อานวยการสร้างอาวุธ ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและ
พลังงานทหาร จ าแนกตามตามประสบการณ์การใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ด้วยค่าสถิติ 

One-Way ANOVA ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ซึ่งมีค่า Sig. มากกว่าค่า α = .05 แสดงว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับปัจจัยส่วนบุคคลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานจ าแนกตามต าแหน่งไม่แตกต่างกัน 
 ซึ่งความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งระบบมีข้ันตอน ประสิทธิภาพ ฟังก์ชัน และคุณสมบัติ ที่สามารถช่วยลด
งบประมาณด้านเอกสาร งานมีความรวดเร็ว และคล่องตัว มีข้ันตอนที่ไม่ซับซ้อน ซึ่งการเปรียบเทียบ
ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์อย่าง
ชัดเจน 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 ผลการวิจัยที่ค้นพบจากการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งาน
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ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งพิจารณาแล้ว พบว่า ด้านประโยชน์
ของระบบ มีค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจน้อยที่สุด จึงเห็นควรด าเนินการพัฒนาและสร้างความ
ตระหนักในการใช้งานระบบให้มากยิ่งขึ้นเพ่ือลดภาระการของทรัพยากรด้านอ่ืนๆ และมี
ประสิทธิภาพในการท างานมากยิ่งขึ้นและการใช้งานอย่างต่อเนื่องของระบบ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรศึกษาด้านการเปรียบเทียบทางด้านทัศนคติ และพฤติกรรมเกี่ยวกับการใช้งานระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือปรับกระบวนการเพ่ือให้บุคลากรเข้ามาใช้งานระบบตามข้อก าหนดของ
มหาวิทยาลัย 
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องสมการเชิงเส้นตวัแปร
เดียว โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน ของนักเรียน

ระดับช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 1 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง
สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน
กลับด้าน ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ ก่อนและหลังเรียน เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 3) เพ่ือศึกษาทักษะทางคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้
สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับ
ด้าน  
 ผลวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพการเรียนรู้ เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีประสิทธิ์ภาพเท่ากับ 
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75.50/76.61 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ก่อนและหลังเรียน เรื่อง สมการเชิงเส้นตัว
แปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านพบว่า 
หลังเรียนมีคะแนนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ทักษะทางคณิตศาสตร์ 
เรื่องการแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้
ห้องเรียนกลับด้าน พบว่า ด้านการแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 82.54 
รองลงมาคือด้านแบบรูปและความสัมพันธ์ คิดเป็นร้อยละ 81.43 ด้าน โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้น
ตัวแปรเดียว คิดเป็นร้อยละ 80.00 ด้านสมบัติการเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 71.43 และนิพจน์ของ
พีชคณิต คิดเป็นร้อยละ 60.95 ตามล าดับ 
ค าส าคัญ (Keywords) :  รูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียน,  ผลสัมฤทธ์ิ,  สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว 
 

Abstract 
 The purpose of this research is to: 1) Develop the effectiveness of the flipped 
classroom learning approach in teaching linear equations with one variable to first-
year high school students to meet a criterion of 75/75. 2) Compare the learning 
outcomes in mathematics before and after studying linear equations with one 
variable among first-year high school students using the flipped classroom approach. 
3) Investigate the mathematical skills in solving linear equations with one variable 
among first-year high school students using the flipped classroom approach. 
 The research findings reveal that: 1) The effectiveness of learning linear 
equations with one variable among first-year high school students using the flipped 
classroom approach meets the criterion of 75.50/76.61. 2) The learning outcomes in 
mathematics before and after studying linear equations with one variable among first-
year high school students using the flipped classroom approach indicate a statistically 
significant improvement at the .05 level. 3) The mathematical skills in solving linear 
equations with one variable among first-year high school students using the flipped 
classroom approach are ranked as follows: solving linear equations with one variable 
(82.54%), followed by pattern and relationship recognition (81.43%), problem-solving 
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involving linear equations with one variable (80.00%), equality properties (71.43%), 
and algebraic expressions (60.95%).  
Keywords :  The Flipped Classroom Approach,  Linear Equations with one Variable,  The Learning 
Outcomes or Effectiveness 

 

บทน า (Introduction) 
 คณิตศาสตร์ มีความจ าเป็นและส าคัญอย่างยิ่งต่อการประสบความส าเร็จในการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 เนื่องจากคณิตศาสตร์ท าให้มนุษย์คิดอย่างมีเหตุผลเป็นระบบมีแบบแผนมีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถวิเคราะห์สถานการณ์หรือปัญหาได้อย่างถี่ถ้วน รอบคอบช่วยให้ สามารถ
วางแผนและคาดการณ์ ตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมและถูกต้องอีกท้ังยัง สามารถน าไปใช้ใน
สถานการณ์จริงได้เกิดประสิทธิภาพ(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  และเพ่ือเป็นการพัฒนาผู้เรียนให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญาและอารมณ์ คิดเป็นท าเป็นและแก้ปัญหาเป็นจึงถือ
ว่าคณิตศาสตร์เป็นศาสตร์ในการพัฒนาความคิด ความเป็นเหตุเป็นผล และคณิตศาสตร์ยังเป็นส่วน 
หนึ่ง ของทักษะในชีวิตประจ าวัน (สุวรรณา สืบกลั่น, 2564) ซึ่งการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จะ
เกิดประสิทธิภาพได้ ก็ต่อเมื่อได้รับความร่วมมือจากผู้เรียน  
 การจัดการเรียนรู้ในรายวิชาคณิตศาสตร์ส่วนใหญ่ครูจะเป็นผู้บรรยายอธิบายให้นักเรียนฟัง 
นักเรียนมีวิธีการแก้ปัญหาเพียงอย่างเดียว คือตามที่ครูสอนมีวิธีการคิดที่ไม่หลากหลาย และไม่กล้า
คิดหาค าตอบที่แตกต่างจากครู กิจกรรมไม่ได้ส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกคิดหรือแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบ นักเรียนไม่กล้าแสดงออกตามศักยภาพ เกิดความเบื่อหน่ายและมีเจตนคติ ที่ไม่ดีต่อ
คณิตศาสตร์ จึงไม่สนใจเรียน ส่งผลให้สัมฤทธิ์ไม่ดี (สุนทรีย์ วงศานาม, 2560) แต่ในการเรียนการ
สอนแบบห้องเรียนกลับด้าน ก่อนเข้าชั้นเรียนครูจะมอบให้นักเรียนไปศึกษาเนื้อหาด้วยตนเองโดยใช้
เทคโนโลยีที่ครูท าขึ้น บทความต่าง ๆ ที่ครูเขียนบนเว็บไซต์ เมื่อนักเรียนได้ศึกษาเนื้อหาแล้วถ้า
นักเรียนมีข้อสงสัยหรือศึกษาเนื้อหาบางส่วนแล้วไม่เข้าใจก็สามารถจดข้อสงสัย เพ่ือน ามาถามครู
หรือเพ่ือนในขั้นเรียนในชั้นเรียนจะมีการท ากิจกรรมที่ครูจัดขึ้นเป็นกิจกรรมที่ให้นักเรียนได้ร่วมกัน
แก้ปัญหา โดยครูคอยแนะน าและตั้งค าถามกระตุ้นให้นักเรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน ท าให้
นักเรียนได้พัฒนาทักษะการคิด จากนั้นครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเนื้อหาที่ได้จากการเรียนรู้ ท าให้
นักเรียนได้เรียนรู้และเข้าใจเนื้อหานั้นอย่างแท้จริง และประโยชน์ของการเรียนการสอนแบบ
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ห้องเรียนกลับด้านคือ ท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา เมื่อนักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหา
ส่วนใดนักเรียนสามารถดูซ้ าหรือหยุดวีดิทัศน์ แล้วหาความรู้เพ่ิมเติมหรือจดสิ่งที่ไม่เข้าใจมาถามครู
หรือเพ่ือนในชั้นเรียน ท าให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน และนักเรียนด้วยกันมากข้ึน อีก
ทั้งการท ากิจกรรมในชั้นเรียนที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น โดยมีครูคอยตั้งค าถาม
กระตุ้นท าให้นักเรียนได้ฝึกคิดในระดับที่สูงขึ้น ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหานั้นได้ดีขึ้น (ชนิสรา 
เมธภัทรหิรัญ,2565)  
 จากเหตุผลดังกล่าว แสดงว่าการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เป็นการจัดการ
เรียนรู้ที่ฝึกให้ผู้เรียนเกิดการปฏิบัติและสามารถน ามาใช้แก้ไขปัญหาในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
เพ่ือการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของผู้เรียนได้เนื่องจากการจัดการเรียนโดยใช้
รูปแบบห้องเรียนกลับด้านจะท าให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้น เกิดกระบวนการคิด การแก้ไข
ปัญหาด้วยตัวเอง มีความสุขในการเรียน และเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ให้มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ 75/75 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ก่อนและหลังเรียน เรื่องสมการเชิง
เส้นตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
 3. เพ่ือศึกษาทักษะคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบห้องเรียนกลับด้าน 
 ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปร
เดียวของชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มี 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ความเข้าใจในเนื้อหา 2) การต่อเนื่องใน
การเรียนรู้ 3) การใช้ความคิดและการวิเคราะห์ และ 4) การแสดงผลในการทดสอบหรือการประเมิน 
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 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 35 คน โรงเรียน
มอสวนขิงพิทยาสรรพ์ อ านามน จังหวัดกาฬสินธุ์ ภาคเรียนที่ 1  
ปีการศึกษา 2566 ที่ได้จากการเลือกแบบเจาะจงตามคะแนนการสอบที่ไม่ผ่านเกณฑ์ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน จ านวน 4 แผน แผนละ 50 นาที โดย
เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนคณิตศาสตร์ แล้วน าแผนที่สร้างไปหาคุณภาพของแผนนั้น โดยให้
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พบว่าแผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 4 แผน มีค่าเฉลี่ยอยู่ 4.43 ซึ่งมีคุณภาพและ
ความเหมาะสมอยู่ในระดับด ี
 2. แบบทดสอบก่อนวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียนทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง
สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน เป็นแบบทดสอบปรนัย จ านวน 20 ข้อ 
โดยผู้วิจัยนั้นได้สร้างแบบทดสอบแบบปรนัย จ านวน 30 ข้อ แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้อง โดยใช้
สูตร (IOC) พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.50 ซึ่งสามารถใช้ได้ จ านวน 20 ข้อ จากนั้นผู้วิจัยได้น าแบบทดสอบ
ดังกล่าวไปทดลองกับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง และหาค่าอ านาจจ าแนก และ ค่าความเชื่อม่ันแบบอิง
เกณฑ์มีข้อมูลดังนี้ อ านาจจ าแนก 0.37 – 0.97 และค่าความเชื่อมั่นอยู่ที่ 0.97  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์ไปยังโรงเรียนมอสวนขิงพิทยาสรรพ์ ซึ่งเป็นกลุ่มที่ใช้ใน
การศึกษาของการวิจัยในครั้งนี้ 
 2. ผู้วิจัยน าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว แบบ
ปรนัย จ านวน 20 ข้อ ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาโดยผ่านการวิเคราะห์แล้ว ไปท าการทดสอบกลับ
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 35 คน แล้วบันทึกผลคะแนนจากการทดสอบดังกล่าว โดยผู้วิจัยเป็นผู้
ทดสอบกลุ่มเป้าหมายด้วยตัวเอง 
 3. ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน โดยใช้เวลาการจัดการเรียนรู้ 
จ านวน 5 คาบ คาบละ 50 นาที    
 4. เมื่อผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ครบตามแผนการจัดการ
เรียนรู้ ได้ให้กลุ่มเป้าหมายแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว 
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แบบปรนัย จ านวน 20 ข้อ ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาโดยผ่านการวิเคราะห์แล้ว ไปท าการทดสอบกลับ
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 35 คน แล้วบันทึกผลคะแนนจากการทดสอบดังกล่าว โดยผู้วิจัยเป็นผู้
ทดสอบกลุ่มเป้าหมายด้วยตัวเอง  
 5. ผู้วิจัยตรวจแบบทดสอบแล้วน าผลคะแนนที่จากการตรวจแบบทดสอบไปวิเคราะห์ทาง
สถิติเพ่ือตรวจสอบสมมติฐานต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1.  เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ให้มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ 75/75 โดยการหาค่าประสิทธิภาพ   
 2. วิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนและหลังเรียน ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้สถิติทดสอบ t-test (Dependent 
samples)  
 3. วิเคราะห์การศึกษาทักษะทางคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านโดยคิดเป็นร้อยละ 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ให้มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ 75/75 ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 1 แสดงผลประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ให้มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ 75/75 

ประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม 𝒙̅ ร้อยละของคะแนน 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า การหาประสิทธิภาพของกระบวนการ 
1E ของการจัดการเรียนรู้

โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เรื่องการแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 30.20 คิดเป็นร้อยละ 75.50 และการหาประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์ 

2E  ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เรื่องการแก้
ส ม ก า ร เ ชิ ง เ ส้ น ตั ว แ ป ร เ ดี ย ว  ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั้ น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า 
ปีที่ 1 มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 15.34 คิดเป็นร้อยละ 76.71 จะเห็นได้ว่า กิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพ 75.50/76.61 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่ตั้งไว้ 
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่อง การแก้
สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 มีการพัฒนาการโดยการหาความแตกต่างระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนมี
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า t-test ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ก่อนและหลังเรียน 
เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยการจัดการ 

เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน t-test (Dependent samples) 
การทดสอบ จ านวน(คน) 𝑥̅ S.D. t-test sig 
ก่อนเรียน 35 7.69 2.069 

21.869* 0.00*** 
หลังเรียน 35 15.34 1.454 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 จากตารางที่ 2 พบว่า  การทดสอบคะแนนของผู้เรียน มีคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 
7.69 คะแนนและมีคะแนนหลังเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 15.34 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนน
สอบทั้งสองครั้งพบว่า คะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   

 3. เพ่ือศึกษาทักษะทางคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน ดังตารางต่อไปนี้ 
 



 

Citation :  ณัษภณฑ์ชลธี วรีะภัทรธนพล และปนัดดา สังข์ศรีแก้ว. (2567). การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง
สมการเชิงเส้นตวัแปรเดียว โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน ของนักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาปีที ่1. 
วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ. 2(4) : 91-104; DOI : https://doi.org/10.14456/jasrru.2024.27 

98 วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สิงหาคม 
Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

ตารางท่ี 3  แสดงผลวิเคราะห์การศึกษาทักษะทางคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้สมการเชิงเส้นตัวแปร
เดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน 

เนื้อหา คะแนนเต็ม 𝒙̅ ร้อยละของคะแนน 

1. แบบรูปและ   
ความสัมพันธ์ 
2. นิพจน์ของพีชคณิต 
3. สมบัติการเท่ากัน 
4. การแก้สมการเชิงเส้นตัว
แปรเดียว 
5. โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้น
ตัวแปรเดียว 

2 
 
3 
4 
9 
 
2 

 

1.63 
 

1.83 
2.86 
7.43 

 
1.60 

81.43 
 

60.95 
71.43 
82.54 

 
80.00 

 จากตารางที ่3 พบว่า ผู้เรียนทักษะทางคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว
หลังการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน มีคะแนนเฉลี่ยซึ่งเรียงล าดับจาก
มากไปน้อย ดังนี้ การแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว คิดเป็นร้อยละ 82.54 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 7.43 
แบบรูปและความสัมพันธ์ คิดเป็นร้อยละ 81.43 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.63 โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัว
แปรเดียว คิดเป็นร้อยละ 80.00 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.60 สมบัติการเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 71.43 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.86 และนิพจน์ของพีชคณิต คิดเป็นร้อยละ 60.95 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.83 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการจัดการเรียนรู้การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้สมการ
เชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1.  จากผลประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีประสิทธิ์ภาพเท่ากับ 
75.50/76.61 หมายความว่า คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทั้งหมดจากการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 75.50 และทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้น คิดเป็น
ร้อยละ 76.61 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยได้ตั้งไว้คือ 75/75 ทั้งนี้อาจเนื่องมากจาก  ได้ด าเนินการ
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อย่างเป็นระบบและมีระเบียบแบบเป็นขั้นเป็นตอน ซึ่งทุกขั้นตอนได้ผ่านการตรวจสอบจาก
ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน และได้มีการปรับปรุงแก้ไขจนกระทั่งได้แผนการจัดการเรียนรู้ ที่สมบูรณ์และ
มีคุณภาพขึ้นมา และท าให้แผนการจัดการเรียนรู้ของผู้วิจัยนั้น มีประสิทธิ์ภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ ซึ่งได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรัชนา ช้างชายวงค์ และธงชัย อรัญชัย (2565) ผลวิจัย
พบว่า การพัฒนากิจกรรม การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน  เรื่อง 
อัตราส่วน โดยใช้แอพพลิเคชั่น งานชั้นเรียน ส าหรับ นักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 มีประสิทธิภาพ 
78.14/76.37 หมายความว่า นักเรียนทั้งหมด ได้คะแนนเฉลี่ยจากการท า ใบงาน และแบบทดสอบ
ย่อยระหว่างเรียน คิดเป็นร้อยละ 78.14 และได้คะแนนเฉลี่ยจากการท า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนหลังเรียน คิดเป็นร้อยละ 76.37 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิญญ์ธชัย ศักดิ์กัณฑ์
หา(2566) ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ แบบสืบเสาะหาความรู้ ร่วมกับห้องเรียนกลับ
ด้าน เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
3 เท่ากับ 82.05/81.17 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 นอกจากนี้ยังสอดคล้องผลการวิจัยของสุรชัย 
สุขรี(2564) ได้พัฒนารูปแบบ การเรียนการสอนตามแนวคิด ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ การเรียนรู้
เชิงรุก เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ และการคิดอย่างมี วิจารณญาณ ของ
นักเรียน ระดับชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการเรียนการสอน ที่พัฒนาขึ้น มี
ประสิทธิภาพ เท่ากับ 80.79/80.51 
 2. จากผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ก่อนและหลังเรียน เรื่อง 
สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน
กลับด้านพบว่า หลังเรียนมีคะแนนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจาก แบบทดสอบของผู้วิจัยนั้นได้รับการตรวจสอบจากผู้ เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ท าให้
แบบทดสอบมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านนั้น โดยครูผู้สอนนั้น 
ได้มอบหมายกิจกรรมทางการเรียนให้แก่ผู้เรียนในแต่ละหัวข้อ โดยครูผู้สอนนั้นให้ผู้เรียนศึกษา
เนื้อหาที่บ้าน ซึ่งเนื้อหาที่ผู้เรียนศึกษา ได้มีความสอดคล้องกับกิจกรรมภายในห้องเรียน ก่อนเริ่ม
กิจกรรมครูผู้สอนจะให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม เพ่ือให้ผู้เรียนได้ร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้จากการไปศึกษาจากที่
บ้าน หลังจากนั้นครูผู้สอนจะให้แบบฝึกหัด และให้ผู้เรียนในกลุ่มของตนเองช่วยกันท าแบบฝึกหัด ให้
แต่ละกลุ่มร่วมกันอภิปรายในชั้นเรียน ครูผู้สอน ตรวจสอบค าตอบ ส่งผล ท าให้ผู้เรียน มีความรู้
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ความเข้าใจ ทางคณิตศาสตร์ด้วยตัวเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธิ ด ารงชยกุล , สุณิสา สุมิ
รัตนะ(2566) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องสถิติ ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ภายใต้
แนวคิดการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สูงกว่าการได้รับการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 
0.01 ทั้งนี้อาจเนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน นักเรียนจะต้องศึกษาและท าความ
เข้าใจเนื้อหาเบื้องต้นด้วยตนเอง จากสื่อวีดิทัศน์ที่ผู้วิจัยจัดท าขึ้น โดยนักเรียนสามารถเข้าไปศึกษา
เนื้อหาจากวิดิทัศน์ การสอนได้อย่างไม่จ ากัด ซึ่งนักเรียนที่มีความสามารถในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน 
จะมีอิสระในการเรียนรู้ตนเอง ซึ่งยังสอดคล้องกับวิจัยของ เขมิกา เขมาระกุล, สายพิน สีหรักษ์,สุ
กัญญา บุญศรี,วัชราภรณ์ เขื่อนวัง(2566) ความสามารถ ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ของ
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับเทคนิค KWDL หลังเรียน สูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติ ที่ระดับ .05 แสดงว่านักเรียน มีการพัฒนา ความสามาถในการ
แก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ เพราะการจัดการเรียนรู้โดยใช้ห้องเรียนกลับด้าน มีก าหนด ให้นักเรียน 
เรียนรู้นอกห้องเรียนผ่านทางวีดิทัศน์ออนไลน์ และให้นักเรียนท าแบบฝึกหัดหลังดูวีดิทัศน์ ก่อนที่จะ
มาเรียนรู้ในห้องเรียน ซึ่งนักเรียนสามารถดูวิดิทัศน์ออนไลน์ได้ส าตามความต้องการ และหลังจาก
เรียนในห้องเรียนแล้วนักเรียนยังสามารถไปศึกษาซ้ าได้อีกหลายๆรอบ จนเกิดความเข้าใจ ท าให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจตคติ ต่อการเรียนนั้นสูงขึ้นกว่าการจัดการเรียนการสอนโดยวิธีปกติ 
และยังเหมาะส าหรับนักเรียนที่ไม่สะดวกมาโรงเรียน นักเรียนที่เรียนอ่อน หรือนักเรียนที่ขาดเรียน 
โดยให้นักเรียนศึกษาและเรียนรู้ที่บ้านหรือศึกษาความรู้นอกห้องเรียน นอกจากนี้ยังสอดคล้อง
งานวิจัยของพิชญ์สินี เพรชดี,รุ่งระวี ด่อนสิงหะ,สุภาณี เส็งศรี(2565) ทางการเรียน ก่อนเรียนและ
หลังเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.43 คะแนน และ 16.32 
คะแนน ตามล าดับ และเมื่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน จากการจัดการเรียน
การสอนคณิตศาสตร์ เรื่องทศนิยม โดยใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน พบว่าคะแนนสอบ
หลังเรียนของนักเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตาม สมมติฐาน
ข้อที่ สอง ทั้งนี้เนื่องจาก มีการด าเนินการสร้างเป็นล าดับขั้นตอนที่เหมาะสมโดยมีผู้เชี่ยวชาญ
ประเมินความเหมาะสม ความสอดคล้องขององค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้และตรวจทาน 
และผู้วิจัยได้ปรับแก้ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นครอบคลุม
ขอบเขตเนื้อหาที่ก าหนดและมีล าดับเนื้อหาที่เหมาะสมจึงส่งผลให้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
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ปีที ่1 ที่ได้รับการเรียนการสอนคณิตศาสตร์เรื่องทศนิยม โดยใช้การจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน
มีคะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

 3. จากผลการศึกษาทักษะทางคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวหลังการ
จัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน มีคะแนนเฉลี่ยซึ่งเรียงล าดับจากมากไป
น้อย ดังนี้ การแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว คิดเป็นร้อยละ 82.54 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 7.43 แบบรูป
และความสัมพันธ์ คิดเป็นร้อยละ 81.43 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.63 โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปร
เดียว คิดเป็นร้อยละ 80.00 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.60 สมบัติการเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 71.43 ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.86 และนิพจน์ของพีชคณิต คิดเป็นร้อยละ 60.95 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.83 ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจาก การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านนั้นสามารถท าให้นักเรียนแก้สมการเชิงเส้นตัว
แปรเดียว เพราะนักเรียนสามารถศึกษาได้ด้วยตนเองอยู่ตลอดเวลา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อา
ริสา ยศจ ารัส,สิทธิพล อาจอินทร์(2566) คือ การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียน พบว่า นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
เฉลี่ยเท่ากับ 57.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 7.01 คิดเป็นร้อยละ 80.00 ของคะแนนเต็ม 
และมีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 87.50 ของจ านวนนักเรียนทั้งหมด ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้เนื่องจากนักเรียนในกลุ่มเป้าหมายได้รับการฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับการ
แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Hybrid Learning) โดยใช้รูปแบบการ
เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับแนวคิดห้องเรียนกลับด้านอย่างต่อเนื่องตามแผนการจัดการ
เรียนรู้ จ านวน 6 แผนการเรียนรู้ รวม 12 ชั่วโมง อีกทั้งคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนทั้ง 4 ขั้นตอน ตามกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา (Polya, 1957 : 16-
17) เมื่อพิจารณาร้อยละของคะแนนเฉลี่ย พบว่า ขั้นตอนที่มีร้อยละของคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ การ
ท าความเข้าใจปัญหา คะแนนเต็ม 18 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 16.75 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.58 คิดเป็นร้อยละ 93.06 รองลงมา คือ การวางแผนแก้ปัญหา คะแนนเต็ม 18 คะแนน มี
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 15.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.63 คิดเป็นร้อยละ 86.67 การ
ด าเนินการตามแผน คะแนนเต็ม 18 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 14.15 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 2.69 คิดเป็นร้อยละ 78.61 และขั้นที่มีร้อยละของคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ การตรวจสอบ
ผล คะแนนเต็ม 18 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 11.10 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.12 คิด
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เป็นร้อยละ 61.67 ตามล าดับ ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Hybrid Learning) 
โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน นี้จะช่วยให้
นักเรียนพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา ซึ่งเป็นทักษะส าคัญส าหรับการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 และ
ถูกจัดอยู่หมวดทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ประกอบด้วย 1) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ
แก้ ปั ญห า  ( Critical Thinking and Problem Solving) 2 )  ก า ร สื่ อ ส า ร และคว ามร่ ว มมื อ 
(Communication and Collaboration) และ 3) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity 
and Innovation) ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดความพร้อมของนักเรียนให้เข้าสู่โลกการท างานที่มีความ
ซับซ้อน 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1. จากผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านช่วยท าให้ผู้เรียนมี
ผลการเรียนที่สูงขึ้น ดังนั้นครูผู้สอนควรน าการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านในหน่วยการ
เรียนรู้อื่น 
 1.2. จากผลวิจัยพบว่า การแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว มีร้อยละของคะแนนมากที่สุด 
ดังนั้นครูผู้สอนควรน าการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1. ควรมีการวิจัยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับร่วมกับการจัดการเรียนรู้อ่ืน ๆ 
 2.2 ควรมีการวิจัยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับเรียนส าหรับหน่วยการเรียนรู้
หรือรายวิชาอ่ืน ๆ 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การศึกษาเรื่องการศึกษาบทบาทและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเพื่อสังคมของพระราช
สังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาบทบาทและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของ
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 1. การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย)  เป็นศิษย์สำคัญรูปหนึ่ง
ของหลวงปู่เสาร์ กนฺตสีโลที่ได้รับการยกย่องว่าเป็นบูรพาจารย์วงการพระธุดงค์กรรมฐานรูปแรกของ
ภาคอีสาน  ท่านสั่งสอนอบรมศิษย์ถึงการประพฤติปฏิบัติอย่างเคร่งครัดตามข้อวัตรที่สำคัญของ
พระสงฆ์สายวัดป่า  ท่านจะเน้นการสอนในเรื่องการเจริญวิปัสสนากรรมฐาน คือ หลักสติปัฎฐาน 4 
คือ การพิจารณากาย การพิจารณาเวทนา  การพิจารณาจิต  และการพิจารณาธรรม  ยังเน้นสอน
หลักการทำสติตามรู้ความคิดให้สัมพันธ์กับชีวิตประจำวัน คือ  ให้สามารถทำสติตามรู้การ ยืน เดิน 
นั่ง นอน รับประทาน ดื่ม  ทำ พูด คิด  เป็นการฝึกสติสมาธิได้ทุกอิริยาบถ หลักคำสอนใช้ศีล 5 เป็น
หลักคำธรรมสำคัญเป็นหลักประกันความปลอดภัยของสังคม  เป็นเครื่องควบคุมการประพฤติปฏิบัติ
ทาง กาย ทางวาจา ทางใจ ให้ดีงาม สังคมสามารถที่จะมีความสุข เย็นและมีความสงบเย็นเมื่อมีศีล 
5 บริบ ูรณ์ นอกจากนั ้นท่านยังมีปฏิภาณในการตอบปัญหาธรรมะแก่พุทธบริษัท  ตั ้งแต่
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  สมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ และบุคคลทั่วไป พระราช
สังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ท่านมีรูปแบบการเผยแผ่หลายวิธี  เช่น การบรรยาย ธรรม  การสนทนา  
การถามและตอบปัญหาธรรมะ  การอบรมจิตภาวนาแก่ประชาชน นักเรียน นักศึกษา  เน้นการ
ปฏิบัติหน้าที่ของชาวพุทธ มีทั้งในรูปแบบของหนังสือ เทปและแผ่นซีดี   
 2. วิธีการประยุกต์หลักพุทธธรรมมาใช้ในการสอนของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ก่อน
ท่านจะสอนการปฏิบัติพระกรรมฐาน  ผู้เข้าปฏิบัติจะต้องเข้าถึงพระรัตนตรัย ทำกายและใจให้สงบ
ระงับมีความบริสุทธิ์โดยหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ภาวนา เป็นที่ตั้ง ต่อจากนั้นจึงสอนวิธีการ
ปฏิบัติเน้นการฝึกสติเป็นสำคัญ กำหนดรู้จิตของเราอยู่ตลอดเวลา  กำหนดรู้จิต  เรียกว่าปฏิบัติสมาธิ
ในท่านั่งแต่เวลาเรายืนกำหนดจิตของเรา  เรียกว่า  ปฏิบัติสมาธิในท่ายืน  เมื่อเรามีสติกำหนดรู้จิต
ของเราเรียกว่าปฏิบัติสมาธิในท่านอน  เรียกว่า ปฏิบัติสมาธิในท่านอน  เวลาเดินจงกรมเรามีสติ
กำหนดรู ้จ ิตของเราเรียกว่าปฏิบิติสมาธิในท่าเดิน  ยืน เดิน นั ่ง นอน นำมาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน  
คำสำคัญ (Keywords) :  บทบาทการเผยแผ่,  วิธีการเผยแผ่,  พระพุทธศาสนา,  การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรม,  
พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) 
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Abstract 
 The study of the role and methods of propagating Buddhism for society of 
Phrarajasamvaranyan (Buddha Thaniyo) with the objectives (1) to study the role and 
methods of propagating Buddhism for society of Phrarajasamvaranyan (Puddhathani) 
Yo) (2) To study the application of Buddhist principles in the propagation of Buddhism 
by Phrarajasangwonyan (Phutthaniyo). It is a documentary study with relevant 
information. Summary of results found that 
     1. The propagation of Buddhism by Phrarajasangwaranya (Phut Thaniyo), one 
of the last important disciples of Luang Pu Sao Kantasilo, who is regarded as the first 
teacher of the Dhutanga meditation circle of the region. northeast He taught and 
trained his disciples on how to behave strictly according to the important rules of 
the forest temple monks. He will focus on teaching about the cultivation of 
mindfulness and vipassana meditation, which is the 4 principles of mindfulness, which 
is consideration of the body. consideration of compassion mental consideration and 
Dhamma consideration It also emphasizes teaching the principles of mindfulness 
according to knowing your thoughts in relation to daily life, that is, being able to 
practice mindfulness according to knowing how to stand, walk, sit, lie down, eat, 
drink, act, speak, and think. It is a practice of mindfulness meditation in every posture. 
The doctrine uses the 5 precepts as important moral principles to guarantee the 
safety of society. It is a device to control physical, verbal, and mental conduct so 
that society is able to be happy. He is cool and calm when he has complete 5 
precepts. In addition, he has the ability to answer Dhamma questions for Buddhists. 
Since His Majesty the King Her Majesty the Queen and the general public 
Phrarajasamvaranyan (Phutthaniyo) He has many forms of propagation such as 
lecturing, dharma, discussion, asking and answering dharma questions. Training of 
meditation for citizens, students, emphasizing the performance of Buddhist duties. 
Available both in the form of a book Tapes and CDs 
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     2. How to apply the principles of Buddhism in the teaching of 
Phrarajasamvaranyana (Buddha Thaniyo) before he teaches the practice of 
meditation. Those who enter the practice must have access to the Triple Gem. Make 
your body and mind calm and pure by following the three principles of morality, 
concentration, and meditation. After that, teach how to practice, emphasizing the 
practice of mindfulness. Focusing on our mind all the time. Knowing our mind is 
called practicing meditation in a sitting position, but when we stand, focusing on our 
mind is called practicing meditation in a standing position. When we are mindful and 
aware of our mind, it is called practicing meditation in the lying position. It is called 
practicing meditation in the lying position. When we walk and meditate, we have 
awareness of our mind, called meditation in the postures of walking, standing, 
walking, sitting, and lying down, applied to everyday life. Therefore, "science", "silpa" 
is knowledge and knowledge, "silpa" is technique and method. Propagation of 
Buddhism There are both principles and practices. Role and method of propagating 
Buddhism and can be used to study effectively. 
Keywords :   The Role of Propagation,  Methods of Propagation,  Buddhism,  Application of 
Buddhist Principles,  Phra Ratchasangwonyan (Phut Thaniyo) 

 

บทนำ (Introduction) 
 ปัจจุบันนี ้ในสภาพสังคมได้เปลี ่ยนแปลงไปเป็นอย่างมาก  ในการใช้ชีวิตของผู ้คนก็
เปลี่ยนแปลงไปด้วย   การดำรงชีวิตจึงมีการดิ้นรนต่อสู้กันมากขึ้น  นอกจากนั้นเหตุปัจจัยต่างๆ ทาง
สังคมก็มีความซับซ้อนด้วย จึงเป็นสิ ่งจำเป็นที ่จะต้องหาทางแก้ไขเพื ่อให้สังคม ชุมชน และ
ประเทศชาติ ได้มีภูมิคุ้มกันเพื่อให้ทันกับสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในยุคสภาพสังคมปัจจุบันนี้ในสมัยก่อน
นั้นวัดได้เคยเป็นศูนย์กลางของชุมชน  เป็นแหล่งการศึกษาและศูนย์ปฏิบัติธรรมแต่ปัจจุบันนี้ได้มี
องค์กรหรือหน่วยงานต่างๆขึ้นมา  แม้นแต่การเผยแผ่คำสอนทางพระพุทธศาสนาของพระสงฆ์ที่เคย
ดำเนินการอยู ่ในวัด  ก็จำเป็นต้องมีการเปลี ่ยนแปลงรูปแบบและวิธีการเผยแผ่เพื ่อให้ทันกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  โดยเน้นไปที่บุคคลกรเพื่อที่จะนำมาเป็นสื่อกลางในการเผยแผ่
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พระพุทธศาสนา เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมเท่าทันกับความซับซ้อนของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว  พระสงฆ์ที่เป็นส่วนหนึ่งของพุทธบริษัท  นอกจากจะมีการอบรมฝึกฝนพัฒนาตนตาม
หลักธรรมวินัยแล้ว  ยังมีหน้าที่ในการเผยแผ่พระธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนา ซึ่งมีมาตั้งแต่สมัย
พุทธกาลจนมาถึงปัจจุบันนี้  หน้าที่หลักของพระสงฆ์ที่จะต้องแสดงให้เห็นถึงอุดมการณ์อันเป็นไป
เพื่อความผาสุกของชาวโลก  ตามที่พระพุทธเจ้าได้ทรงประทานพุทธโอวาทแก่เหล่าพระอริยะสาวก
ในคราวส่งไปประกาศศาสนารุ่นแรกๆ  มีใจความสำคัญตอนหนึ่งว่า “ภิกษุทั้งพวกเธอจงจาริกไป 
เพ่ือประโยชน์สุขแก่ชนจำนวนมาก  เพื่ออนุเคราะห์ชาวโลกเพื่อประโยชน์เกื้อกูลและความสุขแก่
ทวยเทพและมนุษย์ทั้งหลาย” ( วิ.ม. (บาลี) 4/ 32 / 27, วิ.ม. (ไทย) 4 / 32/ 40)  
 แก่นแท้ที่พระพุทธเจ้าทรงประทานแก่พระอริยสาวกรุ่นแรกนั้น  เป็นบทยืนยันอันชัดเจนใน
การที่จะเผยแผ่พระพุทธศาสนาแก่ชาวโลกทั้งหลาย  พระพุทธเจ้าพร้อมพระสาวกได้ดำเนินการเผย
แผ่พุทธธรรมให้แพร่หลายในอินเดีย  ซึ่งได้รับการยอมรับและเจริญรุ่งเรืองเป็นอย่างมากในชมพูทวีป  
หลักจากที่พระพุทธเจ้าทรงดับขันธปรินิพพานลงแล้วพระอริยสาวกได้สานต่อพุทธปณิธาน และ
ช่วยกันเผยแผ่พระพุทะศาสนาเรื ่อยมา  จวบจนถึงสมัย พระเจ้าอโสกมหาราช  ทรงเป็นพระ
ราชูปถัมภ์ในการทำตติยสังคายนา  และได้ส่งสมณทูตไปเผยแผ่พระพุทะศาสนายังนานาประเทศ
เป็นจำนวน 9 สาย โดยเฉพาะสายที่ 8  โดยการนำของพระโสณเถระ  และ พระอุตรเถระ  ได้นำ
พระพุทธศาสนามายังดินแดนสุวรรณภูมิ คือ ประเทศไทย  พม่าและมอญ  ในพุทธศักราช 218  
(พระธรรมปิฎก (ประยุทธ์ ปยุตโต), 2520:143)   นับแต่นั้นเป็นต้นมาวิถีชีวิตของคนไทยจึงมีความ
ผูกพันกับพระพุทธศาสนามาโดยตลอดจนถึงปัจจุบันนี้ 
 การเผยแผ่พระพุทธศาสนาเป็นความสำคัญอย่างหนึ่งของพระสงฆ์ทุกยุคทุกสมัยบทบาทใน
การเผยแผ่พุทธธรรมเข้าถึงประชาชน  พระสงฆ์ทำหน้าที่นี้เป็นทั้งที่พึ่งทางด้านจิตใจ  เป็นครูบา
อาจารย์ของชาวบ้าน  เป็นต้นแบบในการดำเนินชีวิต  ทำให้พระพุทธศาสนาขยายวงกว้างไปสู่ถิ่น
ฐานอ่ืนๆ  การแสดงธรรมจะต้องอาราธนาเสียก่อนถึงจะแสดงธรรม แต่การแสดงธรรมของพระสงฆ์
ในปัจจุบันบางส่วนเป็นไปเพราะเห็นแก่อามิส ซึ่งผิดหลักการเผยแผ่พระพุทธศาสนาที่พระพุทธเจ้า
ได้ตรัสแก่พระอานนท์ว่า  “อานนท์ การแสดงธรรมให้คนอ่ืนฟัง  มิใช้สิ่งที่ทำได้ง่าย  ผู้แสดงธรรมให้
คนอื่นฟังพึงตั้งธรรม 5 อย่าง ไว้ในใจ คือ (1) เราจักกล่าวชี้แจงไปตามลำดับ (2) เราจักกล่าวชี้แจง
ยกเหตุผลมาแสดงให้เข้าใจ (3) เราจักแสดงด้วยอาศัยเมตตา (4) เราจักแสดงโดยไม่เห็นแก่อามิส (5) 
เราจักแสดงไปโดยไม่กระทบตนและและผู้อ่ืน” (องฺ. ปญฺจก. (ไทย) 22/125/205.)     
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 พระสงฆ์จำนวนน้อยมากทีทรงความรู ้และยึดมั ่นในหลักการอุดมการณ์เดิมแท้ของ
พระพุทธศาสนาในการเผยแผ่พุทธธรรมของพระพุทธเจ้า  แต่ก็มิใช่ว่าจะไม่มีพระสงฆ์ที่มีความรู้และ
ความสามารถเฉพาะตัว ทั้งความฉลาดและมีหลักวิชาความรู้ในการปฏิบัติส่วนตัวตามหลักคำสอน
ของพระพุทธองค์จนนำมาซึ่งศรัทธาต่อพุทธบริษัท ได้ เช่นพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) เป็นพระ
ผู้เปี ่ยมด้วยพรหมวิหารธรรมอันปรากฏแก่พุทธบริษัททั้งหลาย  ท่านเป็นพระที่เรียบง่ายและมี
คุณธรรมสูงมาก พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) ท่านได้นำหลักธรรมคำสั่งสอนมาแสดงสั่งสอน
อบรมแก่พุทธศาสนิกชนทั้งหลาย  เพื่อให้เกิดความเข้าใจและนำไปใช้ปฏิบัติในชีวิตประจำวัน  เพ่ือ
ความสงบร่มเย็นแก่ชีวิต  สังคมและประเทศชาติ หลักธรรมเทศนาของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิ
โย)  ได้มีผู้นำไปศึกษาและปฏิบัติอยู่เสมอ ท่านได้แสดงธรรมสอนญาติโยมพุทธศาสนิกชนทุกหมู่
เหล่าสามารถนำไปปฏิบัติให้เกิดประโยชน์ในชีวิตประจำวันได้แม้แต่เยาวชน คนหนุ่มสาวหรือคนแก่
ชรา ไม่ว่าจะเกี่ยวข้องกับครอบครัว หรือสังคม  ท่านแสดงธรรมบรรยายให้เข้าใจได้อย่างแจ่มแจ้ง 
และชี้ทางออกไว้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  บทบาทการเผยแผ่ที่สำคัญของพระราชสังวรญาณ (พุธ  
ฐานิโย) คือการสอนวิปัสสนากรมฐาน สอนการฝึกสมาธิ  สอนการฝึกสติ  เป็นต้น  ท่านเป็นนักเผย
แผ่สายธุดงค์กรรมฐาน  ท่านยึดหลักปริยัติเป็นพื้นฐาน  คือ การสอนให้เข้าใจในหลักปริยัติและ
ปฏิบัติให้เห็นจริงได้ด้วย  เช่น  การสอนปฏิบัติธรรมกรรมฐาน คือ การฝึกสติในหลักมหาสติปัฏฐาน  
4  เป็นต้น 
 จึงได้ทำให้ผู้วิจัยเห็นว่าบทบาทในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระราชสังวรญาณ (พุธ 
ฐานิโย ) เป็นประโยชน์ต่อพระพุทธศาสนาและคนจำนวนมาก  โดยเฉพาะในประเด็นการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาที่มีวิธีการสอนทั้งหลักปริยัติ และหลักปฏิบัติธรรมซึ่งเป็นกลไกสำคัญที่ทำให้
พุทธศาสนิกชนจำนวนมากได้เข้าใจถึงก่นแท้ของพระพุทธศาสนา จึงทำให้พระพุทธศาสนามีความ
เจริญรุ่งเรืองและม่ันคงสืบมาได้จนถึงปัจจุบันนี้  ดังนั้น จึงเป็นที่น่าสนใจ พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐา
นิโย ) มีบทบาทในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้เป็นที ่แพร่หลายได้อย่างไร  มีวิธีการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาอย่างไรทั้งนี้เพื่อผู้ที่จะศึกษาที่สนใจได้ใช้เป็นแนวทางในการประกอบศาสนกิจ
ดำเนินชีวิตได้อย่างถูกต้องตามหลักพุทธธรรม และเผยแผ่หลักธรรมคำสอนของพระพุทธเจ้าให้มี
ความเจริญรุ่งเรืองสืบไป 
 
 



 

Citation :  Siriphaprapagon, Y., Krangrit, S., Kanthiang, K. & Channual, N. (2024). A Study of The Role and 
Methods of Propagating Buddhism for Society of Phrarajasangwanyan (Phut Thaniyo). Journal of 
Academic Surindra Rajabhat. 2(4) : 105-124; DOI : https://doi.org/10.14456/jasrru.2024.28 

111 Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August 
วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สิงหาคม ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) 
 1. ประวัติของพระราชสังวรญาณ (พุธ  ฐานิโย) มีชาติกำเนิดในสกุล  “อินทหา “ เกิดเมื่อ
วันที่ 8กุมภาพันธ์  พ.ศ. 2464 ตรงกับ วัน พุธ  เดือน 3  ปีระกา  เวลา 05.10 น. ที่บ้านหนองโดน  
ตำบลหนองโดน  อำเภอหนองโดน  จังหวัดสระบุรี  บิดา ชื่อ พร  มารดาชื่อ สอน อินทหา  ท่าน
เป็นลูกคนเดียวของพ่อแม่ซึ่งมีอาชีพกสิกรรมทำนา ทำไร่และค้าขาย  เมื่อทานอายุได้ ๔ ขวบ บิดา 
– มารดา ได้ถึงแก่กรรม  ญาติที่อยู่ ณ หมู่บ้านโคกพุทรา ตำบลตาลเนิ้ ง  อำเภอสว่างแดนดิน  
จังหวัดสกลนคร จึงมารับท่านไปอุปการะ ต่อมาเมื่อปี พ.ศ. 2472 อายุได้ 8 ขวบ จึงได้เข้าเรียนใน
โรงเรียนประชาบาลวัดไทรทอง  ตำบลตาลเนิ้ง อำเภอสว่างแดนดิน  ท่านได้เรียนจนจบชั้น ประถม
ปีที่ 6  เมื่ออายุได้ 14 ปี ในสมัยนั้นถ้าย้อนหลังไป 60-70 ปี การเรียนจบชั้น ป. 6 ได้ต้องถือว่าเป็น
การเรียนที่สูงพอสมควร  เมื่อเรียนจบแล้ว  ครูบาอาจารย์ได้ชัดชวนให้ท่านเป็นครูสอนนักเรียนใน
โรงเรียนที่ท่านเรียนนั้นต่อ  หากทว่าจิตใจของท่านมุ่งมั้นสนใจในทางบวชพระเสียมากกว่า 
 ต่อมาเมื่อปี พ.ศ. 2479 อายุได้ 15 ปี  ท่านจึงขอร้องให้ญาติซึ่งเป็น ผู้ปกครองของท่านพา
ไปบรรพชาเป็นสามเณร ที่วัดอินทร์สุวรรณ  บ้านโคกพุทรา  ตำบลตาบเนิ้ง  อำเภอสว่างแดนดิน  
จังหวัดสกลนคร  โดยท่านวิบูรย์ธรรมขันธ์  เจ้าคณะอำเภอสว่างแดนดินเป็นอุปัชฌาย์  เป็นพระ
บรรพชาจารย์  และสามเณรพุธ  ได้อาศัยอยู่จำพรรษากับท่านพระครูโพธิภูมิไพโรจน์  ท่านได้รับ
เมตตาจากพระอาจารย์ให้ได้ศึกษาทางด้านปริยัติธรรมด้วยและในพรรษาแรกนี้เอง สามเณรพุธ
สามารถสอบได้นักธรรมชั้นตรี 
 ปี พ.ศ. 2480  หลังจากออกพรรษาเป็นเหตุบังเอิญให้ในขณะนั้นที่ท่านเจ้าคุณพระอริย
คุณาธาร (ปุสโส  เศ้ง ) ได้เดินุดงค์มายังจังหวัดสกลนคร  ในฐานะเจ้าคณะตรวจการผู้ช่วยภาค 4  
ผู้แทนของท่านเจ้าคุณพระอุบาลีคุณูปมาจารย์  (จันทร์  สิริจันโท)  ท่านเจ้าคุณพระอริยคุณาธารได้
เกิดความเมตตาต่อสามเณรพุธเป็นอย่างมาก  สามเณรพุธก็มีโอกาศได้ติดตามท่านเจ้าคุณพระอริย
คุณาธารธุดงค์ออกจากอำเภอสว่างแดนดินจังหวัดสกลนครไปยังจังหวัดอุบลราชธานีในสมัยนั้นทาง
คมนาคมยังไม่สะดวก ต้องเดินด้วยเท้าเปล่าไปตามทางเกวียนผ่านเขาต่างๆ  ท่านเล่าว่าต้องใช้
เวลานานถึง 31 วัน  จึงเดินทางมาถึงจังหวัดอุบลราชธานีในระหว่างทางบางทีเหนื่อยนักเมื่อยนักก็
พักค้างแห่งละ 2-3 วัน  บางช่วงในขณะที่เดินรอนแรมในป่าก็หลงดงหลงป่า  บางวันไม่ได้ฉันข้าว
เพราะหมู่บ้านห่างกันมากเดินออกจากหมู่บ้านแห่งหนึ่งตั้งแต่เข้าก็ยังไม่เจอหมู่บ้านอีกแห่งเลย ป่า
ดงสมัยนั้นก็ยังมีสัตว์ป่าชุกชุม  บางครั้งได้ยินเสียงเสือ หรือสัตว์ต่างๆ  ร้อง  บางครั้งเสือมั นก็



 

Citation :  ยโสธารา ศิริภาประภากร, สุรยิา คลังฤทธิ์,  เกรกิวุฒ ิกนัเที่ยง และน้ำฝน จันทรน์วล. (2567). การศกึษาบทบาทและ
วิธีการเผยแผ่พระพทุธศาสนาเพือ่สังคมของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานโิย). วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ. 2(4) : 
105-124; DOI : https://doi.org/10.14456/jasrru.2024.28 

112 วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ : ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 4 (2567) : กรกฎาคม-สิงหาคม 
Journal of Academic Surindra Rajabhat : Vol. 2 No. 4 (2024) : July-August ISSN 2822-0870 (Print) ISSN 2822-0889 (Online) 

กระโดดข้ามทางท่ีจะเดินไปก็มี เมื่อเดินทางไปถึงจังหวัดอุบลราชธานี  ได้เข้าพักท่ีวัดบูรพา และฝาก
ตัวเป็นศิษย์ของท่านพระอาจารย์  พร  สุมโน (พี่ชายของพระอาจารย์บุญ  ชินะวังโส ) ซึ่งเป็นลูก
ศิษย์ของพระอาจารย์เสาร์ กันตสีลเถระ  ซึ่งในขณะนั้นท่านพระอาจารย์เสาร์ได้มาจำพรรษาอยู่ ณ  
วัดบูรพาด้วย  สามเณรพุธจึงได้ฝากตัวเป็นศิษย์ของท่านพระอาจารย์เสาร์  และเริ่มรับการอบรม
ทางด้านปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานเป็นครั้งแรก  แต่เดิมทีในสมัยแรกที่ท่านบรรพชาเป็นสามเรณนั้น 
ท่านได้บรรพชาสักกัดมหานิกายคณะและได้บรรพชาใหม่เป็นสามเณรฝ่ายธรรมยุตที่วัดบูรพาอำเภอ
เมือง  จังหวัดอุบลราชธานี  แห่งนี้  นอกจากจะได้รับการอบรมทางด้านปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน
แล้ว ท่านยังได้ศึกษาทางด้านพระปริยัติธรรมอีกด้วย  และสามารถได้  นักธรรมชั้นเอก เมื่อมีอายุ  
18 ปี  
 ต่อมาปี พ.ศ. 2483  ท่านพระอาจารย์เสาร์ได้พาสามาเณรพุธเดินธุดงค์จากจังหวัด
อุบลราชธานีเข้ามายังกรุงเทพ ฯ  และพาไปฝากตัวกับ ท่านเจ้าคุณปัญญาพิศาลเถระ (หนู) เป็นพระ
อุปัชฌาย์และได้รับ  ฉายาว่า “ฐานิโย” ซึ่งแปลความหมายว่า “ผู้ตั้งมั่นในคุณธรรม” ต่อมาในปี 
พ.ศ. 2487 เป็นสมัยสงครามเอเชียบูรพาท่านได้อพยพกลับไปจำพรรษาที ่ว ัดบูรพาจังหวัด
อุบลราชธานี  ในปี พ.ศ. 2489  ในระหว่างนั้นท่านได้เกิดอาพาธหนักเป็นวัณโรค  อย่างแรงจนหมอ
ไม่รับรักษาในช่วงเวลาเดียวกันนั้น  ท่านอาจารย์ฝั่น  อาจาโร  ได้เดินทางมาจำพรรษาที่วัดบูรพา
ตามคำสั่งของสมเด็จพระมหาวีรวงศ์  (ติสโส  อ้วน)  เช่นกันท่านอาจารย์ฝั่นสอนให้ท่านตั้งใจเพ่ง
อาการ 32 โดยให้พิจารณาถึงความตายให้มากที่สุด ทั้งยังคอยให้กำลังใจท่านตลอดเวลามุ่งมั่น
ปฏิบัติ  เดินจงกลม  นั่งสมาธิ  ภาวนา  โดยมุ่งที่จะพิจารณาดูความตายเท่านั้นโดยคิดว่า “ก่อนที่เรา
จะตายนั้นควรจะได้รู้ว่า  ความตายคืออะไร” จึงได้ตั้งอกตั้งใจพิจารณาดูความเป็นความตายอยู่เป็น
เวลาหลายวัน  ในวันสุดท้ายได้ค้นคว้าพิจารณาอยู่ถึง  7  ชั่วโมง ในตอนแรกที่พิจารณาเพราะความ
อยากรู้อยากเห็นว่าความตายคืออะไร  ซึ่งความอยากรู่อยากเห็นนี้เป็นอาการของกิเลส กิเลสจึง
ปิดบังดวงใจทำให้ความสงบใจที่เป็นสมาธิก็ไม่มี  ความรู้แจ้งเห็นจริงก็ไม่มี  ท่านนั่งสมาธิตั้งแต่  3 
ทุ่ม จนถึง เวลา ตี 3  จนเกิดความรู้สึกทางจิตมันผุดขึ้นมาว่า “ชาวบ้านชาวเมืองเขานอน ตายกัน
ทั้งนั้น  ท่านจะมานั่งตายมันจะตายได้อย่างไร”  ท่านจึงเอนกายลงพร้อมกับกำหนดจิตใจตามไป
ด้วย  เมื่อเกิดความหลับขึ้น  จิตกลายเป็นสมาธิแล้วจิตก็แสดงอาการตาย  คือวิญญาณออกจากร่าง
ไปลอยอยู่เบื้องบนเหนือร่างประมาณ  2 เมตร  แล้วส่งกระแสออกมา รู้กายที่นอนเหยียดยาวอยู่  
แสดงว่าได้เห็นความตาย   ลักษณะแห่งความตาย  ในเมื่อตายแล้วก็ร่างกายก็ขึ้นอืดเน่าเปื่อยผุพังไป
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ตามขั้นตอน ในเมื่อร่างกายที่มองเห็นอยู่สลายตัวไปหมดแล้ว  ก็ยังเหลือแต่จิตว่าง  จิตว่าง จิตว่าง
แล้วก็มองหาอะไรก็ไม่พบพอจิตมีอาการไหวเกิดความรู้สึกขึ้นมา  เกิดความนึกคิดขึ้นมาว่า  “นี้หรือ
ความตาย”  อีกจิตหนึ่งผุดขึ้นมารับว่า “ใช้แล้ว”  ก็เป็นอันว่าได้รู้จริง ในเรื่องของความตายด้วย
ประการฉะนี้ หลวงพ่อพุธ  ฐานิโย  ท่านมุ่งม่ันในเรื่องการอบรมธรรมปฏิบัติให้กับพระภิกษุสามเณร
ศรัทธาญาติโยม  และพุทธบริษัททั้งหลายเสมอมา  ท่านหลังให้ทุกผู้  ทุกคนไดเข้าใจถ่องแท้ถึงแกน
แห่งพระพุทธศาสนา  สามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างถูกทางและถูกต้องจะเห็นได้ว่า ท่านได้ทุ่มเท
กำลังกาย กำลังใจ  กำลังสติปัญญา  เอาใจใส่ในอันที่จะชี้นำทางแห่งความสงบ  สว่าง  และหลุดพ้น
จากอาสวะกิเลสทั้งปวงในทุกๆ วิถีทางและในทุกๆ โอกาสโดยไม่เห็นแก่ความเหน็ดเหนื่อย  แม้ว่าวัย
ของท่านจะสูงขึ้น  สุขภาพของท่านเริ่มถดถอย  แต่ภารกิจของท่านยังคงมีมากมายและดูเหมือนจะ
ทยอยมีมาเพิ่มขึ้นเรื่อยๆขึ้นเสมอ  การดั่งนี้จึงเป็นที่เคารพบูชายกย่องสรรเสริญจากภิกษุสามเณร
และบรรดาศิษย์นุศินย์ทุกถ้วนหน้า  สมดังพระหัตถเลขาของสมเด็จพระยาณสัวร  สมเด็จ
พระสังฆราชสกลมหาสังฆปริณายก  ในธรรมโมทนา   เมื่อเดือน  กุมภาพันธ์  2536  จากหนังสือ  
ฐานิยบูชา  ฉบับครบ  6  รอบ  ของหลวงพ่อพุธ ฐานิโย  ที่ว่า...“ท่านเจ้าคุณพระราชสังวรญาณ  
เป็นพระเถรจารย์ผู้ทำประโยชน์แก่พระศาสนาและประชาชนมามาก  เป็นผู้ยินดีเอาใจใส่ในการ
อบรมสั่งสอนธรรมะแก่พระภิกษุสามเณร ตลอดถึงสาธุชนผู้มาสู่สำนักด้วยเมตตา  เป็นผู้ชี้นำทาง
ปฏิบัติ  ทั้งเป็นผู้ปฏิบัติสำรวมตนในพระธรรมวินัย  เป็นแบบอย่างอันดีแก่ศิษย์มาโดยตลอด  กล่าว
ได้ว่าเป็นผู้ทรงเถรธรรมตามนัยแห่งพระพุทธภาษิต  ที่ว่า......ยมฺหิ  สจฺจญฺ  จ  ธมฺโม  จ   อหิสา  
สญฺญโม  ทโม ส  เว  วนฺตมโล  ธีโร  โส  เถโรติ  ปวุจฺจติ......สังจะ (ความจริง ) 1  ธรรม 1  ความไม่
เบียดเบียน 1  ความสำรวม 1  ความข่มใจ 1  มีอยู่ในผู้ใดผู้นั้นแลท่านเรียกว่า  ผู้มีปัญญามีมลทิน
อันคลายแล้วเป็นเถระ  ดังนี้...แต่แล้ววาระสุดท้ายแห่งสังขารก็ได้มาถึงหลวงพ่อพุธ ฐานิโย  ท่านได้
อาพาธด้วยโรคมะเร็งในลำคอและถึงแก่มรณภาพลง เมื่อวันที่  15  พฤษภาคม  พ.ศ. 2542  เวลา  
07.15 น. ณ  โรงพยาบาลมหาราช  จ. นครราชสีมา   การจากไปครั้งนี้  นำมาซึ่งความสลดแก่พุทธ
สนิกชนเป็นอย่างยิ่ง  เหลือคงไว้แต่ความเมตตา  และหลักธรรมคำสอนของหลวงพ่อพุธ  ฐานิโย  ที่
ท่านได้ให้ไว้มอบไว้แต่ความเมตตาและพระธรรมคำสอนขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า  
หลักการเผยแผ่ของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) 
     พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) เป็นศิษย์องค์สุดท้ายที่สำคัญรูปหนึ่งของหลวงปู่เสาร์ กนฺต
สีโล  ผู้ที่ได้รับการยกย่องว่าเป็นบูรพาจารย์แห่งวงการพระธุดงค์กรรมฐานรูปแรกของภาคอีสาน
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หลวงปู่เสาร์  กนฺตสีโล  ท่านสั่งสอนอบรมศิษย์ถึงการประพฤติปฏิบัติอย่างเคร่งครัดตามข้อวัตรที่
สำคัญของพระสงฆ์สายวัดป่า   เมื่อครั้งที่พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ไปศึกษาธรรมะ ในการ
ประพฤติปฏิบัติอยู่กับหลวงปู่เสาร์  กนฺตสีโล  ท่านได้รับการสั่งสอนอย่างลึกซึ้งในหลักการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาละมีความแตกฉานในหลักธรรมยิ่งขึ้น พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) ท่านนำ
หลักธรรมที่ได้รับจากการฝึกฝนอบรมประพฤติปฏิบัติมาทำให้จิตใจคลายจากอาสวะกิเลส  ท่านจึง
นำหลักธรรมมาแสดงชี้แนะสั่งสอนอบรมพุทธบริษัท การเผยแผ่ของท่านนี้จะแสดงหลักธรรมตาม
สภาพความเป็นจริงที่ได้เกิดขึ้นในขณะนั้น  โดยยึดหลักการพัฒนาอบรมจิตใจเป็นหลักสำคัญแล้วมา
แสดงสอน  โดยท่านจะเน้นการสอนในเรื ่องการเจริญสติว ิป ัสสนากรรมฐานตามหลักของ
พระพุทธศาสนา  คือ หลักสติปัฏฐาน 4  ดังที่พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ท่านได้กล่าวสอนไว้
ว่าในการปฏิบัติ ถ้าจะว่ากันโดยสรุปแล้ว เราต้องการสร้างสติ  ให้เป็นสติ  เป็นสติพละ เป็นสตินทรีย์ 
เป็นสติวินโยไม่ได้มุ่งถึงสิ่งที่เราจะรู้จะเห็นในสมาธิ  การภาวนาแม้นจะเห็นนิมิตต่างๆ ในสมาธิ หรือ
รู้ธรรมะซึ่งผุดขึ้นเป็นอุทานธรรม  สิ่งนั้นไม่ใช้เป็นเปอร์เซ็นที่เราเก็บเอาเป็นผลงานที่เราปฏิบัติได้  
พึงทำความเข้าใจว่าไม่ใช่เป็นของดีที่เราจะเก็บเอาไว้เป็นสมบัติให้กำหนดเป็นเพียงแต่ว่าสิ่งนั้นเป็น
เพียงเครื่องรู้ของจิต  เครื่องระลึกของจิต  เป็นอารมณ์กรรมฐาน ที่เกิดขึ้นโดยอัตโนมัติเป็นอุบาย  
สร้างสติให้เป็นมหาสติปัฏฐาน (พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย), 2544 : 40)    
 1. หลักสติปัฏฐาน 4 
 สติปัฏฐาน 4  เป็นหลักธรรมสำคัญทางพระพุทธศาสนาที่พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย)  
ยึดถือและได้นำมาศึกษาปฏิบัติ   ท่านได้นำสติปัฏฐาน 4 ที่มีอยู่เดิมมาเผยแผ่ให้เข้ากับยุคสมัยสังคม
แก่พุทธบริษัท  เพื่อปลูกฝังพัฒนาพุทธบริษัทให้ก้าวไปสู่ความดับทุกข์ 
 หลักสติปัฏฐาน 4 คือ ฐานที่ตั้งของจิตสมาธิภาวนา  พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ได้
กล่าวว่าต้องมีศีล 5  สมบูรณ์ เพราะศีล 5 สมบูรณ์ทำให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 100 เปอร์เซ็นต์  ใคร
จะเพ่ิมศีล 8  ศีล 10  หรือ 227  ข้อ  ก็ได้ตามฐานะ  แต่อย่างน้อย ศีล 5  ต้องสมบูรณ์ไม่ทำขาดตก
บกพร่องไป การบริกรรมภาวนา  คือการฝึกให้จิต มีที่เกาะ  เรียกว่าวิหารธรรม  เป็นเครื่องอยู่ของ
จิต... เมื่อลมหายใจเข้าบริกรรมคำว่า “พุท”  เมื่อลมหายใจออก  บริกรรมคำว่า “โธ” บริกรรมทุก
ลมหายใจเข้าอก  ทุกอิริยาบถ  ทั้งยืน  เดิน นั่ง นอน   ดื่ม ทำ พูด  คิด  ฟัง  จนกระทั่ง ชำนาญ  
แล้ว  คือ จิตบริกรรม คำว่า “พุทโธ” เองตลอดเวลา  แม้นแต่นอนหลับ ในสติปัฏฐาน 4  กาย  
เวทนา  จิต ธรรม  คือ  
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 1) กาย พิจารณา กาย  เช่น  อาณาปานสติ  คือ  การเห็นลมหายใจเข้าออก 
 2) การพิจารณาเวทนา  เช่น เมื่อสุข ก็รู้ว่าสุข  ทุกข์ ก็รู้ว่าทุกข์  เมื่อเฉยๆ ก็รู้ว่า เฉยๆ  
 3) การพิจารณาจิต ก็เช่น เมื่อจิตโกรธให้รู้ว่ามันโกรธ มีโลภ  มีจิตหลง จิตสงบ  จิตฟุ้งซา่น  
จิตคิด  อะไร  ก็ตาม  เราก็ใช้สติ รู้เห็นมันชัดเจนอยู่ 
 4) การพิจารณาธรรม  เช่น นิวรณ์ 5  ขันธ์  อายตนะ  6  อริยสัจ 4  โพชฌงค์  7  เป็นต้น  
เห็นแต่ละอย่าง  เห็นแต่ละตัว  เห็นความคิดเกิดของธรรม ข้อนั้น ๆ ชัด  เห็นความดับ ของธรรมข้อ
นั้นชัดธรรมนั้นๆ เป็นเพียง “สิ่งอะไรอย่างหนึ่ง” (พระราชสังวรญาณ (พุธ  ฐานิโย) ,2544: 92)  
ดังนั้นสติปัฏฐาน  4  จึงเป็นหลักการสำคัญในการปฏิบัติของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) และได้
นำมาสอนพุทธบริษัทให้เห็นความสำคัญของสติปัฏฐาน 4 เพราะว่าเป็นตัวแบบหรือเป็นตัวกำกับจิต
ให้เข้าถึงธรรมขั้นสูงๆขึ้นไป 
 2. หลักการทำสติตามรู้ความคิด 
 พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย)  ได้กล่าวว่าหลักการนำสติตรมรู้ความคิดโดยการบริกรรม
ภาวนา  หรือพิจารณาสภาวธรรมเวลาภาวนาจิตไม่สงบได้แต่ความฟุ้งซ่านรำคาญมีแต่จิตจะส่ง
กระแสไปทางอื่นแม้ตั ้งจิตคิดภาวนา หรือพิจารณา แต่ความคิดอื่นก็เข้ามารบกวน ไม่สามารถ
ควบคุมจิตของเราให้คิดอยู่ในสิ่งๆ เดียวได้  เพราะวิสัยของเราย่อมคิดอยู่ตลอดเวลาเป็นปกติ  ใน
เมื่อเวลาเป็นเช่นนั้นก็ให้กำหนดสติรู้ลงที่จิต  ให้ราทำสติรู้ตามไปเรื่อยๆ จิตมันคิดเรื่องดีหรือเรื่องชั่ว
ก็แล้วแต่ปล่อยให้มันไป คิดไป หน้าที่ของเราคือทำสติตามรู้อย่างเดียว  
(พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย),ฐานิยปูชา 2544:92 )  
 3. หลักการทำสมาธิให้สัมพันธ์กับชีวิตประจำวัน 
 พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) ได้กล่าวถึงหลักการทำสมาธิให้สัมพันธ์กับชีวิตประจำวัน  
โดยท่านจะเน้นถึงปัญหาเก่ียวกับการปฏิบัติธรรมกรรมฐานเพ่ือจะให้เป็นประโยชน์แก่ชีวิตประจำวัน  
นั้นเป็นสิ่งที่ชาวพุทธสนใจกันมานาน  และการศึกษาธรรมมะ เพ่ือความรู้ และความเข้าใจตามตำรา
เราเรียนกันมานาน  ถ้าหากนำปฏิบัติตาม  ก็เข้าใจว่าคงจะเกิดประโยชน์ได้เพราะการปฏิบัติ และ
สามารถนำสมาธิมาใช้ในการศึกษาเล่าเรียน   เช่น การเรียนนักธรรมเรียนบาลี  โดยถือว่าเป็นการ
ฝึกสติสมาธิที่สำคัญ  เป็นหลักการทำสมาธิเพื่อให้สัมพันธ์กับการดำเนินชีวิตประจำวันได้อย่าง
ถูกต้อง  จุดสำคัญอยู่ที ่ว่าเราต้อง “ทำจิตให้มีสิ ่งรู ้  ทำสติให้มีสิ ่งระลึก  จะเป็นอะไรก็ได้ที ่เรา
สามารถรู้กันได้ด้วยจิต”  ถ้าหากทำสติความรู้การยืน  เดิน  นั่ง  นอน รับประทาน  ดื่ม ทำ พูด  คิด  
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ก็จะเป็นการดี  เป็นการปฏิบัติธรรมอย่างวิเศษ การฝึกสมาธิโดยยึดเอาอารมณ์ปัจจุบันเป็นอารมณ์
ของจิต  แล้วก็ฝึกทำสติรู้อยู่กับสิ่งที่รู้อยู่ในปัจจุบัน  ซึ่งอาศัยหลักทั่วไปด้วยวิธีกำหนดรู้ การยืน เดิน 
นั่ง นอน  รับประทานอาหาร ดื่ม ทำ พูด คิด  ทุกลมหายใจ  อันเป็นการทำสมาธิแบบสากล  เมื่อ
เราพยายามฝึกหัดทำสมาธิแบบนี้  เราจะไม่พบอุปสรรคขัดขวางในการปฏิบัติ  และไม่ต้องเลือกกาล 
เลือกเวลา  ไม่ต้องอ้างว่าเราไม่มีเวลาจะทำ  ไม่ต้องไปนั่งสมาธิแบบนั่งหลับตาที่ไหน  ไม่ต้องเข้าห้อง
กรรมฐาน 7 วัน  15  วัน  ไม่ต้องสละงานในหน้าที่ ที่เรารับผิดชอบอยู่ในไปสู่สถานที่วิเวกแห่งใด  
ใครที่ยังไม่มีโอกาสจะเข้ามานั่งสมาธิหลับตาอย่างที่พระท่านชักชวน  การปฏิบัติธรรมสมาธิอย่างนี้  
คือ ยืน เดิน นั่ง นอน รับประทานอาหาร ดื่ม ทำ พูด คิด ให้มีสติอยู่ตลอดเวลา  ถ้าเรายึดที่ว่านี้  เรา
ก็ได้ฝึกสมาธิอยู่ตลอดเวลาโดยไม่มีอุปสรรคใดๆมาขัดขวาง (พระราชสังวรญาณ, ฐานิยปูชา, 2544 : 
93-94)   

4. วิธีการสอนของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) วิธีการสอน  หมายถึง  การถ่ายทอด
เนื้อหาโดยใช้  วิธีการบอกให้รู้และให้ผู้เรียนนำไปประพฤติปฏิบัติต่อไปซึ่งวิธีการสอนี้เป็นวิธีการที่
เกี่ยวเนื่องระหว่างผู้สอนและผู้เรียนพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) เป็นพระนักเผยแผ่สายพระ
ธุดงค์กรรมฐานยึดแบบอย่างการเผยแผ่ตามครูบาอาจารย์ที่อบรมสั่งสอนท่านมา คือ หลวงปู่เสาร์ 
กนฺตสีโล  ซึ่งเป็นพระอาจารย์สอนธรรมของท่านเป็นพระวิปัสสนากรรมฐานรูแหนึ่งที่มีการสอน
ธรรมะที่น่าสนใจ  โดยอาศัยวิธีการเจริญสติกรรมฐานภาวนา  ซึ่งเป็นแนวทางการสอนที่มีผู้ สนใจ
มาก  วิธีการสอนของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) นี้เพื่อให้เห็นถึงวิธีการสอนของท่านได้ชัดเจน 
ผู้วิจัยจึงถือเอาวิธีการที่พระพุทธเจ้าทรงแสดงไว้และเพ่ือง่ายต่อการทำความเข้าใจในวิธีการสอนของ
พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย)  จึงสรุปตามแนวที่พระพุทธเจ้าทรงแสงไว้แล้วมี วิธี คือ  
       4.1.1 วิธีการสอนแบบสนทนา  เป็นวิธีการสอนโดยใช้วิธรการถามกันระหว่างคู่สนทนา 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจธรรมะและเกิดความเลื่อมใสศรัทธาในพระธรรมคำสอนของพระพุทธเจ้า  โดย
วิธีการสอนแบบนี้จะเห็นได้ว่าจากการที่พระพุทธเจ้าใช้โปรดกลุ่มบุคคลที่จำนวนไม่มากนัก  ที่
สามารถพูดโต้ตอบกันได้  การสอนแบบสนทนาเป็นการใช้วิธีการพูดคุยสนทนากับคู่สนทนา  ซึ่งเป็น
ในแบบพูดโต้ตอบกันได้ การถาม การตอบ  หรือ ปรึกษาในเรื่องต่างๆ  วิธีการสอนธรรมะของพระ
ราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ก็เช่นกัน  เป็นการสอนธรรมกับบุคคลที่เข้ามาศึกษาธรรมะ เพื่อการ
ประพฤติปฏิบัติและได้มีการสนทนาแบบ ถาม ตอบ ดังใจความที่พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ได้
สนทนาธรรมกับคณะผู้ปฏิบัติธรรม  ในเรื่องสมถกรรมฐานและวิปัสสนากรรมฐาน ดังนั้น การสอน
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แบบสนทนาจึงเป็นการสอนที่จัดเป็นเรื่องการวิเคราะห์ถึงสถานการณ์ที่เหมาะสมด้วยเรื่องนี้ ท่านได้
ตระหนักถึงผลที่จะได้รับจากการสอนเป็นหลักท่านจึงเลือกท่ีจะใช้วิธีการสอนแบบสนทนากับกลุ่มผู้
ประพฤติปฏิบัติธรรมที่สามารถจะรู้ถึงหลักธรรมคำสอนนั้นได้ (อาภรณ์ ใจเที่ยง, 2540 : 1-2) 

4.1.2 วิธีการสอนแบบบรรยาย  การสอนแบบบรรยาย การสอนที่ผู้สอนเป็นฝ่ายบอก เล่า  
อธิบาย หรือ ถ่ายทอดความรู้แก่ผู ้เรียนในรูปแบบของคำพูดโดยผู้สอนจะเป็นฝ่ายเตรียมเนื ้อหา
วิธีการสอนธรรมะแบบบรรยายถือว่าเป็นวิธีการสอนที่พระสงฆ์นิยมใช้กันมากในยุคทุกสมัย วิธีการ
สอนแบบบรรยาย จัดว่าเป็นการสอนที่พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ได้มีคณะลูกศิษย์ทำการ
บันทึกเสียงและจัดทำเป็นหนังสือไว้เพื่อสะดวกในการเผยแผ่และได้ให้ผู้ที่สนใจในธรรมได้ศึกษาใน
หลักธรรมคำสอนของท่านจนกระทั่งถึงปัจจุบัน พระราชสังวรญาณ     (พุธ ฐานิโย) ท่านบรรยาย
การปฏิบัติธรรมตามวิธรการที่ท่านได้ฝึกอบรมมาจากครูบาอาจารย์ของท่าน  คือ หลวงปู่เสาร์ กันต
สีโลด้วยการเจริญสมาธิภาวนาและทำให้ผู้ปฏิบัติได้เข้าใจถึงวิธรการที่ท่านพ่ประพฤติปฏิบัติธรรม 
 4.1.3 วิธีการสอนแบบตอบปัญหา 
 การสอนแบบการตอบปัญหา คือ การสอนโดยให้คำตอบแก่ผู้ที่สงสัย  การสอนแบบตอบ
ปัญหานี้เป็นการตอบในลักษณะของการให้เหตุผล  โดยมีการรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลและ
การสรุปข้อมูล  วิธีการสอนแบบตอบปัญหานี้เป็นอีกวิธีหนึ่งที่พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) ใช้ใน
การสอนธรรมะแก่บุคคลทั่วไปในทุกชั้นอีกวิธีการหนึ่งแบบนี้เป็นการถามแก่บุคคลที่สงสัยเกี่ยวกับ
การปฏิบัติธรรม  ทั้งในส่วนของบุคคลที่มีความศรัทธาและในวิธีการสอนของพระราชสังวรญาณ  
และบุคคลที่มีความประสงค์ที่จะทดสอบเกี่ยวกับความเข้าใจในเรื่องการปฏิบัติธรรมของท่านด้วย 
 4.1.4 วิธีการสอนแบบวางกฎข้อบังคับ 
 วิธีการสอนแบบวางกฎข้อบังคับ  คือ  การสอนโดยใช้วิธีการกำหนดกฎเกณฑ์  และ 
ข้อบังคับให้ผู้ประพฤติธรรมได้ยึดถือปฏิบัติด้วยความเห็นชอบพร้อมกัน  วิธีการนี้จะเป็นลักษณะ
ของการออกคำสั่งให้ผู้ศึกษาปฏิบัติตามซึ่งถือว่าเป็นการสอนโดยการวางกฎระเบียบให้ปฏิบัติร่วมกัน
เพื่อความเรียบร้อยและสงบสุขของหมู่พุทธบริษัทดังจะเห็นได้จากการที่พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐา
นิโย) ท่านเป็นแบบอย่างของพระสงฆ์ที่เคร่งครัดในพระธรรมวินัยซึ่งท่านใช้เป็นข้อบังคับให้พระภิกษุ
สงฆ์และอุบาสก อุบาสิกา ที่อยู่ในสำนักของท่านได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับที่พระพุทธองค์
ทรงบัญญัติไว้และสามารถเป็นตัวแทนของพระพุทธองค์ได้ดังที่  พระพุทธองค์ทรงตรัสในวันที่จะ
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เสด็จปรินิพพานว่า “...ธรรมและวินัยที่เราแสดงไว้แล้ว  บัญญัติแล้วแก่เธอทั้งหลาย  หลักจากเรา
ล่วงลับไปก็จะเป็นศาสดาของเธอทั้งหลาย..” (ที.ม.(ไทย)10 / 216 /164)   
 

การประยุกต์หลักพุทธธรรมในการสอนของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) 
    ผู้วิจัยจะได้นำเสนอถึงการประยุกต์หลักธรรมในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระราช
สังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) โดยแบ่งประเด็นที่จะศึกษาออกเป็นหมวดหมู่ต่างๆ  ดังนี้  (1) วิธีการนำ
หลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาจิต  (2) วิธีการนำหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 
          1.1 วิธีการนำหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาจิต  การพัฒนาจิตของผู้คนส่วน
ใหญ่จะนึกถึงการทำสมาธิภาวนา  และเมื่อกล่าวถึงเรื่องการทำสมาธิภาวนาก็จะนึกถึงภาพการนั่ง
สมาธิ  หลับตา  บริกรรมภาวนา  การที่คนส่วนใหญ่มีความเข้าใจเรื่องการพัฒนาจิตและการทำ
สมาธิในลักษณะนี้  ทำให้เห็นถึงเรื่องดังกล่าว ไม่ใช้เรื่องของชีวิตประจำวันหรือเป็นเรื่องที่ผู้คนทั่วไป
จะทำได้  เพราะเป็นเรื่องยากลึกลับซับซ้อนต้องมีเวลาว่างต้องอาศัยสถานที่เงียบสงบ  เข้า ต้องไป
วัด  จึงเห็นว่างานนี้สมควรเป็นงานของพระภิกษุสงฆ์สามเณร อุบาสก อุบาสิกา ที่อยู่วัด  ความ
เข้าใจดั่งกล่าวนับว่าเป็นความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนและอยู่ในวงแคบเกินไป  จึงสมควรทำควรความ
เข้าใจให้เกิดความสงบสุขได้ในทุกขณะจิตดังคำท่ีพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) ท่านได้กล่าวสอน
ถึงวิธีการพัฒนาจิตใจว่า “ถ้าใครยังคิดว่าสมาธิ  คือการนั่งขัดสมาธิหลับตาภาวนา คนนั้นยังโง่อยู่  
ถ้าผู้ใดเข้าใจว่า  สมาธินั้นเราทำได้ตลอดเวลาทุกลมหายใจผู้นั้นเข้าใจถูก  เพราะสมาธิ คือ การ
กำหนดสติ รู้อยู่ในชีวิตประจำวันในปัจจุบันตลอดเวลา  โดยให้รู้จักการนำหลักสมาธิมาประยุกต์ใช้
ในการพัฒนาจิตใจให้เกิดความสงบได้ 
 1.2 การพัฒนาจิต การพัฒนา การทำสมาธินั้นเป็นงานหรือกิริยาของจิต กาย จะอยู่ใน
อิริยาบถหรือทำการงานสิ่งใดอยู่ก็ได้ ไม่ว่าจะยืน เดิน นั่ง นอน รับประทาน ดื่ม ทำ พูด คิด หากทำ
ไปด้วยความสติสัมปชัญญะ  มีความรู้ตัวทั่วพร้อมมีใจจดจ่ออยู่กับงาน  อาการนั้นถือว่าเป็นการทำ
สมาธิทั้งสิ้น 
          1.3 จุดมุ่งหมายของการพัฒนาจิต การปฏิบัติสมาธิหรือการพัฒนาจิตมีหลายวิธีและมุ่งไปสู่
จุดหมายที่หลายหลากหากผู ้ปฏิบัติตั ้งจุดมุ ่งหมาย  และยึดหลักการที ่ไม่ถูกต้อง อาจทำให้ได้
ประโยชน์น้อยหรืออาจเสียประโยชน์ได้เพื่อให้การปฏิบัติได้ประโยชน์สูงสุดจึงควรมีจุดหมายและ
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หลักการที่ถูกต้อง ดังที่พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย)  ได้กล่าวถึงเรื่องนี้ว่า ปัญหาสำคัญของการ
ฝึกสมาธินี้  บางทีเราอาจจะเข้าใจไขว้เขวไปจากหลักความจริงสมาธิอย่างหนึ่ง  เราฝึกเพ่ือให้จิตสงบ
นิ่งอย่างหนึ่ง  เราฝึกเพ่ือให้มีสติสัมปชัญญะรู้ทันเหตุการณ์นั้นๆ  ในขณะปัจจุบันสมาธิบางอย่างเรา
ปฏิบัติเพื่อให้เกิดความรู้เห็นภายในจิต  เช่น รู้เห็นสิ่งมหัศจรรย์ต่างๆ  รู้เรื่องอดีต  หมายถึง  รู้ใน
อดีตว่าเราเกิดเป็นอะไร  รู้ อนาคต หมายถึง  ว่าเมื่อเราตายไปแล้วเราจะเป็นอะไร  ข้อนี้เป็นการ
ปฏิบัติเพื่อรู้   
          1.4 ประโยชน์ของการพัฒนาจิต  การพัฒนาจิตตามแนวที่เป็น “ มรค”  คือ มีสัมมาสติ  
สัมมาสมาธิ  ดังที่ สมเด็จพระญาณสังวร  สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก  ได้กล่าวถึง
อานิสงส์ของการทำสมาธิภาวนาไว้  5 อย่างคือ 1) การอบรมสมาธิเพื่ออยู่เย็นเป็นสุขในปัจจุบัน 2) 
การอบรมสมาธิเพื่อญาณทัสสนะ  ความรู้ความเห็น 3) การอบรมสมาธิเพื่อสัมปชัญญะ 4) การ
อบรมสมาธิเพื ่อส ิ ้นอาสวะกิเลสที ่ดองจิตสันดานทั ้งหลาย ( สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จ
พระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, 2535 : 31)  การปฏิบัติสมาธิในแนวทางของพระพุทธศาสนา  
เน้น  “ปัญญา “ เป็นหลักเมื่อจิตมีพลัง สติสัมปชัญญะมาก  จะก่อให้เกิดปัญญาในระดับต่างๆ  
ได้แก่ (1) ปัญญาระดับสูง  การรู้เท่าทัน กิเลส  ตัณหา  อุปาทาน  จนสามารถตัดอาสวะกิเลสได้   
(2) ปัญญาระดับกลาง  เป็นความชาญฉลาดทางอารมณ์  คือ การรู้เท่าทัน จิตมีภูมิต้านทานต่อสิ่งยั่ว
ยุ และกระแสต่างๆ  เมื่อมีสิ่งยั่วยุ (จากภายในหรือ ภายนอกก็ตาม) ให้ทำหรือ พูด ที่เป็นที่เป็นการ
เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น  ประพฤติผิดทำนองคลองธรรม  สติสัมปชัญญะจะเป็นเสมือนห้ามล้อ
ไม่ให้กระทำตามสิ่งยั่วยุนั้น  (3) ปัญญาระดับต้น  เป็นความชาญฉลาดทางสติปัญญาที่ใช้ในการ
เรียนและการงานต่างๆ  ทำให้ประสบผลสำเร็จสูง  มีความผิดพลาดน้อย  ดังที่ ดร. ดาราวรรณ เด่น
อุดม  ได้กล่าวในการอบรมเยาวชนเพื่อพัฒนาจิต  ท่วัดวะภูแก้ว  อำเภอสูงเนิน  จังหวัดนครราชสีมา  
ไว้ว่า “ในการจัดอบรมให้แก่นักเรียนในชั้นระดับประถม  และมัธยมศึกษา และนักเรียนนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  ตลอดจนข้าราชการ ครู  ทหาร  ตำรวจ   เป็นเวลา 10 ปี มีจำนวนผู้เข้าอบรม
พัฒนาจิตกว่า 100 รุ่น  ประมาณ 100,000  คน  จากการประเมินผลการอบรม  ผู้รับการอบรม
พัฒนาจิตเฉลี่ย  90 เปอร์เซ็น  ได้รับประสบการณ์ในทางบวกได้ประโยชน์จากการอบรมในระดับสูง   
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หลักธรรมนำสู่การแก้ไขปัญหาสังคม ของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) 
 สิ่งที่ผู้วิจัยได้นำเสนอในข้างต้นนั้นเป็นหลักธรรมที่พระราชสังวรญาณได้นำหลักพุทธธรรม 
หรือ การฝึกสติแบบสติปัฏฐาน 4 ยืน เดิน นั่ง นอน อย่างมีสติ  และเน้นในเรื่องการใช้ชีวิตด้วย
ปัญญา สิ่งที่ผู้วิจัยได้นำเสนอนั้นเป็นหลักธรรมที่พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ได้ฝึก อบรม สั่ง
สอน ในครั ้งยังมีชีวิตอยู่ สู ่สังคมโดยเน้นไปที่ นักเรียน นักศึกษา  ข้าราชการ  พลเรือน และ
ประชาชนโดยทั่วไป เพ่ือให้นำสติไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการดำเนินชีวิต  การใช้ชีวิต พระราช
สังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ได้ทำคุณประโยชน์ไว้มากมายในครั้งมีชีวิตอยู่  แม้นท่านดับขันธ์ไปแล้วคุณ
ความดี และประโยชน์ ก็ยังมีความสำคัญ กับคนรุ่นหลัง ที่ไม่ได้ทอดทิ้ง ยังดำเนินตามท่านอยู่  ยังมี
การอบรมคุณธรรม จริยธรรม และการฝึกสมาธิแก่เยาวชน  ข้าราชการ นักศึกษา และบุคคลทั่วไป 
ไม่ได้เสื่อมสูญเลยแม้นในปัจจุบันนี้ก็ตาม ผู้วิจัยขอเสนอกลุ่มเป้าหมายที่สำคัญ ที่ยังให้การฝึก ให้
ความสำคัญ และมีการปฏิบัติเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้มีขึ้น อันเป็นกำลั งของชาติ บ้านเมือง 
ต่อไป  
 

การอบรมปฏิบัติธรรมและฝึกวิปัสสนากรรมฐาน มีผลอย่างไรในปัจจุบัน 
 การปฏิบัติธรรมฝึกปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน ตามแนวสติปัฏฐาน 4 ของพระราชสังวรญาณ 
(พุธ ฐานิโย ) มีการฝึกอบรม เยาวชน  นักศึกษา  ข้าราชการ  และบุคคลทั่วไปที่ได้เข้าอบรมปฏิบตัิ
ธรรม โดยเฉพาะ นักเรียนนักศึกษามีการเข้ามาอบรม และปฏิบัติตามแนวท่านพระอาจารย์ ส่งผลให้
การเรียนรู้ ได้เกิดความเข้าใจ  นักเรียนเอาใจใส่ รู้บุญคุณต่อผู้ มีพระคุณมากขึ้น สังคมชุมชนเกิด
ความสงบสุข สังเกตได้จาก วันสำคัญ ทางพระศาสนา การจัดปฏิบัติธรรมทุกปี มีผู้เข้ามาให้ความ
สนใจ และพากันเข้าวัดกันมากมาย สังเกตได้จาก มีกันมากันทั้งครอบครัว เด็ก หนุ่มสาว วัยรุ่นพา
กันเข้าวัดเพื่อบำเพ็ญประโยชน์  อันมีจิตเป็นสาธารณะ ซึ่งแสดงให้เห็นถึง คุณธรรม  จริยธรรม
เบื้องต้น ของคนในกลุ่มนี้ เป็นต้น 
           การพัฒนาจิต ไม่ใช่การนั่งหลับตาบริกรรมภาวนา  การฟังธรรม  การเดินจงกรมเท่านั้น  
และไม่ใช่การผูกขาดของชาวพุทธแต่เรื่องของสมาธิเป็นสากล  ดังที่พระราชสังวรญาณ  (หลวงพ่อ
พุธ  ฐานิโย)   กล่าวว่า  “เรื่องของสมาธิไม่ใช่มีเฉพาะในบ้านเมืองเรา  เรื่องสมาธิไม่ใช่เฉพาะจะมา
นั่งหลับตาหรือฟังธรรมกันในวัดเรื่องของสมาธิเป็นเรื่องสากล  สมาธิไม่ใช่ของศาสนาใด  ไม่มีศาสนา
ใดผูกขาด  สมาธิเป็นทั้งของคนมีศาสนา  เป็นทั้งของคนไม่มีศาสนา” หากเรายึดหลักท่ีว่า  “การทำ
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สมาธิภาวนา  คือการทำจิตให้มีสิ่งรู้  ทำสติให้มีสิ่งระลึก”  เมื่อใดที่เรามีสติรู้อยู่กับปัจจุบัน  เมื่อนั้น
เราทำสมาธิภาวนาอยู่  เราจึงสามารถทำสมาธิได้ทุกสถานที่  ทุกเวลา  ทุกการงาน  ทุกอิริยาบถ 
 

สรุป (Conclusion)   
การศึกษา เรื่อง การศึกษาบทบาทและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเพ่ือสังคมของพระราช

สังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) โดยมีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาบทบาทและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) (2) เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาใน
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย)  สรุปผลการวิจัยพบว่า  ผู้วิจัยได้
นำเสนอผลงานในงานวิจัยในที่นี้ จะได้แบ่ง 2 หลัก ได้ดังนี้ 

1. การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย )  เป็นศิษย์องค์สุดท้ายที่
สำคัญรูปหนึ่งของหลวงปู่เสาร์ กนฺตสีโล  ผู้ที่ได้รับการยกย่องว่าเป็นบูรพาจารย์วงการพระธุดงค์
กรรมฐานรูปแรกของภาคอีสาน  หลวงปู่เสาร์  กนฺตสีโล  ท่านสั่งสอนอบรมศิษย์ถึงการประพฤติ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดตามข้อวัตรที่สำคัญของพระสงฆ์สายวัดป่า  ท่านจะเน้นการสอนในเรื่องการ
เจริญสติวิปัสสนากรรมฐานตามหลักของพระพุทธศาสนาคือ  หลักสติปัฎฐาน 4  คือ  การพิจารณา
กาย การพิจารณาเวทนา  การพิจารณาจิต  และการพิจารณาธรรม  นอกจากนั้นท่านยังเน้นสอน
หลักการทำสติตามรู้ความคิดให้สัมพันธ์กับชีวิตประจำวันคือ  ให้สามารถทำสติตามรู้การ ยืน เดิน 
นั่ง นอน รับประทาน ดื่ม  ทำ พูด คิด  เป็นการฝึกสติสมาธิได้ทุกอิริยาบถ  

หลักคำสอนของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย ) ท่านใช้ศีล 5 เป็นหลักคำธรรมสำคัญเป็น
หลักประกันความปลอดภัยของสังคม  เป็นเครื่องควบคุมการประพฤติปฏิบัติทาง กาย ทางวาจา 
ทางใจ ให้ดีงาม สังคมสามารถที ่จะมีความสุข เย็นและมีความสงบเย็นเมื ่อมีศีล 5 บริบูรณ์ 
นอกจากนั้นท่านยังมีปฏิภาณในการตอบปัญหาธรรมะแก่พุทธบริษัท  ตั้งแต่พระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว  สมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ และบุคคลทั่วไป 

พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ท่านมีรูปแบบการเผยแผ่หลายวิธี  เช่น การบรรยาย ธรรม  
การสนทนา  การถามและตอบปัญหาธรรมะ  การอบรมจิตภาวนาแก่ประชาชน นักเรียน นักศึกษา  
โดยเน้นการปฏิบัติหน้าที่ของพุทธศาสนิกชน  ให้มีความเมตตากรุณา มีศีล มีธรรม จริยธรรม  และ
วิธีการเผยแผ่ธรรมะคำสอนของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) มีทั้งในรูปแบบของหนังสือ  เทป
และแผ่นซีดี  โดยเฉพาะหนังสือธรรมะได้รวบรวมคำสอนข้อธรรมต่างๆ  สำหรับนักปฏิบัติธรรม  ผู้มี
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ความสนใจในการปฏิบัติธรรมกรรมฐาน  เพื่อความหลุดพ้นจากทุกข์  ทั้งปวง  และให้มีความเจริญ
งอกงามในชีวิตปรากฏผลขึ้นอย่างชัดเจน  ซึ่งเป็นมรดกธรรมที่ล้ำค่าของพุทธบริษัท  เช่น หนังสือ
ธรรม  เทป  และแผ่นซีดี  โดยทั่วไปจะแจกเป็นธรรมทาน ไม่มีจำหน่ายโดยชื่อหนังสื่อธรรมะ  คือ 
"ฐานิยูชา”   โดยศิษยานุศิษย์ของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย)  เป็นผู้จัดทำหนังสือฐานิยปูชา 
คือ ดร.ดาราวรรณ  เด่นอุดม  แจกเป็นธรรมทานทุกปี 

2. วิธีการประยุกต์หลักพุทธธรรมมาใช้ในการสอนของพระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ก่อน
ท่านจะสอนการปฏิบัติพระกรรมฐาน  ผู้เข้าปฏิบัติจะต้องเข้าถึงพระรัตนตรัย ทำกายและใจให้สงบ
ระงับมีความบริสุทธิ์โดยหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ภาวนา เป็นที่ตั้ง ต่อจากนั้นจึงสอนวิธีการ
ปฏิบัติเน้นการฝึกสติเป็นสำคัญ กำหนดรู้จิตของเราอยู่ตลอดเวลา  ถ้าเรานั่งกำหนดรู้จิตของเรา  
เรียกว่าปฏิบัติสมาธิในท่านั่งแต่เวลาเรายืนกำหนดจิตของเรา  เรียกว่า  ปฏิบัติสมาธิในท่ายืน  เมื่อ
เรามีสติกำหนดรู้จิตของเราเรียกว่าปฏิบัติสมาธิในท่านอน  เรียกว่า ปฏิบัติสมาธิในท่านอน  เวลา
เดินจงกรมเรามีสติกำหนดรู้จิตของเราเรียกว่าปฏิบิติสมาธิในท่าเดิน  ยืน เดิน นั่ง นอน เป็นเพียง
อิริยาบถบริหารร่างกายเพื่อมิให้ส่วนใดส่วนหนึ่งถูกทรมานมากจนเกินไปเพราะฉะนั้นสมาธิจึงมิใช้
เพียงเรื่องการนั่งสมาธิเพียงอย่างเดียวแม้นแต่การยืน เดิน นั่ง นอน รับประทาน ดื่ม ทำ พูด คิด ถ้า
เรามีสติรู้ตัวอยู่ตลอดเวลา  เราก็จะปฏิบัติสมาธิอยู่ตลอดเวลา  นอกจากนี้ผู้วิจัยที่ได้นำเสนอยัง
พบว่า พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย)  ท่านเป็นพระนักเผยแผ่ที่เต็มเปี่ยมด้วยศรัทธาที่มั่นคงใน
พระพุทธศาสนาและมีอุดมการณ์ที่แน่วแน่ต่องานเผยแผ่พุทะธรรมเป็นแบบอย่างที่มั่นคงและนักเผย
แผ่รุ่นหลังได้ดำเนินรอยตาม ท่านเป็นพระมหาเปรียญธรรม 4 ประโยค  มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล  มีทั้ง
หลักปริยัติ และปฏิบัติ  มีจริยาวัตรที่งดงามเป็นพระที่สันโดษ  โดยเฉพาะกิจวัตรต่างๆ  ที่ท่าน
เคร่งครัดตามแบบอย่างครูบาอาจารย์สายธุดงค์กรรมฐานในการเผยแผ่พุทธธรรมนั้นท่านทำให้ผู้ฟัง
ธรรมเกิดความร่าเริงในธรรมและมีความเข้าใจในธรรมอย่างถูกต้องเหมาะสมกับสภาพสังคมสมารถ
นำมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) ท่านมีท้ัง ศาสตร์  ศิลป์ (ศาสตร์ 
คือ วิชชาความรู้  ศิลป์  คือ เทคนิควิธีการของท่าน)  ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา มีทั้งหลักการ
ปริยัติ  และปฏิบัติ ดังนั้น  บทบาทและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา หรือ พุทธธรรม  และสามารถ
นำไปศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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นโยบายและขอบเขตการตีพิมพ์เผยแพร่ (Scope and Publication Policies) 
 วารสารมีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา และ
ผู้สนใจทั่วไปได้มีโอกาสเผยแพร่ผลงานทางวิชาการทางสหวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
การศึกษา การบริหารจัดการ การบูรณาการข้ามศาสตร์เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน ตลอดจน
บทวิเคราะห์ที่เสนอทางออกของปัญหาให้แก่ท้องถิ่น สังคม ประเทศ โดยมีรูปแบบการตีพิมพ์ฉบับ
พิมพ์ ISSN 2822-0870 (Print) ตั ้งแต ่ป ีท ี ่  1 ฉบับที ่  1 พ.ศ. 2566 และได ้จ ัดทำในร ูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ISSN 2822-0889 (Online) ตั้งแต่ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2566 โดยมีกำหนดเผยแพร่
วารสารฉบับปกติ (Regular Issues) ปีละ 6 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 (มกราคม-กุมภาพันธ์) ฉบับที่ 2 
(มีนาคม-เมษายน) ฉบับที่ 3 (พฤษภาคม-มิถุนายน) ฉบับที่ 4 (กรกฎาคม-สิงหาคม) ฉบับที่ 5 
(กันยายน-ตุลาคม) และฉบับที่ 6 (พฤศจิกายน–ธันวาคม) สำหรับวารสารฉบับพิเศษ (Special 
Issues) นั้น ทางวารสารตีพิมพ์บทความโดยใช้วารสารฉบับปกติตามกำหนดออก แต่มีความพิเศษ
เนื่องจากเป็นการตีพิมพ์ในโอกาสสำคัญต่าง ๆ ซึ่งเป็นการตีพิมพ์เฉพาะเรื่อง (Themes or Specific 
Topics) ตามที่มหาวิทยาลัยหรือคณะกำหนด ทั้งนี้ ทางวารสารจะมีการกำหนดเผยแพร่วารสาร
ฉบับเพิ่มเติม (Supplemental Issues) ที่ตีพิมพ์บทความในฉบับที่นอกเหนือจากฉบับปกติตาม
กำหนดออก เป็นการตีพิมพ์เผยแพร่บทความทางวิชาการตามนโยบายของมหาวิทยาลัยหรือคณะใน
โอกาสต่าง ๆ ตามความเหมาะสม ปีละ 1 ฉบับ ซึ่งมีกระบวนการพิจารณาคุณภาพบทความตาม
หลักเกณฑ์การพิจารณาของวารสารและคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบบทความวารสาร 
(Peer Review) อย่างเข้มข้นเช่นเดียวกันทุกฉบับ 
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การพิจารณาและคัดเลือกบทความ (Consideration and selection of articles) 
 บทความแต่ละบทความจะได้ร ับพิจารณาจากคณะกรรมการผู ้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
บทความ (Peer Reviewer) จากผู้ทรงคุณวุฒิอย่างน้อยสามท่าน โดยบทความผู้นิพนธ์ภายนอก
ได้ร ับการพิจารณาจากผู ้ทรงคุณวุฒิภายในและผู ้ทรงคุณวุฒิภายนอกคนละหนึ ่งท่าน หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกอย่างน้อยสองท่าน ส่วนบทความผู้นิพนธ์ภายในได้รับการพิจารณาจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหน่วยงานที่จัดทำวารสาร มีความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องจาก
หลากหลายสถาบัน และได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการก่อนตีพิมพ์ ทั้งนี้จะมีรูปแบบที่ผู้
พิจารณาบทความไม่ทราบชื่อผู้นิพนธ์บทความและผู้นิพนธ์บทความไม่ทราบชื่อผู้พิจารณาบทความ
เช่นเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) และทางกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ ์ที ่จะไม่
พิจารณาบทความจนกว่าจะได้แก้ไขให้ถูกต้องตามข้อกำหนดของวารสาร ทั้งนี้ บทความต้นฉบับที่
ส่งมาตีพิมพ์จะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ใดมาก่อน และไม่อยู่ในระหว่าง
พิจารณาเสนอขอตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์อื่น ๆ หากมีการใช้ภาพหรือตารางของผู้นิพนธ์อื่นที่
ปรากฏในสิ่งตีพิมพ์อื่นมาแล้ว ผู้นิพนธ์ต้องขออนุญาตเจ้าของลิขสิทธิ์ก่อน พร้อมทั้งแสดงหนังสือที่
ได้รับการยินยอมต่อกองบรรณาธิการก่อนที ่บทความจะได้รับการตีพิมพ์ สำหรับทัศนะและ
ข้อคิดเห็นของบทความในวารสารฉบับนี้ เป็นของผู้นิพนธ์แต่ละท่าน ไม่ถือเป็นทัศนะและความ
รับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 
 

ส่วนประเภทของบทความที่ลงตีพมิพ์ในวารสาร 
 วารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ ตีพิมพ์บทความประเภทต่าง ๆ ดังนี้ 
 1. บทความวิจัย 
 รายงานผลงานวิจัยใหม่ที่มีองค์ความรู้อันเป็นประโยชน์ เป็นเรื่องที่อยู่ในความสนใจทัน
ต่อเหตุการณ์และยุคสมัย ซึ่งไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารใด ๆ มาก่อน ควรมีองค์ประกอบดังนี้ 
 1.1 ชื่อเรื่อง (Title) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์ชื่อเรื่องเป็นภาษาไทย
และตามด้วยภาษาอังกฤษ  
 1.2 ผู้นิพนธ์ (Author) ชื่อและนามสกุลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
 1.3 บทคัดย่อ (Abstract) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 คำสำคัญ (Keywords) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเป็นคำสำคัญ
ของเนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องที่ศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใช้เป็นคำค้นหาข้อมูล  
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 1.5 บทนำ ( Introduction) เป็นส่วนของเนื ้อหาที ่อธ ิบายถึงความเป็นมาและ
ความสำคัญของปัญหา และเหตุผลนำไปสู่การศึกษาวิจัย ทั้งนี้ ควรอ้างอิงเอกสารและงานวิจัยที่มี
ความทันสมัยและความถูกต้องที่เก่ียวข้องด้วยเพ่ือให้มีน้ำหนักและเกิดความน่าเชื่อถือ 
 1.6 วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objectives) ระบุว ัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของการวิจัย 
 1.7 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัย
อย่างละเอียด และชัดเจน กล่าวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษา เช่น ประชากรและกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษา ขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา เครื่องมือที่ใช้และวิธีการเก็บข้อมูลในการวิจัยมีความ
เหมาะสมและคุณภาพ รวมทั้งสถิติที่นำมาใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
 1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยที่ตรงประเด็นตามลำดับขั้น
ของการวิจัย ควรจำแนกผลออกเป็นหมวดหมู่และสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ของการศึกษา  โดยการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง หรือแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมด้วยภาพประกอบ  ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ 
ตามความเหมาะสม 
 1.9 อภ ิปรายผลการว ิจ ัย (Research Discussion) อภิปรายผลโดยว ิ เคราะห์
เปรียบเทียบผลการวิจัยให้เข้ากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งนำข้อค้นพบ
ของงานวิจัยมาอภิปรายเพื่อเชื่อมโยงผลการวิจัยให้สอดคล้องกับประเด็นปัญหาการวิจัย เพื่อให้มี
ความเข้าใจหรือเกิดความรู้ใหม่ที่เกี ่ยวข้องกับงานวิจัยนั้ น รวมทั้งข้อดี ข้อเสียของวิธีการศึกษา 
เสนอแนะความคิดเห็นใหม่ ๆ ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ เพื่อเป็นแนวทาง
ที่จะนำไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ 
 1.10 ความรู้ใหม่ (New Knowledge) (ถ้ามี) นำเสนอข้อค้นพบที่ก่อให้เกิดความรู้ใหม่
จากงานวิจัย เสนอแนะความคิดเห็นใหม่ ๆ สำหรับเป็นแนวทางที่มีคุณค่าและสารมารถนำไป
ประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ โดยแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมด้วยผังความคิด หรือแผนภาพ และมีการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง ตามความเหมาะสม 
 1.11 ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุข้อเสนอแนะการนำ
ผลการวิจัยไปใช้ และข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 1.12 เอกสารอ้างอิง (References) เป็นการอ้างอิงเอกสารและงานวิจัยที่มีความ
ทันสมัยและความถูกต้องที่เกี่ยวข้องด้วยเพ่ือให้มีน้ำหนักและเกิดความน่าเชื่อถือ โดยเป็นการอ้างอิง
แทรกในเน ื ้อหา ( In-text Citation) แบบนามปีท ี ่ ใช ้ระบบ APA  (American Psychological 
Association citation style ) คือ การอ้างอิงเอกสารไว้ส่วนหน้าหรือส่วนหลังของข้อความนั้น ๆ 
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ให้ใช้ได้ทั้งภาษาไทยและหรือภาษาอังกฤษ ทั้งนี้หากการอ้างอิงเอกสารเป็นภาษาอังกฤษให้ระบุ
เฉพาะนามสกุลผู ้น ิพนธ์คั ่นด้วยจุลภาค ( ,) ปีที ่พิมพ์ (ค.ศ.) และเลขหน้า ตามรูปแบบดังนี้  
Author/(Year of Publication : page) หร ื อ  ( Author, /Year of Publication : page)  เ ช่ น 
Supsin (2018 : 18) หรือ (Brown, 1997 : 18-22) เป็นต้น 
 
 2. บทความวิชาการ 
 หัวข้อและเนื ้อหาควรชี ้ประเด็นที ่ต้องการนำเสนอให้ชัดเจนและมีลำดับเนื ้อหาที่
เหมาะสม เพื่อให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจได้ชัดเจน รวมถึงใช้ทฤษฎีวิเคราะห์และเสนอแนะประเด็น
อย่างสมบูรณ์ ควรมีองค์ประกอบดังนี้ 
 2.1 ชื ่อเรื ่อง (Title) ให้มีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์ชื ่อเรื ่องเป็น
ภาษาไทยและตามด้วยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดต่อมา  
 2.2 ผู้นิพนธ์ (Author) ชื่อและนามสกุลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2.3 บทคัดย่อ (Abstract) ให้มีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 2.4 คำสำคัญ (Keywords) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเป็นคำสำคัญ
ของเนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องที่ศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใช้เป็นคำค้นหาข้อมูล  
 2.5 บทนำ (Introduction) เป็นส่วนแนะนำและปูพื้นเรื่อง เพื่อให้ผู้อ่านทราบข้อมูล
เบื้องต้นของเนื้อหา  
 2.6 เนื้อหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบ่งประเด็นเรื่องย่อย ๆ และการจัด
เรียงลำดับเป็นไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
 2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความทั้งหมดออกมาอย่างชัดเจน 
กระชับ โดยมีการสรุปปิดท้ายเนื้อหาที่นำเสนอ 
 2.8 เอกสารอ้างอิง (References) เป็นการอ้างอิงเอกสารและงานวิจัยที ่มีความ
ทันสมัยและความถูกต้องที่เกี่ยวข้องด้วยเพ่ือให้มีน้ำหนักและเกิดความน่าเชื่อถือ โดยเป็นการอ้างอิง
แทรกในเน ื ้อหา ( In-text Citation) แบบนามปีท ี ่ ใช ้ระบบ APA  (American Psychological 
Association citation style ) คือ การอ้างอิงเอกสารไว้ส่วนหน้าหรือส่วนหลังของข้อความนั้น ๆ 
ให้ใช้ได้ทั้งภาษาไทยและหรือภาษาอังกฤษ ทั้งนี้หากการอ้างอิงเอกสารเป็นภาษาอังกฤษให้ระบุ
เฉพาะนามสกุลผู ้น ิพนธ์คั ่นด้วยจุลภาค ( ,) ปีที ่พิมพ์ (ค.ศ.) และเลขหน้า ตามรูปแบบดังนี้  
Author/(Year of Publication : page) หร ื อ  ( Author, /Year of Publication : page)  เ ช่ น 
Supsin (2018 : 18) หรือ (Brown, 1997 : 18-22) เป็นต้น 
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การส่งบทความ 
 บทความที่จะตีพิมพ์ในวารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ ต้องส่งบทความผ่านระบบออนไลน์
ไ ด ้ ท ี ่  https://so10.tci-thaijo.org/index.php/jasrru และสำ เนาหล ั กฐ านการชำระ เ งิ น
ค่าธรรมเนียมมาท่ี 

กองบรรณาธิการวารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ 
ฝ่ายยุทธศาสตร์การยกระดบัคณุภาพการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏสุรินทร์ อาคาร 31 ชั้น 2 
186 หมู่ที่ 1 ถนนสุรินทร์ – ปราสาท ตำบลนอกเมือง อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 32000 
โทรศัพท์/โทรสาร 044 710 000, 091 835 8558, 088 723 5944 
https://so10.tci-thaijo.org/index.php/jasrru 
E-mail : jasrru@srru.ac.th 

 

รูปแบบบทความและการพิมพ์เนื้อหาบทความ 
 1. การเตรียมต้นฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ขนาดต้นฉบับ ขนาดหน้ากระดาษ B5 โดยมีการตั้งค่าหน้ากระดาษความกว้าง 7.5 
นิ้ว และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเว้นระยะห่างระหว่างขอบกระดาษด้านบนและด้านซ้าย 1 นิ้ว 
ด้านขวาและด้านล่าง 0.5 นิ้ว 
  1.2 รูปแบบการพิมพ์ เนื้อหาในบทความส่วนแรก จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์ คือ ชื่อเรื่อง 
ชื่อผู้วิจัย บทคัดย่อ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยู่ส่วนหน้าแรก ส่วนที่สอง จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์ คือ
เนื้อหาบทความท่ีอยู่ส่วนหน้าที่สองเป็นต้นไป   
  1.3 ใช้รูปแบบตัวอักษร TH SarabunPSK พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ด 
  1.4 หัวกระดาษ ประกอบด้วยเลขหน้า ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหน่งชิด
ขอบกระดาษด้านขวาบน 
  1.5 ชื่อเรื ่อง/ชื่อบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 20 ชนิดตัวหนา 
ตำแหน่งกึ่งกลางหน้ากระดาษ 
  1.6 ชื่อผู้นิพนธ์ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ  ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุล ไม่ต้องมีคำนำหน้า 
เว้น 2 เคาะระหว่างชื่อและนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหน่งกึ่งกลางหน้ากระดาษ
ใต้ชื่อเรื่อง  
 1.7 เครื่องหมายเลข1 เขียนไว้บนนามสกุลผู้นิพนธ์ เพื่อระบุสังกัดคณะ หน่วยงานของผู้
นิพนธ์ โดยระบุเชิงอรรถ (Footnote) ไว้ด้านล่างกระดาษ 
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  1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ให้เขียนไว้ด้านล่างของส่วนหน้าแรก ที่มีเครื่องหมายเลข 1 
กำกับไว้บนนามสกุลผู้นิพนธ์ ให้ระบุสังกัดคณะ หน่วยงานของผู้นิพนธ์ ขนาดตัวอักษร 14 ชนิดตัว
ธรรมดา ทั้งนี้ การระบุสังกัดคณะ หน่วยงานของผู้นิพนธ์นั้น ผู้นิพนธ์ต้องระบุทั้งภาษาไทยและแปล
เป็นภาษาอังกฤษด้วย รวมถึงระบุผู้ประพันธ์บรรณกิจ (Corresponding Author) มีเครื่องหมาย * 
กำกับไว้บนนามสกุลผู้นิพนธ์ เพ่ือระบุอีเมลสำหรับติดต่อประสานงาน 
  1.9 หัวข้อของบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา 
ตำแหน่งชิดขอบกระดาษด้านซ้าย 
  1.10 เนื้อหาบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา 
ให้จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์ บรรทัดแรกเว้น 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษด้านซ้ายและพิมพ์ให้ชิดขอบ
ทั้งสองด้าน ส่วนเนื้อหาบทความที่อยู่หน้าที่สองเป็นต้นไปให้จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์เช่นกัน ทั้งนี้ 
ควรมีความยาวไม่เกิน 500 คำ และลักษณะของบทคัดย่อควรประกอบไปด้วย วัตถุประสงค์ 
(Objective) วิธ ีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) และคุณค่าหรือการนำไปใช้
ประโยชน์ 
 1.11 หัวข้อคำสำคัญภาษาไทยและอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 14 ชนิดตัวหนา ตำแหน่งชิด
ขอบกระดาษด้านซ้าย ระบุคำสำคัญที่นำไปใช้เป็นคำค้น  คำสำคัญแต่ละคำคั่นด้วยเครื่องหมาย
จุลภาค (,) ทั้งนี้ ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ โดยต้องจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 
 1.12 หัวข้อเรื่อง ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา ตำแหน่งชิดขอบกระดาษด้านซ้าย 
  1.13 หัวข้อย่อย ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหน้าหัวข้อย่อยโดย
เรียงตามลำดับหมายเลข  
  1.14 จำนวนต้นฉบับ ควรมีความยาวอยู่ระหว่าง 10-12 หน้า โดยนับรวมตาราง รูปภาพ 
แผนภูมิ และเอกสารอ้างอิง 
 1.15 การอ้างอิงแทรกในเนื ้อหา ( In-text Citation) และการระบุแหล่งที ่มา โดยมี
รูปแบบการอ้างอิงแบบนามปี คือ การอ้างอิงเอกสารไว้ส่วนหน้าหรือส่วนหลังของข้อความนั้น ๆ ให้
ใช้ได้ทั้งภาษาไทยและหรือภาษาอังกฤษ ทั้งนี้หากการอ้างอิงเอกสารเป็นภาษาอังกฤษให้ระบุเฉพาะ
นามสกุลผู้นิพนธ์คั่นด้วยจุลภาค (,) ปีที่พิมพ์ (ค.ศ.) และเลขหน้า ตามรูปแบบดังนี้ Author/(Year 
of Publication : page) หรือ (Author,/Year of Publication : page) เช่น Supsin (2018 : 18) 
หรือ (Brown, 1997 : 18-22) เป็นต้น หากผู้นิพนธ์มีมากกว่า 3 คน ให้ใส่ชื่อคนที่ 1 แล้วตามด้วย
คำว่า และคณะ หรือ et al. (and others) 
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 1.16 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเป็นตารางให้ชื่อตารางอยู่ด้านบน กรณีที่เป็น
รูปภาพหรือแผนภูมิ ให้ระบุชื่อรูปภาพหรือแผนภูมิอยู่ด้านล่าง ตำแหน่งชิดขอบกระดาษด้านซ้าย 
 

ตารางท่ี 1 รายละเอียดรูปแบบการเตรียมต้นฉบับบทความ 
 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 

ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 20 กึ่งกลาง ตัวหนา 

ชื่อผู้นิพนธ์ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 

หน่วยงานท่ีสังกัด (เชิงอรรถ : Footnote)  
   (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 

บทคัดย่อ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 ชิดซ้าย ตัวหนา 

คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 14 ชิดซ้าย ตัวหนา 

หัวข้อหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว้ 18 ชิดซ้าย ตัวหนา 

หัวข้อย่อย 16 ชิดซ้าย ตัวหนา 

เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว้ 16 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 

เอกสารอ้างอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ)  18 ชิดซ้าย ตัวหนา 

ตาราง 
   ชื่อตาราง (ตารางที่ : จัดไว้บนตาราง) 
   รายละเอียดชื่อตาราง (พิมพ์ต่อจากชื่อตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซ้าย 
ชิดซ้าย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูมิ 
   ชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (ภาพ/แผนภูมิท่ี : จัดไว้ใต้รูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (พิมพ์ต่อจากชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซ้าย 

 
ชิดซ้าย 

 
ตัวหนา 

 
ตัวธรรมดา 

การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา : ใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบนามปี โดยใช้ได้ท้ังภาษาไทยและหรือ 
                                 ภาษาอังกฤษ ท้ังผู้นิพนธ์ท่ีเป็นชาวไทยและต่างประเทศ 
เอกสารอ้างอิง : ใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบ APA (American Psychological Association citation style)  
โดยการอ้างอิงเอกสารให้ใช้ได้ท้ังภาษาไทยและหรือภาษาอังกฤษ ท้ังน้ี หากการอ้างอิงเอกสารเป็นภาษาอังกฤษให้ระบุ
เฉพาะนามสกุลผู้นิพนธ์ค่ันด้วยจุลภาค (,) ปีท่ีพิมพ์ (ค.ศ.) และเลขหน้า ตามรูปแบบ 
จำนวนต้นฉบับ : ควรมีความยาวอยู่ระหว่าง 10-12 หน้า    

 

 2. การเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
 2.1 การเขียนเอกสารอ้างอิงให้ใช้ตามรูปแบบของ APA (American Psychological 
Association citation style) โดยการอ้างอิงเอกสารให้ใช้ได้ทั ้งภาษาไทยและหรือภาษาอังกฤษ 
หากผู้นิพนธ์มีมากกว่า 3 คน ให้ใส่ชื่อผู้นิพนธ์ให้ครบโดยคั่นด้วยจุลภาค (,) ระหว่างผู้นิพนธ์ แล้ว
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ตามด้วยคำว่า “และ” ก่อนผู้นิพนธ์คนสุดท้าย โดยจัดเรียงตามพยัญชนะ สระ ตามรูปแบบการ
อ้างอิงตามลำดับก่อนหลังให้ถูกต้อง 
 2.2 การเรียงลำดับเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ (References) ให้เรียงตามลำดับอักษร
ของชื่อผู้นิพนธ์ โดยไม่ต้องมีตัวเลขกำกับ ให้เริ่มต้นด้วยรายชื่อเอกสารอ้างอิงภาษาไทยก่อน และต่อ
ด้วยรายชื่อเอกสารอ้างอิงภาษาต่างประเทศ และชื่อผู้นิพนธ์ให้อ้างนามสกุลก่อน โดยเขียนตาม
รูปแบบเดียวกันกับการอ้างอิงเอกสารที่เป็นภาษาอังกฤษ 
 2.3 ในกรณีที่อ้างอิงเอกสารที ่เป็นภาษาไทย หากต้องการอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษ                      
ให้แปลเอกสารอ้างอิงนั้นเป็นภาษาอังกฤษเพิ่มเติม และปีพุทธศักราชให้ปรับเป็นปีคริตศักราช โดย
นำไปต่อท้ายรายการอ้างอิงข้างต้นภายใต้หัวข้อ Translated Thai References และให้วงเล็บคำว่า 
[In Thai] ไว้ท้ายเอกสารอ้างอิงด้วย และชื่อผู้นิพนธ์ให้อ้างนามสกุลก่อน  โดยเขียนตามรูปแบบ
เดียวกันกับการอ้างอิงเอกสารที่เป็นภาษาอังกฤษ 
 

 ตัวอย่างลำดับการเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
 
 เอกสารอ้างอิง (References) 
 จิรายุ ทรัพย์สิน. (2560). ทฤษฎีการเมือง. สุรินทร์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
  สุรินทร์. 
 วันชัย สุขตาม. (2560). ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์. สุรินทร์ :  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์. 
 สิริพัฒถ์ ลาภจิตร, จิรายุ ทรัพย์สิน และวันชัย สุขตาม. (2563). ผลกระทบของแรงงาน 

ข้ามชาติในเขตจังหวัดสุรินทร์. วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม 
ท้องถิ่น. 6(6) : 17-35. 

 Cook, Robert D. (1995). Finite  Element Modeling for Stress 
Analysis. New york : John  wiley & sons. 
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 Translated Thai References 
 Supsin, J. (2017). Political Theory. Surin : Surin Rajabhat  

University. [In Thai] 
 Suktam, W. (2017). Introduction to Political Sciences. Surin :  
  Surin Rajabhat University. [In Thai] 

Lapchit, S., Subsin, J. & Suktam, W. (2020). The Impact of Migrant Workers  
 in Surin Province. Journal of Legal Entity Management and Local  
 Innovation. 6(6) : 17-35. [In Thai] 

  

 
 3. รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
 3.1 หนังสือ (Book) 
    ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อหนังสือ./ครั้งที่พิมพ์ (ถ้ามี)./เมืองที่พิมพ์/:/ 
  สำนักพิมพ์. 
 Author./(Year of Publication)./Title of Book./Edition of Book./Place of 
   Publication/:/Publisher Name. 
 ตัวอย่าง 
    กฤษณา วงษาสันต์. (2542). วิถีไทย. กรุงเทพฯ : เธิร์ดเวฟ เอ็ดดูเคชั่น. 
     Cook, Robert D. (1995). Finite Element Modeling for Stress Analysis.  
  New york : John wiley & sons. 
 3.2 รายงานทางวิชาการ 
     ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง./เมืองที่พิมพ์/:/หน่วยงานที่เผยแพร่. 
 Author./(Year of Publication)./Title./Edition of Book./Place of 
   Publication/:/Publisher Name. 
 ตัวอย่าง 
 อัชราพร สุขทอง. (2558). การพัฒนาเทคนิคการสอน "เรอืมอันเร" จากภูมิปัญญา 
  ชาวบ้านสุรินทร์. สุรินทร์ : คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย  
  ราชภัฏสุรินทร์. 
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 Hickman, George A. (2010). The Management of Teaching for Quality  
  Improvement  Chiang Mai Thailand. Chiang Mai : Chiang Mai  
  University. 
 3.3 วิทยานิพนธ์ 
     ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อวิทยานิพนธ์./วิทยานิพนธ์ระดับ/(บัณฑิต,  
  มหาบัณฑิต, ดุษฎีบัณฑิตให้ระบุลงให้ชัดเจน)/ชื่อสถานศึกษา. 
 Author./(Year of Publication)./Title of Thesis./Degree of Thesis./ 
  Publisher Name. 
 ตัวอย่าง 
 คนึงนิตย์ ไสยโสภณ. (2554). คุณค่าและความเชื่อตำนานนาคที่มีอิทธิพลต่อวิถี 
  ประชากลุ่มชนลุ่มน้ำแม่โขงในเขตวัฒนธรรมศรีโคตรบูร. วิทยานิพนธ์ปริญญา
  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขายุทธศาสตร์การพัฒนาภูมิภาค (กลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มน้ำโขง) 
  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์. 
 Kaewnimitchai, N. (1996). An Analysis of College Student    
  Culture in Thai Higher Education Institutions. Doctoral Dissertation 
  Graduate School Chulalongkorn University. 
 3.4 รายงานการประชุม 
    ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ในชื่อรายงานการประชุม./ 
  วันเดือนปีที่จัด./เลขหน้า./สถานที่/:/สำนักพิมพ์. 
 Author./(Year of Publication)./Title of Article./In Title./ 
  Date of Publication./page./Place of Publication/:/Publisher Name. 
 ตัวอย่าง 
 วิสูตร อยู่คง. (2537). การฟ้ืนตัวของป่าชุมชนดงใหญ่. ในการบรรยายเรื่องการ  
  ฟื้นฟูป่าโดยช่วยต้นไม้ให้สืบพันธุ์ตามธรรมชาติ. วันที่ 11 เมษายน 2537.  
  หน้า 10-11. กรุงเทพฯ : ศูนย์ฝึกอบรมวนศาสตร์ชุมชน. 
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 Sinlarat, P. (1995). Success and Failure of Faculty Development   
  in Thai University. In Preparing Teachers for all the World's  
  Children : An Era of Transformation Proceedings of   
  International Conference, Bangkok. pp. 217-233.     
  Bangkok : UNICEF.  
 3.5 วารสาร 
    ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปี)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร./ 

ปีที่พิมพ์(ฉบับที่พิมพ์)/:/เลขหน้าแรก–หน้าสุดท้าย. 
Author./(Date of Publication)./Title of Article./Name of Journal./ 

Year(Volume)/:/page. 
 ตัวอย่าง 
 สารภี วรรณตรง. (2559). ประวัติศาสตร์เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ :    
  สุวรรณภูม-ิอุษาคเนย์ ภาคพิสดาร. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์. 18(1) : 129-134. 
 Cooray, V. (1992). Horizontal Fields Generated by Return    
  Strokes. Radio Science. 27(9) : 529-537. 
 3.6 หนังสือพิมพ์ 
    ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปี,/เดือน/วันที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ์./ 
  เลขหน้าแรก–หน้าสุดท้าย. 
 Author./(Date of Publication)./Title of Article./Name of Newspaper./ 
  page. 
 ตัวอย่าง 
 ปริยา เหล่าวิวัฒน์. (2549, พฤศจิกายน 6). เกียรติอันภาคภูมิ. กรุงเทพธุรกิจ.    
  หน้า 6. 
 Jewell, Mark. (2006, November 7). Silent Aircraft' Spreads its Wings.   
  Bangkok Post. p. B5. 
 3.7 สื่ออินเตอร์เน็ต 
    ชื่อ/นามสกุลผู้เผยแพร่./(ปี)./ชื่อบทความ./[ประเภทสื่อที่เข้าถึง]./เข้าถึงได้จาก/:/ 
  แหล่งข้อมูลหรือที่อยู่เว็บไซต์./สืบค้น/วัน/เดือน/ปีที่สืบค้น. 
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 Author./(Year of Publication)./Title of Article./[Online]./Available/:/  
     Name of website./Retrieved/Date of Publication. 
 ตัวอย่าง 
 กรมเศรษฐกิจการพาณิชย์. (2548). พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์. [ออนไลน์]. เข้าถึงได้ 
  จาก : http://www.moc. go.th/thai/dbe/ecoco/e-com 3.htm.  

สืบค้น 3 กรกฎาคม 2548. 
 Costello, M. (2002). Sicl of Stocks? Here Are 7 Alterantives. W.. [Online]. 
  Available : http://momey.cnn.com/2002/07/09/pf/investing/ 
  q_alternatives/index.htm. Retrieved July 11, 2002. 
 3.8 การสัมภาษณ์ 
 ผู้ให้สัมภาษณ์./(ปี,/เดือน/วันที่)./ตำแหน่ง(ถ้ามี)./สัมภาษณ์. 
  Name of Interview./(Date of Publication)./position./Interview. 
 ตัวอย่าง  
 เกษม จันทร์แก้ว. (2554, สิงหาคม 1). นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์.   
  สัมภาษณ์. 
 Waterworth, Peter. (2003, December 1). Principal lecturer, Deakin   
  University. Interview. 
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การติดต่อโฆษณาและการสมัครสมาชิก 
 การติดต่อโฆษณา การสั่งซื ้อและการสมัครเป็นสมาชิกวารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ  
กรุณาติดต่อ   
  

กองบรรณาธิการวารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ 
ฝ่ายยุทธศาสตร์การยกระดบัคณุภาพการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏสุรินทร์ อาคาร 31 ชั้น 2 
186 หมู่ที่ 1 ถนนสุรินทร์ – ปราสาท ตำบลนอกเมือง อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 32000 
โทรศัพท์/โทรสาร 044 710 000, 091 835 8558, 088 723 5944 
https://so10.tci-thaijo.org/index.php/jasrru 
E-mail : jasrru@srru.ac.th 

 
อัตราค่าวารสาร 
 กำหนดออกวารสารปีละ 6 ฉบับ จำหน่ายราคาฉบับละ 200 บาท ไม่รวมค่าส่ง 
 

อัตราค่าสมาชิก 
 ปีละ 1,000 บาท 
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จริยธรรมของการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน (Publication Ethics) 
มาตรฐานทางจริยธรรมของผู้นิพนธ์บทความ 
 1. ผู้นิพนธ์บทความจะต้องมีความรับผิดชอบและรับรองว่า บทความที่ส่งมาขอรับการ

ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการ จะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่หรืออยู่ระหว่างการ
พิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่น 

 2. ผู ้นิพนธ์บทความจะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การเสนอบทความวิชาการหรือ
บทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารราชภัฏสุรินทร์วิชาการอย่างเคร่งครัด รวมทั้งระบบการ
อ้างอิงต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของวารสาร 

 3. ผู้นิพนธ์จะต้องปรับแต่ง แก้ไขบทความให้ถูกต้องตามรูปแบบของวารสารในหัวข้อ 
“หลักเกณฑ์การเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผู้นิพนธ์เพื่อตีพิมพ์ในวารสารราชภัฏสุรินทร์
วิชาการ” โดยเฉพาะหัวข้อ รูปแบบบทความและการพิมพ์เนื้อหาบทความ ของการจัดเตรียม
ต้นฉบับ อันจะนำไปสู่บทความที่มีรูปแบบการตีพิมพ์ที่ได้มาตรฐานเดียวกัน 

 4. ผู้นิพนธ์จะต้องคำนึงถึงจริยธรรมการวิจัย คือ ต้องไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงานของ
ผู้อื่นมาเป็นของตนเอง ซึ่งทางวารสารได้กำหนดความซ้ำของผลงาน ด้วยโปรแกรม CopyCat เว็บ 
Thaijo โดยทางวารสารได้กำหนดค่าไว้ในระดับ ไม่เกิน 20% 

 5. ผู้นิพนธ์ซึ่งมีชื่อปรากฎอยู่ในบทความจะต้องเป็นผู้มีส่วนในการจัดทำบทความหรือมี
ส่วนในการดำเนินการวิจัย ซึ่งข้อนี้ขอสงวนสำหรับบุคคลที่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำบทความจะ
ไม่อนุญาตให้ใส่ชื ่อลงไปเด็ดขาด หากมีการตรวจสอบพบว่า มีบุคคลที่ไม่มีส่วนร่วมในการจัดทำ
บทความปรากฏอยู ่ทางวารสารจะถอนบทความนั้นออกทันที 

 6. ผู้นิพนธ์จะต้องมีความรับผิดชอบในการอ้างอิงเนื้อหาในผลงาน ภาพ หรือตาราง หาก
มีการนำมาใช้ในบทความของตนเอง โดยให้ระบุ “ที่มา” เพื่อป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ (หากมีการ
ฟ้องร้องจะเป็นความรับผิดชอบของผู้นิพนธ์แต่เพียงผู้เดียว ทางวารสารจะไม่รับผิดชอบใด ๆ ทั้งสิ้น) 
และจะดำเนินการถอนบทความออกจากการเผยแพร่ของวารสารทันที 

 7. ผู ้นิพนธ์จะต้องตรวจสอบความถูกต้องของรายการเอกสารอ้างอิง ทั ้งในแง่ของ
รูปแบบและเนื้อหา และไม่ควรนำเอกสารวิชาการที่ไม่ได้อ่านมาอ้างอิง หรือใส่ไว้ในบรรณานุกรม 
และควรอ้างอิงเอกสารเท่าที่จำเป็นอย่างเหมาะสม ไม่ควรอ้างอิงเอกสารที่มากจนเกินไป รวมทั้งต้อง
อ้างอิงจากรูปแบบการอ้างอิงของบทความ โดยจะต้องมีการอ้างอิงตรงตามรูปแบบที่วารสารกำหนด
ไว้ 
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 8. ผู้นิพนธ์จะต้องปรับแก้ไขบทความตามผลประเมินจากผู้ประเมินบทความและกอง
บรรณาธิการ ให้แล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด หากไม่เป็นตามที่กำหนดจะต้องเลื่อนการตีพิมพ์
เผยแพร่ออกไป หรืออาจถูกถอดถอนออกจากวารสาร 

 9. ผู้นิพนธ์ควรระบุชื่อแหล่งทุนที่ให้การสนับสนุนในการทำวิจัย (ถ้ามี) และควรระบุ
ผลประโยชน์ทับซ้อน (ถ้ามี) ในบทความผู้นิพนธ์จะต้องไม่รายงานข้อมูลที่คลาดเคลื่อนจากความเป็น
จริง ไม่ว่าจะเป็นการสร้างข้อมูลเท็จ หรือการปลอมแปลง บิดเบือน รวมไปถึงการตกแต่ง หรือเลือก
แสดงข้อมูลเฉพาะที่สอดคล้องกับข้อสรุป 

 11. ผู้นิพนธ์ไม่ควรอ้างอิงเอกสารที่ถูกถอดถอนออกไปแล้ว เว้นแต่ข้อความที่ต้องการ
สนับสนุนนั้น เป็นข้อความที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการถอดถอน และจะต้องระบุไว้ในเอกสารอ้างอิง
ด้วยว่า เป็นเอกสารที่ได้ถูกถอดถอนออกไปแล้ว 

 
มาตรฐานทางจริยธรรมของบรรณาธิการ 
 1. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแลให้การดำเนินงานของวารสาร เป็นไปตามนโยบาย

และวัตถุประสงค์ให้ถูกต้องตามจริยธรรม/จรรยายบรรณ ตามประกาศของศูนย์ดัชนีการอ้างอิง
วารสารไทย (TCI) เรื่องการประเมินด้านจริยธรรม/จรรยาบรรณวารสารวิชาการไทยในฐานข้อมูล 
TCI วันที่ 24 มิถุนายน 2562 

 2. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล และดำเนินการอย่างเหมาะสมกับผู้นิพนธ์หรือ
บทความที่ตรวจพบว่ามีการกระทำผิดด้านจริยธรรม/จรรยาบรรณ เช่น การละเมิดหรือคัดลอก
ผลงานของผู้อื่นมาเป็น ของตนเอง ซึ่งทางวารสารได้กำหนดความซ้ำของผลงาน ด้วยโปรแกรม 
CopyCat เว็บ Thaijo โดยทางวารสารได้กำหนดค่าไว้ในระดับ ไม่เกิน 20% เป็นต้น 

 3. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล เช่น การตีพิมพ์เผยแพร่บทความของตนเอง 
(บรรณาธิการ หรือกองบรรณาธิการ) อย่างมีนัยสำคัญ หรือไม่มีการตรวจสอบคุณภาพบทความก่อน
การตีพิมพ์เผยแพร่โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับบทความ เป็นต้น 

 4. บรรณาธิการมีหน้าที่ควบคุมดูแลและพิจารณาคุณภาพของบทความ เพื่อตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสาร และต้องคัดเลือกบทความมาตีพิมพ์หลังจากผ่านกระบวนการประเมินบทความ
แล้ว โดยพิจารณาจากความชัดเจน และความสอดคล้องของเนื้อหากับนโยบายของวารสารเป็น
สำคัญ และจะต้องมีข้อความรู ้ที ่สะท้อนมุมมอง แนวคิดเชิงทฤษฎีที่ได้จากประสบการณ์ การ
สังเคราะห์เอกสารหรืองานวิจัย มุ่งเน้นการนำเสนอแนวคิดทฤษฎีใหม่รวมถึงแบบจำลองเชิงแนวคิด 
ที่ช่วยเสริมสร้างความเข้าใจอันจะนำไปสู่การวิจัยในหัวข้อวิชาการท่ีสำคัญ 
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 5. บรรณาธิการต้องไม่เปิดเผยข้อมูลของผู้นิพนธ์ และผู้ประเมินบทความแก่บุคคลอ่ืน ๆ 
ที่ไม่เกี่ยวข้องในช่วงเวลาของการประเมินบทความ ซึ่งวารสารได้กำหนดในลักษณะปกปิดรายชื่อ 
(Double blind peer-reviewed) 

 6. บรรณาธิการต้องไม่ตีพิมพ์เผยแพร่บทความที่เคยตีพิมพ์ที่อื่นมาแล้ว โดยต้องมีการ
ตรวจสอบการคัดลอก ผลงานผู้อื ่น (Plagiarism) อย่างจริงจัง และใช้โปรแกรมที่เชื ่อถือได้  เช่น 
โปรแกรม CopyCat เว็บ Thaijo ในระดับ ไม่เกิน 20% เพื่อให้แน่ใจว่า บทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่
ในวารสารไม่มีการคัดลอกผลงานของผู้อื่น และหากตรวจพบการคัดลอกผลงานของผู้อื่นเกินตามที่
กำหนดไว้ จะต้องหยุดกระบวนการประเมิน และติดต่อผู้นิพนธ์บทความหลักทันที เพื่อขอคำชี้แจง 
เพ่ือประกอบการ “ตอบรับ” หรือ “ปฏิเสธ” การตีพิมพ์บทความนั้น ๆ 

 7. บรรณาธิการจะต้องไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้นิพนธ์และผู้ประเมินโดยเด็ดขาด 
เพ่ือรักษาไว้ซึ่งธรรมาภิบาลในการดำเนินงานอย่างเคร่งครัด 

 8. บรรณาธิการจะต้องไม่นำข้อมูลบางส่วนหรือทุกส่วนของบทความไปเป็นผลงานของ
ตนเอง 

 9. บรรณาธิการมีหน้าที่พิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยที่มีระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้อง 
และให้ผลที่น่าเชื่อถือ โดยนำผลของการวิจัยมาเป็นตัวชี้นำว่า สมควรตีพิมพ์เผยแพร่หรือไม่ 

 10. หากบรรณาธิการตรวจพบว่า บทความมีการลอกเลียนบทความอื่นโดยมิชอบ หรือมี
การปลอมแปลงข้อมูล ซึ่งสมควรถูกถอดถอน แต่ผู้นิพนธ์ปฏิเสธที่จะถอนบทความ บรรณาธิการ
สามารถดำเนินการถอนบทความได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากผู้นิพนธ์ซึ่งถือเป็นสิทธิและ
ความรับผิดชอบต่อบทความของบรรณาธิการ 

 11. บรรณาธิการมีหน้าที ่พิจารณาความสามารถของกองบรรณาธิการ และควร
มอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถของแต่ละท่าน 

 12. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล ทั้งด้วยตนเองและคณะทำงานในเรื่องจำนวน
และคุณภาพ การอ้างอิงของวารสารที่ผิดไปจากสภาพความเป็นจริง เช่น มีการกำกับและร้องขอให้
มีการอ้างอิงบทความ ในวารสารทั้งในลักษณะลับหรือเปิดเผย และมีการใช้อ้างอิงที่ไม่ถูกต้องและ
สอดคล้องกับเนื้อหา 

 13. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล การเก็บค่า Page Charge หรือ Processing 
Fee คือ ต้องมีการดำเนินการอย่างโปรงใส เช่น กำหนดให้มีการประกาศกระบวนการเรียกเก็บอย่าง
ชัดเจน หรือระบุราคาหรือเงื่อนไขของการเรียกเก็บค่า Page Charge ตามท่ีระบุได้ประกาศไว้อย่าง
เคร่งครัด 
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มาตรฐานทางจริยธรรมของผู้ประเมินบทความ 
 1. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณ คือ ต้องรับประเมินบทความที่ตนเองนั้นมีความถนัด 

หรือมีคุณวุฒิหรือมีความเชี่ยวชาญกับเร่ืองหรือบทความที่ได้รับการประเมินนั้น ๆ ผู้ประเมินบทความ ควร
ประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเชี่ยวชาญ โดยพิจารณาความสำคัญของเนื้อหาในบทความที่มีต่อ 
สาขาวิชานั้น ๆ คุณภาพของการวิเคราะห์ และความเข้มข้นของผลงานหรือระบุผลงานวิจัยที่สำคัญ ๆ และ
สอดคล้องกับบทความที่กำลังประเมิน แต่ผู้นิพนธ์บทความไม่ได้อ้างถึงเข้าไปในการประเมินบทความด้วยผู้
ประเมินไม่ควรใช้ความคิดเห็นส่วนตัวที่ไม่มีข้อมูลรองรับมาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินบทความ และควร
ปฏิเสธในบทความที่ตนเองนั้นไม่ถนัด 

 2. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณ คือ แนะนำความคิดเห็นทางวิชาการของตนเอง ลง
ในแบบฟอร์มการประเมินหรือเนื้อหาในบทความด้วยความยุติธรรม ไม่อคติ ตรงไปตรงมา ไม่ลำเอียง 
รวมทั้งตรงต่อเวลาตามที่วารสารกำหนดในการประเมิน 

 3. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณ คือ ต้องรักษาความลับและไม่เปิดเผยข้อมูลของ
บทความที่ส่งมาเพื่อพิจารณาให้แก่บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้องในช่วงระยะเวลาของการประเมินบทความ รวมถึง
หลังจากที่พิจารณาประเมินบทความเสร็จแล้ว 

 4. หลังจากได้รับบทความจากบรรณาธิการวารสาร และผู้ประเมินบทความ ตระหนักว่า
ตนเองอาจมีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้นิพนธ์ที่ทำให้ไม่สามารถให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอย่างอิสระได้ 
ผู้ประเมินบทความควรแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการประเมินบทความนั้น ๆ 

 5. ผู้ประเมินบทความ ควรคำนึงถึงการพิจารณาในหัวข้อ ชื่อเรื่อง หากเป็นบทความวิชาการ  
สามารถพิจารณาให้แก้ไขชื่อเรื่องได้ แต่หากเป็นบทความวิจัย ควรพิจารณาเฉพาะความผิดพลาดด้าน
ตัวสะกด และไม่ความพิจารณาให้เปลี่ยนชื่อเร่ืองบทความวิจัย 

 6. ผู้ประเมินบทความต้องไม่นำข้อมูลบางส่วนหรือทุกส่วนของบทความไปเป็นผลงานของ
ตนเอง 

 7. เมื่อผู้ประเมินบทความพบว่า มีส่วนใดของบทความที่มีความเหมือนกัน หรือซ้ำซ้อนกับ
ผลงานชิ้นอ่ืน ๆ ผู้ประเมินบทความต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบ พร้อมแสดงหลักฐานให้เห็นเป็นประจักษ์ 

 
หมายเหตุ : แปลและปรับปรุงจาก https://publicationethics.org และประกาศของศูนย์ดัชนีการอ้างองิ

วารสารไทย (TCI) เรื่องการประเมินด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวารสารวิชาการไทยใน
ฐานข้อมูล TCI วันที่ 21 กรกฎาคม 2566 
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