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บทบรรณาธิการ 
 

           ยินดีต้อนรับสู่ วารสารวิชาการ IVEE - JOURNAL ของสถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออก
ฉบับนี้ เป็นฉบับที่ 1 ประจ าปีที่ 4 ซึ่งถือเป็นอีกหนึ่งก้าวส าคัญในการส่งเสริมการศึกษาและการวิจัยด้าน
อาชีวศึกษา วารสารฉบับนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ผลงานวิจัยและบทความ
วิชาการที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาอาชีวศึกษา ทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ โดยเรามุ่งหวังที่จะ
สนับสนุนให้ครู อาจารย์ นักวิชาการ และผู้สนใจทั่วไปสามารถแบ่งปันความรู้และแนวคิดใหม่ๆ ที่สามารถ
น าไปพัฒนาการเรียนการสอนและการฝึกอบรมทางวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

           เนื้อหาของวารสารนี้ครอบคลุมทั้งบทความวิชาการและบทความวิจัยที่ผ่านการกลั่นกรองอย่าง
รอบคอบจากกองบรรณาธิการและผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้มั่นใจว่าเป็นผลงานที่มีคุณภาพและมีประโยชน์ต่อ
การพัฒนาอาชีวศึกษาในอนาคต ทั้งนี้เราหวังว่าเนื้อหาภายในจะเป็นแหล่งข้อมูลส าคัญส าหรับการศึกษา
ค้นคว้า การเรียนการสอน และการพัฒนางานวิจัยในด้านนี้ 

            เราขอเชิญชวนผู้สนใจจากทั้งภายในและภายนอกสถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออก ร่วมส่ง
บทความวิจัยและบทความวิชาการของท่านเพ่ือเผยแพร่ในวารสารนี้ การมีส่วนร่วมของท่านจะช่วยเสริมสร้าง
การเติบโตและขยายความรู้ในวงการอาชีวศึกษาของเราให้ก้าวไกลและเกิดประโยชน์แก่สังคมในวงกว้าง 
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แนวทางการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก 
เพ่ือยกระดับการศึกษาให้มีคุณภาพสู่อาชีวศึกษาสมรรถนะสูง 

The management guideline in small education to raise the  
high quality in vocational education. 

 
 ชนาธิป  สุภามงคล1 

  Chanathip Supamongkol 1       
 

บทคัดย่อ 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กที่สามารถ

ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา และเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะของผู้ เรียนและบุคลากรให้รองรับ 
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ให้สอดคล้องกับนโยบายอาชีวศึกษาสมรรถนะสูง โดยใช้กระบวนการ
บริหารจัดการตามแนวคิดระบบและทุนมนุษย์ควบคู่กับการขับเคลื่อนนโยบาย 8 วาระงานพัฒนาอาชีวะ  
(8 Agenda) ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศในยุคอุตสาหกรรม 4.0 ผลการศึกษาเสนอ
แนวทางที่ส าคัญ ได้แก่ การจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาทุกที่ทุกเวลา การพัฒนาทักษะวิชาชีพที่สามารถรับรอง
ได้ (Skill Certificate) การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับภาคเอกชน ระบบเทียบโอนหน่วยกิต และการ
ยกระดับผู้สอนในสถานศึกษาขนาดเล็ก ผลลัพธ์ของแนวทางที่เสนอแนะ สามารถยกระดับคุณภาพการศึกษา
และศักยภาพของผู้ เรียน รวมถึงท าให้สถานศึกษาขนาดเล็กสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 
ของตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ค าส าคัญ : การบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก  อาชีวศึกษาสมรรถนะสูง  การขับเคลื่อน 4 วาระงาน
พัฒนาอาชีวะ 
 
Abstract 

The purpose of this article is to management guidelines for small educational 
institutions in order to enhance educational quality aligned with high-performance 
vocational education policies. The study applies systems theory and human capital 
theory as the management framework, combined with the implementation of Thailand’s 
8 Vocational Development Agendas. The results present key approaches such as 
anytime-anywhere vocational learning, professional skill certification, private sector 
collaboration, credit bank system, and development of teaching staff in small colleges. 
These approaches lead to improved quality of both teachers and students, enabling 
small institutions to effectively adapt to the dynamic labor market. 
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1. บทน า 

สถานศึกษาขนาดเล็กในประเทศไทยก าลังเผชิญกับความท้าทายในการจัดการศึกษา ทั้งใน 
ด้านงบประมาณที่จ ากัด การขาดแคลนบุคลากร และข้อจ ากัดด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ซึ่งส่งผล 
ต่อประสิทธิภาพในการพัฒนาผู้เรียนและศักยภาพของสถานศึกษาในการตอบสนองต่อความต้องการ 
ของตลาดแรงงานในยุคที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การบริหารจัดการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
จึงเป็นแนวทางส าคัญในการยกระดับคุณภาพของการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในระดับอาชีวศึกษาที่มุ่งเน้นการผลิตก าลังคนสมรรถนะสูงเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ 
และในปัจจุบันสถานศึกษาขนาดเล็กในประเทศไทย โดยเฉพาะในระดับอาชีวศึกษา ก าลังเผชิญกับความ
ท้าทายหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องงบประมาณที่จ ากัด การขาดแคลนบุคลากรทางการศึกษา 
และข้อจ ากัดทางโครงสร้างพ้ืนฐาน สิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  
และความสามารถของสถานศึกษาในการตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

จากนโยบายยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รวมถึงแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ที่ก าหนดวิสัยทัศน์ให้คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาคุณภาพและ 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยการบริหาร
จัดการในวิทยาลัยขนาดเล็กต้องสอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาอาชีวศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ , 
2561) [1] การด าเนินงานผ่าน 4 วาระงานพัฒนา (8 Agenda) เพ่ือเพ่ิมความเชี่ยวชาญและทักษะเฉพาะ
ด้านให้กับนักศึกษาอาชีวศึกษา (กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน, 2567) [2] ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ 
ในยุคที่ต้องการความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านมากขึ้น เมื่อการศึกษาเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการพัฒนาคนในชาติ 
ความส าคัญกับการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา
ก็เป็นปัจจัยหลักในการพัฒนาคนให้เกิดสมรรถนะที่ดีเลิศ แนวทางการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาก าลังคน
อาชีวศึกษาและบุคลากรการศึกษาคือ ต้องพัฒนาผู้สอนให้เป็นผู้สอนผู้พัฒนาชุมชนและพัฒนาผู้สอน 
ให้เป็นช่างฝีมือช านาญการเป็นผู้สอนในโรงงาน การปรับบริบทด้านปริมาณผู้เรียนรุกสู่กลุ่มเป้าหมายใหม่ 
กลุ่มด้อยโอกาส เช่น สถานพินิจ/ค่ายทหาร และกลุ่มแรงงานต่างด้าวน าผู้เรียนที่ Drop out กลับสู่ระบบ
การศึกษา ด้วยนโยบายการพัฒนาอาชีวะ การขับเคลื่อนการด าเนินงานผ่าน 4 วาระงานพัฒนาอาชีวะ  
(8 Agenda) ซึ่งวิทยาลัยจะต้องเป็นแหล่งเรียนรู้ส าคัญด้านการพัฒนาทักษะสมรรถนะร่วมกับการพัฒนา
ทางเทคโนโลยีไปพร้อม ๆ กัน เพื่อการประกอบอาชีพให้กับคนทุกช่วงวัย โดยมีการบูรณาการความร่วมมือ
กับภาคส่วนต่าง ๆ เป็นศูนย์การเรียนรู้ถาวรในรูปแบบต่างๆ เช่น ศูนย์การเรียนรู้อาชีพตามอัธยาศัย 
เพ่ือชุมชน และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ ศูนย์ส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก เป็นต้น ในการด าเนินงาน 
จะใช้หลักการตามโมเดลใหม่ที่ตอบโจทย์ประเทศไทย ซึ่งเป็นกลไกที่เป็นรูปธรรมของ Thailand 4.0  
โดยเน้นการพัฒนาระบบราชการและการบริการภาครัฐยุคดิจิทัลโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นกลไกหลัก 
ในการด าเนินงานและเชื่อมโยงข้อมูลที่มีคุณภาพสูง 
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นอกจากนี้ ความส าคัญของการบริหารจัดการภายในสถานศึกษายังมีบทบาทส าคัญอย่างมาก 
โดยเฉพาะการวางระบบที่สามารถเชื่อมโยงการจัดการบุคลากร ทรัพยากร และนโยบายให้สอดคล้ องกับ
เป้าหมายของการพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นองค์รวมการด าเนินงานตามนโยบาย 8 วาระงานพัฒนาอาชีวะ  
(8 Agenda) ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ถือเป็นกรอบส าคัญที่สามารถน ามาใช้  
เป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาขนาดเล็ก ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ทุกที่ทุกเวลา 
(Anywhere Anytime) การพัฒนาทักษะวิชาชีพผ่านระบบ Skill Certificate การสร้างศูนย์ช่างชุมชน 
หรือการเสริมสร้างภาพลักษณ์ของอาชีวศึกษายุคใหม่ ทั้งหมดนี้จ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการอย่าง  
เป็นระบบภายใต้กรอบแนวคิดที่ชัดเจน 

ด้วยเหตุนี้ บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา และเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะของผู้เรียนและบุคลากร
ให้รองรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยอิงจากทฤษฎีระบบ (Systems Theory) และทฤษฎี 
ทุนมนุษย์ (Human Capital Theory) ซึ่งเป็นกรอบการคิดเชิงกลยุทธ์ที่สามารถน ามาปรับใช้กับบริบท
ของวิทยาลัยขนาดเล็กได้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้สามารถสร้างสมรรถนะที่สูงขึ้นในผู้เรียน ผู้สอน และ
องค์กรโดยรวม พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกแห่งการท างานในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
2. การทบทวนวรรณกรรม 

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็กจ าเป็นต้องมีแนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน 
เพ่ือให้สามารถยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศในศตวรรษที่ 21  
การทบทวนวรรณกรรมในครั้งนี้จึงมุ่งเน้นการศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
สถานศึกษา การพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา และการด าเนินงานตามนโยบายอาชีวศึกษายุคใหม่ 

แนวคิดเก่ียวกับสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สถานศึกษาขนาดเล็กมักเผชิญกับข้อจ ากัดด้านทรัพยากร ทั้งด้านบุคลากร งบประมาณ และ

โครงสร้างพื้นฐาน ซึ่งมีผลต่อคุณภาพของการจัดการศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ อย่างไรก็ตาม สถานศึกษา
ขนาดเล็กยังคงมีบทบาทส าคัญในชุมชน โดยเฉพาะในเขตชนบท การบริหารจัดการจึงจ าเป็นต้อง 
มีแนวทางที่สอดคล้องกับบริบทเฉพาะ งานวิจัยของภัควลัญชญ์ ทรัพย์เจริญ (2566) [3] ระบุว่าการมีส่วน
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ร่วมของชุมชนและภาคีเครือข่ายเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาศักยภาพสถานศึกษาขนาดเล็ก 
เพ่ือความยั่งยืน 

ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) 
แนวคิดของทฤษฎีระบบเสนอว่าแต่ละองค์ประกอบภายในองค์กรมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันการ

บริหารที่มีประสิทธิภาพจึงต้องมองภาพรวมอย่างเป็นระบบ (Systemic Thinking) และบริหาร
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ อย่างมีกลยุทธ์ (Chukwuaguzie, 2022) [4] ทฤษฎีนี้เหมาะ
ส าหรับการประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีทรัพยากรจ ากัด โดยการจัดการกระบวนการ
ทั้งด้านวิชาการ บุคลากร และการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายให้เชื่อมโยงกันอย่างสมดุล 

ทฤษฎีทุนมนุษย์ (Human Capital Theory) 
Gillies (2017) [5] ชี้ให้เห็นว่าการลงทุนในการศึกษาคือการลงทุนในทุนมนุษย์ ซึ่งจะส่งผล 

ต่อศักยภาพในการประกอบอาชีพของประชากรในระยะยาว ในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก ทฤษฎี 
นี้เน้นให้เห็นถึงความส าคัญของการพัฒนาผู้เรียนผ่านการเสริมสร้างทักษะ ความรู้ และสมรรถนะ รวมทั้ง
การพัฒนาผู้สอนและบุคลากร เพ่ือเป็นแรงขับเคลื่อนหลักของการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

นโยบาย 8 วาระงานพัฒนาอาชีวะ (8 Agenda) 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2567) [6] ได้ก าหนดแนวนโยบายส าคัญเพ่ือยกระดับ

คุณภาพการศึกษาอาชีวศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 8 วาระ เช่น การเรียนรู้อาชีวศึกษาทุกที่ทุกเวลา 
(Anywhere Anytime), การรับรองทักษะวิชาชีพ (Skill Certificate), การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ 
และการส่งเสริมภาพลักษณ์ใหม่ของอาชีวศึกษา แนวนโยบายดังกล่าวถือเป็นเครื่องมือบริหารจัดการ 
ที่สามารถน ามาปรับใช้กับสถานศึกษาขนาดเล็กได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ในระดับนโยบาย งานวิจัยของศิวกรณ์ เอ่งฉ้วน และคณะ (2565) [7] สนับสนุนการบูรณาการ

ความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา ภาคเอกชน และภาคสังคม เพ่ือผลิตก าลังคนที่ ตรงตามความต้องการ
ของอุตสาหกรรม ในต่างประเทศ Cui (2024) [8] เน้นย้ าการบูรณาการการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการเรียนอาชีวะ ในขณะที่ Zylfijaj & Shaqiri (2024) [9] ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญ
ของการฝึกทักษะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานยุคใหม่ 

ผลการวิจัย 
      1. สถาศึกษาขนาดเล็กกับการพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา 

สถานศึกษาขนาดเล็กมีข้อจ ากัดด้านทรัพยากร บุคลากร และโครงสร้างพ้ืนฐาน แต่ยังมีบทบาท
ส าคัญในการผลิตก าลังคนอาชีวะในระดับพ้ืนที่ (กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน, 2567) [2] การบริหารจัดการ
ที่เหมาะสมจึงต้องเน้นการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้ พัฒนาหลักสูตรให้ตอบโจทย์ตลาดแรงงาน 
และสร้างความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ ตามแนวทางจตุภาคี (Quadruple Helix) (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2567) [6] การด าเนินงานตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เช่น “Multi-Skills Learning Center” และ 8 วาระงานพัฒนาอาชีวะ ช่วยเปิดโอกาสให้
วิทยาลัยขนาดเล็กสามารถยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน เพ่ิมศักยภาพผู้เรียน (กองทุนเพ่ือความ
เสมอภาคทางการศึกษา, 2567) [10] และผลิตแรงงานที่มีสมรรถนะสูงได้อย่างยั่งยืน (ศิวกรณ์ เอ่งฉ้วน 
และคณะ, 2565) [7] 
  2. แนวทางการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กเพ่ือยกระดับการศึกษาให้มีคุณภาพ 
สู่อาชีวศึกษาสมรรถนะสูง 
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 การบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้มีคุณภาพต้องมุ่ งเน้นการวางแผนอย่างเป็นระบบ  
ใช้ทรัพยากรที่มีอย่างคุ้มค่า และขับเคลื่อนด้วยพันธกิจที่ชัดเจน อิงตามกรอบแนวคิดของส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยเฉพาะนโยบาย 8 วาระงานพัฒนาอาชีวะ และวิสัยทัศน์ที่เน้นการผลิต
ก าลังคนให้มีสมรรถนะสูง (ภัควลัญชญ์ ทรัพย์เจริญ, 2566) [3] โดยมีแนวทางในการบริหารจัดการนั้นจะต้อง 
มีความสอดคล้องกับแนวคิด วิสัยทัศฯ พันธกิจ และนโยบายการพัฒนาอาชีวศึกษา ดังนี้ (พลตรี ณัฐพงษ์ เพรา
แก้ว, 2559) [11] 

แนวทางในการบริหารจัดการที่ส าคัญ ได้แก่ การส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยืดหยุ่นและครอบคลุม
ทุกช่วงวัย (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2565) [12] การพัฒนาหลักสูตรให้
ทันสมัยและสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ (กลุ่มงานวิเคราะห์แผนและงบประมาณ, 2567) [13]  
การเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชนและภาคธุรกิจ การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาแก่กลุ่ม
เปราะบาง (ธนุ วงษ์จินดา, 2565) [14] และการยกระดับศักยภาพผู้สอนให้เป็นก าลังส าคัญของการ
เปลี่ยนแปลงยศพล เวณุโกเศศ, 2566) [15] 

รูปแบบการท างานแบบ “OVEC ONE Team” ที่บูรณาการทุกภาคส่วน เป็นเครื่องมือส าคัญใน
การขับเคลื่อนสถานศึกษาขนาดเล็กให้สามารถพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมีคุณภาพ พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน
ด้วยสมรรถนะที่ตรงความต้องการของประเทศในยุคอุตสาหกรรม 4.0 (ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา, 2567) [6] 

3. แนวทางการปรับปรุงการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับการศึกษา 4.0 และความต้องการของ
ตลาดแรงงานในศตวรรษที่ 21 

การศึกษาในยุค 4.0 ต้องตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและความต้องการแรงงาน 
ที่หลากหลาย สถานศึกษาขนาดเล็กควรมุ่งปรับปรุงการจัดการศึกษาโดยใช้หลักสูตรฐานสมรรถนะ 
(Competency-Based Curriculum) และส่งเสริมการเรียนรู้เชิงปฏิบัติผ่านความร่วมมือกับสถาน
ประกอบการ (ส านักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ, 2563) [16] 

แนวทางการพัฒนาผู้สอนและบุคลากรอาชีวศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มุ่งยกระดับ
สมรรถนะผู้สอนให้สอดคล้องกับนโยบาย “เรียนดี มีความสุข” ของกระทรวงศึกษาธิการ โดยเน้นการ
พัฒนาทักษะที่จ าเป็น อาทิ สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ ทักษะดิจิทัล ทักษะภาษา และความสามารถ
ในการปรับตัวต่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2567) 
ความส าเร็จของการพัฒนาเกิดจากความร่วมมือทุกภาคส่วนในแนวทาง “OVEC ONE TEAM” ที่มุ่งสร้าง
ผู้สอนอาชีวะให้เป็นก าลังหลักในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา โดยผู้สอนต้องสามารถปรับปรุงหลักสูตร
ให้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน (Cui, 2024) [8] และจัดการเรียนรู้ที่เน้นนวัตกรรม มีประสิทธิภาพ  
และตอบสนองต่อพฤติกรรมผู้เรียนยุคใหม่ (Zylfijaj & Shaqiri, 2024) [9] เพ่ือสร้างผู้เรียนที่มีทักษะ 
รอบด้าน พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน และสนับสนุนการเติบโตของเศรษฐกิจประเทศ (Sarala et al., 2019) 
[17] 

4. แนวทางการบริหารจัดการในการพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาสมรรถนะสูงในบริบทที่ตอบสนอง
นโยบายการพัฒนาอาชีวศึกษาโดยการขับเคลื่อนการด าเนินงานผ่าน 8 วาระงานพัฒนาอาชีวะ (8 
Agenda) 

การขับเคลื่อนวิทยาลัยขนาดเล็กสู่การผลิตก าลังคนสมรรถนะสูง ต้องด าเนินงานตามกรอบ
นโยบาย 8 วาระงานพัฒนาอาชีวะ (8 Agenda) ซึ่งสามารถสรุปแนวทางการจัดการได้ดังนี้ 

วาระท่ี 1 ส่งเสริมการเรียนรู้อาชีวศึกษาทุกท่ีทุกเวลา (Anywhere Anytime) 
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พัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์และสื่อดิจิทัลให้สามารถเข้าถึงได้ทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะผู้เรียน
ในพ้ืนที่ห่างไกลและกลุ่มด้อยโอกาส พร้อมระบบติดตามผลการเรียนรู้ และรูปแบบ “เรียนรู้ด้วยตนเอง” 
ที่ยืดหยุ่นต่อวิถีชีวิตผู้เรียน 

วาระท่ี 2 พัฒนาทักษะวิชาชีพ (Skill Certificate) 
จัดหลักสูตรระยะสั้นที่ตอบโจทย์ตลาดแรงงาน พร้อมระบบรับรองสมรรถนะ ที่ช่วยลดภาระของ

ผู้เรียนและผู้ปกครอง เช่น โครงการ “Learn to Earn” ที่เรียนไปด้วยท างานไปด้วยได้จริง 
วาระท่ี 3 ยกระดับคุณภาพการจัดการอาชีวศึกษาสมรรถนะสูง 
เสริมสร้างความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรม พัฒนาหลักสูตรร่วมกัน และใช้กระบวนการเรียนรู้

แบบ Active Learning ควบคู่การฝึกงานจริงในสถานประกอบการ 
วาระท่ี 4 พัฒนาระบบเทียบระดับและคลังหน่วยกิต (Credit Bank) 
สนับสนุนการโอนย้ายหน่วยกิตระหว่างระดับการศึกษา หรือระหว่างสถาบัน พร้อมจัดตั้งศูนย์

เทียบโอนในระดับจังหวัดเพ่ือให้ค าปรึกษาและประเมินผลอย่างมีมาตรฐาน 
วาระท่ี 5 พัฒนาทักษะทางภาษา (Language Skills) 
สนับสนุนหลักสูตรสองภาษา การอบรมภาษาเพ่ือการท างาน และกิจกรรมแลกเปลี่ยนทาง

วัฒนธรรม เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการสื่อสารของผู้เรียนในบริบทสากล 
วาระท่ี 6 สร้างช่างชุมชน (1 วิทยาลัย 1 ศูนย์ช่างชุมชน) 
จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมช่างท้องถิ่นทั่วประเทศ พร้อมพัฒนาแอปพลิเคชันเพ่ือเชื่อมโยงช่างฝีมือกับ

ชุมชน เสริมรายได้และทักษะให้ประชาชนเข้าถึงอาชีพได้ง่ายขึ้น 
วาระท่ี 7 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารบุคลากร 
จัดตั้งกองทุนช่วยเหลือครูผู้มีภาระหนี้สิน พัฒนาโครงการครูอาสา และส่งเสริมการเรียนต่อของ

ครู เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการสอนและการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 
วาระท่ี 8 สร้างภาพลักษณ์อาชีวศึกษายุคใหม่ 
ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดี สะอาด ปลอดภัย มีความสุข และใช้สื่อออนไลน์ประชาสัมพันธ์

ความส าเร็จ พร้อมผลักดันโครงการเชิดชูศิษย์เก่าดีเด่น เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจและภาพลักษณ์เชิงบวกต่อ
สังคม 

5. กระบวนการบริหารจัดการในการพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาสมรรถนะสูงในบริบทของ
วิทยาลัยขนาดเล็ก 
 กระบวนการบริหารจัดการในการพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาสมรรถนะสูงในบริบทของ
สถานศึกษาขนาดเล็กนั้นเป็นการจัดการที่มุ่ งเน้นการพัฒนาทักษะและศักยภาพของผู้ เรียนใน
สถาบันการศึกษาขนาดเล็กให้สามารถตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานได้ โดยใช้แนวคิดทฤษฎี
ระบบ (Systems Theory) (Chukwuaguzie, 2022) [4] และ ทฤษฎีทุนมนุษย์ (Human Capital 
Theory) (Gillies, 2017) [5] แนวทางด าเนินงานสามารถแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ (พชร พิมพ์
วาปี และ อัจฉรา ศรีพันธ์, 2563) [18] 

5.1. การเตรียมข้อมูลน าเข้า (Input) การพัฒนาคุณภาพบุคลากร การออกแบบหลักสูตรที่
ตอบโจทย์อุตสาหกรรม และการลงทุนในศักยภาพของผู้สอนและผู้เรียน เพ่ือสร้างทุนมนุษย์ที่พร้อมใช้งาน 

5.2. กระบวนการด าเนินการ (Process) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาคธุรกิจในระดับ
ท้องถิ่นและระดับชาติ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง พร้อมใช้ทรัพยากรภายนอกอย่างมี
ประสิทธิภาพ ภายใต้แนวคิดการจัดการเป็นระบบ 
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5.3. ผลลัพธ์ที่ต้องการ (Output) ผลลัพธ์ที่ต้องการของกระบวนการนี้คือ ผู้เรียน คุณสมบัติ
ของผู้เรียนที่มีทักษะตรงตามความต้องการของตลาด มีความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต และปรับตัว
ต่อการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีและสังคมได้อย่างต่อเนื่อง 

5.4. ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น (Outcome) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการนี้คือ การพัฒนา
ก าลังคนอาชีวะที่มีคุณภาพสูง ซึ่งช่วยเพ่ิมอัตราการจ้างงาน ลดช่องว่างทักษะในอุตสาหกรรม และสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับชุมชนท้องถิ่นในเชิงเศรษฐกิจและสังคม 

องค์ความรู้ใหม่ 
การศึกษาครั้งนี้ได้สร้างองค์ความรู้ใหม่ท่ีสะท้อนให้เห็นถึง กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษา

ขนาดเล็ก โดยอิงจากทฤษฎีระบบและทฤษฎีทุนมนุษย์ ซึ่งสามารถน าไปใช้เป็นแบบจ าลองการจัดการ
สถานศึกษาขนาดเล็กเพ่ือพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาสมรรถนะสูงได้อย่างเป็นระบบ 

จากภาพที่ 1 แสดงให้เห็นถึงกระบวนการบริหารที่แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ การเตรียม
ข้อมูลน าเข้า (Input) การด าเนินการ (Process) ผลลัพธ์ที่ต้องการ (Output) และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 
(Outcome) ซึ่งเป็นโครงสร้างที่เชื่อมโยงแนวทางการบริหารเข้ากับการพัฒนาหลักสูตร การใช้ทรัพยากร 
และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ โดยองค์ความรู้นี้สามารถต่อยอดเป็นแนวทางปฏิบัติในระดับ
สถานศึกษา โดยเฉพาะวิทยาลัยขนาดเล็ก เพ่ือให้สามารถปรับใช้กลยุทธ์ที่สอดคล้องกับบริบทท้ องถิ่น 
พัฒนาศักยภาพผู้เรียน และตอบโจทย์ตลาดแรงงานอย่างยั่งยืน 

 

 
ภาพที่ 1 กระบวนการบริหารจัดการในการพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาสมรรถนะสูง 

ในบริบทของวิทยาลัยขนาดเล็ก 
 

3. บทสรุป 
การศึกษาครั้งนี้เสนอ แนวทางการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก ที่สามารถยกระดับ

คุณภาพการจัดการศึกษาให้มีความทันสมัยและตอบสนองต่อนโยบายอาชีวศึกษาสมรรถนะสูง โดยใช้
กรอบทฤษฎีระบบและทฤษฎีทุนมนุษย์ในการออกแบบการบริหารแบบองค์รวม 

แนวทางที่เสนอ ได้แก่ การส่งเสริมการเรียนรู้ทุกที่ทุกเวลา พัฒนาหลักสูตรที่ยืดหยุ่น การรับรอง
ทักษะผ่าน Skill Certificate การจัดการเรียนรู้ร่วมกับภาคอุตสาหกรรม และการสร้างเครือข่ายช่างชุมชน 
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สะท้อนถึงการบริหารที่ตอบสนองบริบทจริงของสถานศึกษาขนาดเล็ก และขับเคลื่อนด้วยนโยบาย 8 วาระ
งานพัฒนาอาชีวะ 

การบริหารจัดการในลักษณะนี้จะช่วยให้สถานศึกษาขนาดเล็กสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ 
ที่จ าเป็น มีงานท าหลังจบการศึกษา และมีส่วนในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากของประเทศ 
ดังนั้นการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดเล็กเป็นการ
ตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศในอนาคตโดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการในการพัฒนาก าลังคน
อาชีวศึกษาสมรรถนะสูงในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพ่ือให้วิทยาลัยเป็นแหล่งเรียนรู้ของผู้เรียน
อาชีวศึกษาที่มีคุณภาพให้ผู้เรียนมีทักษะ สมรรถนะ ตอบโจทย์กับตลาดแรงงาน มีอาชีพรองรับ และมี
เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนร่วมสนับสนุนการจัดการศึกษา 
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การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  
เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

A study of academic achievement in electronic circuit design using 
computers.  Concerning the electronics circuit design program for first-

year Higher Vocational Certificate (Vocational Certificate) students, taught 
using computer-assisted instruction lesson. 

 
ศศิธร  อมรพันธ์1 

Sasitorn  Amornpun1 
 

บทคัดย่อ   
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการ

ออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 2) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการออกแบบ
วงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 3) เพ่ือเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบก่อนเรียนกับหลังเรียนวิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ 
เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 
ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ ในงานวิจัย ได้แก่  นักศึกษา ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  ชั้นปีที่ 1 แผนกวิชาอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคนิคพัทยา  จ านวน  23 
คน โดยการสุ่มแบบอย่างง่ายโดยการจับสลากรายห้อง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่  บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน ใบงานวิชาวิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่  ค่าร้อยละ  
ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการทดสอบค่า  t   

สรุปผลงานวิจัย 1. ผลการวิจัยการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการ
ออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 มีค่าเท่ากับ 92.19/93.63 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
คือ 80/80 และเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  เรื่องโปรแกรม
ออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  พบว่าผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ย 7.09 (S = 1.24)  
คิดเป็นร้อยละ 70.87 ส่วนผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบหลังเรียนมีค่าเฉลี่ย  8.47  ( S  = 1.24 ) คิดเป็น 
ร้อยละ 84.78 
 3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนการออกแบบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์  ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่าผลสัมฤทธิ์
ของคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ค าส าคัญ :  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์   
 
Abstract 
 The purposes of this research were to 1) To find the efficiency of computer-assisted 
instruction lessons on the subject of electronic circuit design using computers, on the topic of 
electronic circuit design programs, for first-year Higher Vocational Certificate (Vocational 
Certificate) students.2) study academic achievement in computer electronic circuit design.  
Concerning the electronic circuit design program for first-year Higher Vocational Certificate 
(Vocational Certificate) students, taught using computer-assisted instruction lesson. 3) To 
compare the achievement of test scores before studying with after studying electronic circuit 
design with computers.  About electronic circuit design programs of first-year Higher Vocational 
Certificate (Vocational Certificate) students who teach using Computer-assisted instruction 
lesson. The sample group used in the research was 1st year High Vocational Certificate 
(Vocational Certificate) students in the Electronics Department. Pattaya Technical College, 23 
people, By simple random sampling by room drawing. Research tools Computerized electronic 
circuit design course worksheet  About electronic circuit design programs and academic 
achievement tests Statistics used in data analysis include percentages, means, standard 
deviations and comparative analysis of academic achievement using t-tests. 

   The results of the research found that: 1. To find the efficiency of computer-assisted 
instruction lessons on the subject of electronic circuit design using computers, on the topic of 
electronic circuit design programs, for first-year Higher Vocational Certificate (Vocational 
Certificate) students the value is equal to 92.19/93.63, which is higher than the specified criteria 
of 80/80 and in accordance with the assumptions.  
            2.Academic achievement in designing electronic circuits with computers about 
electronic circuit design programs of first-year Higher Vocational Certificate (Vocational 
Certificate) students who teach using Computer-assisted instruction lesson. It was found that 
the achievement of the pre-test scores had a mean of 7.09 (S =1.24), calculated as 70.87 
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percent, while the achievement of the post-test scores had a mean of 8.47 (S =1.24), 
calculated as 84.78 percent. 
            3. Comparison of results of test scores before and after studying computer electronic 
circuit design.  About electronic circuit design programs of first-year Higher Vocational Certificate 
(Vocational Certificate) students who teach using Computer-assisted instruction lesson. It was 
found that the achievement test scores after studying were higher than before studying.  
Statistically significant at the .05 level. 
 
Keywords :Computer assisted instruction lessons, academic achievement, achievement 
comparison 
 
1. บทน า 

ปัจจุบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาทและมีอิทธิพลในชีวิตประจ าวัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ในวงการศึกษาของไทย ที่มีการตื่นตัวในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เป็นสื่อการเรียนการสอนมากขึ้น บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) ทั้งในรูป ของ Online และ Offline เป็นตัวอย่างหนึ่งที่ช่วยให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction: CAI)  
มีบทบาทส าคัญต่อการผลิตสื่อการเรียนรู้รูปแบบต่างๆ มีลักษณะเป็นสื่อประสม (Multimedia) เช่น ข้อความ 
ภาพนิ่ง กราฟิก แผนภูมิ กราฟ วีดิทัศน์ ภาพเคลื่อนไหว และเสียง เพ่ือถ่ายทอดเนื้อหา บทเรียนหรือองค์ความรู้
ในลักษณะที่ใกล้เคียงกับการสอนจริง สามารถดึงดูดความสนใจของผู้เรียน และกระตุ้นให้เกิดความ ต้องการที่จะ
เรียนรู้ช่วยการออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์สอนให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพต้องท าอย่างเป็น
ระบบ กระบวนการออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้ADDIE Model มี 5 ขั้นตอน คือ 1) 
การวิ เคราะห์  (Analysis) 2) การออกแบบ (Design) 3) การพัฒนา (Development) 4) การน าไปใช้ 
(Implementation) และ 5) การประเมินผล (Evaluation) แต่ละขั้นตอนในกระบวนการออกแบบและพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้ ADDIE Model เป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องสัมพันธ์กัน ผลลัพธ์จากขั้นตอนหนึ่ง
จะเป็นข้อมูลป้อนกลับส าหรับขั้นตอนต่อไป 
 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) พุทธศักราช 2567 ผู้ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ประเภท
วิชาอุตสาหกรรม กลุ่มอาชีพ พลังงาน ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ สาขาวิชาเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ สามารถ
ประกอบอาชีพในต าแหน่งงาน ที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาชีพ (Career) ดังนี้ ช่างอิเล็กทรอนิกส์  ช่างควบคุมด้วย
ระบบโปรแกรมเมเบิลลอจิก คอนโทรลเลอร์  ช่างควบคุมหุ่นยนต์ นักพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์อัจฉริยะ 
(Smart Product) เพ่ือรองรับ IoT (Internet of Things) นักพัฒนากระบวนการผลิตชั้นสูง ช่างติดตั้งระบบบ้าน
อัจฉริยะ ผู้บังคับโดรนแบบปักหมุนทั่วไป  นักพัฒนาระบบสมองกลฝังตัว ผู้ให้บริการด้านคอมพิวเตอร์และ
ระบบคอมพิวเตอร์ นักทดสอบชิ้นส่วนไฟฟ้าและ อิเล็กทรอนิกส์ในอุตสาหกรรม การประยุกต์ใช้งานเซ็นเซอร์
และทรานสดิวเซอร์ในกระบวนการผลิต การใช้ไมโครคอนโทรลเลอร์ในงานอุตสาหกรรม ออกแบบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์   
 การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  
เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 
จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้เนื้อหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยบทเรียนจะน าเสนอเนื้อหาอย่างกระชับ  
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เข้าใจง่าย มีภาพประกอบและตัวอย่างประกอบ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาได้อย่างชัดเจน สามารถ
เรียนรู้วิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ได้อย่างสะดวก และรวดเร็ว โดยบทเรียนสามารถ
เข้าถึงได้ทุกท่ีทุกเวลา ผู้เรียนสามารถเรียนได้ด้วยตัวเองตามอัธยาศัยสามารถเรียนรู้ เนื้อหาวิชาเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ได้อย่างมีส่วนร่วม โดยบทเรียนมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น เกม ปริศนา  
ค าถาม - ค าตอบ เครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นเทคโนโลยีที่ส าคัญในปัจจุบัน ใช้ในการเชื่อมต่ออุปกรณ์ต่างๆ  
เข้าด้วยกัน เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลและทรัพยากรต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ จ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครือข่ายคอมพิวเตอร์
เบื้องต้น เพ่ือให้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีนี้ในการท างานหรือประกอบอาชีพในอนาคตได้ 
 
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ 
ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.)  ชั้นปีที่ 1  

2.2 ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  
เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1  
ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

2.3 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบก่อนเรียนกับหลังเรียนวิชาการออกแบบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
 
3. ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 3.1 ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction: CAI) จัดว่าเป็นสื่อิเล็กทรอนิกส์
ที่น าเสนอบทเรียน โดย (ศิริวรรณ แก้วจรัญ, 2561) [1] ให้ความหมายดังนี้ มีภาพและเสียงเป็นองค์ประกอบ
หลัก โดยภาพและเสียงเหล่านี้อาจอยู่ใน รูปแบบของข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ถ่ายทอด ผ่านทาง
ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งต่อเป็นระบบเครือข่ายที่สามารถน าเสนอ องค์ความรู้อย่างเป็นระบบและเป็นขั้นตอนตาม
หลักการเรียนรู้ และตอบสนองการเรียนรู้ทางด้านสติปัญญาของแต่ละคนได้อย่างเต็มที่ มีนักวิชาการได้ให้
ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไว้มากมาย หมายถึง สื่อการเรียนการสอนที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
ได้ด้วยตนเองจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซึ่งบรรจุเนื้อหาวิชาตามข้ันตอนของการสอนให้เหมาะสมกับความ
แตกต่างระหว่างบุคคล คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะท าหน้าที่ เปรียบเสมือนครูในการน าเสนอข้อมูลซึ่ง 
ใช้ความสามารถของคอมพิวเตอร์ในการน าเสนอสื่อประสมอันได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง กราฟิก กราฟ วิดีทัศน์ 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียง เพ่ือถ่ายทอดเนื้อหาบทเรียน หรือน าเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการเรียน 
ให้กับผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 
 3.2 คุณลักษณะส าคัญของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสื่อที่มีความส าคัญ โดย(ศิริรัตน์ อินจิ๋ว, 2561) [2] ให้ความหมาย
ดังนี้มีวัตถุประสงค์หลักคือ สามารถดึงดูดความสนใจของผู้เรียน และกระตุ้นให้เกิดความต้องการที่จะเรียนรู้
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นตัวอย่างที่ดีของสื่อการศึกษาในลักษณะตัวต่อตัว จึงจ าเป็นต้องมีการให้ความส าคัญ
กับผู้เรียนในการจัดการเรียนการสอนที่สามารถป้อนข้อมูลให้ผลย้อนกลับทันทีช่วยเสริมสร้างทักษะให้กับผู้เรียน
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และเหมาะส าหรับผู้เรียนที่มีความแตกต่างกัน คุณลักษณะที่ส าคัญ 4 ประการ 1) การจัดสารสนเทศที่ท าให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 2) การค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 3) การโต้ตอบระหว่างบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนและผู้เรียน 4) การให้ผลป้อนกลับโดยทันที จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนเป็นอย่างดี 
 3.3 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ความหมายดังนี้ 1. ทดลองแบบเดี่ยว 1: 1
คือทดลองกับผู้เรียน 3 คน โดยใช้เด็กอ่อน ปานกลาง และเด็กเก่ง ค านวณหาประสิทธิภาพเสร็จแล้ว 
ให้ปรับปรุงแก้ไขบทเรียนให้ดีขึ้น 2. ทดลองแบบกลุ่ม 1:10 คือทดลองกับผู้เรียน 6-10 คน คละผู้เรียน 
ที่เก่งอ่อน ค านวณหาประสิทธิภาพเสร็จแล้วให้ ปรับปรุงแก้ไขบทเรียนให้ดีขึ้น 3. ทดลองภาคสนาม 1-100 คือ
ทดลองกับผู้ เรียนทั้งชั้น ค านวณหาประสิทธิภาพแล้วท าการปรับปรุงแก้ไขในการทดลองแต่ละขั้น  
ถ้าค านวณหาประสิทธิภาพแล้วได้ผลลัพธ์เท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ก็ให้ยอมรับค่า แต่ถ้ายังไม่ถึง
เกณฑ์ก็ ต้องปรับปรุงแก้ไขบทเรียนและหาประสิทธิภาพจนกว่าจะได้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
 3.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยของ (จารุวิทย์ นันทวิโรจน์ และ ชนินทร์ ตั้งพานทอง , 2567) [3] การวิจัยครั้งนี้ 
มีวัตถุประสงค์ดังนี้ คือ 1) เพ่ือออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
เบื้องต้น 2) เพ่ือหาประสิทธิภาพทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เบื้องต้น 3) เพ่ือหาประสิทธิผลทางการเรียน ก่อนและหลังเรียน และ 4) เพ่ือหา
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซึ่งการพัฒนาคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนี้เป็นไปตาม
หลักการ ADDIE Model ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการ ออกแบบและพัฒนาการสอน โดยกลุ่มตัวอย่างเป็น
นักเรียนระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 40 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เบื้องต้น  
ส าหรับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผู้เรียนที่มี ต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่
ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าเท่ากับ 92.19/93.63 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 80/80 เมื่อน าคะแนนสอบก่อนเรียนและหลังเรียนมาวิเคราะห์ พบว่า ผู้เรียนมี
ประสิทธิผลทางการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนที่ระดับ นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ส่วนความพึงพอใจของ
ผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 สรุปได้ว่าบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้น สามารถใช้เป็นสื่อการเรียนรู้ในวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ส าหรับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 ได้เป็นอย่างดี 
          สมมติฐาน  
          ผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่าผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้แก่นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้ นสูง (ปวส.) 
ชั้นปีที่ 1  จ านวน 50 คน   

2. ตัวแปรที่ศึกษา 
    2.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ วิธีการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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   2.2 ตัวแปรตามได้แก่ การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน, ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ และการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ 

 
4. วิธีด าเนินการวิจัย 
          ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1
วิทยาลัยเทคนิคพัทยา ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  ภาคเรียนที่ 1    
ปีการศึกษา 2567 จ านวน 3 ห้อง รวม  50  คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
ชั้นปีที่ 1 แผนกวิชาอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 23 คน  โดยการสุ่มแบบอย่างง่ายโดยการจับสลากรายห้อง  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  

เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  
ชั้นปีที่1 

2. ใบงานวิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 

3. แบบประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการออกแบบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1  

4. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  
เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  
ชั้นปีที่1  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
  
 
 

O1 = การทดสอบก่อนเรียน  
X = การเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
O2 = การทดสอบหลังเรียน 

          การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
 1. การหาค่าสถิติ พ้ืนฐาน  คือร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนที่ได้   
จากการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน  โดยใช้สูตรดังนี้   (บุญชม  ศรีสะอาด,  2543  :  102 – 103) [4] 

 
 
 

O1  X  O2 
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1.1  ค่าร้อยละ 

   P  =   100x
N

f
 

   เมื่อ      P     แทน  ค่าร้อยละ 
              f         แทน  ความถ่ีที่ต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 
              N       แทน  จ านวนความถี่ทั้งหมด 
  1.2   ค่าเฉลี่ย 

   X  = 
N

X  

   เมื่อ   X    แทน  ค่าเฉลี่ย 
    ∑X แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 
       N  แทนจ านวนคะแนนในกลุ่ม 
 
  1.3   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

      S         =  
)1(

)( 22



 
NN

XXN  

   เมื่อ     S      แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
            ∑X      แทน  ผลรวมของคะแนนแต่ละตัว 
               N     แทน  จ านวนคะแนนในกลุ่ม 
           2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนวิชาการออกแบบ
วงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ การทดสอบค่า t (t-
test)  (บุญชม  ศรีสะอาด,   2543 :  109) [4] 
 

t = 

)1(

)( 22



 



n

DDn

D  

t   แทน  ค่าสถิติที่จะใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤต 
    D   แทน  ผลต่างระหว่างคู่คะแนน 
    n   แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่างหรือจ านวนคู่คะแนน 
 
5. ผลการวิจัย 

1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วย
คอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 มีค่าเท่ากับ 92.19/93.63 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดคือ 80/80 และเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้  
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ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
หน่วยการเรียน จ านวนข้อสอบ คะแนนระหว่างกระบวนการเรียน ประสิทธิภาพ E 

1 7 246 87.86 
2 7 246 87.86 
3 5 198 99.00 
4 5 199 99.50 
5 7 253 90.36 
6 9 333 92.50 

E1 1475 92.19 

2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบก่อนเรียนกับหลังเรียนการออกแบบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ตารางท่ี  2  แสดงจ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนทดสอบก่อนเรียนและ
หลังเรียนการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์  
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์  
ช่วยสอน  ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน     
————————————————————————————————————— 
           คะแนน               ร้อยละ                     X              S 
————————————————————————————————————— 
คะแนนทดสอบก่อนเรียน    70.87          7.09   1.24 
คะแนนทดสอบหลังเรียน    84.78                    8.47                 1.24 
————————————————————————————————————— 

จากตารางที่ 2   พบว่าผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ย 7.09 (S = 1.24) คิดเป็น
ร้อยละ 70.87 ส่วนผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบหลังเรียนมีค่าเฉลี่ย 8.48 ( S   = 1.24 ) คิดเป็นร้อยละ
84.78 (ตารางภาคผนวกท่ี  2,  3) 
ตารางที่  3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนการ
ออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน   
————————————————————————————————————— 
         คะแนน            ร้อยละ                     X            S                  t 
————————————————————————————————————— 
คะแนนทดสอบก่อนเรียน            70.87          7.09   1.24  7.96 
คะแนนทดสอบหลังเรียน    84.78                  8.47                 1.24  
—————————————————————————————————————  
  t  (.05 ,  df    6 )  =     1.94 
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 จากตารางที่ 3 พบว่าค่า t ที่ค านวณได้มีค่าเท่ากับ 7.96 ส่วนค่า t จากตารางที่ระดับ .05, df 6  
มีค่าเท่ากับ 1.94 ซึ่งค่า  t ที่ได้จากการค านวณมีค่ามากกว่าค่า t ในตารางนั่นคือคะแนนที่ได้จากการทดสอบ
หลังเรียนสูงกว่าคะแนนที่ได้จากการทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้   
 
6. การอภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการออกแบบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับ 
ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 มีค่าเท่ากับ 92.19/93.63 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
คือ 80/80 และเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์  
เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  
ชั้นปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้   
          ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบก่อนเรียนหลังหลังเรียนการออกแบบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่  1 ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
พบว่าผลสัมฤทธิ์ของคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
ทั้งนี้เนื่องมาจากเอกสารประกอบการเรียน  การออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยคอมพิวเตอร์ (30105-
2001) ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นได้มีการศึกษาค้นคว้า  และผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ  พิจารณา
ความสอดคล้องในการน าเอกสารประกอบการสอนไปใช้  และเอกสารประกอบการสอนเป็นสื่อที่เข้าถึง
ผู้เรียนได้ง่ายมีเนื้อหาทันสมัยเหมาะสมกับนักศึกษา  นักศึกษาสามารถศึกษาเอกสารก่อนเข้าเรียนได้และ
การมอบหมายงานของครูผู้สอนที่เกี่ยวข้องเนื้อหาวิชาและแบบฝึกให้นักศึกษาให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติ 
มีความเหมาะสม  ท าให้นักศึกษามีความสนใจและกระตือรือร้นที่อยากจะเรียนส่งผลให้นักศึกษา 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับงาน วิจัยของ (จารุวิทย์ นันทวิโรจน์ และ ชนินทร์  
ตั้งพานทอง , 2567) [3]  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ คือ 1) เพ่ือออกแบบและพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เบื้องต้น 2) เพ่ือหาประสิทธิภาพทางการเรียนของ
นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 3) เพ่ือหา
ประสิทธิผลทางการเรียน ก่อนและหลังเรียน และ 4) เพ่ือหาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซึ่งการพัฒนาคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนี้เป็นไปตามหลักการ ADDIE Model ซึ่งเป็นไป
ตามกระบวนการ ออกแบบและพัฒนาการสอน โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับ ประกาศนียบัตร
วิชาชีพปีที่ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 40 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เบื้องต้น ส าหรับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 
3 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มี ต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  
4.02 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าเท่ากับ 92.19/93.63 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้คือ 80/80 เมื่อน าคะแนนสอบก่อนเรียนและหลังเรียนมาวิเคราะห์ พบว่า ผู้เรียนมีประสิทธิผลทางการ
เรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนที่ระดับ นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ส่วนความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 สรุปได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
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ช่วยสอนที่สร้างขึ้น สามารถใช้เป็นสื่อการเรียนรู้ในวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ส าหรับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 ได้เป็นอย่างด ี
 
7. ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผูวิจัยข้อเสนอแนะผลจากการวิจัยดังตอไปนี้                      
1.1 การน าเสนอเนื้อหาในตอนทายบทเรียนของแตละหัวขอเรื่องควรมีการอธิบายสรุป  

ทายบทเรียน เพ่ือย้ าหรือทบทวนเนื้อหาโดยสรุปอีกครั้ง กอนท าแบบทดสอบ                      
1.2 การน าบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไปใชงาน ผูสอนควรดูแลตลอดชวงเวลาของ 

การเรียนการสอน โดยคอยเนนสวนที่นักศึกษาอาจจะไมเขาใจ หรือชวยแกไขขอผิดพลาดของนักศึกษา
ขณะใชบทเรียน เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางข้ึนอาจมีขอจ ากัด                      

1.3 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ผูวิจัยสรางขึ้น สามารถน าไปใชสอนคูกับการสอน  
ปกติหรือสอนเสริมได  

1.4 กอนการใชงานบทเรียนผูสอนควรอธิบายขั้นตอนใหผูเรียนทราบเพ่ือปองกันความ
ผิดพลาดที่จะเกิดขึ้นได  

1.5 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีเสียงบรรยายประกอบ อาจจะมีการบรรยาย 
เนื้อหาที่เกี่ยวของเพ่ิมเติมจากเนื้อหาที่มีในบทเรียนขณะนั้นดวย และควรมีหูฟงเฉพาะสวนบุคคล เพ่ือไม
ใหเสียงรบกวนสมาธิผูเรียนคนอ่ืน                      

1.6  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของผูที่ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ที่สร
างไวในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนควรเปนขอสอบแบบคขูนาน เพ่ือปองกันการทุจริตในการสอบ 

2.  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
2.1 ควรมีการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหสามารถเรียนรูโดยผานเครือขาย 

อินเทอรเน็ต โดยการน าบทเรียนไปใช้ร่วมกับ Google Classroon เพ่ือสามารถใช้งานผ่านระบบอินเทอร์เน็ต
ได้ หรือน าบทเรียนไปพัฒนาเป็นสื่อการเรียนรู้แบบ E-learning 

2.2 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับผลของการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตอผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนในลักษณะอ่ืนๆ เช น การพัฒนาของผู เรียน อัตราส วนระหว างผู เรียนกับ  
เครื่องคอมพิวเตอร เปนตน เพ่ือน าผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนตอไป  

2.3 ควรน าบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนี้ ไปท าการทดลองเปรียบเทียบกับสื่อชนิดอื่น 
 

8. องค์ความรู้ใหม่ 
 การน าบทเรียนช่วยสอนให้สามารถเรียนรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการน าบทเรียนไปใช้
ร่วมกับ Google Classroon เพ่ือสามารถใช้งานผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้ หรือน าบทเรียนไปพัฒนาเป็นสื่อ
การเรียนรู้แบบ E-learning 
 
9. กิตติกรรมประกาศ 
 การวิจัยเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ด้วย
คอมพิวเตอร์  เรื่องโปรแกรมออกแบบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถด าเนินการจนประสบ
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ความส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี เนื่องจาก ได้รับความอนุเคราะห์และสนับสนุนเป็นอย่างดียิ่ง ผู้วิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้  
 ขอขอบคุณ ผศ.ดร.วรวุฒิ เพ็งพันธ์ ได้กรุณาให้ค าปรึกษา ความรู้ ข้อคิด ข้อแนะน า และปรับปรุง
แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ จนกระทั่งการวิจัยครั้งนี้ส าเร็จเรียบร้อยด้วยดี 
 ขอขอบคุณ นายประทีป จุฬาเลิศ รองผู้อ านวยการสถาบันอาชีวศึกษาภาคตะวันออก ที่จัด
โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการเขียนบทความวิชาการ 
 ขอขอบคุณ นายศิรเมศร์ พัชราอริธรณ์ ผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคนิคพัทยา ที่มอบโอกาสให้ในการ
เข้าร่วมการอบรมฯ 
 
10. เอกสารอ้างอิง  
[1]   ศิ ริ ว ร รณ แก้ วจรัญ . ( 2561) . การ พัฒนาบทเรี ยนคอมพิว เตอร์ ช่ ว ยสอนกลุ่ มสาระการ 
       เรียนรู้ภาษาไทยเรื่องค าควบกล้ าส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 คณะศึกษาศาสตร์ 
       มหาวิทยาลัยบูรพา 
[2]   ศิริรัตน์ อินจิ๋ว (2561) การพัฒนาการเรียนการสอนด้วยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การเตรียมความ 
      พร้อมสู่อาชีพ การท างานด้านวิชาการ และเทคโนโลยี 6 ส าหรับนักเรียนชั้น ประถมศึกษาปีที่ 1  
      มัธยมศึกษาปีท่ี 6” คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  
[3]  จารุวิทย์ นันทวิโรจน์ และ ชนินทร์ ตั้งพานทอง (2567) การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
     วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ส าหรับ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3  
     สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพระจอมเกล้า 
     ธนบุรี 
[4]  บุญชม ศรีสะอาด . (2543) . การวิจัยเบื้องต้น . (พิมพ์ครั้งที่ 6) .  กรุงเทพมหานคร สุวีริย 
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กูเกิล แคเลนเดอร์  เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

Google calendar for notification of personnel work Faculty of home 
Economic Technology Rajamangala university of Technology Krungthep 

 
อรรถพล   จันทร์สมุด¹ 

Artaphon  Chansamut1 
 
บทคัดย่อ 

กูเกิล แคเลนเดอร์เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพเป็นเครื่องมือที่ให้บริการเเบบออนไลน์บนคราวน์ของ Google 
สามารถจัดเก็บข้อมูลในเหตุการณ์ต่าง ๆ รวมที่เดียวกันได้ ไม่ว่าจะเป็นการนัดหมายการท างาน 
การก าหนดเวลาเหตุการณ์ ส่งข้อความเชิญ เเละท างานกับ เพ่ือนร่วมงาน ค้นหาเหตุการณ์ต่าง ๆ  
ได้ วัตถุประสงค์ของบทความนี้ เพ่ือแจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ประกอบด้วย แถบค้นหาปฏิทิน ปุ่มแบ่งปันเพ่ือเผยแพร่ปฏิทิน
ออกสู่ สาธารณะ หรือคนอ่ืน ๆ ที่เราติดต่อด้วย ปุ่มวันนี้ เพ่ือเลื่อนหน้าปฏิทินมาเป็นวันนี้ปุ่มเลื่อนปฏิทิน
ย้อนหลัง หรือ ถัดไป ตามรูปแบบวัน สัปดาห์ หรือเดือน ตามที่เราก าหนด ปุ่มก าหนดรูปแบบการแสดง
ปฏิทิน ซึ่งก าหนดเป็น วัน สัปดาห์ เดือน 5 วัน หรือแผนงานปุ่มเพ่ิมเติม ซึ่งประกอบด้วย การพิมพ์ตาราง
ปฏิทินที่แสดงบนหน้าจอ และการรีเฟรชให้ปฏิทินแสดงรายการที่มีอยู่ในปฏิทินให้เป็นปัจจุบันปุ่มก าหนด 
Setting ปุ่ม สร้างกิจกรรม (Event) ลงในปฏิทิน ปฏิทินเล็ก ปุ่มเลื่อนปฏิทินเล็กไปเดือนถัดไป หรือเดือน
ย้อนหลังปฏิทินของเรา ปฏิทินอ่ืน ๆ ที่แชร์มาจากคนอ่ืนมาให้เรา ปฏิทินส าหรับสร้างกิจกรรมหรืองาน 
ส่วนแสดงงานที่เราสร้างขึ้น ส่วนจัดการเกี่ยวกับงาน กูเกิล แคเลนเดอร์เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างาน
บุคลากร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพอาจจะน ามาประยุกต์
ส่งเสริมการท างานได้ 
 
ค าส าคัญ : กูเกิล แคเลนเดอร์ ,การเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร,คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
1ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ กรุงเทพมหานคร 10120  
1Dean office Faculty of home Economic Technology, Rajamangla university of Technology Krungthp, Bangkok 10120 
*Corresponding author E-mail:: artaphon.c@mail.rmutk.ac.th 
Received : 05 มิถุนายน ค.ศ.2024  Revised : 13 พฤษภาคม ค.ศ.2025   Accepted: 30 พฤษภาคม ค.ศ.2025    



22 

  

 วารสารวิชาการ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออก 

Abstract  
Google calendar for notification of personnel work Faculty of home economic 

technology Rajamangala university of technology Krungthep is a tool that provides 
cloud-based online services provided by google, able to store information on various 
events in one place. Whether it is a work appointment event timing google calendar 
send an invitation message and work with co-workers search for events. The purpose of 
this article for notification of personnel work Faculty of home economic technology 
rajamangala university of technology krungthep include a calendar search bar. Share 
button to release the calendar to the public or other people we are in contact with. 
Today button to move the calendar page to today. Button to move the calendar 
backward or next according to the day, week or month format that we set. Calendar 
display format button. This can be set to days, weeks, months, 5 days, or additional 
button plans. which includes printing the calendar schedule displayed on the screen and 
refreshing the calendar to display current items in the calendar. Setting button, button 
to create an event (Event) in the calendar, small calendar, button to move the small 
calendar to the next month. or past months of our calendar. Other calendars shared 
from others to us. Calendar for creating events or tasks A section showing the work we 
have created work management section. Google calendar for notification of personnel 
work faculty of home economic technology rajamangala university of technology  
rungthep may be applied to promote the tasks. 
 
Keywords :  Google calendarfor, notification of personnel work, Faculty of home 
economic technology rajamangala university of technology krungthep 
 
1. บทน า  

       ในยุคปัจจุบันการพัฒนาด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารอย่างก้าวกระโดด นับว่ามีการพัฒนา
เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีการพัฒนาด้านต่าง ๆ ให้เจริญก้าวหน้า ท่ามกลางกระแส
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วประกอบกับความท้าทายของโลกศตวรรษที่ 21 ทั้งในส่วนแรงกดดัน ภายใน 
และภายนอก ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจและสังคม [4] ของของสถาบันอุดมศึกษาภาครัฐ  
และสถาบันอุดมศึกษาภาคเอกชนต่างก็มีการแข่งขันการด าเนินงาน ได้แก่ การจัดการศึกษา การวิจัย 
ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และท านุบ ารุง ศิลปะวัฒนธรรม การบริหารจัดการลักษณะการด าเนินงาน
แบบเดิมจะเป็นเพียงการท าเอกสารแจกให้กับหน่วยงาน ซึ่งบางครั้งอาจจะท าให้เอกสารสูญหาย บุคลากร
ไม่พบเอกสารท าให้ไม่สามารถด าเนินการได้ จึงจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาบริหารงานของ
สถาบันอุดมศึกษาภาครัฐ และสถาบันอุดมศึกษาภาคเอกชนไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานใน คณะ  ส านักกอง  
สถาบัน และศูนย์ ซึ่งล้วนอาจจะต้องมีปัญหาเกิดขึ้นกับหัวหน้าหน่วยงาน และบุคลากรซึ่งปฏิบัติงานท าให้
ไม่สามารถตัดสินใจการท างานได้ด้วยตนเอง รวมถึงความต้องการน าเสนอแนวคิดให้ผู้อ่ืนรับรู้ รับทราบซึ่ง
อาจจะต้องมีการจัดประชุมขึ้นเพ่ือชี้แจง ด้วยการระดมความคิด การวางแผนร่วมกันหาทางออกแก้ไข
ปัญหาให้เจ้าของหน่วยงานส าเร็จ[6] การน า Google calendar มาใช้ในสถาบันอุดมศึกษาจะ 
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เป็นทางเลือกที่สามารถแจ้ง เตือน รวมถึงจัดเก็บข้อมูลในเหตุการณ์ต่าง ๆ รวมที่เดียวกันได้ ไม่ว่าจะเป็น
การนัดหมายการท างาน การก าหนดเวลาเหตุการณ์ สามารถส่งข้อความเชิญ การท างานกับเพ่ือนร่วมงาน 
ค้นหาเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ นอกเหนือจากการแจ้งเตือนกิจกรรมการด าเนินงาน ทางอีเมล์ ทางโทรศัพท์  
Google calendar ยังท าหน้าที่แจกเอกสาร การด าเนินงานของหน่วยงาน ได้แก่ การประชุม การขอ
ความอนุเคราะห์ การอบรม การสัมมนา การไปราชการ หรือเอกสารการด าเนินงานอ่ืน ๆ ทราบก่อน
ล่วงหน้า [3] ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้เสนอ Google calendar เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานของบุคลากร  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ เป็นเครื่องมือที่ให้บริการ 
เเบบออนไลน์ในการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ เพ่ือให้การด าเนินงาน 
มีประสิทธิภาพ 

 
2. แนวคิดของ Google calendar 

Baldwin & Powell (2014) กล่าวถึง Google Calendar: การศึกษาการออกแบบการทดลอง
กรณีเดียวของชายคนหนึ่งที่มีปัญหาด้านความจ ารุนแรง พบว่า การออกแบบการทดลองกรณีเดียวส าหรับ
พฤติกรรมต่างๆ ถูกน ามาใช้เพ่ือส ารวจประสิทธิภาพของการแจ้งเตือนข้อความ Google Calendar  
ที่ส่งไปยังโทรศัพท์มือถือเป็นตัวช่วยด้านความจ า ผู้เข้าร่วมเป็นชายอายุ 43 ปี (JA) ที่มีปัญหาด้านความจ า
อย่างรุนแรงและมีปัญหาด้านการบริหารที่เกิดจากการบาดเจ็บที่สมอง (TBI) ในตอนแรก JA ไม่เต็มใจ
อย่างยิ่งที่จะใช้ตัวช่วยด้านความจ าใดๆ ดังนั้นจึงท าการประเมินความเชื่อของเขาอย่างละเอียดเกี่ยวกับ  
ตัวช่วยด้านความจ า ปัญหาด้านการรับรู้ และบริบททางสังคมของเขา และจัดท าชุดข้อมูลจ าเพาะส าหรับ
ตัวช่วยขึ้นมาโดยร่วมมือกัน รวบรวมข้อมูลพ้ืนฐาน 6 สัปดาห์และข้อมูลการแทรกแซง 6 สัปดาห์ส าหรับ
พฤติกรรมความจ าเป้าหมาย 3 อย่างและพฤติกรรมความจ าควบคุม 3 อย่าง ผลลัพธ์ได้รับการวิเคราะห์
โดยใช้การวิเคราะห์คู่ที่ไม่ทับซ้อนกันทั้งหมด (NAP) ซึ่งแสดงให้เห็นการลดลงของการลืมในพฤติกรรม
เป้าหมาย 3 อย่าง และไม่มีการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมควบคุม 2 ใน 3 อย่าง การวัดเชิงอัตนัย 
(แบบสอบถามความจ าประจ าวันที่แก้ไขแล้ว) ยังแนะน าถึงการปรับปรุงอีกด้วย การศึกษาครั้งนี้แสดง 
ให้เห็นว่า Google Calendar เป็นตัวช่วยด้านความจ าที่มีประสิทธิภาพสูงและเน้นย้ าถึงความส าคัญ 
ของการเลือกตัวช่วยด้านความจ าให้เหมาะกับไลฟ์สไตล์และความเชื่อของบุคคลนั้นๆ [8] 

Wannous , Nakano and Nagal (2011) ได้กล่าวถึง Google Calendar™ ส าหรับการจัดการ 
และติดตามการใช้งานทรัพยากรของห้องปฏิบัติการบนเว็บ พบว่า ความจ าเป็นในการจัดตารางเวลาจะ
เกิดขึ้นเมื่อจ านวนผู้ ใช้ในระบบใดระบบหนึ่งเกินจ านวนทรัพยากรในระบบ ซึ่งสามารถน าไปใช้กับ
สถาบันการศึกษาหรือสถานศึกษาที่จัดการฝึกอบรมใด ๆ ก็ได้ โดยผู้ใช้คือผู้เรียนและทรัพยากรคืออุปกรณ์
ห้องปฏิบัติการ ตัวอย่างเช่น ในขณะที่สถาบันบางแห่งตัดสินใจซื้อหรือออกแบบระบบการจัดตารางเวลาของ
ตนเอง เราคิดว่าเครื่องมือบนเว็บมีศักยภาพมหาศาลส าหรับจุดประสงค์นี้ เพื่อแสดงแนวคิดของเรา เราจะ
อธิบายการออกแบบและการน าระบบการจัดตารางเวลาแบบต้นแบบมาใช้ ซึ่งใช้ Google Calendar™ 
ส าหรับจัดการการเข้าถึงทรัพยากรในห้องปฏิบัติการบนเว็บที่เราออกแบบเพ่ือรองรับหลักสูตรเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) และเชื่อมโยงกับ Sakai Collaboration and Learning Environment ใน
ส่วนนี้ ระบบนี้ช่วยให้ผู้เรียนสามารถจองช่วงเวลาส าหรับตนเองได้เมื่อไม่พบทรัพยากรฟรีที่จะใช้ได้ทันที 
นอกจากนี้ ระบบยังลงทะเบียนการเข้าถึงสิ่งอ านวยความสะดวกในห้องปฏิบัติการ ท าให้ผู้สอนสามารถ
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรและพฤติกรรมของผู้เรียนได้ [12] 

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Victoria-N-Baldwin-58164633?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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Institute for safety, Compensation and recovery research (2017) กล่าวถึง การใช้
เทคโนโลยีปฏิทิน Google เพ่ือเพ่ิมความเป็นอิสระให้กับผู้รอดชีวิตจากการบาดเจ็บที่สมอง พบว่า การใช้ 
Google Calendar เพ่ือปรับปรุงความเป็นอิสระของลูกค้าที่ได้รับบาดเจ็บที่สมองจากอุบัติเหตุและแสดง
ให้เห็นถึงการสูญเสียความทรงจ าที่อาจเกิดขึ้นได้ โดยพวกเขามีปัญหาในการจดจ ากิจกรรมที่วางแผนไว้
และงานที่ต้องท า วิธีการชดเชยแบบดั้งเดิมเพ่ือปรับปรุงความเป็นอิสระได้แก่การสนับสนุนให้ลูกค้าจด
บันทึก/ปฏิทินและสมุดบันทึกงาน กลยุทธ์เหล่านี้มีลักษณะเชิงรับและต้องให้ลูกค้าจ าไว้ว่าต้องดูสิ่งเหล่านี้ 
การน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ รวมถึงสมาร์ทโฟนท าให้มีแนวทางที่กระตือรือร้นมากขึ้นในการเตือนลูกค้า
เกี่ยวกับงานและกิจกรรมที่ก าหนดไว้ การศึกษาครั้งนี้พยายามที่จะพิจารณาว่า Google Calendar  
ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ฟรีทั่วโลก สามารถใช้เป็นกลยุทธ์ชดเชยเพ่ือเพ่ิมความเป็นอิสระให้กับลูกค้าที่ได้รับ
บาดเจ็บที่สมองจากอุบัติเหตุได้ [9] 

Tompsett  (2008 ) ได้อธิบาย การใช้ Google Calendar ในการสนับสนุนนักศึกษา พบว่า  
การผสานรวมคุณลักษณะของ Google Calendar เข้าด้วยกันเพ่ือสร้างระบบที่ช่วยในการนัดหมายกับ
นักเรียนและเตือนนักเรียน (หรือเจ้าหน้าที่) เกี่ยวกับกิจกรรมโดยใช้อีเมลหรือข้อความ SMS การแชร์
ปฏิทินช่วยให้นักเรียนและเจ้าหน้าที่สามารถใช้ที่อยู่อีเมลที่วิทยาลัยให้มาโดยไม่จ าเป็นต้องทราบหรือ
เผยแพร่ที่อยู่ส่วนตัวใดๆ แต่ปฏิทินเหล่านั้นยังสามารถใช้ร่วมกับบัญชี Google Mail อ่ืนๆ ได้ ฟังก์ชันการ
แชร์ปฏิทินของ Google ยังช่วยให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการที่อาจให้การสนับสนุนอาจารย์หลายคน
สามารถนัดหมายกับนักเรียนในนามของตนเองได้ Google Calendar ยังช่วยให้เจ้าหน้าที่เผยแพร่
คุณลักษณะต่างๆ ของปฏิทินของตนเองเพ่ือให้นักเรียนเห็นเวลาที่พวกเขาว่าง แต่ฉันไม่ได้อธิบายกลไก 
นั้นโดยละเอียดที่นี่  โดยรวมแล้ว คุณจะเห็นได้ว่ามีคุณลักษณะที่มีประโยชน์มากมายที่สามารถใช้ 
เพ่ือช่วยเหลือในการสนับสนุนนักเรียน [11] 

 Marsofiyati (2019) ได้กล่าวถึง การน า Google Calendar มาใช้งานเป็นแอปพลิเคชัน 
Agenda บนระบบปฏิบัติการ Android วัตถุแระสงค์เพ่ืออธิบายการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งาน Google 
Calendarในฐานะแอปพลิเคชันปฏิทินบนระบบปฏิบัติการ Android วิธีการศึกษานี้ คือ การส ารวจอน
หน้านี้ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้กล่าวถึงความส าคัญของเทคโนโลยีในการจัดการวาระการประชุม
ของกิจกรรมเทคโนโลยีบนมือถือโดยอาศัย ระบบปฏิบัติการ Android หรือเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร (ICT) (1) ขาดการโต้แย้งว่าความท้าทายหลายแง่มุมของผู้น าด้านบริการเกี่ยวกับการสนับสนุน
การสื่อสาร เช่น การสื่อสารระหว่างเลขานุการและผู้น าในการจัดการตารางเวลา (2) การศึกษามากมาย
ออกแบบและสร้างแอปพลิเคชันเฉพาะเพ่ือจัดการวาระการประชุมเท่านั้น แต่ไม่ ได้ตรวจสอบการเพ่ิม
ประสิทธิภาพแอปพลิเคชันเหล่านี้ (3) ยังคงมีผู้ใช้จ านวนมาก โดยเฉพาะผู้น าและเลขานุการที่ไม่ทราบ
วิธีใช้งาน Google Calendar การใช้ปฏิทินอิเล็กทรอนิกส์มีประโยชน์มากส าหรับผู้ที่มีตารางการประชุม 
ที่แน่นมาก ปัจจุบัน แอปพลิเคชัน Google Calendar ใช้โดยผู้ใช้เว็บเมลและระบบปฏิบัติการ Android 
เกือบทั้งหมด แต่การวิจัยเกี่ยวกับแอปพลิเคชันดังกล่าวยังค่อนข้างน้อยออกแบบแอปพลิเคชันเตือน
ความจ าในการท ากิจกรรมวิชาการผ่านมือถือเพ่ือแจกจ่ายและเตือนอาจารย์และนิสิตในการท ากิจกรรม
วิชาการตามก าหนดเวลา แอปพลิเคชันออกแบบเพ่ือลดความซับซ้อนในการจัดการตารางเวลา สร้างและ
น าเสนอวาระการประชุมต่ออธิการบดี แอปพลิเคชันนี้สร้างขึ้นด้วยแอปพลิเคชันจัดตารางเวลาของตัวเอง
ไม่ปรับแต่ง Google Calendar ให้เหมาะกับแอปพลิเคชันที่มีอยู่ Google Calendar เป็นแอปพลิเคชัน 
ที่ช่วยจัดตารางเวลาที่ดีและเตือนตารางเวลาเป็นประจ าเพ่ือให้ผู้ใช้ไม่ต้องกังวลว่าจะข้ามตารางเวลาที่ตั้งไว้
แม้ว่างานมาก [10] 
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Google calendar 
Google calendar คือ การบริการปฏิทินแบบออนไลน์บนคราวน์ของ Google ซึ่งสามารถสร้าง

ปฏิทินส่วนตัวและทีมงาน แชร์ปฏิทินให้กับผู้ อ่ืน สร้างกิจกรรมในปฏิทิน เชื่อมต่อกิจกรรมกับ 
Hangout/meetแนบไฟล์หรือแนบลิงค์กับกิจกรรมที่สร้าง ก าหนดเวลาท างาน ก าหนดโซนเวลา ส่งค า
เชิญร่วมกิจกรรม ระบุสถานที่ สร้างกิจกรรมการแจ้งเตือนได้รวมถึงการเก็บข้อมูลเหตุการณ์ต่างๆ รวมไว้
ในที่เดียวกันได้ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างก าหนดการนัดหมายและก าหนดเวลาเหตุการณ์ต่างๆ สามารถส่ง
ข้อความเชิญ สามารถใช้ปฏิทินร่วมกับเพ่ือนร่วมงาน ค้นหาเหตุการณ์ต่างๆ ได้ซึ่ง  Google calendar  
จะมีขอดีกว่าซอฟแวร์ทีอยู่ในคอมพิวเตอร์ ดังนี้ 

1. Google Calendar เป็นการบริการแบบออนไลน์บนคราวน์ที่ให้บริการฟรี ซึ่งต่างกับซอฟแวร์
ในคอมพิวเตอร์ที่ต้องเสียค่าใช้จ่ายเพ่ือซื้อซอฟแวร์มาใช้ 

2. ซอฟแวร์ในคอมพิวเตอร์จะมีการแสดงกิจกรรมในรูปแบบได้น้อย กว่า Google Calendar  
ที่มีเมนู แสดงตารางกิจกรรมได้หลายรูปแบบมากกว่าซอฟแวร์ในคอมพิวเตอร์ 

3. Google Calendar มีการแจ้งเตือนผ่านทางโทรศัพท์เคลื่อนที่ ส่วนโปรแกรมที่คล้ายกับ 
Google Calendar ไม่มีการแจ้งเตือนแบบนี้ 

4. Google Calendar ใช้งานได้ง่ายและสะดวกกว่า จึงท าให้ผู้ที่เริ่มใช้งานเข้าใจได้ง่าย 
5. Google Calendar สามารถใช้ทุกที่ที่มีอินเตอร์เน็ตจึงท าให้สะดวกกว่าซอฟแวร์ที่อยู่ใน

คอมพิวเตอร์ [1] และ [4] 
         ประโยชน์ของ Google calendar เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยีคหกรรม
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  

Google calendar เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์   
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มีประโยชน์ ดังนี้ 

      1. เป็นตัวช่วยในการจัดตารางเวลาให้กับการจัดระบบงานได้อย่างสะดวกสบาย สามารถก าหนด
กิจกรรมที่ จะท าลงไปได้ท า ให้ สมารถมองเห็นอย่ างชัด เจน เปลี่ ยน แปลงข้อมูล  ใส่สี สัน ได้ 
          2. เหตุการณ์ในตาราง เราสามารถก าหนดให้แจ้งเตือนทางอีเมล์ได้ หรือไม่ต้องแจ้งก็ได้ 

      3. บริการนี้สามารถส่งข้อความเชิญที่เกี่ยวกับกิจกรรมของเราได้ทางอีเมล์ และยังก าหนดล่วงหน้าได้ 
      4. ใช้ปฏิทินร่วมกันได้กับบุคคลภายในและบุคคลภายนอก และสามารถก าหนดสิทธิ์การเข้าถึง

ข้อมูลได้ขณะที่อยู่ในสถานะใด คล้ายกับการใช้บริการของ MSN 
      5. สามารถใช้บริการนี้ได้ทุกที่ที่มีอินเตอร์เน็ต ท าให้สะดวกต่อการใช้งาน 
      6. สามารถแจ้งเตือนกิจกรรมที่ก าลังจะมาถึงได้ทางโทรศัพท์เคลื่อนที่ อีเมล์ท าให้สามารถรู้ได้

ล่วงหน้าอย่างรวดเร็ว และไม่พลาดกิจกรรม การด าเนินงาน [1] 
     องค์ประกอบของ Google calendar เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยี 

คหกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพมีส่วนประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 
1. แถบค้นหาปฏิทิน  
2. ปุ่มแบ่งปันเพ่ือเผยแพร่ออกสู่สาธารณะ หรือบุคคลอื่นติดต่อ 
3. ปุ่มวันนี้เพื่อเลื่อนหน้าปฏิทินมาเป็นวันปัจจุบัน 
4. ปุ่มเลื่อนปฏิทินย้อนหลัง ตามรูปแบบวัน สัปดาห์ เดือนตามที่ก าหนด 
5. ปุ่มก าหนดรูปแบบการแสดงปฏิทิน ซึ่งสามารถก าหนดเป็น วัน สัปดาห์ เดือน 5 วัน หรือ

แผนงาน 
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6. ปุ่มเพ่ิมเติม ซึ่งประกอบด้วย การพิมพ์ตารางปฏิทินที่แสดงบนหน้าจอ และการรีเฟรชให้ปฏิทิน
แสดงรายการที่มีอยู่ในปฏิทินให้เป็นปัจจุบัน 

7. ปุ่มก าหนด Setting 
8. ปุ่ม สร้างกิจกรรม (Event) ลงในปฏิทิน 

    9. ปฏิทินเล็ก 
    10. ปุ่มเลื่อนปฏิทินเล็กไปเดือนถัดไป หรือเดือนย้อนหลัง 
    11. ปฏิทินของเรา 

12. ปฏิทินอ่ืน ๆ ที่แชร์มาจากคนอ่ืนมาให้เรา 
13. ปฏิทินส าหรับสร้างกิจกรรมหรืองาน 
14. ส่วนแสดงงานที่เราสร้างขึ้น 
15. ส่วนจัดการเกี่ยวกับงาน [5] 

 

 
 

ภาพที่ 1 ส่วนประกอบของGoogle Calendar 
 

การใช้งาน Google calendar เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพมีดังนี้ 
1. การเริ่มใช้งาน Google Calendar สามารถเข้าถึง Google ได้จาก https://www.google.com/ 
หลังจากสมัครสมาชิกเรียบร้อยให้ใส่ชื่อ และรหัส ดังนี้ 
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ภาพที่ 2 การใส่ชื่อและรหัส 
 

2. การเข้าถึง Google calendar เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 

 
 

ภาพที่ 3 การเข้าถึง Google calendar 
 

3. การสร้างปฏิทิน Google calendar เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพสามารถสร้างปฏิทินด้วยการเพ่ิมจากปฏิทิน
หลักได้เพ่ือแยกประเภทหรือกลุ่มของปฏิทิน โดยคลิกเครื่องหมายบวก (+) ที่แถบเมนู “ปฏิทินอ่ืนๆ” แล้ว
เลือกสร้างปฏิทินใหม่ท าการลงข้อมูลและคัดลอกลิงค์ 
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ภาพที่  4 การสร้างปฏิทิน 

 
 

ภาพที่ 5 การลงข้อมูลของ Google calendar 
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ภาพที ่6 การคัดลอกลิงค์เพ่ือเรียกดูข้อมูล 
 

 
4. หน้าจอปฏิทิน Google calendar เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 

 
 

ภาพที่  7 หน้าจอปฏิทินของ Google calendar 
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ภาพที่ 8 การลงข้อมูลการท างานของ Google calendar 
 

 
 

ภาพที่ 9 การตั้งชื่อกิจกรรม ก าหนดเวลา การลงข้อมูลรายละเอียด การเลือกปฏิทิน การเเนบไฟล์     
หรือก าหนดลิงค์ การแจ้งเตือน  การเชิญผู้เข้าร่วมกิจกรรมของ Google calendar 
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ภาพที ่10 การบันทึก Google calendar [1],[7] 
 

 
 
 
3. สรุป 

Google calendar เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพสามารถจัดเก็บข้อมูลในเหตุการ์ต่าง ๆ รวมที่เดียวกันได้ ไม่ว่าจะ
เป็นการนัดหมายการท างาน การก าหนดเวลาเหตุการณ์ สามารถส่งข้อความเชิญ และท างานกับเพ่ือน
ร่วมงาน ค้นหาเหตุการ์ต่าง ๆ ได้ องค์ประกอบของ Google calendar ประกอบด้วย แถบค้นหาปฏิทิน  
ปุ่มแบ่งปันเพ่ือเผยแพร่ปฏิทินออกสู่ สาธารณะ หรือคนอ่ืน ๆ ที่เราติดต่อด้วย ปุ่มวันนี้ เพ่ือเลื่อนหน้า
ปฏิทินมาเป็นวันนี้ปุ่มเลื่อนปฏิทินย้อนหลัง หรือ ถัดไป ตามรูปแบบวัน สัปดาห์ หรือเดือน ตามที่เรา
ก าหนดปุ่ม ก าหนดรูปแบบการแสดงปฏิทิน ซึ่งสามารถก าหนดเป็น วัน สัปดาห์ เดือน 5 วัน หรือแผนงาน
ปุ่มเพ่ิมเติม ซึ่งประกอบด้วย การพิมพ์ตารางปฏิทินที่แสดงบนหน้าจอ และการรีเฟรชให้ปฏิทินแสดง
รายการที่มีอยู่ในปฏิทินให้เป็นปัจจุบันปุ่มก าหนด Setting ปุ่ม สร้างกิจกรรม (Event) ลงในปฏิทิน  
ปฏิทินเล็ก ปุ่มเลื่อนปฏิทินเล็กไปเดือนถัดไป หรือเดือนย้อนหลังปฏิทินของเรา ปฏิทินอ่ืน ๆ ที่แชร์มาจาก
คนอ่ืนมาให้เรา ปฏิทินส าหรับสร้างกิจกรรมหรืองาน ส่วนแสดงงานที่เราสร้างขึ้น ส่วนจัดการเกี่ยวกับงาน
ได้อย่างไรก็ตาม Google calendar จะมีข้อจ ากัดในส่วนตารางงานที่ก าหนดอาจจะทับซ้อนกับกิจกรรม 
ที่ก าหนดไว้เดิมจึงจ าเป็นต้องแชร์กิจกรรมกับเพ่ือนร่วมงานเพ่ือลดปัญหาการทับซ้อนการท างาน 
ของบุคลากรในมหาวิทยาลัย 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรพัฒนาระบบ Google calendar เพ่ือการเเจ้งเตือนการท างานบุคลากร คณะเทคโนโลยี 

คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพให้สามารถจัดระบบการด าเนินงานให้  
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มีประสิทธิภาพในส่วนที่เกี่ยวกับการลดปัญหาการลงข้อมูลของกิจกรรมก าหนดการด าเนินงานที่ตรงกัน 
และซ้ ากัน 

2. ควรพัฒนาระบบ Google calendar ให้สามารถแจ้งเตือนกิจกรรมการการด าเนินงาน
มหาวิทยาลัยแบบอัตโนมัติผ่านแอปพลิเคชัน ด้วยการเพ่ิมให้ใช้งานกับการแจ้งเตือนในช่องทางอ่ืนได้ เช่น 
การแจ้งเตือนผ่านโปรแกรมไลท์ เฟชบุ๊ก หรือช่องทางอ่ืนเพ่ือให้ระบบ Google calendar มีการแจ้งเตือน
ความหลากหลายส าหรับการใช้งาน รวมถึงการเข้าถึงกลุ่มผู้ใช้งานด้วย 

3. ควรพัฒนาฟังก์ชันการท างานของ  Google calendar ให้ครอบคลุมทุกอย่าง เช่น การแบ่ง
งานย่อย, การมอบหมายงาน และการพัฒนาอาจต้องใช้ร่วมกับแอปพลิเคชันอื่น 
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Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ : กรณีศึกษา ส านักงานคณบดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

Google group for questions and answers management : Case study Dean 
office Faculty of home Economic Technology, Rajamangala university of 

Technology Krungthep 
 

อรรถพล   จันทร์สมุด¹ 
Artaphon  Chansamut¹ 

 
บทคัดย่อ 
        Google groups เป็นระบบบริการฟรีจาก Google ให้ผู้ใช้งานสามารถสร้างเว็บบอร์ดขอกลุ่ม
ตัวเอง พูดคุยกับเรื่องที่สนใจได้  ใช้งานที่ต้องการเข้าไปร่วมคุยในกลุ่มที่มี  สามารถพูดคุยผ่านทางเว็บไชต์
ในลักษณะเว็บบอร์ดการใช้งานโดยการสมัครเพ่ือสร้างกลุ่มของตัวเอง การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์  1)   
เพ่ือออกแบบ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกร
รมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  2) เพ่ือประเมินองค์ประกอบ Google groups  
เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 3)  เพ่ือศึกษา Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ 
ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  4)  
เพ่ือประเมินประสิทธิภาพ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี้
ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 6 คน วิธีการวิจัยประกอบด้วย 10 ขั้นตอน 1) 
ศึกษาคู่มือ เอกสาร Google groups 2)  ทบทวนวรรณกรรม 3)ศึกษา Google groups  4)  วิเคราะห์
องค์ประกอบ Google groups 5) ออกแบบ Google groups 6)สร้าง Google groups  7) พัฒนา
แบบสอบถามประเมินองค์ประกอบ และประสิทธิภาพ 8) เสนอแบบสอบถาม Google groups 9) 
ทดสอบ Google groups 10) จัดท าคู่มือการใช้งาน Google groups Google Group สร้างขึ้นเพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการป้อนข้อมูล การค้นหา การรายงานงาน การแก้ปัญหา และการก าหนดข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินแบบทดสอบได้ด าเนินการโดยใช้
วิธีการทดสอบแบบกล่องด า ผลการประเมิน องค์ประกอบ Google groups 
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ภาพรวมมีความเหมาะสมระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.58 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 068 การประเมิน
ประสิทธิผลโดยรวมเก่ียวกับ google group ส าหรับบริการ รายการค าถามและค าตอบอยู่ในระดับดี โดย
มีค่าเฉลี่ย 3.59 และค่าเบี่ยงเบน มาตรฐาน 0.55 ซึ่งบ่งชี้ว่า Google group ส าหรับบริการ รายการ
ค าถามและค าตอบสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติงานได้ 
 
ค าส าคัญ : Google groups, การจัดการค าถามและต าตอบ ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรม
ศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 
Abstract 
           Google groups is a free service system from google. A users can create forums for 
their own groups include can talk to your interests. Use the applications that want to 
join the conversation in the available groups. Can talk through the web site in the form 
of a web forum by applying to create your own group. The objectives of this research 
were: 1) to design the  Google group for service  List of questions and answers, Dean 
office Faculty of home Economic Technology, Rajamangala University of Technology 
Krungthep 2) to evaluate the components about Google group for service  List of 
questions and answers, Dean office Faculty of home Economic Technology, Rajamangala 
University of Technology Krungthep 3) to study the   google group for service  List of 
questions and answers, Dean office Faculty of home Economic Technology, Rajamangala 
University of Technology Krungthep.4) to assess the effectiveness  google group for 
service  List of questions and answers Dean office Faculty of home Economic 
Technology, Rajamangala University of Technology Krungthep. The sample of this 
research consisted of 6 an information technology expert.  The research methodology 
consists of 10 steps: 1) Study the manual, a google groups documents, 2) Review the 
literature, 3) Study a google groups, 4) Analyze a google groups components, 5) Design a 
google groups, 6) Create a google groups, 7) Develop a questionnaire to evaluate 
components and efficiency, 8) Propose a google groups questionnaire, 9) Test a google 
groups, 10) Create a Google groups user manual. Google Group was created to facilitate 
data entry, searching, reporting work, solving problems, and defining data. Data was 
analyzed using mean and standard deviation method. The test evaluation was 
conducted using the black box testing method. The evaluation results of Google groups 
components were found to be highly appropriate, with a mean of 3.58 and a standard 
deviation of 0.68. The overall efficacy evaluation about google group for service List of 
questions and answers was a good level, with a mean of 3.59 and a standard  
deviation of 0.55 which indicates that. google group for service list of questions and 
answers can be applied in practice. 
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Keywords : Google group , questions and answers management, Dean office Faculty of 
home Economic Technology, Rajamangala University of Technology Krungthep 
 
1. บทน า  
          ในปัจจุบันมีบุคคลทั่วไปมีความต้องการรับข้อมูลข่าวสาร และการอบรมของแต่ละหน่วยงานมี
ความส าคัญมาก เนื่องจากข้อมูลข่าวสาร การอบรมเป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือให้บุคคลทั่วไปบริโภคข้อมูลที่ถูกต้อง
ครบถ้วน เนื่องจากภาระงานของบุคลากรในและหน่วยงานมีมากขึ้น การให้ข้อมูลข่าวสารกับบุคคลทั่วไป
อาจหลุดไป ปัจจุบันจะเป็นเพียงการปฏิบัติหน้าที่ประชาสัมพันธ์ และเก็บในรูปแบบแฟ้มเอกสารซึ่งอาจจะ
มีข้อจ ากัดในเรื่องจ านวนเอกสาร และพ้ืนที่ หากเป็นเอกสารที่ส าคัญที่จ าเป็นต้องเก็บรักษาไว้เป็นหลักฐาน
ระยะเวลานาน การสืบค้น และน ากลับมาใช้งาน อาจจะท าให้ต้องใช้ระยะเวลา ซึ่งบางครั้งอาจจะเสี่ยงต่อ
การช ารุดและสูญหายของเอกสารได ้
           ในส่วนของการบริหารงานของส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพท าจะมีระบบงานการให้ข้อมูลข่าวสาร การอบรบ การสัมมนา ในการบริการ
รายการค าถามละค าตอบของหน่วยงานจะติดต่อทางโทรศัพท์ โทรสาร หรือส่งทางจดหมาย บางครั้ง
ข้อมูลเอกสารที่หน่วยงานรับมีจ านวนมาก และไม่ได้จัดการให้เป็นระเบียบซึ่งอาจจะท าให้ข้อมูลนั้นสูญ
หายได้ [2] การใช้ Google group  เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ จะเป็นแนวทางที่สามารถน ามา 
ใช้จัดการถามตอบให้กับบุคลากร นักศึกษา และบุคคลทั่วไป ซึ่งประโยชน์ของ Google Groups  
เป็นกระดานสนทนาออนไลน์ หรือเว็บบอร์ด ที่สมาชิกในกลุ่มสามารถโพสต์ข้อความ ถามค าถาม  
ตอบค าถาม แบ่งปันข้อมูล และอภิปรายในหัวข้อต่างๆ สมาชิกในทีมสามารถตรวจสอบอีเมลของกลุ่มและ
การตอบกลับของทีมแต่ละคนจากอีเมลของได้โดยตรง หรือสามาชิกสามารถไปที่ URL ของกลุ่มและค้นหา
โพสต์ของกลุ่มได้โดยตรง ซึ่งมีประโยชน์ในการขจัดเสียงรบกวนจากอีเมลอ่ืนๆ และท าให้ผู้ใช้าสามารถ
มุ่งเน้นไปที่การติดต่อสื่อสารของทีมได้โดยเฉพาะแม้ว่าการสร้างกลุ่มด้วยตัวเองจะมีประโยชน์ แต่จะ 
มีประโยชน์มากกว่ามากเมื่อเราเริ่มแชร์ที่อยู่ อีเมลของกลุ่มกับโฟลเดอร์เอกสารและแอป Google 
application อ่ืน ๆ นอกจากนี้ Google Groups สามารถท างานร่วมกันเพ่ือแกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ได้ สร้างกลุ่มชุมชนเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้สนใจเข้าพบปะ พูดคุยรวมถึงสามารถสร้างกลุ่มย่อยได้เพ่ือ 
ให้สมาชิกหรือทีมสามารถก าหนดเอกสารหรือบทบาทต่าง ๆ ให้กับงานต่าง ๆ ในทีมได้ และสมาชิกในทีม 
สามารถท างานกับเอกสารที่ละเอียดอ่อนได้แบบส่วนตัว หรือสามารถก าหนดกลุ่มย่อยบางกลุ่มให้เป็น
บรรณาธิการของเอกสารต่าง ๆ ในขณะที่กลุ่มอ่ืน ๆ มีสิทธิ์แสดงความคิดเห็นได้  ตลอดจนยังเก็บข้อมูล 
ได้มากเนื่องจากท างานบนระบบคลาวด์ รวมถึงการให้การบริการรายการค าถามและค าตอบได้ [12] ดังนั้น 
เพ่ือใหก้ารบริการของส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพเป็นไปอย่างมีระบบ ดังนั้น  [4],[5],[6],[7],[11] ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษา Google groups  
เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ให้สามารถพูดคุยผ่านทางเว็บไชต ค้นหาข้อมูล รวมถึงสามารถจัดเก็บ
ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือออกแบบ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
         2. เพ่ือประเมินองค์ประกอบ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงาน
คณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
      3. เพ่ือศึกษา Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี 
 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

  4. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงาน
คณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

 
3. ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

University of California, Irvine (UCI)  (2024) กล่าวถึง Google Groups เป็นแอพพลิเคชัน
เว็บที่มอบแพลตฟอร์มส าหรับการสนทนาและชุมชนออนไลน์  ซึ่งช่วยให้ผู้ใช้สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ท างานร่วมกันในโครงการ และติดต่อสื่อสารกับผู้ที่มีความสนใจที่เหมือนกัน Google Groups เป็นส่วน
หนึ่งของ Google Workspace ของ University of California, Irvine (UCI) ซึ่งมีประโยชน์ ดังนี้ 
   1. ใช้ที่อยู่อีเมลของกลุ่มเป็นช่องทางในการส่งจดหมาย 
   2. เข้าร่วมในการพูดคุยเกี่ยวกับหัวข้อที่เจาะจง จัดระเบียบการสนทนาเหล่านี้ด้วยแท็กต่างๆ และใช้
ฟังก์ชันค้นหาของ Google เพ่ือค้นหาข้อมูล 
   3. สร้างกลุ่มค าถามและค าตอบส าหรับหน่วยงานหรือบริการของ niversity of California, Irvine (UCI) 
   4. จัดการนัดหมาย การประชุมทางไกล หรือกิจกรรมสังคมส าหรับสมาชิกกลุ่ม 
   5. อ่านโพสต์จากกลุ่มผ่านทางอีเมล เว็บไซต์ออนไลน์ หรือใช้ทั้งสองวิธี 
   6. มีหลายผู้จัดการส าหรับกลุ่มเพ่ืออ านวยความสะดวกในสนทนาที่มีการดูแล หากต้องการ 
   7. แบ่งปันเอกสารกับสมาชิกปัจจุบันทั้งหมดของกลุ่มเพ่ือการดู แสดงความคิดเห็น หรือการแก้ไขร่วมกัน 
   8. เมื่อลูกค้าเข้าร่วมใช้งานหรือออกจากกลุ่ม การตั้งค่าเข้าถึงการร่วมก็จะได้รับการปรับเปลี่ยนตามที่จ าเป็น 

Google AI (1998)  กล่าวถึง Google groups เป็นการจัดการค าถามและค าตอบสามารถท าได้
โดยการสร้างกลุ่มที่เป็นฟอรัมส าหรับถาม - ตอบ และเปิดโอกาสให้สมาชิกผู้เข้าร่วมสามารถตั้งค าถามและ
ได้รับค าตอบ สมาชิกสามารถโพสต์ค าถามเกี่ยวกับการค้นหา การตรวจสอบข้อมูล หรือระเบียบวิธีการ
ด าเนินการ และสมาชิกในทีมคนอ่ืนๆ สามารถให้ค าตอบและข้อเสนอแนะได้ จะช่วยส่งเสริมให้เกิด
สภาพแวดล้อมการท างานที่ร่วมมือกันเกิดประสิทธิภาพ และสามารถน าวิธีการใช้  Google groups  
จัดการในลักษณะแบบเน้นชุมชนมาใช้ซึ่งให้โอกาสแต่ละคนใช้ประโยชน์จากข้อมูลที่มีร่วมกันได้ 

Borges Gouveia ฿Lopes Abrantes (2011) ได้เสนอบทความ เรื่อง การเปรียบเทียบการ 
ใช้กลุ่ม Google โดยการประเมินประสบการณ์การไหลและข้อความที่สร้างขึ้นในแล็ปท็อปและเดสก์ท็อป
ส าหรับนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา พบว่า วัตถุประสงค์หลักของการวิจัยนี้คือเพ่ือตรวจสอบว่าผู้ใช้นั้น
รู้ สึ กถึ งประสบการณ์การไหลหรือไม่  รวมถึ งประเภทของข้อความที่ ผู้ เข้ าร่ วมสร้ า งขึ้ น เมื่ อ 
ใช้ Google Groups ผ่านผู้ที่ใช้แล็ปท็อปหรือคอมพิวเตอร์เดสก์ท็อป ในบริบทของการวิจัยนี้ ข้อมูลได้ถูก
เก็บรวบรวมผ่านการส ารวจโดยใช้ห้ารายการที่เกี่ยวข้องกับสถานะการไหล เมื่อตรวจสอบผลการศึกษา 
หลังจากที่ได้วิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมมา พบว่านักเรียนมีโอกาสสัมผัสประสบการณ์การไหล ซึ่งส่งผล 
ในทางบวกต่อกระบวนการเรียนรู้ของพวกเขา แต่ส าหรับนักเรียนที่ท างานกับแล็ปท็อปมีแนวโน้มที่จะ
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เข้าถึงประสบการณ์การไหลมากกว่าผู้ที่ใช้คอมพิวเตอร์เดสก์ท็อป ส าหรับข้อความ ข้อมูลจะถูกดึงมา 
จาก Google Groups ขณะพิจารณาจากประเภทข้อความของผู้ใช้งานแล็ปท็อป พบว่าผู้ใช้กลุ่มนี้ส่ง
ข้อความที่ถูกจัดเป็นดีมาก ดี เชิงบวก รวมถึงข้อความที่ถูกมองว่ามีความส าคัญน้อยกว่าผู้ใช้ที่คอมพิวเตอร์
เดสก์ท็อป 

Chandratre Shripad (2017)  ได้น าเสนอบทความ เรื่อง การประยุกต์ใช้เครื่องมือบนเว็บ 
“Google Groups” ในสภาพแวดล้อมทางวิชาการ   พบว่า  เอกสารนี้น าเสนอการสอบถามเกี่ยวกับการ
ใช้ Google Groups เพ่ือสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ Google Gatherings เป็นเครื่องมือจาก Google  
ที่อ านวยความสะดวกให้กับกลุ่มคนที่มีความสนใจคล้ายกันในการพบปะพูดคุยอย่างสม่ าเสมอ สามารถ
แชร์ข้อมูลต่างๆ เช่น ข่าวสารใหม่ๆ ประกาศ งานที่ต้องท า ลิงก์เว็บไซต์ บันทึกการเรียนหรือเอกสารการ
อ่านได้อย่างสะดวกผ่าน Google Group นอกจากนี้ยังสามารถสร้างและบริหารจัดการ Google Groups 
ได้อย่างง่ายดายผ่านการตั้งค่ากลุ่มที่ เป็นมิตรต่อผู้ใช้ Google Groups จึงมีความส าคัญมากในด้านการ
ท างานร่วมกัน การศึกษาออนไลน์ การพัฒนาโครงการ และอ่ืน ๆ        
  แนวคิดการวิจัย 
         แนวคิดของการใช้ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ รายละเอียดใน ภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบ  Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ  
 ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 
ขอบเขตการศึกษา 
กลุ่มเป้าหมายการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบสารสนเทศหรือเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา จ านวน 

6 คน ประเมินประสิทธิภาพ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

 ตัวแปรต้น คือ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

 ตัวแปรตาม คือ ผลการประเมิน Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงาน
คณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจัย 

1. ศึกษาคู่มือ เอกสาร Google groups  
2. ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับวิธีที่การใช้ Google groups เอกสารจากนักวิชาการที่มีประสบกาณ์  

5 ปีขึ้นไป 

 Google groups 
 
 

Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ  

ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
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3. ศึกษา Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

4. วิเคราะห์องค์ประกอบ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

5. ออกแบบ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

6. สร้าง Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

7. พัฒนาแบบสอบถามประเมินองค์ประกอบ และประสิทธิภาพ Google groups เพ่ือการจัดการค าถาม
และค าตอบ ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

8. เสนอแบบสอบถาม Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ก าหนดผู้เชี่ยวชาญด้านระบบ
สารสนเทศหรือเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา จ านวน 6 คน พิจารณาเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ 
จากความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเพื่อประเมินประสิทธิภาพ Google groups 
    9. เสนอ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพให้กับผู้เชี่ยวชาญด้านระบบสารสนเทศหรือ
เทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา จ านวน 6 คน ประเมินประสิทธิภาพ แล้วทดสอบ Google groups เพ่ือการ
จัดการค าถามและค าตอบ ด้วยวิธี black-box testing โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
ก าหนดค่าเป็น 5 ระดับ ความคิดเห็นตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) [1] 
   10. จัดท าคู่มือการใช้งาน Google groups  
 
5. ผลการวิจัย 
           1. ผลการวิจัย  Google groups เ พ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ สามารถอธิบาย 
ได้ในภาพที่ 2 ดังนี้ 
 
 
 
      
      
 
 
 

 
ภาพที่ 2 แบบจ าลอง Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 
 
 

ศึกษาคู่มือ เอกสาร 
ความรู้การออกแบบการ

สร้าง 
Google groups 

Google groups เพ่ือการจัดการ
ค าถามและค าตอบ 

การวิเคราะห ์
การออกแบบ 
การสร้าง 
การทดสอบ 
การน าไปใช้ 
 

 

 

รายงาน 
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1. ความเหมาะสมของแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 
         1.1. การศึกษาเอกสารจากคู่มือ การทบทวนวรรณกรรม การออกแบบ การสร้าง Google groups  
สามารถสร้างเว็บบอร์ดขอกลุ่มตัวเอง พูดคุยกับเรื่องท่ีสนใจได้ 
         1.2. Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาจากเอกสาร คู่มือ
วิธีการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่การสอบถาม การสัมภาษณ์ การสร้างเอกสาร ของ Google แอพพลิเคชั่น
ใหส้ามารถพูดคุยผ่านทางเว็บไชต์ในลักษณะเว็บบอร์ดการใช้งานโดยการสมัครเพ่ือสร้างกลุ่มของตัวเองได้ 
         1.3. ล าดับขั้นสุดท้ายแสดงถึงปลายทางของผู้ใช้แสดงให้เห็นรายงานการใช้งาน Google groups  
เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ [3] , [8] ,[14],[15] 
2. ผลการประเมินองค์ประกอบ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

หัวข้อประเมิน 𝐱̅ S.D. ความ
เหมาะสม 

1. การด าเนินการ 
     1.1 ศึกษาคู่มือ เอกสาร 3.50 0.54 มาก 
     1.2 ความรู้การออกแบบการสร้าง Google groups 3.66 0.81 มาก 

รวม 3.58 0.68 มาก 
2. การจัดการ 

2.1 การวิเคราะห์ 3.66 0.51 มาก 
2.2 การออกแบบ 3.50 0.83 มาก 
2.3 การสร้าง 3.66 0.51 มาก 
2.4 การทดสอบ 3.50 0.54 มาก 
2.5 การน าไปใช้ 3.66 0.51 มาก 

รวม 3.60 0.58 มาก 
3. รายงาน 
    รายงาน Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ 3.57 0.58 มาก 

รวม 3.57 0.58 มาก 
ผลรวม 3.58 0.68 มาก 

     ตารางที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญประเมิน พบว่า องค์ประกอบของ Google group เพ่ือการจัดการค าถามและ
ค าตอบ ส านักงานคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มีผลการ
ประเมินอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.58 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.68 เมื่อพิจารณาความ
เหมาะสมแต่ละด้านพบว่าด้านการจัดการมีความเหมาะสมระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.57 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.58 ด้านการด าเนินงานมีความเหมาะสมระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.58 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.68 และด้านรายงานมีความเหมาะสมระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.57 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.68 
3. ผลการศึกษา Google group เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ดังนี้ 
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ภาพที่ 3  หน้าจอ การ login 
  

   
      

ภาพที่ 4 การเลือก Google group 
 
 

 
 

ภาพที่ 5 การสร้างกลุ่ม 
 

1 เลือก Google group   

2 การสรา้งกลุม่ 
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ภาพที่ 6 การสร้างค าถามและโพสต์ข้อความ 
 

 
 

ภาพที่ 7 การโพสต์ข้อความ 
 

 
 

ภาพที่ 8 การตอบกลับ 
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ภาพที่ 9 รายการค าตอบ [4],[5],[6],[7] 
 

4. ผลการประเมินประสิทธิภาพ  Google group เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณะ
เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
ตารางท่ี 2 สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพ  Google group เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ 
ส านักงานคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

หัวข้อประเมิน x̅ S.D. ความ
เหมาะสม 

1. ด้านความถูกต้อง 
1.1 มีความเหมาะสมในเนื้อหาและหัวข้อ Google group 3.50 0.54 มาก 
1.2 ความถูกต้องของการจ ากัดเนื้อหา Google group 3.50 1.04 มาก 
1.3 ความถูกต้องของการใช้ภาษา Google group 3.66 0.51 มาก 
1.4 การแสดงความคิดเห็น Google group 3.50 0.54 มาก 

รวม 3.54 0.66 มาก 
2. ด้านอักษร 

2.1 รูปแบบตัวอักษระที่ใช้น าเสนอใน Google group 3.66 0.51 มาก 
2.2  ขนาดตัวอักษรที่ใช้น าเสนอ Google group 3.50 0.54 มาก 
2.3 การใช้สีตัวอักษร Google group 3.66 0.51 มาก 
2.4 ขนาดของข้อความ Google group 3.50 0.54 มาก 

รวม 3.58 0.53 มาก 
3. ด้านตรวจสอบประสิทธิภาพการท างานของการตั้งค่า Google 
Groups                                        
    3.1 การลงข้อมูลใน Google group 
    3.2 การป้องกัน แก้ไขข้อมูลใน Google group 

รวม 

 
 

3.50 
3.83 
3.66 

 
 

0.54 
0.40 
0.47 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 

ผลรวม 3.59 0.55 มาก 
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   ตารางที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญประเมิน พบว่า Google group เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณะ
เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มีผลการประเมินอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.55 เมื่อพิจารณาความเหมาะสมแต่ละด้านพบว่าด้าน
ตรวจสอบประสิทธิภาพการท างานของการตั้งค่า Google Groups มีความเหมาะสมระดับมาก ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.66 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.47 ด้านอักษร มีความเหมาะสมระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 
3.58 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.53 และด้านความถูกต้อง มีความเหมาะสมระดับมาก ค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 3.54 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.66 
 
     สรุปผล 
     1. ผลการออกแบบ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ พบว่า Google groups  
มีลกษณะพิเศษที่เหมาะสมกับการใช้งาน ได้แก่ การจัดหมวดหมู่ค าถาม กาท าเครื่องหมายค าตอบ  
การแจ้งเตือน การค้นหา และการใช้งานร่วมกัน ฯลฯ  เป็นต้น 
     2. ผลการประเมินองค์ประกอบ Google group เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงาน 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ พบว่า มีความเหมาะสมระดับมาก
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.58 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.68 หมายความว่าสามารถจัดการค าถามและ 
ค าตอบได ้
     3. ผลการศึกษา Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ พบว่า Google groups มีคุณสมบัติและประโยชน์
มากมายที่ท าใช้เป็นเครื่องมือการจัดการค าถามและค าตอบที่มีประสิทธิภาพ     
      4. ผลการประเมินประสิทธิภาพ Google group เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณะ
เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ พบว่ามีความเหมาะสมระดับมาก
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.55 ซึ่งบ่งชี้ว่า Google group ส าหรับบริการ 
รายการค าถามและค าตอบสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติงานได้ 
 
6.  อภิปรายผลการศึกษา 
          จากผลการวิจัย Google group เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณะเทคโนโลยี 
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ผู้วิจัยได้เสนอการอภิปราย ดังนี้ 
             1. การออกแบบ Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพมีความสอดคล้องกับเอกสาร 
คู่มือ การออกแบบ การสร้าง Google group ให้สามารถพูดคุยท างานร่วมกันได้ สอคล้องกับการ
ออกแบบการสร้าง Google group สยาม เอช อาร์ เอ็ม ดอทคอม (1998) ได้ศึกษา การออกแบบการ
สร้าง Google group [3]  
             2. ผลการประเมินองค์ประกอบ Google group เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงาน 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพพบว่ามีความเหมาะสมระดับ
มากเนื่องจากมีฟังชันหลักส าหรับจัดการท างานที่มีการปรับแต่ง การสร้างค่า เละมีคุณลักษณะแบบ
คุณสมบัติช่วยเสริม เช่น การแจ้งเตือน การท างานร่วมกับเครื่องมืออ่ืน ๆ เป็นต้น 
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             3. ผลการศึกษา Google groups เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงานคณบดี  
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ พบว่าสามารถจัดการค าถาม
ค าตอบได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับงานวิจัยของ Harris (2013) ได้ศึกษา การใช้ Google 
Groups ในห้องเรียน พบว่า การใช้กลุ่มข่าวของ Google และโปรแกรมรายชื่อผู้รับจดหมาย Google 
Groups เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์ในหลักสูตรทางไกล แม้ว่ากลุ่มหลักสูตร
ออนไลน์จะมีขนาดใหญ่ (60 นักเรียน) แต่ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่านักเรียนรู้สึกดีเกี่ยวกับการใช้
โปรแกรมและการมีส่วนสนับสนุนต่อการเรียนรู้หลักสูตรได้ [11] 
             4. ผลการประเมินประสิทธิภาพ Google group เพ่ือการจัดการค าถามและค าตอบ ส านักงาน
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ พบว่ามีความเหมาะสมระดับ
มาก สามารถสนับสนุนการท างานส านักงานได้ และมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของอรรถพล จันทร์สมุด 
(2565) ได้ศึกษา Google Application  เพ่ือการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาด้วย[4],[5],[6],[7] 
 
7. ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาครั้งต่อไป 
    1. ควรมีการบูณาการเชื่อมต่อกับเครื่องมืออ่ืนๆ เช่น การเชื่อมต่อกับ Google Sites เพ่ือสร้างหน้า 
FAQ ที่ดึงข้อมูลจาก Google Groups ท างานแบบอัตโนมัติได้ 
    2. ควรออกแบบ และสร้าง Google Group ให้เป็นเครื่องมือที่ดีเลิศเพ่ือให้การจัดการค าถามและ
ค าตอบมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
    3. ควรปรับปรุงฟังชันการจีดการค าถามและค าตอบให้มีลักษณะละเอียด โดดเด่นมากขึ้น เช่น การมี
ถาพสัญลักษณ์ท่ีชัดเจน 
    4. ควรมีการปรับปรุงอินเทอร์เฟชให้มีความสวยงามใช้งานง่าย และทันสมัย ตลอดจนการเข้าถึงฟังชั่น
ต่างๆ ให้ง่ายขึ้น 
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ห่วงโซ่อุปทานอัจฉริยะในสถาบันอุดมศึกษา 
An Intelligent Supply Chain  in  higher  education institutions 

 
อรรถพล   จันทร์สมุด¹ 

Artaphon  Chansamut¹ 
 

บทคัดย่อ 
บทความนี้วิเคราะห์จุดมุ่งหมายเพ่ือวิเคราะห์ว่าห่วงโซ่อุปทานอัจฉริยะที่ สามารถน าไปสู่การ

จัดการการศึกษาที่ดีข้ึนและมีประสิทธิภาพมากขึ้นได้อย่างไร เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกา
ภิวัตน์ ห่วงโซ่อุปทานอัจฉริยะตลอดทั้งวงจรชีวิตของนักศึกษาประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
หุ่นยนต์หรือเครื่องจักร 2) บล็อคเชน 3) ความปลอดภัยทางไซเบอร์ 4) ปัญญาประดิษฐ์ 5) อินเทอร์เน็ต
ของสรรพสิ่ง 6) การวิเคราะห์ขั้นสูง 7) แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ ความสนใจในเครือข่ายอุปทาน
อัจฉริยะเริ่มกลับมาอีกครั้ง และรากฐานของห่วงโซ่อุปทานอัจฉริยะก็เริ่มเป็นรูปเป็นร่างขึ้น อย่างไรก็ตาม 
เทคโนโลยีที่จ าเป็นในการบรรลุวิสัยทัศน์นี้มีความห่างไกลจากการเข้าถึง เมื่อเทคโนโลยีดังกล่าวปรากฏขึ้น
ในที่สุด เทคโนโลยีดังกล่าวจะมอบสิ่งต่าง ๆ มากมายที่ผู้ให้บริการและผู้จัดส่งก าลังค้นหาในแง่ของ
การศึกษาโลจิสติกส์ ได้แก่ ห่วงโซ่อุปทานที่มีปัญญาประดิษฐ์ในการคาดการณ์และคาดการณ์ความ
ต้องการของลูกค้า ห่วงโซ่อุปทานที่มีการตรวจจับการเปลี่ยนแปลง ห่วงโซ่อุปทานที่ปรับตัวเข้ากับ
สถานการณ์ที่ไม่คาดคิด และเหนือสิ่งอ่ืนใด คือ ห่วงโซ่อุปทานที่ไม่หยุดเรียนรู้และพัฒนา เมื่อท างานได้
เต็มประสิทธิภาพ ห่วงโซ่อุปทานอัจฉริยะควรให้การมองเห็นแบบครบวงจร ตลอดจนความสามารถในการ
ด าเนินการควบคุมการจัดการแบบเรียลไทม์ โดยอาศัยการวิเคราะห์และการตีความข้อมูลจ านวนมาก 
 
ค าส าคัญ : ห่วงโซ่อุปทาน,อัจฉริยะ,สถาบันอุดมศึกษา 
 
Abstract  
         This article analyzes intends to synthesize how intelligent supply chains can result 
in better and more effective education management, which needs to be appropriate for 
the changes of globalized society. An intelligent supply chain throughout the entire 
student life cycle contains 7 components: 1) Robotic or Machine 2) Blockchain 3) Cyber 
Security 4) Artificial Intelligence 5) The Internet of Things 6) Advanced Analytics 7) E-
platforms. Rekindled interest in intelligent supply networks is occurring, and the 
foundation for an intelligent supply chain is beginning to take shape. However, the 
technology needed to realize this vision is still out of reach. 
 
 
 
1ส านักงานคณบดี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ กรุงเทพมหานคร 10120  
1Dean office Faculty of home Economic Technology, Rajamangla university of Technology Krungthp, Bangkok 10120 
*Corresponding author E-mail : artaphon.c@mail.rmutk.ac.th 
Received : 05 มิถุนายน ค.ศ.2024  Revised : 20 พฤษภาคม ค.ศ.2025   Accepted: 30 พฤษภาคม ค.ศ.2025    



48 

  

 วารสารวิชาการ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออก 

When it finally appears, it will provide many of the things that carriers and shippers have 
been searching for in terms of logistics education: a supply chain with the intelligence to 
forecast and anticipate the needs of its customers, a supply chain with change detection, 
a supply chain that adapts to unforeseen circumstances, and, above all, one that never 
stops learning and developing. When fully functional, the intelligent supply chain should 
offer end-to-end visibility, as well as the capacity to take independent, real-time 
management control, based on the analysis and interpretation of large amounts of data. 
Keywords: Supply Chain  , An Intelligent ,Higher  Education 
 
1. บทน า  
         ปัจจุบันโลจิสติกส์ได้มีการพัฒนากลายเป็นโลจิสติกส์ และโซ่อุปทาน จึงมีการขยายไปทั่วโลก 
ที่สามารถเชื่อมโยงเป็นหนึ่งเดียวกันด้วยอุปกรณ์เทคโนโลยีสื่อสาร ความฉลาด ความเชี่ยวชาญที่จ าเป็น
มากที่มีข้อมูลมาเชื่อมโยงกันในองค์กรหรือสถานศึกษา ท าให้เกิดการสั่งการบริหารจัดการแบบดึง 
เพ่ือสนองความต้องการของลูกค้าผลักดันในธุรกิจได้ ประกอบกับการแข่งขัน เพ่ือให้หน่วยงานมีการ
พัฒนา  ในส่วนภาคการศึกษา จ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการด้วยการการบูรณาการให้มากขึ้นด้วยการ 
ใช้เทคโนโลยีมาจัดการในองค์กรซึ่งด้วยการน าหลักการกระบวนการ ด าเนินงานต่างๆ ให้หน่วยงานมีการ
บริหารจดัการได้ง่ายขึ้น เช่น การน าหุ่นยนต์มาช่วยในจัดการเอกสาร หรือการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ 
และระบบโซ่อุปทานมาบริหารจัดการ เช่น ระบบการจัดการขนส่ง ระบบการจัดการเรียนการสอน  
การพัฒนาระบบเครือข่าย โครงสร้างพื้นฐาน รวมถึงสาธารณูปโภคอ่ืนๆ เพ่ือให้การด าเนินงานดียิ่งขึ้น [1] 
         ในส่วนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนมีพันธกิจ ผลิตบัณฑิต งานวิจัย การบริการวิชาการ  
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม จ าเป็นต้องพัฒนาสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคมใน
ส่วนของภาคการศึกษาได้ก้าวไปสู่เทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการผลิตให้มีความสามารถ แข่งขัน
กันในระดับประเทศซึ่งนับวันจะรุนแรงยิ่งขึ้นภาคอุตสาหกรรม จึงต้องการผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีทักษะ
ในการท างานในองค์กรของตนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น จึงต้องมี ทรัพยากร และข้อมูล
เพียงพอมาใช้ประกอบการตัดสินใจโดยไม่มีข้อจ ากัด เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อลูกค้าได้ การน าแนวคิด
ระบบโซ่อุปทานอัจฉริยะมาใช้ในสถาบันอุดมศึกษาห่วงโซ่อุปทานอัจฉริยะในสถาบันอุดมศึกษาจะสามารถ
ตอบสนองการแข่งขัน ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมได้อย่างชัดเจน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความเชื่อมโยง
ระหว่างการบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยี และความต้องการของภาคอุตสาหกรรม ซึ่งสอดคล้องกับการผลิต
บัณฑิตที่มีทักษะมีการเสนอการใช้เทคโนโลยี เช่น หุ่นยนต์และระบบจัดการ ซึ่งเป็นแนวทางที่ปฏิบัติได้จริง 
และการพัฒนาโซ่อุปทานอัจฉริยะตอบโจทย์การเพ่ิมศักยภาพการศึกษาและการแข่งขันในระดับประเทศจึงมี
ความเป็นการเปลี่ยนแปลงที่สร้างโซ่อุปทานที่เป็นเลิศในอนาคต 
 
2. วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับห่วงโซ่อุปทานอัจฉริยะ 
         Ranjan (2008)  ได้กล่าวถึง องค์ประกอบที่ส าคัญของระบบ Business Intelligence ที่สามารถสร้าง
ความได้เปรียบทางการแข่งขัน คือ การใช้ระบบ Business Intelligence เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของการ
วิเคราะห์ส าหรับจัดการห่วงโซ่อุปทานท าให้ความสามารถในการใช้เหตุผลของผู้บริหารจะเพ่ิมขึ้นและใช้  
ระบบ Business Intelligence ติดตามผลลัพธ์ของกระบวนการในห่วงโซ่อุปทาน ระบบ Business 
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Intelligence จะบูรณาการและรวมข้อมูลเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
และเอกชนที่ต้องการประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปทานผ่านความภักดีและการรักษาลูกค้า [5] 
         Mathrani (2014) กล่าวถึง ระบบธุรกิจอัจฉริยะในการจัดการห่วงโซ่อุปทานสามารถเปลี่ยนแปลง
ข้อมูลและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ภายในการด าเนินการของห่วงโซ่อุปทาน ดังนี้ 
       1. วิเคราะห์สถานะปัจจุบันของการด าเนินการในการจัดการห่วงโซ่อุปทาน  
       2. สร้างรายงานที่เป็นมิตรกับผู้ใช้ตามความต้องการของการจัดการห่วงโซ่อุปทาน  
       3. ปรับกลยุทธ์ทางธุรกิจให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ การจัดการห่วงโซ่อุปทานเชิงปฏิบัติการส าหรับการ
ตรวจสอบในแต่ละวัน  
       4. สามารถจ าลองสถานการณ์ห่วงโซ่อุปทานที่แตกต่างกันเพื่อน าการตัดสินใจจัดการเชิงกลยุทธ์ไปใช้  
       5. สามารถแจ้งผู้บริหารเกี่ยวกับตัวชี้วัดหลักและสิ่งที่วัดได้ภายในการจัดการห่วงโซ่อุปทานผ่าน 
การสอบถามแบบไดนามิกออนไลน์     
       6. ส่งเสริมการถ่ายโอนข้อมูลไปยังแพลตฟอร์มอ่ืน (เช่น Excel) เพ่ือการวิเคราะห์เพ่ิมเติมความสามารถ
เหล่านี้ช่วยให้ผู้บริหารองค์กรมีความเข้าใจถึงความแตกต่างของกระบวนการที่ส าคัญในสถานการณ์การ
จัดการห่วงโซ่อุปทาน ด้วยการวางแผนกลยุทธ์ การกระจายทรัพยากรทันที  
         การใช้เครื่องมือ ระบบ Business Intelligence ไปใช้ในการด าเนินการห่วงโซ่อุปทานเพ่ือให้การ
สนับสนุนในพ้ืนที่การท างานที่ส าคัญ เช่น การพัฒนางบประมาณและแผนธุรกิจ การคาดการณ์การขาย
และการวางแผนการด าเนินงาน  การจัดหาวัสดุ การจัดการด้านห่วงโซ่อุปทาน และสินค้าคงคลัง   
การผลิต การควบคุมคุณภาพ การจัดส่งและการส่งคืนผลิตภัณฑ์ การจัดการเงิน และผลการด าเนินงาน
ของห่วงโซ่อุปทานได้มีประสิทธิภาพ [4] 
         ห่วงโซ่อุปทานอัจฉริยะ (intelligent Supply Chain) คือ การน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล
มาประยุกต์ใช้ในทุกขั้นตอนของห่วงโซ่อุปทาน ตั้งแต่การวางแผน จัดหา ผลิต จัดเก็บ ขนส่ง และส่งมอบ
สินค้า ได้แก่ Internet of Things , Artificial Intelligence (AI) และ Machine Learning (ML) Cloud 
Computing, Blockchain, Robotics and Automation และเทคโนโลยีชั้นสูงอ่ืน อ่ืน ๆเทคโนโลยีชั้นสูง
ทั้งหมดจะช่วยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ความคล่องตัว ความโปร่งใส และความสามารถในการตอบสนอง 
ต่อความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว [2] 
         โซ่อุปทานแบบอัจฉริยะในสถาบันอุดมศึกษา 
         โซ่อุปทานแบบอัจฉริยะได้ที่เข้ามามีบทบาทส าคัญในการด าเนินงานที่ไม่เคยมีมาก่อน ตั้งแต่ต้นน้ าจน
ไปถึงปลายน้ า การเริ่มมีการปฏิวัติภาคการศึกษา ท าให้เกิดการสร้างเครื่องจักร ที่ใช้กับจัดการศึกษาจึงเกิด
ความฉลาด ประกอบกับความเชี่ยวชาญที่จ าเป็นมากด้วยการมีข้อมูลมาเชื่อมโยงกันในองค์กรหรือ
สถานศึกษา ท าให้เกิดการสั่ง การบริหารจัดการแบบรวดเร็ว เพ่ือสนองความต้องการของลูกค้า ตลอดจน
ผลักดันในธุรกิจการศึกษา มีการบริหารจัดการในภาคการศึกษาที่เป็นเลิศ ด้วยการบูรณาการของระบบห่วง
โซ่อุปทานและการใช้เทคโนโลยีมาจัดการในสถานศึกษา ท าให้กระบวนการบริหารจัดการได้ง่ายขึ้น เช่น  
การน าหุ่นยนต์มาช่วยในจัดการเอกสาร และการเกิดโซ่อุปทาน เช่น ระบบการจัดการขนส่ง ระบบการจัดการ
เรียนการสอน การพัฒนาระบบเครือข่าย โครงสร้างพ้ืนฐาน รวมถึงสาธารณูปโภคอ่ืนๆ ฯลฯ เป็นต้น  

ประโยชน์ของโซ่อุปทานอัจฉริยะในสถาบันอุดมศึกษา     
        1. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
         2. ลดความผิดพลาดในการท างาน 
         3. ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานของบุคลากร 



50 

  

 วารสารวิชาการ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออก 

         4. ลดต้นทุนในการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 
        5. ส่งเสริมการขยายขอบข่ายการบริหารจัดการที่สามารถจัดการด้วยระบบห่วงโซ่อุปทานได้ทั้ง
ระบบ 
         ระบบห่วงโซ่อุปทานอัจริยะในสถาบันอุดมศึกษาได้มีการขยายขอบเขตไปทั่วทั้งโลก มีการเชื่อมโยง
เป็นหนึ่งเดียว ด้วยเทคโนโลยีนวัตกรรมใหม่ๆ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ด้วยการมีข้อมูล และสารสนเทศ
เชื่อมโยงประสานงานกับองค์กรทุกหน่วยงาน ท าให้เกิดการสั่งการ การบริหารสินค้าแบบดึง (Pull)  
ด้วยการใช้ความต้องการของลูกค้าเป็นตัวผลักดันธุรกิจในสถาบันอุดมศึกษา เริ่มจากกระบวนการของ
ระบบห่วงโซ่อุปทานและการใช้เทคโนโลยีมาจัดการในสถานศึกษา ในเชิงบูรณาการ จึงท าให้กระบวนการ 
ด า เนินการของแต่ละฝ่ายในสถาบัน อุดมศึกษาง่ ายขึ้น  การเกิดระบบการจัดการโซ่ อุปทาน  
อัจริยะในสถาบันอุดมศึกษา เช่น ระบบการจัดการการขนส่งภาคการศึกษา ระบบจัดการคลังสินค้า 
และการพัฒนาเครือข่าย (Network) โครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) และสาธารณูปโภคอ่ืนๆ  
ที่เป็นเลิศในสถาบันอุดมศึกษา 
         ระบบโซ่อุปทานอัจฉริยะในสถาบันอุดมศึกษาได้ก้าวไปมากกว่าท างานขององค์กร การเกิดความเป็น
อัจฉริยะมีมากขึ้น ด้วยอินเตอร์เน็ตแห่งสรรพสิ่ง (Internet of Thing: IoT) ท าให้กระบวนการทุกอย่างเชื่อม
กันอย่างต่อเนื่องด้วยการประสานงาน (Seamless) ตั้งแต่ การวางแผน การจัดหาวัตถุดิบ การผลิต  
การจัดเก็บ การส่งมอบ และการเก็บเงิน ท าให้สามารถตรวจติดตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ เช่น การผลิต
บัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ การบริหารจัดการบนมือถืออัจฉริยะท าให้เกิดโลกเสมือน (Cyber) และ
โลกจริงควบคู่กัน (Cyber-Physical Systems: CPS) ตั้งแต่ ชั้นการรับสมัครนักศึกษาด้วยการใช้ระบบ
หุ่นยนต์อัตโนมัติที่เคลื่อนไหวได้ หรือรถยกวัสดุ หรืออุปกรณ์แบบอัตโนมัติ รถยนต์ที่ขับได้ สามารถควบคุม
ติดตามผลการด าเนินงานในสถาบันอุดมศึกษาได้ เช่น หุ่นยนต์ตรวจสอบผลการเรียนนักศึกษา  หรือระบบ
เซนเซอร์อัจฉริยะที่ช่วยในการขับขี่ (Mobileye) โดรนบินส่งข้อมูลให้กับบุคลากร นักศึกษาหรือบุคคลทั่วไป 
น าส่งถึงหน้าประตูผ่านระบบอัจฉริยะ (Smart Door) : สามารถเปิด ดูได้ว่าใครมาท าอะไร และทราบถึง
ข้อมูล วัสดุ อุปกรณ์การเรียนการสอนอยู่ที่ใดได้ง่ายมากขึ้น 

องค์ประกอบของโซ่อุปทานอัจริยะ 
 

       
          ภาพที่ 1 : โซ่อุปทานอัจฉริยะในสถาบันอุดมศึกษา 

 
 

หุ่นยนต์หรือเครื่องจักร 

ระบบโครงข่ายในการ
เก็บบัญชีธุรกรรม

ออนไลน ์

ความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร ์

ปัญญาประดิษฐ ์

อุปกรณ์ที่ส่งข้อมลูถึงกันไดด้้วย
อินเทอร์เน็ต 

การวิเคราะห์ข้อมลูช้ันสูง 

การให้บริการพื้นที ่

สถาบันอุดมศึกษา 
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         ห่วงโซ่อุปทานอัจฉริยะในสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
หุ่นยนต์หรือเครื่องจักร 2) บล็อคเชน 3) ความปลอดภัยทางไซเบอร์ 4) ปัญญาประดิษฐ์ 5) อินเทอร์เน็ต
ของสรรพสิ่ง 6) การวิเคราะห์ขั้นสูง 7) แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์  องค์ประกอบทั้งหมดจะท าการตรวจ
ติดตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้เช่น การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ การบริหารจัดการอ่ืน ๆ 
ในสถาบันอุดมศึกษาทราบถึงข้อมูล วัสดุ อุปกรณ์การเรียนการสอน หรือการด าเนินงานกิจกรรมอ่ืน ๆ  
อยู่ในสถาบันอุดมศึกษา หรือที่ใดได้ง่ายมากขึ้นสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า [3] 
          
3. บทสรุป 
         โซ่อุปทานอัจฉริยะในสถาบันอุดมศึกษาประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หุ่นยนต์หรือ
เครื่องจักร 2) บล็อคเชน 3) ความปลอดภัยทางไซเบอร์ 4) ปัญญาประดิษฐ์ 5) อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง 6) 
การวิเคราะห์ขั้นสูง 7) แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์องค์ประกอบทั้งหมดจะท าการตรวจติดตามสถานการณ์ต่าง 
ๆ ได้เช่น การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ การบริหารจัดการอ่ืน ๆ ในสถาบันอุดมศึกษาทราบถึง
ข้อมูล วัสดุ อุปกรณ์การเรียนการสอน หรือการด าเนินงานกิจกรรมอ่ืน ๆ อยู่ในสถาบันอุดมศึกษา หรือที่ใดได้
ง่ายมากข้ึน  ดังนั้น องค์กรจึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในอนาคตอย่างเช่น การน า E-platform 
มาใช้จัดการองค์กร การวิเคราะห์หุ่นยนต์มาใช้ในการบริหารจัดการ  การน าบล็อกเชน มาใช้บริหารจัดการ
ธุรกรรมการเงินในองค์กร การพัฒนาปัญญาประดิษฐ์หรือสร้าง AI ใช้ในองค์กร เพื่อแก้ปัญหาการบริหาร
จัดการ และ Internet of Things (IoT) มาเชื่อมต่ออุปกรณ์ที่หลากหลายเข้ากับโครงข่ายอินเทอร์เน็ตเปิด
โอกาสให้มีการประยุกต์ใช้งานที่หลากหลายและกว้างขวางมาก โดยการเชื่อมต่ออุปกรณ์ Sensor ต่างๆ  
เข้ากับโครงข่าย เป็นส่วนประกอบชิ้นส าคัญ ที่จะช่วยพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นกว่าเดิม โซลูชัน
ทั้ งหมดจ าเป็นต้องอาศัย ส่ วนประกอบที่ จ าเป็น และในการน าระบบห่วงโซ่ อุปทานอัจฉริยะ 
ในสถาบันอุดมศึกษาเข้าใช้จะท าให้องค์กรสามารถ ติดตาม ด าเนินงานได้ง่ายขึ้น สถาบันอุดมศึกษาภาครัฐ 
และเอกชน ส่วนใหญ่จะอยู่ระหว่างการปรับเปลี่ยนกระบวนการด าเนินงานที่ส าคัญหลายอย่างให้เป็นดิจิทัล
แบบผสมผสานกัน ประกอบกับการมีอุปสรรคมากมายเพ่ือขยายการเปลี่ยนแปลง แต่อย่างไรก็ตามเทคโนโลยี
ใหม่ที่ก าลังมาเข้ามา เช่น หุ่นยนต์หรือเครื่องจักร ระบบโครงข่ายในการเก็บบัญชีธุรกรรมออนไลน์  
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ ปัญญาประดิษฐ์ อุปกรณ์ที่ส่งข้อมูลถึงกันได้ด้วยอินเทอร์เน็ต การวิเคราะห์
ข้อมูลขั้นสูง การให้บริการพื้นที่ ฯลฯ เป็นต้น จะเข้ามามีบทบาทในการด าเนินงานเพื่อทันกับการเปลี่ยน 
แปลงในการสร้างโซ่อุปทานอัจฉริยะในสถาบันอุดมศึกษาที่เป็นเลิศในอนาคต 
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การพัฒนาและหาประสิทธิภาพเครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
Development and Efficiency Determination of Cashew Nut Peeling 

Machine. 
 

ปิยะพงษ์ สิงห์บัว 1 กาญจนา ตรีรัตน์ฤดี 2 สมปรารถนา จิตรสุนทร 2 วรพจน์ ตรีรัตน์ฤดี 2*   
Piyapong Singbua 1 Kanjana Treeratrudee 2 Sompatthana Chitsonthon 2 Worapot Treeratrudee 2*   

 
บทคัดย่อ   
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  1) พัฒนา
เครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 2) หาประสิทธิภาพเครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 3) ศึกษา
เศรษฐศาสตร์การลงทุนทางด้านการผลิตในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
วัดเนินสูง จังหวัดตราด  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) เครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ มีก าลังการผลิตในการลอกเยื่อเมล็ด
มะม่วงหิมพานต์ ปริมาณครั้งละ 200 กรัม บรรจุในภาชนะปิดทรงกระบอกขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง  
25 ซ.ม. ความสูง 35 ซ.ม. ด้านบนมีช่องส าหรับให้เยื่อและลมออก ใช้แรงดันลมในการท างาน 3 บาร์  
หมุนวนในภาชนะจากด้านล่างสู่ด้านบนเพ่ือให้เยื่อหลุดออกจากเมล็ด ระยะเวลาการท างานต่อครั้ง 3 นาที  
2) เครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ มีประสิทธิภาพการลอกเยื่อส าเร็จคิดเป็นร้อยละ 78.40 ของเมล็ด
สมบูรณ์ และเมื่อน ามาทดสอบหาค่าความเชื่อมั่นจากการทดลองซ้ าจ านวน 5 ครั้ง เครื่องลอกเยื่อเมล็ด
มะม่วงหิมพานต์ มีค่าความเชื่อมั่นคิดเปอร์เซ็นต์เฉลี่ยอยู่ที่ 86.01 3) เศรษฐศาสตร์การลงทุนทางด้านการ
ผลิตในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนวัดเนินสูง ลดค่าใช้จ่ายในการจ้าง
แรงงานต่อการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วง หิมพานต์ปริมาณ 720 กิโลกรัม แบบเดิมที่ต้องใช้แรงงานคน 
จ านวน 4 คน ลดลงร้อยละ 75 ของค่าจ้างแรงงาน 
 

ค าส าคัญ :  การลอกเยื่อ เครื่องลอกเยื่อ เมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
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Abstract 
This research is a research and development of innovation and invention with the 

objectives of 1) to develop a cashew kernel peeling machine, and 3) to study the economics 
of production investment in cashew kernel peeling of the group. Wat Noen Sung Community 
Enterprise, Trat Province The results showed that 1) cashew kernel peeling machine has the 
capacity to peel cashew kernels Volume 200 grams per time, packed in a closed cylindrical 
container, diameter 25 cm., height 35 cm. The top has a hole for membranes and air out. 
Using a working air pressure of 3 bar, swirl the container from the bottom to the top to 
loosen the pulp from the seed. Time of operation 3 minutes per time. 2) Cashew pulp 
peeling machine. The peeling efficiency was 78.40% of complete seeds. and when used to 
test the reliability from 5 repeated experiments, the cashew pulp peeling machine The 
average percentage of confidence was 86.01. of Wat Noen Sung community enterprise group 
Reduce the cost of labor per mango seed peeling. Himmapan, 720 kilograms, the original 
model required 4 workers, 75% reduction of labor wages. 

 

Keywords :  pulp peeling, pulping machine, cashew nuts 
 
1. บทน า 

การศึกษาขั้นตอนการแปรรูปเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนวัดเนินสูง (แปรรูป
เมล็ดมะม่วงหิมพานต์) ต าบลเนินสูง อ าเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ผู้วิจัยพัฒนาพบว่าการแปรรูปเมล็ด
มะม่วงหิมพานต์นั้นขั้นตอนที่ต้องใช้เวลาและความระมัดระวังมากได้แก่ขั้นตอนการลอกเยื่อหุ้มเมล็ด  
ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีเครื่องที่มีประสิทธิภาพสูงในการลอกเยื่อจึงใช้แรงงานคนโดยการใช้มีดเล็ก ๆ ขูดเยื่อออก
จากเมล็ดให้คมมีดกดลงที่ส่วนเว้าเยื่อหุ้มก็จะหลุดออกแล้วใช้ปลายมีดแคะเยื่อหุ้มส่วนที่เหลือออกในช่วง
ฤดูฝนที่ความชื้นในอากาศสูงควรเก็บเมล็ดในที่ยังไม่ลอกเยื่อหุ้มไว้ในภาชนะที่สามารถป้องกันความชื้นได้
ขณะท าการลอกเยื่อหุ้มเมล็ดในควรเอาเมล็ดออกมาท าทีละน้อยให้ทันกับเวลาที่เมล็ดจะดูดความชื้นเข้าไป
มิฉะนั้นเยื่อจะเหนียวติดเมล็ดในซึ่งจะต้องน าไปอบหรือตากแดดอีกครั้งนอกจากนี้ยังต้องระวังเรื่องความ
สะอาดการแตกหักของเมล็ดในและรอยขีดขูดลอกด้วย [1]  

            
         ก)      ข)         ค) 

ภาพที่ 1 ก) กรรมวิธีการลอกเยื่อ ข) อุปกรณ์ในการลอกเยื่อ ค) มะม่วงหิมพานต์ที่ผ่านการลอกเยื่อ 
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 จากเดิมการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 1 กิโลกรัม โดยใช้แรงงานคน 1 คน ในการลอกเยื่อจะใช้
ระยะเวลา 90 นาที ท าให้ใน 1 วันจะได้ปริมาณการลอกเยื่อสูงสุดอยู่ที่ 5.5 กิโลกรัม เสียค่าจ้างรายวัน ๆ ละ 
305 บาท ต่อคน ซึ่งปริมาณการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความต้องการอยู่ที่  
25 กิโลกรัม 

จากสภาพและปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยพัฒนามีแนวคิดในการพัฒนาและหาประสิทธิภาพเครื่องลอกเยื่อ
เมล็ดมะม่วงหิมพานต์ เพ่ือลดเวลาและแรงงาน มีการทดสอบหาค่าความเชื่อมั่นในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วง  
หิมพานต์ เปรียบเทียบการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมหานต์ ระหว่างเครื่องฯ กับแรงงานคน ผลการพัฒนาเครื่อง
ลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1) เพ่ือพัฒนาเครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
 2) เพ่ือหาประสิทธิภาพเครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
 3) เพ่ือศึกษาเศรษฐศาสตร์การลงทุนทางด้านการผลิตในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนวัดเนินสูง จังหวัดตราด 
 
3. แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาวิจัย ผู้จัดท าได้ด าเนินการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัย 
ที่เก่ียวข้องต่าง ตามหัวข้อดังต่อไปนี้ 
 1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับมะม่วงหิมพานต์ 
 จังหวัดตราด มีการปลูกมะม่วงหิมพานต์ ซึ่งเป็นพืชอุตสาหกรรมที่ส าคัญพืชหนึ่งของประเทศไทย 
และก าลังได้รับความสนใจทั้งภาครัฐบาลและเอกชนที่จะพัฒนาให้เป็นพืชเศรษฐกิจเพ่ือเป็นสินค้าส่งออก 
จากการข้อมูลพบว่า มะม่วงหิมพานต์ สามารถเจริญได้ดีในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคอ่ืน ๆ  
ของประเทศ ทั้งนี้เนื่องจากเป็นพืชที่ทนแล้ง ปลูกง่าย เจริญเติบโตเร็ว ดูแลง่าย ขึ้นได้ในดินแทบทุกชนิดที่
ระบายน้ าดี หน้าดินลึกไม่เป็นดินดาน ไม่เป็นดินด่างจัด หรือกรดจัด การปลูกมะม่วงหิมพานต์นอกจากเป็น
การเพ่ิมรายได้แก่เกษตรกรแล้วยังเป็นการเพ่ิมการปลูกป่า ท าให้สภาพภูมิอากาศและสิ่งแวดล้อมดีขึ้น [2]   
 2. ประโยชน์ของมะม่วงหิมพานต์ 

- ประโยชน์ของเปลือกเมล็ดสกัดเป็นน้ ามัน ในด้านการแพทย์สามารถใช้รักษาผู้ป่วยที่เป็น 
โรคเหน็บชา วัณโรค โรคเท้าช้าง โรคเลือดค่ัง โรคเรื้อน โรคผิวหนัง หูด ตาปลา และส้นเท้าแตกได้ 

- ประโยชน์ของเปลือกเมล็ด ก็สามารถใช้ประโยชน์ในด้านความงามได้ เช่น ใช้ลอกหน้าที่เกิดจาก
การตกกระ (แต่อาจส่งผลเสียได้) เป็นต้น 
 3. ประโยชน์ของเม็ดมะม่วงหิมพานต์ 
 เม็ดมะม่วงหิมพานต์เป็นถั่วที่มีคุณค่าทางอาหารสูงมาก เนื่องจากมีสารอาหารที่จ าเป็นต่อร่างกาย
อยู่มากมาย การรับประทานถั่วชนิดนี้จะช่วยบ ารุงร่างกายได้ในหลายๆ เรื่องด้วยกัน สารอาหารที่มีอยู่  
ในเม็ดมะม่วงหิมพานต์นั้นมีทั้งแร่ธาตุและวิตามิน โดยสารอาหารที่พบในเม็ดมะม่วงหิมพานต์ มีดังนี้ 
  1) วิตามินอี เป็นวิตามินที่นักวิจัย พบว่า เป็นสารที่ช่วยในการลดอนุมูลอิสระ และชะลอ
ความแก่ได้ และยังช่วยให้เยื่อบุผนังอวัยวะภายในหลายๆ ชิ้นมีประสิทธิภาพมากขึ้นอีกด้วย และที่ส าคัญ
ที่สุดก็คือ วิตามินอีมีความสามารถในการต้านทานโรคหลอดเลือดหัวใจตีบและโรคสมองได้ นอกจากนั้น  
ยังมีความสามารถในการต้านมะเร็งได้อีกด้วย 
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  2) เหล็ก ธาตุเหล็กมีประโยชน์ไม่แพ้สารอาหารชนิดอ่ืนที่พบในเม็ดมะม่วงหิมพานต์  
ธาตุเหล็กจะท าให้ร่างกายแข็งแรง ช่วยบรรเทาอาการโลหิตจางและลดอาการเหนื่อยง่าย 
  3) แมกนีเซียม เป็นสารอาหารประเภทเกลือแร่ จะช่วยให้การผลิตโปรตีนและฮอร์โมน
ต่างๆ ในร่างกาย 
 4. กระบวนการผลิตเม็ดมะม่วงหิมพานต์ 

การศึกษาขั้นตอนการแปรรูปเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ของกลุ่มแม่บ้านต าบลเนินสูง อ าเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด ผู้วิจัยพบว่าการแปรรูปเมล็ดมะม่วงหิมพานต์นั้นขั้นตอนที่ต้องใช้เวลาและความระมัดระวังมาก
ได้แก่ขั้นตอนการลอกเยื่อหุ้มเมล็ด ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีเครื่องที่มีประสิทธิภาพสูงในการลอกเยื่อจึงใช้
แรงงานคนโดยการใช้มีดเล็ก ๆ ขูดเยื่อออกจากเมล็ดให้คมมีดกดลงที่ส่วนเว้าเยื่อหุ้มก็จะหลุดออกแล้วใช้
ปลายมีดแคะเยื่อหุ้มส่วนที่เหลือออกในช่วงฤดูฝนที่ความชื้นในอากาศสูงควรเก็บเมล็ดในที่ยังไม่ลอกเยื่อหุ้มไว้
ในภาชนะที่สามารถป้องกันความชื้นได้ขณะท าการลอกเยื่อหุ้มเมล็ดในควรเอาเมล็ดออกมาท าทีละน้อยให้ทัน
กับเวลาที่เมล็ดจะดูดความชื้นเข้าไปมิฉะนั้นเยื่อจะเหนียวติดเมล็ดในซึ่งจะต้องน าไปอบหรือตากแดดอีกครั้ง
นอกจากนี้ยังต้องระวังเรื่องความสะอาดการแตกหักของเมล็ดในและรอยขีดขูดลอกด้วย 
 5. หลักการออกแบบ 
  แบ่งการท างานออกเป็น 8 ขั้นตอน 
  1) การก าหนดขอบเขตของปัญหา (Identification of the Problem) การน าเอาโจทย์หรือ
ปัญหาที่ได้รับในงานออกแบบมาศึกษาพิจารณาให้เข้าใจถึงเงื่อนไขต่างๆ ที่เกี่ยวข้องและท าการก าหนด
ขอบเขตการท างานเพ่ือแก้ปัญหาอย่างเหมาะสมไม่กว้างหรือแคบจนเกินไป 
  2) การค้นคว้าหาข้อมูล (Information) การศึกษาและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงาน
ออกแบบน ามาจัดจ าแนกอย่างเป็นระบบตามหัวข้อที่มีความสัมพันธ์กับปัญญาข้อมูลมีคุณค่าช่วยให้เกิด
ความรู้ความเข้าใจและช่วยเสนอแนะวิธีการต่างๆ ส าหรับแก้ปัญหา 
  3) การวิเคราะห์ (Analysis) การน าข้อมูลที่จ าแนกไว้แล้วมาแยกแยะ เปรียบเทียบและจัดให้
เกิดความสัมพันธ์กัน ผลจากการวิเคราะห์ช่วยเสนอแนะตั้งแต่ทางเลือกจนถึงเกณฑ์ส าหรับพิจารณา
ทางเลือกต่างๆ ในการแก้ปัญหา 
  4) การสร้างแนวคิดหลัก (Conceptual Design) การใช้เทคนิคต่างๆ เพ่ือสร้างสรรค์
แนวความคิดหลักในการออกแบบแนวความคิดหลักควรมีลักษณะที่สามารถแก้ปัญหาส าคัญได้อย่างตรง
ประเด็นและมีความกว้างครอบคลุมการแก้ปัญหาย่อย มีความแปลกใหม่ไม่ซ้ ากับแนวทางที่เคยมีมาก่อน
และยังมีลักษณะเป็นความคิดหรือสมมุติฐานที่อาจจะยังเป็นนามธรรมนอกจากนี้แนวความคิดในการ
ออกแบบไม่ได้มีอยู่เพียงครั้งเดียวโดยเฉพาะส าหรับปัญหาที่ซับซ้อน 
  5) การออกแบบร่าง (Preliminary Design) การน าแนวความคิดหลักมาตีความแปรภาพ
หรือประยุกต์สร้างข้ึนจากสิ่งที่เป็นนามธรรมให้กลายเป็นรูปธรรม มีตัวตนมองเป็นและจับต้องได้ ด้วยการ
ร่างเป็นภาพ 2 มิติ หรือสร้างเป็นหุ่นจ าลอง 3 มิติ แบบร่างควรมีจ านวนมาก มีความแตกต่างหลากหลาย
ทางด้านภาพร่างหน้าตา ขนาดส่วนประกอบตั้งแต่โครงสร้างจนถึงส่วนประกอบย่อย พร้อมทั้งให้ค าอธิบาย 
หรือกราฟฟิก แสดงหลักการ วิธีการและความคิดเห็นของผู้ออกแบบต่อแบบเหล่านั้น 
  6) การคัดเลือก (Selection) การน าร่างที่สร้างขึ้นเป็นจ านวนมากมาเปรียบเทียบโดยใช้
หลักเกณฑ์ที่ได้จากการวิเคราะห์เพื่อคัดเลือกแบบที่เหมาะสมสูงสุดสามารถแก้ปัญหาได้ส าเร็จด้วยวิธีการที่
ง่าย ประหยัดและมีความเป็นไปได้จริงทั้งในการผลิตและการตลาด 
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  7) การออกแบบรายละเอียด (Detail Design) การน าแบบที่ผ่านการพิจารณาคัดเลือกแล้ว
มาพัฒนาต่อไปจนถึงขั้นรายละเอียดของส่วนประกอบต่างๆ เพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์ครบถ้วนมากยิ่งขึ้น 
การออกแบบรายละเอียดจะเกิดขึ้นขณะเขียนแบบนับเป็นขั้นตอนส าคัญที่มีส่วนช่วยเปลี่ยนแปลงแบบ
ที่มาจากแนวความคิดธรรมดาให้กลายเป็นแบบที่น่าสนใจและใช้งานได้ดี หรือในทางตรงกันข้ามคือมีส่วน
ท าลายแนวความคิดท่ีดีให้ด้อยคุณค่าลงจากความหยาบหรือการขาดความเอาใจใส่ในรายละเอียดของงาน 
  8) การประเมินผล (Evaluation) การน าแบบที่ส าเร็จทั้งในลักษณะงาน 2 มิติ และ 3 มิติ 
มาท าการประเมินผลงานนั้นๆ ว่ามีความถูกต้องและครบถ้วนตามขอบเขตและจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้เพียงใด 
การประเมินผลช่วยให้รู้ระดับคุณภาพของงานออกแบบและเป็นการตรวจสอบขั้นสุดท้ายก่อนการลงทุน
ผลิตและจ าหน่าย 
  บทสรุป การออกแบบที่ดีนั้นควรเริ่มต้นจากความคิดสร้างสรรค์ น าไปสู่แนวความคิดที่มี
หลักการที่สามารถแก้ปัญหาส าคัญได้อย่างตรงประเด็นและมีความกว้างครอบคลุมการแก้ปัญหาย่อย  
มีความแปลกใหม่ไม่ซ้ ากับแนวทางที่เคยมีมาก่อนและก าหนดขอบเขตของปัญหา (Identification of the 
Problem) การค้นคว้าหาข้อมูล (Information) การศึกษาและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงานออกแบบและ
การวิเคราะห์ (Analysis) การน าข้อมูลที่จ าแนกไว้แล้วมาแยกแยะเปรียบเทียบและจัดให้เกิดความสัมพันธ์กัน 
ผลจากการวิเคราะห์ช่วยเสนอแนะตั้งแต่ทางเลือกจนถึงเกณฑ์ส าหรับพิจารณาทางเลือกต่างๆ ในการ
แก้ปัญหาเพ่ือเลือกใช้วัสดุให้เหมาะสมโดยค านึงถึงประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการใช้งาน 
 6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

นายทวีศักดิ์ จาริเพ็ญ, นายปราโมทย์ สังข์ทองค าและนายลิขิต สุดหอม.(2557). เครื่องอบและ
เครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์. ปริญญานิพนธ์วิศวกรรมศาสตร์บัณฑิต คณะวิชาวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ภาคพายัพ. 
 ประชา บุณยวานิชกุล. (2553). การพัฒนาเครื่องขัดผิวถั่วลิสงแบบสายพานเสียดสี. ภาควิชา
วิศวกรรมเครื่องกล คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อ.องครักษ ์จ.นครนายก 
 
4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยของนายทวีศักดิ์ จาริเพ็ญ, นายปราโมทย์ สังข์ทองค า และ นายลิขิต สุดหอม 
ที่ให้แนวคิดเกี่ยวกับ การลอกเยื่อโดยใช้หัวฉีดลมอยู่ภายในกระบอกลอกเยื่อรูของหัวฉีดลมขนาด  
1 มิลลิเมตร จ านวน 2 หัว [3]  ประชา บุณยวานิชกุล ที่ให้แนวคิดเกี่ยวกับขัดผิวเมล็ดถั่วลิสงโดยอาศัย
แรงเสียดทานจากการท างานของสายพานแบน [4]   
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5. วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาและหาประสิทธิภาพเครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ ผู้วิจัยได้
เตรียมวัสดุ อุปกรณ์เครื่องมือ และด าเนินการทดลอง ดังนี้ 

1) การสร้างเครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์  
 

 
ภาพที่ 2 ขั้นตอนการด าเนินการสร้างเครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 

 

 
 

ภาพที่ 3 รูปเขียนทางวิศวกรรม “เครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์”  ด้านหน้า-ด้านหลัง 
 

เริ่มตน้ 

ศึกษาข้อมูล 

ออกแบบเครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต ์

ท่ีปรึกษา 

 

สร้างเครื่องต้นแบบ 

ทดลอง 

สร้างเครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ที่สมบูรณ์ 

จบ 

แก้ไข 

ไม่ผ่าน 

ไม่ผ่าน 
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2) การทดสอบหาประสิทธิภาพการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
วัสดุอุปกรณ์ 
 

ล าดับที ่                 รายการ                                      จ านวน 
1. เครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์                            1 เครื่อง 
2. เมล็ดมะม่วงหิมพานต์                                            5 กิโลกรัม 
3. อุปกรณ์ผลิตลมอัด (ปั๊มลม)                                        1 ถัง 
4. เครื่องชั่งน้ าหนัก                                                   1 เครื่อง 
5. เครื่องบันทึกภาพ                                                  1 เครื่อง 
6. นาฬิกาจับเวลา                                                    1 เครื่อง 

 
วิธีการทดสอบ  

- น าเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ที่จะลอกเยื่อแบ่งใส่ถุง ๆ ละ 200 กรัม ใส่ในถังของเครื่องลอกเยื่อ 
- ปรับระดับแรงดันลม 2, 2.5, 3, 3.5 และ 4 บาร์  
- ท าการทดสอบที่ระดับแรงดันลม 2 บาร์ จ านวน 5 ครั้ง โดยการใช้เวลาที่ไม่เท่ากัน 
- ท าการทดสอบโดยการจับเวลา 2, 2.30, 3, 3.30 และ 4 นาที 
- บันทึกภาพเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ที่ผ่านการลอกเยื่อ 
- บันทึกผลการทดสอบในด้านคุณภาพของเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
- น าเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ที่ผ่านการลอกเยื่อมาแยกตามคุณภาพ พร้อมชั่งน้ าหนัก 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 4 การทดสอบหาประสิทธิภาพ 
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ภาพที่ 4 การทดสอบหาประสิทธิภาพ (ต่อ) 
 

3) การทดสอบค่าความเชื่อมั่นในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
 วิธีการทดสอบ (จากการทดสอบประสิทธิภาพ น าผลการทดสอบที่มีประสิทธิภาพของเครื่องสูงสุด
มาท าการทดสอบซ้ า)  

- น าเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ที่จะลอกเยื่อแบ่งใส่ถุง ๆ ละ 200 กรัม จ านวน 5 ถุง 
- น าเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ ปริมาณ 200 กรัม ใส่ในถังของเครื่องลอกเยื่อ  
- ท าการปรับแรงดันลมและจับเวลาตามผลการทดสอบที่มีประสิทธิภาพของเครื่องสูงสุด  
- บันทึกภาพเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ที่ผ่านการลอกเยื่อ  
- บันทึกผลการทดสอบในด้านคุณภาพของเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
- น าเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ที่ผ่านการลอกเยื่อมาแยกตามคุณภาพ พร้อมชั่งน้ าหนัก 
- ท าซ้ าตามข้อ 2-6 โดยท าการทดสอบ 5 ครั้ง 

4) การเปรียบเทียบการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมหานต์ ระหว่างเครื่องฯ กับแรงงานคน 
- เปรียบเทียบระยะเวลาการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ปริมาณ 1 กิโลกรัม 
- เปรียบเทียบปริมาณการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ ต่อ 1 เดือน 
- เปรียบเทียบค่าใช้จ่ายในการจ้างแรงงาน ต่อปริมาณการผลิต 1 เดือน  

 
6. ผลการวิจัย 
การทดสอบที่ 1 ทดสอบหาประสิทธิภาพการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
ตารางท่ี 1 แรงดันลมคงที่ 2 บาร์ ปริมาณเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ครั้งละ 200 กรัม  

ครั้งท่ี 
เวลา 
(นาที) 

น้ าหนักที่
ผ่านการ
ลอกเยื่อ 

ประสิทธิภาพการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต ์
% ที่ลอกเยื่อ

ส าเรจ็ 
เมลด็สมบูรณ ์ เมลด็ที่ไมส่มบรูณ ์ เมลด็ที่มีเยื่อติด 

น้ าหนัก % น้ าหนัก % น้ าหนัก % 

1 
2 
3 
4 
5 

2.0  
2.30  
3.0  
3.30 

0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

200 
200 
200 
200 

100 
100 
100 
100 

0 
0 
0 
0 

4.0  0 0 0 0 0 200 100 0 
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แผนภูมิที่ 1 เปรียบเทียบผลการทดสอบหาประสิทธิภาพแรงดันลมคงที่ 2 บาร์ 
 

 
 

ตารางท่ี 2 แรงดันลมคงที่ 2.5 บาร์ ปริมาณเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ครั้งละ 200 กรัม 

ครั้งท่ี 
เวลา 
(นาที) 

น้ าหนักที่
ผ่านการ
ลอกเยื่อ 

ประสิทธิภาพการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต ์
% ที่ลอกเยื่อ

ส าเรจ็ 
เมลด็สมบูรณ ์ เมลด็ที่ไมส่มบรูณ ์ เมลด็ที่มีเยื่อติด 

น้ าหนัก % น้ าหนัก % น้ าหนัก % 

1 
2 
3 
4 
5 

2.0  
2.30  
3.0  
3.30 
4.0  

0 
176.01 
184.13 
174.58 
170.74 

0 
23.36 
40.14 
52.11 
67.56 

0 
13.27 
21.80 
29.88 
39.57 

0 
28.06 
28.98 
38.38 
52.95 

0 
15.94 
19.74 
21.98 
31.01 

200.00 
124.59 
115.01 
84.09 
50.23 

100 
70.79 
62.46 
48.17 
29.42 

0 
29.21 
37.54 
51.83 
70.58 

 

แผนภูมิที่ 2 เปรียบเทียบผลการทดสอบหาประสิทธิภาพแรงดันลมคงที่ 2.5 บาร์ 

 
 

ตารางท่ี 3 แรงดันลมคงที่ 3.0 บาร์ ปริมาณเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ครั้งละ 200 กรัม 

ครั้งท่ี 
เวลา 
(นาที) 

น้ าหนักที่
ผ่านการ
ลอกเยื่อ 

ประสิทธิภาพการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต ์
% ที่ลอกเยื่อ

ส าเรจ็ 
เมลด็สมบูรณ ์ เมลด็ที่ไมส่มบรูณ ์ เมลด็ที่มีเยื่อติด 

น้ าหนัก % น้ าหนัก % น้ าหนัก % 

1 
2 
3 

4 

5 

2.0  164.96 60.60 36.74 59.12 35.84 45.24 27.42 72.58 

2.30  
3.0  
3.30 
4.0  

168.29 
173.07 
172.94 
172.94 

73.53 
84.44 
78.63 
70.51 

43.69 
48.79 
45.47 
40.77 

59.01 
51.24 
62.99 
77.11 

35.06 
21.61 
36.42 
44.59 

35.75 
37.39 
31.32 
25.32 

21.24 
21.60 
18.11 
14.64 

78.76 
78.40 
81.89 
85.36 
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แผนภูมิที่ 3 เปรียบเทียบผลการทดสอบหาประสิทธิภาพแรงดันลมคงที่ 3.0 บาร์ 

 
 

ตารางท่ี 4 แรงดันลมคงที่ 3.5 บาร์ ปริมาณเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ครั้งละ 200 กรัม 

ครั้งท่ี 
เวลา 
(นาที) 

น้ าหนักที่
ผ่านการ
ลอกเยื่อ 

ประสิทธิภาพการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต ์
% ที่ลอกเยื่อ

ส าเรจ็ 
เมลด็สมบูรณ ์ เมลด็ที่ไมส่มบรูณ ์ เมลด็ที่มีเยื่อติด 

น้ าหนัก % น้ าหนัก % น้ าหนัก % 

1 
2 
3 
4 
5 

2.0  
2.30  
3.0  
3.30 

4.0  

172.26 
168.34 

159.26 

160.28 

157.55 

63.05 
63.83 
71.52 
59.62 
58.99 

36.60 
37.92 

44.91 

37.20 

37.44 

58.14 
80.64 
71.71 
79.21 
90.52 

33.75 
47.90 

45.03 

49.42 

57.45 

51.07 
23.87 
16.03 
21.45 
8.04 

29.65 
14.18 

10.07 

13.38 

5.10 

70.35 
85.82 

89.93 

86.62 

94.90 

แผนภูมิที่ 4 เปรียบเทียบผลการทดสอบหาประสิทธิภาพแรงดันลมคงที่ 3.5 บาร์ 

 
ตารางท่ี 5 แรงดันลมคงที่ 4.0 บาร์ ปริมาณเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ครั้งละ 200 กรัม 

ครั้งท่ี 
เวลา 
(นาที) 

น้ าหนักที่
ผ่านการ
ลอกเยื่อ 

ประสิทธิภาพการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต ์
% ที่ลอกเยื่อ

ส าเรจ็ 
เมลด็สมบูรณ ์ เมลด็ที่ไมส่มบรูณ ์ เมลด็ที่มีเยื่อติด 

น้ าหนัก % น้ าหนัก % น้ าหนัก % 

1 
2 
3 
4 
5 

2.0  
2.30  
3.0  
3.30 

4.0  

172.25 
166.43 
156.40 

148.78 

127.16 

70.25 
56.06 
52.11 
50.05 
23.43 

40.78 
33.68 
33.32 

33.64 

18.43 

63.66 
84.94 
79.87 
80.89 
87.70 

36.96 
51.04 
51.07 

54.37 

68.97 

38.34 
25.43 
24.42 
17.84 
16.03 

22.26 
15.28 
15.61 

11.99 

12.61 

77.74 
84.72 
84.39 

88.01 

87.39 
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แผนภูมิที่ 5 เปรียบเทียบผลการทดสอบหาประสิทธิภาพแรงดันลมคงที่ 4 บาร์ 

 
 จากผลการทดสอบประสิทธิภาพพบว่า เครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ มีประสิทธิภาพใน
การลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ ปริมาณ 200 กรัม แรงดันลม 3 บาร์ เวลาที่ใช้ 3 นาที มีประสิทธิภาพ
ดีที่สุด โดยมีเปอร์เซ็นต์การลอกเยื่อส าเร็จ 78.40 คิดเป็นเปอร์เซ็นต์เมล็ดสมบูรณ์ต่อเมล็ดที่ไม่สมบูรณ์ได้ 
48.79 : 21.61  
การทดสอบที่ 2 ทดสอบค่าความเชื่อมั่นในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
ตารางท่ี 6 ทดสอบค่าความเชื่อมั่นในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 

ครั้งท่ี 
เวลา 
(นาที) 

น้ าหนักที่
ผ่านการ
ลอกเยื่อ 

ประสิทธิภาพการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต ์
% ที่ลอกเยื่อ

ส าเรจ็ 
เมลด็สมบูรณ ์ เมลด็ที่ไมส่มบรูณ ์ เมลด็ที่มีเยื่อติด 

น้ าหนัก % น้ าหนัก % น้ าหนัก % 

1 
2 
3 
4 
5 

3.0  
3.0  
3.0  
3.0 
3.0 

167.03 
172.75 
166.95 
162.63 
168.66 

82.04 
78.96 
78.92 
89.08 
85.27 

49.12 
45.71 
42.27 
54.77 
50.56 

66.39 
68.98 
61.03 
57.08 
53.02 

39.75 
39.93 
36.56 
35.10 
31.44 

18.60 
24.81 
27.00 
16.47 
30.37 

11.14 
14.36 
16.17 
10.13 
18.01 

88.86 
85.64 
83.83 
89.87 
81.99 

เฉลี่ย 3.0  167.60 82.85 49.43 61.30 36.58 23.45 13.99 86.01 

แผนภูมิที่ 6 เปรียบเทียบค่าความเชื่อม่ัน 

 
 

 จากผลการทดสอบค่าความเชื่อมั่นพบว่า เครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ มีค่าความเชื่อมั่น
การลอกเยื่อส าเร็จอยู่ระหว่าง 81.99% -89.87% โดยมีค่าเปอร์เซ็นต์เฉลี่ยอยู่ที่ 86.01 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ คิดเป็นเปอร์เซ็นต์เฉลี่ยเมล็ดสมบูรณ์ต่อเมล็ดที่ไม่สมบูรณ์ได้ 49.43 : 36.58 
ศึกษาเศรษฐศาสตร์การลงทุนทางด้านการผลิตในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ ของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนวัดเนินสูง จังหวัดตราด 
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 จากการศึกษาข้อมูลความต้องการปริมาณในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ มีความต้องการ
ไม่น้อยกว่า 2,250 กิโลกรัมต่อ 1 เดือน 

1. เปรียบเทียบระยะเวลาการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ปริมาณ 1 กิโลกรัม 
รายการ ปริมาณการลอกเยื่อ (กิโลกรัม) ระยะเวลา (นาที) 

แรงงานคน 1 90 

เครื่องลอกเยื่อฯ 1 20 
 

2. เปรียบเทียบปริมาณในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ ต่อ 1 เดือน (30 วัน ท างานวันละ 8 ชั่วโมง) 
รายการ จ านวนแรงงาน 

(คน) 
ปริมาณการผลติต่อ 1 วัน 

(กิโลกรัม) 
ปริมาณการผลติต่อ 30 วัน 

(กิโลกรัม) 

แรงงานคน 1 5.5 165 

เครื่องลอกเยื่อฯ 1 24 720 
 

3. เปรียบเทียบค่าใช้จ่ายในการจ้างแรงงาน ต่อปริมาณการผลิต 720 กิโลกรัม 
รายการ จ านวนแรงงาน 

(คน) 
จ านวนค่าแรง 

(บาท) 
หมายเหต ุ

แรงงานคน 4 36,600 ตามอัตราค่าแรงข้ันต่ า 305 บาท 
ต่อ 1 วัน (จ านวน 30 วัน) เครื่องลอกเยื่อฯ 1 9,150 

 

แผนภูมิที่ 7 ผลการเปรียบเทียบการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมหานต์ ระหว่างเครื่องฯ กับแรงงานคน 
 

 
 

จากการเปรียบเทียบพบว่า ปริมาณการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 1 กิโลกรัม แรงงานคน  
ใช้เวลา 90 นาที เครื่องลอกเยื่อฯ ใช้เวลา 20 นาที ปริมาณการลอกเยื่อฯ ต่อ 1 เดือน แรงงานคนลอกเยื่อ
ได้ 165 กิโลกรัม เครื่องลอกเยื่อฯ ได้ 720 กิโลกรัม ค่าใช้จ่ายในการจ้างแรงงานต่อการลอกเยื่อฯ 720 
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กิโลกรัม ต้องใช้แรงงานคน 4 คน เป็นเงิน 36,600 บาท เครื่องลอกเยื่อฯ ใช้แรงงานคน 1 คน  
เป็นเงิน 9,150 บาท (ตามอัตราค่าแรงข้ันต่ า 305 บาทต่อ 1 วัน) 

 
7. การอภิปรายผลการวิจัย 
 1) ประสิทธิภาพการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์เป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนดไว้ 
 2) ปริมาณเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ที่ใช้ 200 กรัม แรงดันลม 3 บาร์ เวลา 3 นาที มีประสิทธิภาพ
การลอกเยื่อดีท่ีสุด 
 3) การทดสอบค่าความเชื่อมั่นในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ ค่าที่ได้มีความใกล้เคียงกัน 
จึงสรุปได้ว่าเครื่องลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์มีประสิทธิภาพและคุณภาพ 
 4) ผลการศึกษาเศรษฐศาสตร์การลงทุนทางด้านการผลิตในการลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ 
พบว่าเครื่องลอกเยื่อฯ ใช้เวลาน้อย ได้ปริมาณการลอกเยื่อฯ มาก และเสียค่าจ้างแรงงานน้อย 
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 ควรมีการทดสอบกับค่าความชื้นระดับต่างๆ ของเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ ที่น ามาใช้ในการลอกเยื่อ 
 
9. องค์ความรู้ใหม่ 
 การสังเคราะห์องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย คือการท างานของระบบลมหมุนวนแบบไซโคลน 
สามารถลอกเยื่อเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ได้ แต่ประสิทธิภาพในการท างานขึ้นอยู่กับแรงดันลมที่ก าหนดและ
ระดับค่าความชื้นในเมล็ดมะม่วงหิมพานต์ที่ผ่านการอบ 
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การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกบัการใช้กระบวนการวิจัย
เป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาอาชีวศึกษา 

DEVELOPMENT OF A FLIPPED CLASSROOM MODEL INTEGRATED WITH 
RESEARCH-BASED LEARNING TO ENHANCE ACADEMIC ACHIEVEMENT OF 

VOCATIONAL STUDENTS 
 

พีรญา  สุขขีวรรณ1*  วิชุดา  วงษาราษฎร์1 

   Peeraya Sukkeewan1*  Wichuda  Wongsarat1 

 
บทคัดย่อ  
          การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน
ร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐานที่ส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนรายวิชาการ
พัฒนาเว็บไซต์ในทางธุรกิจ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 3) เพ่ือศึกษา
ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อรูปแบบการเรียนการสอน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือนักศึกษา
ระดับข้ันปวส.2 สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 
จ านวน 1 ห้อง ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 29 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 1) รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐาน 2) แผนการจัดการเรียนรู้ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ  
4) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  
(t-test) ผลการวิจัยพบว่า  1) รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐานที่พัฒนาขึ้นในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาที่เรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็น
ฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจของนักศึกษา
ที่มีต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐานในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก 
 
ค าส าคัญ : รูปแบบการเรียนการสอน, การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน, ห้องเรียนกลับด้าน, 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, ความพึงพอใจ  
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Abstract 
 The purpose of this study was to 1) develop a flipped classroom instructional 
model integrating research-based learning, 2) compare students' academic performance 
before and after the implementation of the model, and 3) examine students' satisfaction 
with the instructional model. The participants consisted of 29 second-year diploma 
students majoring in Digital Business Technology at Chanthaburi Technical College during 
the first semester of the 2024 academic year. The sample was selected using cluster 
random sampling. The research instruments included 1) a flipped classroom instructional 
model integrating research-based learning, 2) instructional plans, 3) an academic 
achievement test, and 4) a questionnaire to assess students' satisfaction with the model. 
Data analysis was conducted using descriptive statistics, including mean and standard 
deviation, as well as inferential statistics via a paired-samples t-test. The findings 
indicated that: 1) the developed flipped classroom instructional model integrating 
research-based learning was evaluated by experts as being of very high quality; 2) 
students' academic performance after the implementation of the model was significantly 
higher than before, at a significance level of 0.05; and 3) students' satisfaction with the 
instructional model was positive, with an overall high level of satisfaction. 
 
Keywords: Instructional Model, Research-Based Learning, Flipped Classroom, Academic 
Achievement, Satisfaction 
 
1. บทน า  

 ในปัจจุบันการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนเป็นสิ่งส าคัญในการส่งเสริมทักษะที่จ าเป็นส าหรับ
นักศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
การจัดการเรียนการสอนในระดับอาชีวศึกษายังคงเผชิญกับความท้าทาย โดยเฉพาะในรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งรายวิชาการพัฒนาเว็บไซต์ทางธุรกิจ ต้องอาศัยทั้งทักษะทางเทคนิคและการวิเคราะห์ 
เชิงธุรกิจ นักศึกษาหลายคนยังขาดทักษะการคิดเชิงระบบ ไม่สามารถบูรณาการความรู้และน าไปประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์จริงได้ ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนยังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ จากการศึกษาสภาพการเรียนการ
สอนในปัจจุบัน พบว่าการเรียนการสอนวิชาการพัฒนาเว็บไซต์ทางธุรกิจยังคงเน้นการบรรยายและการฝึก
ปฏิบัติเป็นหลัก ซึ่งอาจไม่เพียงพอต่อการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษา นอกจากนี้ 
การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่มักจ ากัดอยู่ภายในห้องเรียน ท าให้นักศึกษามีโอกาสฝึกปฏิบัติและพัฒนาทักษะ
เชิงลึกน้อย การพัฒนาแนวทางการสอนที่สามารถกระตุ้นให้นักศึกษามีส่วนร่วมมากขึ้นจึงเป็นสิ่งจ าเป็น  
เพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว งานวิจัยนี้มุ่งเน้นการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่ผสมผสานการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) และการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน (Research-Based 
Learning) โดยแนวคิดหลักของการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านคือการเปลี่ยนบทบาทของห้องเรียนจากการ
สอนแบบบรรยายเป็นการใช้เวลาชั้นเรียนในการลงมือปฏิบัติและแก้ปัญหา นักศึกษาสามารถศึกษาทฤษฎีผ่าน
สื่อดิจิทัล  นอกชั้นเรียน และน าความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการท ากิจกรรมภายในชั้นเรียน ขณะเดียวกัน 
การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน เป็นแนวทางที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้



67 

  

 วารสารวิชาการ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออก 

ด้วยตนเอง ผ่านกระบวนการสืบค้น ทดลอง และวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนา
ทักษะการคิดอย่างเป็นระบบและความสามารถในการแก้ปัญหาในสถานการณ์จริง การเรียนรู้ในลักษณะนี้ช่วย
ให้นักศึกษาสามารถพัฒนาทักษะการวางแผน การตั้งค าถาม การค้นคว้า และการสรุปผล ซึ่งล้วนเป็นทักษะที่
จ าเป็นส าหรับนักพัฒนาเว็บไซต์และผู้ประกอบการดิจิทัลในอนาคต  

 การใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน  
คาดว่าจะช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา  ในรายวิชาการพัฒนาเว็บไซต์ทางธุรกิจในหลายด้าน 
ได้แก่ การเพ่ิมการมีส่วนร่วมของนักศึกษา การเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา และการ
เพ่ิมโอกาสในการประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์จริง นอกจากนี้นักศึกษาจะมีโอกาสพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อ
การท างานในอนาคต ทั้งในด้านการคิดเชิงสร้างสรรค์ การท างานเป็นทีม และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  
เพ่ือแก้ไขปัญหา ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการที่พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ
การใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน 
 
2. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็น
ฐานที่ส่ ง เสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาการพัฒนาเว็บไซต์ทางธุรกิจ  
โดยมีวัตถุประสงค์ย่อยดังนี้ 
 1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัย
เป็นฐานที่เหมาะสมส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบ 
ที่พัฒนาขึ้น 
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐาน   
 สมมติฐาน 
 นักศึกษาที่เรียนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
3. ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 ผู้วิจัยได้รวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (Research-Based Learning: RBL) 
 ปัจจุบันการจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน มีการเรียกชื่อที่แตกต่างกัน เช่น การสอนแบบ
วิจัย การสอนที่มีการวิจัยเป็นฐาน การเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการวิจัย การสอนแบบเน้นวิจัย  
ซ่ึงทิศนา แขมมณี (2547) [1] ได้ให้ความหมายการจัดการเรียนรู้โดยเน้นกระบวนการวิจัยหรือใช้การวิจัย
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ไว้ว่า เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้ เรียนใช้กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ในการแสวงหาความรู้ใหม่ ผ่านการสืบค้น พิสูจน์ ทดสอบ และวิเคราะห์ข้อมูล  โดยมีแนว
ทางการใช้วิจัยในการเรียนการสอนมี 4 รูปแบบคือ 1) ผู้สอนใช้ผลการวิจัยเรียนการสอน 2) ผู้เรียนใช้
ผลการวิจัยในการเรียนการสอน 3) ผู้สอนใช้กระบวนการวิจัยในการเรียนการสอน และ 4) ผู้เรียนใช้
กระบวนการวิจัยในการเรียนการสอน  
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 2. แนวคิดเก่ียวกับห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) 
 การเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่สามารถพัฒนาการ
เรียนรู้ของนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เป็นการเรียนรู้ที่นักศึกษาได้เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านวิดีโอ นอกชั้นเรียน 
และท ากิจกรรมการเรียนรู้เสริมสร้างความเข้าใจในขั้นเรียนปกติ โดยผู้สอนจะเป็นผู้คอยให้ค าปรึกษา 
แนะน า ช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกให้กับนักศึกษาในการแสวงหาความรู้ ซึ่งวิจารณ์ พานิช (2556) [2] 
ได้กล่าวถึงกระบวนการของห้องเรียนกลับด้าน ในกระบวนการด าเนินการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน 
ประกอบไปด้วย 1) เตรียมความพร้อมและชี้แจงประโยชน์แก่นักศึกษา 2) สร้างความเข้าใจกับผู้ปกครอง 
3) แนะน าวิธีการเรียนรู้จากวิดีทัศน์ 4) ก าหนดให้ตั้งค าถามจากการเรียนรู้ 5) จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ลงมือปฏิบัติ 6) ให้อิสระในการจัดการเวลาเรียนรู้ 7) ส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือ และ 8) ประเมินผล
เพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นการประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือวัดระดับความส าเร็จในการ
บรรลุวัตถุประสงค์ทางการเรียน โดยวัดจากคะแนนสอบ การปฏิบัติกิจกรรม หรือการประเมินตามเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือสะท้อนถึงประสิทธิภาพของการเรียนการสอน และความก้าวหน้าของนักศึกษาในด้าน
ความรู้ ทักษะ หรือเจตคติที่ต้องการพัฒนา (สุวิมล ว่องวานิช, 2555) [3] 
  การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้น มีขั้นตอนในการสร้าง ดังที่  สมปอง สระ
หนองห้าง (2558) [4] ได้ก าหนดขั้นตอนในการสร้างไว้ ดังนี้  1) วางแผนการสร้างแบบทดสอบ  
โดยก าหนดจุดมุ่งหมาย ขอบเขตเนื้อหา และสร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตร 2) สร้างแบบทดสอบ ผู้สร้าง
ต้องมีความรู้และความช านาญในเนื้อหา3) ตรวจสอบคุณภาพ น าไปทดลองใช้และวิเคราะห์ผล 4) 
คัดเลือกและปรับปรุง โดย พิจารณาค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนก และ 5) จัดท าฉบับสมบูรณ์ 
เลือกข้อสอบ ตรวจสอบความถูกต้อง และจัดพิมพ์ 
 4. ความพึงพอใจในการเรียนรู้ 
  ทฤษฎีส าหรับการสร้างความพึงพอใจมีหลายทฤษฎี ทฤษฎีที่ได้รับการยอมรับได้แก่ ทฤษฎีทั่วไป
เกี่ยวกับการจูงใจของมาสโลว์ ทฤษฎีที่เป็นที่รู้จักและยอมรับการแพร่หลาย คือทฤษฎีล าดับขั้นของความ
ต้องการของมาสโสว์  ซึ่งมีข้อสมมุติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์ 3 ประการดังนี้ (สุรางค์ โค้วตระกูล, 
2548) [5] 
   4.1) ทุกคนมีความต้องการและความต้องการนี้มีอยู่ตลอดเวลา และไม่มีสิ้นสุด  
   4.2) ความต้องการที่ได้รับการตอบสนองแล้ว จะไม่เป็นสิ่งจูงใจของพฤติกรรมอีกต่อไป  
ความต้องการที่ยังไม่ได้รับการตอบสนองเท่านั้นที่เป็นสิ่งจูงใจของพฤติกรรม 
            4.3) ความต้องการของคนจะมีลักษณะเป็นล าดับขั้นจากต่ าไปหาสูงตามล าดับได ้ 
 5. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 Maheshwari and Seth (2019) [6] ได้ศึกษาประสิทธิภาพของการใช้ห้องเรียนกลับด้านในสาขา
การศึกษาธุรกิจ โดยพบว่าโมเดลนี้ช่วยเพ่ิมการมีส่วนร่วมและความเข้าใจในเนื้อหาของนักศึกษาได้ดีขึ้น 
และ Wagner and Bowland (2022) [7] ศึกษาการใช้ห้องเรียนกลับด้านในการสอนวิจัยในหลักสูตร
วิชาชีพสังคมสงเคราะห์ พบว่าโมเดลนี้ช่วยลดความวิตกกังวลของนักศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยและเพ่ิม
ความมั่นใจในทักษะการวิจัย นอกจากนี้ Poonputta (2022) [8] ศึกษาผลกระทบของ RBL ในการพัฒนา
ทักษะการวิจัยและการบริหารจัดการการเรียนรู้ของนักศึกษาครู  โดยพบว่า RBL ช่วยพัฒนาทักษะ 
การวิจัยของนักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ Pan (2024) [9] ได้พัฒนาโมเดลการจัดการเรียนการ
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สอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน พบว่าเป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพ 
ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์การเรียนและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของนักศึกษา 
 แม้ว่างานวิจัยเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้านและการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานจะมีการศึกษา
แยกกันในหลายบริบท แต่ท าให้พบช่องว่างของความรู้ที่ส าคัญคือการผสมผสานทั้งสองแนวทางนี้ในบริบท
การศึกษาทางวิชาชีพ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและพัฒนาทักษะที่ส าคัญในโลกการท างาน 
โดยเฉพาะทักษะการวิจัย การคิดวิเคราะห์ และการท างานเป็นทีม 
  6. กรอบแนวความคิดในการวิจัย  
 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัย 
เป็นฐาน ได้ศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งในงานวิจัยนี้ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐานในรูปแบบที่ ผู้เรียนใช้กระบวนการวิจัยในการเรียนการสอน ซึ่งนักศึกษ า 
ได้ด าเนินการวิจัยจริงในรายวิชา ภายใต้การดูแลของผู้สอน จากแนวคิดทฤษฎีดังกล่าวผู้วิจัยน ามาสร้าง
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
4. วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. แบบแผนการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองตามแบบแผนการทดลองแบบ 
Pre-Experimental Research Designs แบบศึกษากลุ่มเดียววัดก่อน วัดหลังการทดลอง (One-Group 
Pretest-Posttest Design) ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1  การทดลองแบบศึกษากลุ่มเดียววัดก่อน วัดหลังการทดลอง  (One-Group Pretest-
Posttest Design) 

ทดสอบหรือวัดก่อน ให้สิ่งทดลอง ทดสอบหรือวัดหลัง 
O1 X O2 

ข้อจ ากัดของแบบแผนการวิจัยที่เลือกใช้คืออาจมีปัจจัยภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ เช่น 
ความแตกต่างกันในพ้ืนฐานความรู้ของนักศึกษา โดยมีวิธีการควบคุมโดยใช้การวัดพ้ืนฐานความรู้ของ
นักศึกษาก่อน ซึ่งเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการวัดการเปลี่ยนแปลงในผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อีกทั้ง
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ควบคุมเวลาในการเรียนการสอน สภาพแวดล้อมที่เรียนรู้ และผู้สอนให้ปฏิบัติตามกระบวนการสอน 
ที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด รวมถึงเลือกใช้เครื่องมือประเมินที่มีความน่าเชื่อถือและถูกต้อง 

2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจัยเป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส. ) ชั้นปีที่ 2 

วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567  จ านวน 60 คน 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  ชั้นปีที่ 2 
สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 จ านวน 1 ห้อง 
ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 29 คน 

 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
  3.1) รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน  
ซึ่งพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนนี้ใช้ ทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์ (Constructivist Learning Theory) 
ของ Piaget และ Vygotsky ที่เน้นการเรียนรู้ที่มีการปฏิสัมพันธ์และการสร้างความรู้จากประสบการณ์ของ
ผู้เรียนเอง โดยรูปแบบการสอนผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพ่ือประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการสอน ซึ่งมีองค์ประกอบดังนี้ ส่วนของ Input ประกอบด้วย Teacher 
Module เป็นโมดูลส่วนของผู้สอน บริหารจัดการเกี่ยวกับเนื้อหา ใบงาน แบบทดสอบ จัดการข้อมูล ควบคุมการ
เรียน ติดตาม และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างนักศึกษากับผู้สอน ส่วน Student Module เป็นโมดูลส่วน
ของนักศึกษา ด าเนินการท ากิจกรรมและเรียนรู้ ส่วนของ Process  ประกอบด้วย FC Learning Module เป็น
โมดูลที่ใช้ในการด าเนินการจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน 
มีลักษณะการท างานแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การเรียนแบบนอกห้องเรียน (Out Class) และ การเรียนในห้องเรียน  
(In Class)  และ RBL Module เป็นโมดูลส าหรับด าเนินการท างานกลุ่ม ทั้งใน Out Class และ In Class โดยมี
กระบวนการ 6 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นระบุปัญหาการวิจัย 2) ขั้นตั้งสมมติฐาน 3) ขั้นพิสูจน์ทดสอบสมมติฐาน 4)  
ขั้นรวบรวมข้อมูล 5) ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล และ 6) ขั้นสรุปผล ส่วน Output  ประกอบด้วย Research Module 
เป็นโมดูลที่ใช้เก็บผลงาน และน าเสนอผลงานวิจัยของนักศึกษา 
 

 

 
 

ภาพที่ 2 รูปแบบการเรียนการสอน 

Input Process Output 
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   3.2) แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาการพัฒนาเว็บไซต์ในทางธุรกิจ ด้วยการจัดการเรียนการสอน
แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐานนักศึกษาจะศึกษาเนื้อหาหลักจากแหล่งข้อมูล
ออนไลน์ (เช่น วิดีโอการบรรยาย หรือบทความวิจัย) ก่อนเข้าห้องเรียน แล้วในห้องเรียนจะมีการอภิปราย
กรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหานั้น โดยนักศึกษาจะต้องใช้ทฤษฎีที่เรียนรู้น ามาพัฒนาเว็บไซต์ตามโจทย์ที่
ก าหนด ซึ่งนักศึกษาท างานเป็นกลุ่มตามขั้นตอนของกระบวนการวิจัยเป็นฐาน จ านวน 18 สัปดาห์ จ านวน 8 
แผน ใช้เวลาสอน 4 คาบต่อสัปดาห์ รวมเวลาทั้งสิ้น 72 คาบ ผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ 
3 ท่าน มีความตรงเชิงเนื้อหา และเหมาะสมต่อการน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง (IOC =1.00)  
  3.3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการพัฒนาเว็บไซต์ในทางธุรกิจ  
เป็นแบบทดสอบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน  
มีค่า IOC รายข้ออยู่ระหว่าง 0.66-1.00 และมีค่า IOC ทั้งฉบับเท่ากับ 0.86 และมีค่าความยากง่าย  
อยู่ระหว่าง 0.50-0.64 ค่าอ านาจจ าแนก อยู่ระหว่าง 0.28-0.52 และค่าความเชื่อมั่น (Reliability)  
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.76 ดังนั้น แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจึงมีความตรงเชิงเนื้ อหาที่เหมาะสม
และมีความน่าเชื่อถือที่จะน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างได้ต่อไป 
  3.4) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน ผ่านการ
ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน มีค่า IOC รายข้ออยู่ระหว่าง 0.66-1.00 โดยมีค่า IOC ภาพรวม
เทา่กับ 0.93 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.94 ซึ่งน าไปใช้ในการศึกษาวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างได้เช่นกัน 
 4. การเก็บและรวบรวมข้อมูล 
  การศึกษานี้ได้ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมการวิจัย นักศึกษาทุกคนได้รับการอธิบายเกี่ยวกับ
การศึกษาและให้ความยินยอมอย่างเต็มใจในการเข้าร่วมการวิจัย โดยมีการรักษาความลับของข้อมูลส่วน
บุคคลของนักศึกษาและการใช้ข้อมูลในงานวิจัยภายใต้การก ากับดูแลอย่างเข้มงวด ผู้วิจัยด าเนิ นการ
ทดลองด้วยตนเอง ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567  ดังนี้ 
  4.1) ก่อนด าเนินการทดลอง ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนได้ปฐมนิเทศนักศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน เพื่อสร้างความรู้ความ
เข้าใจรูปแบบการเรียนการสอน 
  4.2) ทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการพัฒนาเว็บไซต์ในทางธุรกิจ 
  4.3) ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐาน จ านวน 8 แผน เป็นเวลา 18 สัปดาห์ ๆ ละ 4 คาบ ๆ ละ 60 นาที 
  4.4) ทดสอบหลังเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการพัฒนาเว็บไซต์
ในทางธุรกิจ 
  4.5) หลังด าเนินการทดลอง ผู้วิจัยได้สอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน โดยให้ตอบแบบสอบถาม
ความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1) รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการ วิจัยเป็นฐาน  
ได้จากผลการประเมินรูปแบบจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน โดยน าค่าเฉลี่ย (×̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(S.D.) 

5.2) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยน าคะแนนก่อนและหลังเรียน ที่ได้จากการท า
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มาวิเคราะห์ด้วยใช้สถิติการทดสอบค่าที แบบ t-test for dependent  
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  5.3) การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐาน ได้จากการท าแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยน าค่าเฉลี่ย (×̅) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
 
5. ผลการวิจัย 
 1. ผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐาน  
ตารางที่ 2 ผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐาน  

รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 

×̅ S.D. ระดับคุณภาพ 
1. ความเหมาะสมของ Teacher Module 4.33 0.58 ดี 
2. ความเหมาะสมของ Student Module 4.33 0.58 ดี 
3. ความเหมาะสมของการน า Flipped Classroom 
Module ไปใช้ 

4.67 0.58 ดีมาก 

4. ความเหมาะสมของ Learning Module on Google 
Classroom 

4.67 0.58 ดีมาก 

5. ความเหมาะสมของ RBL Module 4.33 0.58 ดี 
6. ความเหมาะสมของ Research Module 4.33 0.58 ดี 
7. ความเหมาะสมของภาพรวม Model 4.33 0.58 ดี 
8. ความเหมาะสมของการน าไปใช้งานจริง 4.67 0.58 ดีมาก 

รวม 4.46 0.58 ดี 
 จากตารางที่ 2 พบว่าผู้เชี่ยวชาญประเมินอยู่ในระดับดี (×̅= 4.46, S.D.= .51) สามารถน า
รูปแบบไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้   
            2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 2 สาขาวิชาเทคโนโลยี
ธุรกิจดิจิทัล ก่อนและหลังเรียน ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐาน  
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เรียนวิชาการพัฒนาเว็บไซต์ในทางธุรกิจ  
ก่อนและหลังเรียน ด้วยการจัดการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน N ×̅ SD t p 
ก่อนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 29 12.55 3.36 

19.49 .000* 
หลังจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 29 23.24 2.79 
*p < .05 
 จากตารางที่ 3 พบว่านักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 3. การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจ
ดิจิทัล ที่มีต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน  



73 

  

 วารสารวิชาการ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออก 

ตารางที่ 4  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 2 สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล  
ที่มีต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการ วิจัยเป็นฐาน 

รายการ ×̅ S.D. แปลผล 
1. นักศึกษาสามารถแสวงหาความรู้โดยการศึกษาด้วย
ตนเอง 

4.59 0.50 เห็นด้วยมากที่สุด 

2. นักศึกษาได้เรียนเป็นกลุ่มและช่วยกันท างานกลุ่ม 4.54 0.55 เห็นด้วยมากที่สุด 
3. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ฝึกการวาง
แผนการปฏิบัติงานจริง 

4.67 0.48 เห็นด้วยมากที่สุด 

4. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษาได้เรียนรู้จาก
กระบวนการวิจัย 

4.59 0.50 เห็นด้วยมากที่สุด 

5. ครูสร้างบรรยากาศที่ดีในชั้นเรียน ด้วยการยิ้มแย้ม
แจ่มใสและให้ความเป็นกันเองกับนักศึกษา 

4.51 0.51 เห็นด้วยมากที่สุด 

6. นักศึกษามีความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่างเพ่ือนในชั้น
เรียนและครู 

4.03 0.16 เห็นด้วยมาก 

7. นักศึกษามีความกระตือรือร้นและมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนรู้ 

4.64 0.54 เห็นด้วยมากที่สุด 

8. นักศึกษาได้ฝึกฝนกระบวนการสร้างองค์ความรู้ด้วย
ตนเองจากการเรียนโดยใช้วิจัยเป็นฐาน 

4.41 0.59 เห็นด้วยมาก 

9. นักศึกษาสามารถศึกษาหาความรู้จากแหล่งข้อมูล   
ต่าง ๆ และมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น 

4.33 0.53 เห็นด้วยมาก 

10. นักศึกษาสามารถน ากระบวนการวิจัยไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้  

4.15 0.54 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.45 0.54 เห็นด้วยมาก 
 จากตารางที่ 4 นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานโดยภาพรวมอยู่
ในระดับเห็นด้วยมาก (×̅= 4.45, S.D.= .54) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่านักศึกษามีความคิดเห็นระดับมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ฝึกการวางแผนการปฏิบัติงานจริง 
นักศึกษามีความกระตือรือร้นและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ นักศึกษาสามารถแสวงหาความรู้โดย
การศึกษาด้วยตนเอง และกิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากกระบวนการวิจัย  
 
6. การอภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐาน พบว่าผู้เชี่ยวชาญประเมินว่าอยู่ในระดับดี (×̅= 4.46, S.D.= .58) ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิด คอนสตรัคติวิซึม (Constructivism) ที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองผ่านการลงมือ
ปฏิบัติและการมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมชั้นเรียน (Vygotsky & Cole, 1978) [10] การเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านช่วยให้นักศึกษาได้เตรียมตัวล่วงหน้าและใช้เวลาในห้องเรียนส าหรับการท ากิจกรรมที่
เน้นการแก้ปัญหาและการอภิปราย ซึ่งช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งกว่าการเรียนแบบบรรยาย 
(Bergmann & Sams, 2012) [11] นอกจากนี้การผสานกระบวนการวิจัยเป็นฐาน (Research-Based 
Learning) ช่วยเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหาตามหลักการของ (Dewey, 1933) 
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[12] ที่กล่าวว่าการเรียนรู้ควรเป็นกระบวนการที่กระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการส ารวจ ค้นคว้า และตั้ง
ค าถาม ซึ่งน าไปสู่ความเข้าใจที่ลึกซึ้งและสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์จริงได้ 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เรียนวิชาการพัฒนาเว็บไซต์ในทางธุรกิจ ด้วยการจัดการเรียนการสอน
แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน เป็นกิจกรรมการ
เรียนการสอน ที่เน้นจัดประสบการณ์ท่ีจะสนับสนุนและช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้ตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนที่มีการวิจัยเป็นฐาน มีพ้ืนฐานมาจากกลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้
คอนสตรัคติวิซึม (Constructivism) ที่เน้นว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล บุคคลเป็น
ผู้สร้างความรู้ (Construct) การเรียนรู้เป็นสิ่งที่บุคคลสร้างขึ้นด้วยตนเองเกิดจากสัมพันธ์ของสิ่งที่พบเห็น 
รวมกับความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่ เดิม บุคคลจะเรียนรู้ได้โดยมีปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนกับบุคคลอ่ืน 
ประสบการณ์และสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ  ผ่านกระบวนการโครงสร้างทางสติปัญญา และบูรณาการระหว่าง
ความรู้เดิมที่มีอยู่ก่อนกับประสบการณ์ที่ได้รับใหม่ท าให้เกิดการคิดด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ กัลยกร ภักดี (2565) [13] กล่าวว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะด้านการ
คิดวิเคราะห์ เป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเองและท าให้มีโอกาสช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกันท าให้การท างานส าเร็จ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ มีความกระตือรือร้นและสนุกในการ
เรียน  ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน  
มาใช้ในการเรียนการสอนวิชาการพัฒนาเว็บไซต์ทางธุรกิจ ช่วยแก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์ต่ าของนักศึกษา
อาชีวศึกษา โดยช่วยให้เกิดการเรียนรู้เชิงรุก พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ และสร้างความพร้อมในการ
ท างานจริง นอกจากนี้ยังช่วยเปลี่ยนพฤติกรรมของนักศึกษาจากผู้เรียนที่ต้องรอรับความรู้ มาเป็นผู้เรียนที่
สามารถก ากับและพัฒนาความรู้ของตนเอง ซึ่งเป็นแนวทางส าคัญในการยกระดับคุณภาพของการศึกษา
อาชีวศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานในอนาคต 
 3. ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล ที่ต่อรูปแบบการ
เรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน พบว่า นักศึกษามีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.45, S.D.= .54) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่านักศึกษามีความคิดเห็นระดับมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ฝึกการวางแผนการปฏิบัติงานจริง  
นักศึกษามีความกระตือรือร้นและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ นักศึกษาสามารถแสวงหาความรู้โดย
การศึกษาด้วยตนเอง และกิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากกระบวนการวิจัย ทั้งนี้
เพราะนักศึกษามีความรู้สึกในการได้ท้าทายความคิด ได้รู้สึกอยากรู้อยากค้นพบค าตอบ และได้ออกไปหา
ความรู้ภายนอกห้องเรียน และนักศึกษาได้ฝึกฝนกระบวนการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองจากการเรียนโดย
ใช้วิจัยเป็นฐาน ซึ่งเป็นการฝึกให้นักศึกษาสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริง  
ได้คิดตั้งค าถามได้ ทดลองสืบค้นหาข้อมูล ได้อธิบายบอกเล่าประสบการณ์ ได้สรุปและสร้างความรู้ใหม่
ด้วยตนเอง รองลงมาได้แก่ ด้านบรรยากาศการเรียนรู้โดยมีความคิดเห็นว่า ในด้านบรรยากาศการเรียนรู้
นักศึกษาไม่ได้นั่งเรียนอยู่ในห้องเรียนเพียงอย่างเดียว นักศึกษาได้มีโอกาสออกไปแสดงหาความรู้ด้วย
ตนเองภายนอกห้องเรียน ได้เรียนรู้ทักษะการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม ได้มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเพ่ือน  
โดยผู้สอนจะคอยให้ความช่วยเหลือเป็นที่ปรึกษาด้านการวางแผนการลงมือปฏิบัติงานเพ่ือให้การ
ด าเนินงานส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี และคอยช่วยเสริมแรงเพ่ือเสริมสร้างก าลังใจในการท างานแก่นักศึกษา 
และล าดับสุดท้ายได้แก่ ด้านประโยชน์ที่ได้รับ โดยมีความคิดเห็นว่า นักศึกษาสามารถน าความรู้ที่ได้รับไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ทั้งนี้เพราะว่านักศึกษาได้เข้าใจถึงการเรียนรู้ว่าไม่ได้มีขอบเขตจ ากัดเพียง
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แค่ภายในห้องเรียน การเรียนรู้สามารถเกิดได้ทุกที่และทุกเวลา แม้กระทั่งในชุมชนของนักศึกษาก็มีความรู้
และประสบการณ์ทักษะชีวิตที่นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ 
 
7. ข้อเสนอแนะ 
 1. ผู้สอนควรพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมส าหรับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน เช่น วิดีโอ 
บทเรียนออนไลน์ หรือเอกสารประกอบการเรียน เพ่ือให้นักศึกษาสามารถศึกษาเนื้อหาก่อนเข้าชั้นเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับแนวทางการใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน  
โดยให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริง ตั้งค าถาม และทดลองแก้ปัญหาผ่านกระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์ 
 3. ควรมีระบบสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ิมเติม เช่น การให้ค าปรึกษานอกเวลาเรียน หรือการใช้
แพลตฟอร์มออนไลน์ส าหรับการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 
 4. ควรมีการศึกษาและน ารูปแบบการเรียนการสอนดังกล่าวไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างในระดับอ่ืน ๆ 
เช่น ระดับมัธยมศึกษา หรืออุดมศึกษา เพื่อศึกษาว่ารูปแบบดังกล่าวสามารถปรับใช้ได้ในบริบทอ่ืนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพหรือไม่ 
 
8. องค์ความรู้ใหม ่
 การบูรณาการห้องเรียนกลับด้านกับการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัย เป็นฐาน เป็นแนวทางที่
ช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาอาชีวศึกษา โดยเปลี่ยนจากการเรียนรู้แบบพ่ึงพาผู้สอน
เป็นการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) นักศึกษาสามารถศึกษาล่วงหน้า และใช้เวลาในห้องเรียนท า
กิจกรรมที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา กระบวนการวิจัยช่วยให้นักศึกษาฝึกตั้งค าถาม ค้นคว้าหา
ค าตอบ และน าเสนอผลลัพธ์ด้วยตนเอง ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น มีความกระตือรือร้นในการ
เรียนรู้ และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้จริงในบริบทของธุรกิจดิจิทัล นอกจากนี้ ยังช่วยพัฒนา
ทักษะการท างานเป็นทีม การสื่อสาร และการบริหารเวลา ซึ่งเป็นคุณลักษณะส าคัญของนักศึกษาสาย
อาชีพ การเรียนรู้ในลักษณะนี้จึงเป็นแนวทางท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาการศึกษาสายอาชีพให้
ตอบโจทย์การท างานในโลกยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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