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บทคัดย่่อ

	 การประเมิินผลโครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน ดำำ�เนิินตามรููปแบบ 

การประเมิินทุุกขั้้�นตอนอย่่างเป็็นระบบในรููปแบบของ CIPP MODEL โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อประเมิิน 

โครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน ด้้านสภาพแวดล้้อม ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า 

ด้้านกระบวนการ และด้้านผลผลิิตซึ่่�งเป็็นการประเมิินเพื่่�อช่่วยในการตััดสินใจเกี่่�ยวกัับโครงการควบคุุม 

การผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน มีีลัักษณะเป็็นแบบประเมิินเมื่่�อเสร็็จสิ้้�นการดำำ�เนิินงาน  

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการประเมิินโครงการ คืือ แบบประเมิินแบบมาตราส่่วนประมาณค่า โดยเก็็บข้้อมูลกัับกลุ่่�ม

ผู้้�ให้้บริิการจำำ�นวน 29 คน และกลุ่่�มผู้้�รับบริิการจำำ�นวน 15 คน รวม 44 คน โดยใช้้สถิิติิในการวิิเคราะห์์ข้้อมูล 

คืือค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงแบนมาตรฐาน ผลการวิิจััยพบว่่า ผลการประเมิินโครงการด้้านสภาพแวดล้้อม 

ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้าด้้านกระบวนการ  และด้้านผลผลิิตในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

	

คำำ�สำำ�คัญ การประเมิินโครงการ  การผลิิตและบำำ�รุงรัักษา  ระบบประปาชุุมชน

Abstract

	 Project evaluation of the project of the production and maintenance control of 

the community water supply system was implemented through a systematic assessment 

model at each step called CIPP MODEL with the objectives of evaluating the project to 

control the production and maintenance of the community water supply system, in terms 

of the environmental factor, the input factor, the process factor and the product factor. 

The evaluation helped the decision making concerning the project to control the  

production and maintenance of the community water supply system. The evaluation 

process was done after the project operation had completed. The tools used to evaluate 

the project were Rating Scale evaluation form. Data were collected from 29  
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service providers and 15 service recipients, in total of 44 people. The statistics used for 

data analysis were Mean and Standard Deviation. It was found that the results of the 

environmental factor, input factor, process factor and product factor in overall, were at 

high level.
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1.  บทนำำ�

	 บริิษััทจััดการและพััฒนาทรัพยากรน้ำำ��ภาคตะวัันออก จำำ�กัด (มหาชน) ส่่งเสริิมการใช้้น้ำำ�� 

อย่่างพอเพีียงและถ่่ายทอดความรู้้�ด้้านการบริิหารจััดการน้ำำ��สู่่�ชุมชน เพื่่�อให้้ชุุมชนสามารถเข้้าถึึงแหล่่งน้ำำ�� 

สะอาดและพึ่่�งพาตััวเองได้้ การพััฒนาสาธารณููปโภคพ้ื้�นฐานเพื่่�อให้้มีีความพร้้อมกัับการพััฒนาคุุณภาพ 

ชีีวิิตในระยะยาว โดยมุ่่�งเน้้นระบบน้ำำ��ซึ่่�งเป็็นพ้ื้�นฐานสำำ�คัญของการพััฒนาท้้องถิ่่�นที่่�มีีระบบการเกษตรกรรม

เป็็นฐาน ซึ่่�งสามารถสะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นต่่อประเด็็นดัังกล่่าว ผ่่านการดำำ�เนิินกิิจกรรม หรืือโครงการต่่าง ๆ 

ที่่�มีีความโดดเด่่น ได้้แก่่ โครงการอบรมประปาชุุมชน เริ่่�มดำำ�เนิินการตั้้�งแต่่ปีี 2552 โดยมีีการสำำ�รวจความ 

ต้้องการของชุุมชน และสภาพปััจจุบัันของระบบประปาหมู่่�บ้ ้านที่่�มีีอยู่่�  แล้้วนำำ�มาวิิเคราะห์์ข้้อมูล 

และดำำ�เนิินการปรัับปรุุงระบบประปา รวมถึึงจััดการฝึึกอบรมให้้แก่่คณะกรรมการชุุมชน ในเรื่่�องการปรัับปรุุง 

ดููแลรัักษา หรืือพััฒนาระบบผลิิตและคุุณภาพน้ำำ��ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงให้้ความรู้้�ด้้านการบริิหารกิิจการประปา 

เรีียนรู้้�ต้้นทุุนการผลิิต และหลักการบริิหารธุุรกิิจ เพื่่�อให้้ชุุมชนสามารถบริิหารกิิจการประปาได้้อย่่างมีี 

ประสิทิธิภาพ ลดการพึ่่�งพารัฐับาล ผลสำำ�เร็็จและบทเรีียนที่่�ได้้รัับ โดยในปีี 2561 – 2563  โครงการดังักล่่าว 

ได้้รัับการประสานงานร่่วมกัับ สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคตะวัันออกในการดำำ�เนิินการปรัับปรุุงระบบ 

ประปาชุุมชน ด้้วยวิิธีีการจััดฝึึกอบรมให้้กัับครูู นัักเรีียน นัักศึึกษาของสถานศึึกษาในสัังกััดสถาบััน 

การอาชีีวศึึกษาภาคตะวัันออก รวมถึึงคณะกรรมการในชุุมชุุน เพื่่�อให้้ดำำ�เนิินการช่่วยให้้ชุุมชนเข้้าถึึง 

แหล่งน้ำำ��สะอาดได้้มากกว่่า 313 ล้้านลิิตร/ปีี หรืือ 5,731 ครััวเรืือน [1] โดยรููปแบบโครงการเป็็นลัักษณะ 

การให้้ความรู้้�กับบุุคลากรที่่�เป็็นผู้้�ดูแลควบคุุมระบบประปาของชุุมชนให้้สามารถบริิหารจััดการและสามารถ 

ควบคุุมดููแลระบบประปาได้้อย่่างถููกวิิธีีซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับนโยบายของรััฐบาลในการขัับเคลื่่�อน 

ยุุทธศาสตร์์ประเทศ ในด้้านการสร้้างเศรษฐกิิจและสัังคมที่่�เข้้มแข็็ง มีีการดำำ�เนิินนโยบายเร่่งด่่วน 

ของรััฐบาล 16 ข้้ออย่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มรายได้้ ลดรายจ่่าย และขยายโอกาส ในส่่วนการเพิ่่�มรายได้้รวมถึึง 

การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนในชุุมชน โดยบููรณาการร่่วมไปกัับการให้้บริิการผ่่านศููนย์์ซ่่อมสร้้าง 

เพื่่�อชุมชน (Fix It Center) โดยมีีเป้้าหมายของการให้้บริิการในเขตพื้้�นที่่�ที่่�มีีการบริิหารประปาชุุมชน 

หมู่่�บ้านในเขตจัังหวัดระยอง จัันทบุรีี  ชลบุุรีี 
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และตราด ซึ่่�งในปััจจุบัันได้้ดำำ�เนิินการเสร็็จสิ้้�นเป็็นที่่�เรีียบร้้อย ในภาพรวมประสบความสำำ�เร็็จเป็็นอย่่างดีี 

คณะกรรมการในชุุมชนรวมถึึง ครูู นัักเรีียน นัักศึึกษาที่่�ได้้ร่่วมในโครงการมีีความภาคภููมิิใจต่อความสำำ�เร็็จ

ของโครงการที่่�สามารถเพิ่่�มสมรรถนะด้้านการบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชนได้้อย่่างถููกต้้องและบริิการ 

ชุุมชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ สามารถแก้้ไขปััญหาการขาดแคลนน้ำำ��สำำ�หรับอุุปโภค บริิโภค ให้้ประชาชน      

มีีน้ำำ��ประปาสะอาด คุุณภาพดีจากการดููแลและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาที่่�มีีสภาพพร้อมใช้้งานตลอดเวลา

	จ ากที่่�กล่่าวมา สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคตะวัันออก ได้้เล็็งเห็็นความสำำ�คัญของโครงการควบคุุม

การผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน จึึงได้้จััดทำำ�แบบประเมิินโครงการขึ้้�นเพื่่�อเป็็นกระบวนการ 

ในการรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมูลอย่างเป็็นระบบ เพื่่�อสรุุปผลว่่าโครงการได้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์/เป้้าหมาย 

และมีีประสิิทธิภาพ ตรงตามวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของโครงการ รวมถึึงสรุุปอุุปสรรค/ปััญหา/

ข้้อเสนอแนะ เพื่่�อจััดทำำ�เป็็นแนวทางการพััฒนาโครงการ เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนต่่อไป

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 เพื่่�อประเมิินโครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชนเกี่่�ยวกัับด้้าน 

สภาพแวดล้อม ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า  ด้้านกระบวนการ  และด้้านผลผลิิต

3.  กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	รู ปแบบการประเมิินแบบ CIPP MODEL [2] เป็็นการประเมิินวััตถุุประสงค์์และรายละเอีียดต่าง ๆ  

เพื่่�อช่่วยในการตััดสินใจเกี่่�ยวกัับโครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน มีีลัักษณะ 

เป็็นแบบประเมิินเมื่่�อเสร็็จสิ้้�นการดำำ�เนิินงานโดยประเมิินในด้้านต่่าง ๆ ดัังนี้้�

		  3.1 การประเมิินด้้านสภาพแวดล้้อม ซึ่่�งจะช่่วยในการตััดสินใจเกี่่�ยวกัับการวางแผน 

ในการกำำ�หนดวัตถุุประสงค์์

		  3.2 การประเมินิด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า เป็็นการตัดัสินใจเกี่่�ยวกัับโครงสร้้างเพื่่�อกำำ�หนดรูปูแบบ 

ของกิิจกรรม

		  3.3 การประเมิินด้้านกระบวนการ เป็็นการตััดสินใจในด้้านการประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อควบคุุม 

การดำำ�เนิินการของกิิจกรรม

		  3.4 การประเมิินด้้านผลผลิิต จะช่่วยในการตััดสินใจเพื่่�อตัดสินและดููผลสำำ�เร็็จ 

ของโครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน 
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4.  วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย

	 การประเมิินโครงการนี้้� เป็็นการประเมิินภาพรวมผลสััมฤทธิ์์�ของโครงการ รููปแบบการประเมิิน 

เป็็นแบบผสมผสานระหว่่างการวิิจััยเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณ โดยใช้้ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

เข้้ามาช่่วยในกระบวนการ เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ผู้้�ประเมิินและเหมาะสมกัับสถานการณ์์ในปััจจุบััน 

การประเมิินโครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน ใช้้การประเมิินรููปแบบ  

CIPP MODE ของสตััฟเฟลบีีม [2]  ดัังนี้้�

ประเมิินสภาพแวดล้อม 

( Context Evaluation )

 - หลักการ

 - วััตถุุประสงค์์ของกิิจกรรม

 - เป้้าหมายของกิิจกรรม

 - การเตรีียมการภายในกิิจกรรม

 - บุุคลากร

 - วััสดุุอุุปกรณ์์

 - เครื่่�องมืือเครื่่�องใช้้

 - งบประมาณ

 - การดำำ�เนิินกิิจกรรม

 - กิิจกรรมการดำำ�เนิินงานตามกิิจกรรม

 - การนิิเทศติิตามกำำ�กับ

 - การประเมิินผล

 - ผลการดำำ�เนิินโครงการ

 - คุุณภาพและความสำำ�เร็็จการประเมิินผลผลิิต 

(Product Evaluation)

ประเมิินกระบวนการ

(Process Evaluation)

ประเมิินการปััจจััยนำำ�เข้้า

(Input Evaluation)

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิด
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	 4.1 กำำ�หนดกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมูล

		กำ  ำ�หนดกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมูลที่่�เข้้าร่่วมประเมิิน รวม 44 คน แบ่่งเป็็น 2 ชุุด ได้้แก่่

			   กลุ่่�มผู้้�ให้้บริิการ ได้้แก่่ ผู้้�ปฏิิบััติิงาน  คณะดำำ�เนิินงาน ผู้้�บริิหารทั้้�งจากหน่วยงาน

และสถานศึึกษาที่่�เป็็นตััวแทนของกลุ่่�มผู้้�ให้้บริิการ จำำ�นวน 29 คน 

			   กลุ่่�มผู้้�รับบริิการ ได้้แก่่ ชาวบ้้านในชุมุชนที่่�เข้้าร่่วมโครงการประจำำ�ปี 2561- 2563 

ที่่�เป็็นตััวแทนของกลุ่่�มผู้้�รับบริิการ จำำ�นวน 15 คน

	 4.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการประเมิินโครงการ

		  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการประเมิินโครงการ ควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปา 

ชุุมชน มีี 3 ส่่วน  ดัังนี้้�

			ส่   วนที่่� 1 เป็็นข้้อมูลทั่่�วไป  จำำ�นวน 5 ข้้อ

			ส่   ่วนที่่� 2 เป็็นแบบสอบถามเพื่่�อการประเมิินโครงการรููปแบบ CIPP Model  

มีีจำำ�นวน 4 ตอน ดัังนี้้�

				    ตอนที่่� 1 ด้้านสภาพแวดล้อม  	จำ ำ�นวน 10 ข้้อ

				    ตอนที่่� 2 ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า   	จำ ำ�นวน 9 ข้้อ

				    ตอนที่่� 3 ด้้านกระบวนการ 	จำ ำ�นวน 8 ข้้อ

				    ตอนที่่� 4 ด้้านผลผลิิต 		จำ  ำ�นวน 8 ข้้อ

	 การสร้้างและการหาคุุณภาพเครื่่�องมืือ

		  4.2.1 ศึึกษาวิิธีีการประเมิินโครงการจากวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของโครงการ  

และการจััดทำำ�เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการประเมิินกิิจกรรมแบบ CIPP MODEL  

		  4.2.2 จััดทำำ�แบบประเมิินการดำำ�เนิินโครงการ ควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบ 

ประปาชุุมชน ครอบคลุุมประเด็็นพิิจารณา 4 ด้้าน ดัังนี้้�

			   4.4.2.1 การประเมิินสภาพแวดล้อม (Context Evaluation) เกี่่�ยวกัับหลักการ 

วััตถุุประสงค์์ เป้้าหมายของกิิจกรรม และการเตรีียมการดำำ�เนิินกิิจกรรม จำำ�นวน 10 ข้้อ

 			   4.2.2.2 การประเมิินปััจจััยนำำ�เข้้า (Input Evaluation) เกี่่�ยวกัับบุุคลากร 

วััสดุุอุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือ เครื่่�องใช้้และงบประมาณ จำำ�นวน 9 ข้้อ

    			   4.2.2.3 การประเมิินกระบวนการ (Process) เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานกิิจกรรม              

การดำำ�เนิินงานตามกิิจกรรม การนิิเทศติิดตามผล และการประเมิินผล จำำ�นวน 8 ข้้อ

			   4.2.2.4 การประเมิินผลผลิิต (Product Evaluation) เกี่่�ยวกัับผลการดำำ�เนิินงาน 

ของโครงการ และคุุณภาพความสำำ�เร็็จ จำำ�นวน 8 ข้้อ
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		  4.2.3 นำำ�แบบประเมิินการดำำ�เนิินโครงการ ควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปา

ชุุมชน ไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินความสอดคล้้องระหว่างข้้อคำำ�ถามกัับลัักษณะเฉพาะกลุ่่�มพฤติิกรรมโดยใช้้ 

IOC ผลการประเมิินพบว่่า รายการประเมิินทุุกรายการมีีความสอดคล้้องกัับด้้านของการประเมิิน โดยมีีค่่า 

IOC อยู่่�ระหว่าง 0.67 - 1.00

 		  4.2.4  นำำ�แบบประเมิินการดำำ�เนิินกิิจกรรมไปทดลองใช้้  จำำ�นวน 30 คน เพื่่�อนำำ�มาหาค่่า 

ความเที่่�ยงโดยใช้้ สััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (Alpha) ของครอนบััค (Cronbach) [3] พบว่่า ได้ค้่่าความเที่่�ยง 

ของแบบประเมิินคืือ 0.85

	 4.3 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมูล

		  4.3.1 ค่่าความถี่่� แสดงผลเป็็นร้้อยละ

		  4.3.2 ค่่าเฉลี่่�ย

			   ใช้้สููตร X  =       ƒ×

		
		   โดย

				    =  ค่่าเฉลี่่�ย
			   ∑ƒ×     =  ผลรวมของความถี่่�ของคะแนนทั้้�งหมด

		     	  N        =  จำำ�นวนผู้้�ประเมิินทั้้�งหมด

		  4.3.3 ค่่าความเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

			   ใช้้สููตร  	S.D.	 =

			 

				    S.D.	 = ค่่าความเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

					     = ผลรวมของกำำ�ลังสองของคะแนน

					     = ผลรวมของคะแนนทั้้�งหมดยกกำำ�ลังสอง

				      n	 = จำำ�นวนคนในกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 4.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมูล

		  การวิิเคราะห์์ผลการประเมินิกิิจกรรม ใช้้ X  ,ร้้อยละ, S.D. และเปรียีบเทีียบกัับเกณฑ์เฉลี่่�ย 

ดัังนี้้� เกณฑ์การแปลความหมาย [4]

		  4.51 – 5.00    	ห มายถึึง	 มีีผลการการประเมิินอยู่่�ในระดัับ มากที่่�สุุด

		  3.51 – 4.50	ห มายถึึง	 มีีผลการการประเมิินอยู่่�ในระดัับ มาก

		  2.51 – 3.50	ห มายถึึง	 มีีผลการการประเมิินอยู่่�ในระดัับ ปานกลาง

		  1.51 – 2.50     	หมายถึึง	 มีีผลการการประเมิินอยู่่�ในระดัับ น้้อย

		  1.00 – 1.50	ห มายถึึง	 มีีผลการการประเมิินอยู่่�ในระดัับ น้้อยที่่�สุุด
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5. ผลการวิิจััย

	 การวิิเคราะห์์แบบสอบถามความคิิดเห็็นโครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปา 

ชุุมชน  มีีดัังนี้้�

		  5.1 การวิิเคราะห์์ข้้อมูลทั่่�วไปของผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมที่่�ตอบแบบสอบถามในการวิิเคราะห์์

ข้้อมูล ผู้้�รายงานได้้นำำ�เสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมูลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามโครงการควบคุุมการผลิิต 

และบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน ในรููปแบบของตารางและการบรรยายตารางเปรีียบเทีียบค่่าสถิิติิ 

ต่่าง ๆ ตามลำำ�ดับดัังนี้้�

ตารางท่ี่� 1  การวิิเคราะห์์ข้้อมูลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

ข้้อมูลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม
ผลการวิิเคราะห์์

จำำ�นวน ร้้อยละ

เพศ หญิง 4 9.09

ชาย 40 90.91

อายุุ

ตำำ�กว่่า 20 ปีี 4 9.09

21 – 30 ปีี 12 27.27

31 – 40 ปีี 16 36.36

41 – 50 ปีี 10 22.73

เกิิน 50 ปีีขึ้้�นไป 2 4.55

อาชีีพ

เกษตร 4 9.09

รัับจ้้าง 0 0.00

นัักเรีียน – นัักศึึกษา 8 18.18

พนักงานรััฐ/เจ้้าหน้าที่่� 32 72.73

พนักงานเอกชน 0 0.00

ผลรวม 44 100.00

ความเกี่่�ยวข้้องกัับโครงการ กลุ่่�มผู้้�ได้้รัับบริิการ 15 34.09

กลุ่่�มผู้้�ให้้บริิการ /ผู้้�ปฏิิบััติิงาน/คณะดำำ�เนิินงาน 29 65.90

ผลรวม 44 100.00
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จากตารางที่่� 1 พบว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถามจำำ�นวน 44 คน จำำ�แนกตามเพศ ได้้แก่่ เพศชายจำำ�นวน 40 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 90.91 และเพศหญิงจำำ�นวน 4 คน  คิิดเป็็นร้้อยละ 9.09  

	จำ ำ�แนกตามอายุุ ได้้แก่่ อายุุต่ำำ��กว่่า 20 ปีีจำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 9.09 ระหว่าง 21-30 ปีี 

จำำ�นวน 12 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 27.27 ระหว่าง 31 – 40 ปีีจำำ�นวน 16 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 36.36  อายุรุะหว่าง 

41-50 ปีีจำำ�นวน 10 คน คิิดเป็็น 22.73 และเกิิน 50 ปีีจำำ�นวน 2 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 4.55 

	จำ ำ�แนกตามอาชีีพ ได้้แก่่ เกษตร จำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 9.09 นัักเรีียน-นัักศึึกษา จำำ�นวน 

 8 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 18.18  และพนักงานรััฐ/เจ้้าหน้าที่่� จำำ�นวน 32 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 72.73 

	 ความเกี่่�ยวข้้องกัับโครงการ ได้้แก่่ เป็็นผู้้�ให้้บริิการ/ผู้้�ปฏิิบััติิงาน/คณะดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 29 คน      

คิิดเป็็นร้้อยละ 65.90 และเป็็นผู้้� ได้้รัับบริิการจำำ�นวน 15 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 34.09 ตามลำำ�ดับ 

		  5.2 การวิิเคราะห์์ ข้้อมูลเกี่่�ยวกัับระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

ตารางท่ี่� 2  แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�ตอบแบบสอบถามโครงการ 

ควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน เป็็นรายด้้าน

ข้้อคำำ�ถาม

ผลการวิิเคราะห์์

ค่่าเฉลี่่�ย

   X
ส่่วนเบี่่�ยงเบน  

มาตรฐาน

S.D.

ระดัับ

ความคิิดเห็็น

ลำำ�ดับ

ที่่�

ด้้านสภาพแวดล้อม (Context evaluation : C) 4.38 0.72 มาก 1

ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า   (Input evaluation : I) 4.22 0.83 มาก 4

ด้้านกระบวนการ  (Process evaluation : P) 4.26 0.77 มาก 3

ด้้านผลผลิิต  (Product evaluation : P) 4.35 0.79 มาก 2

ผลเฉลี่่�ยรวม 4.30 0.77 มาก -

	จ ากตารางที่่� 2 พบว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 

( X = 4.30,S.D.=0.77) พิิจารณาเป็็นรายด้้าน เรีียงลำำ�ดับจากมากไปหาน้้อย ดัังนี้้� ลำำ�ดับที่่� 1 

ด้้านสภาพแวดล้้อม (Context evaluation : C) อยู่่�ในระดัับมาก (X =4.38,S.D.=0.72) ลำำ�ดับที่่� 2 

ด้้านผลผลิิต (Product evaluation : P) อยู่่�ในระดัับมาก (X =4.35,S.D.=0.79) ลำำ�ดับที่่� 3 ด้้านกระบวนการ 

(Process evaluation : P) อยู่่�ในระดับัมาก (X =4.26,S.D.=0.77)  และลำำ�ดับที่่� 4 ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า (Input 

evaluation : I) อยู่่�ในระดัับมาก (X =4.22 ,S.D.=0.83) ตามลำำ�ดับ
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ตารางท่ี่� 3  แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�ตอบแบบสอบถามโครงการ 

ควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน ด้้านสภาพแวดล้อม (Context evaluation : C)

ข้้อคำำ�ถาม

ผลการวิิเคราะห์์

ค่่าเฉลี่่�ย

   X
ส่่วนเบี่่�ยงเบน  

มาตรฐาน

S.D.

ระดัับ

ความคิิดเห็็น

ลำำ�ดับ

ที่่�

ด้้านสภาพแวดล้อม (Context evaluation : C)

1. หลักการของโครงการควบคุุมการผลิิตและ 

บำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน มีีความสอดคล้้อง

ตรงกัับนโยบายการพััฒนาของชุุมชนในท้้องถิ่่�น

4.55 0.59 มากที่่�สุุด 1

2. วััตถุุประสงค์์ของโครงการมีีความเหมาะสม  

และสอดคล้้องกัับความต้้องการของชุุมชน 

ในท้้องถิ่่�น มีีความชััดเจน สามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิ 

ให้้เกิิดผลลััพธ์ได้้จริง

4.36 0.65 มาก 6

3. รููปแบบโครงการ ควรจััดให้้มีีการดำำ�เนิินการ 

อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อความยั่่�งยืืน

4.36 0.65 มาก 7

4.  เป้้าหมายของโครงการ  ตรงกัับความต้้องการ

ของผู้้�รั บบริิการ มีีความสอดคล้้องกัับบริิบท 

ของชุุมชนในท้้องถิ่่�น

4.45 0.59 มาก 5

5. กิิจกรรมและขั้้�นตอนการดำำ�เนิินโครงการ 

มีีความหลากหลาย สอดคล้ ้อง กัับบริิบท 

ของแต่่ละชุุมชนในท้้องถิ่่�น

4.32 0.71 มากที่่�สุุด 2

6. กิิจกรรมและการดำำ�เนิินโครงการ มีีส่่วนในการ

พััฒนาศัักยภาพของผู้้�ปฎิิบััติิ (นัักเรีียน นัักศึึกษา 

ครููที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรม) จนสามารถนำำ�ไปพััฒนา 

ต่่อยอดได้้

4.50 0.73 มาก 3

7. ระยะเวลาในการดำำ�เนิินงานในแต่่ละกิิจกรรม 

มีีความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิ

4.09 0.96 มากที่่�สุุด 10
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ข้้อคำำ�ถาม

ผลการวิิเคราะห์์

ค่่าเฉลี่่�ย

   X
ส่่วนเบี่่�ยงเบน  

มาตรฐาน

S.D.

ระดัับ

ความคิิดเห็็น

ลำำ�ดับ

ที่่�

8 .  สััดส่ ่วนของผู้้�ดำ ำ�เนิินโครงการในแต่ ่ละ 

กิิจกรรม มีีความเหมาะสมพอเพีียง

4.23 0.86 มาก 9

9. กิิจกรรมของโครงการ ได้้เอ้ื้�อให้้เกิิดความร่่วม 

มืือระหว่่างสถานศึึกษา หน่่วยงานที่่�สนัับสนุุน 

และชุุมชนที่่�รัับบริิการ ได้้เป็็นอย่่างดีี

4.50 0.66 มาก 4

10. ผลลััพธ์ที่่�เกิิดของโครงการ สามารถนำำ�ไปเป็็น

ตััวอย่างที่่�ดีีในการประชาสัมัพัันธ์์หน่วยงาน ชุุมชน 

และสถานศึึกษาได้้เป็็นอย่่างดีี

4.41 0.79 มาก 8

ผลเฉลี่่�ยรวม 4.38 0.72 มาก -

จากตารางที่่� 3 พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นด้้านสภาพแวดล้อม (Context evaluation : C)   

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (X =4.38,S.D.=0.72) เมื่่�อพิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดับสููงสุุด 3 ลำำ�ดับแรก ได้้แก่่ 

ลำำ�ดับที่่� 1 หลักการของโครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน มีีความสอดคล้้อง 

ตรงกัับนโยบายการพััฒนาของชุุมชนในท้้องถิ่่�น อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (X =4.55,S.D.=0.59) ลำำ�ดับที่่� 2 

กิิจกรรมและการดำำ�เนิินโครงการ มีีส่่วนในการพััฒนาศัักยภาพของผู้้� ปฎิิบััติิ (นัักเรีียน นัักศึึกษา 

ครููที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรม) จนสามารถนำำ�ไปพััฒนาต่่อยอดได้้ (X =4.50,S.D.=0.73) ลำำ�ดับที่่� 3 กิิจกรรม  

ของโครงการได้้เอ้ื้�อให้้เกิิดความร่่วมมืือระหว่่างสถานศึึกษา หน่่วยงานที่่�สนัับสนุุน และชุุมชนที่่�รัับบริิการ 

ได้้เป็็นอย่างดีี อยู่่�ในระดัับมาก (X =4.50,S.D.=0.66) ตามลำำ�ดับ
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ตารางท่ี่� 4  แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�ตอบแบบสอบถามโครงการ 

ควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า (Input evaluation)

ข้้อคำำ�ถาม

ผลการวิิเคราะห์์

ค่่าเฉลี่่�ย

   X
ส่่วนเบี่่�ยงเบน  

มาตรฐาน

S.D.

ระดัับ

ความคิิดเห็็น

ลำำ�ดับ

ที่่�

ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า  ( Input evaluation : I )

11. ความรู้้�ความสามารถของวิิทยากรที่่�ให้้การ 

อบรมมีีความเหมาะสม 

4.36 0.84 มาก 3

12. วิิทยากรที่่�ให้้การอบรมสามารถให้้คำำ�แนะนำำ� 

และแก้้ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นได้้เป็็นอย่่างดีี

4.32 0.77 มาก 6

13. เน้ื้�อหาองค์์ความรู้้�ที่่�ถ่่ายทอดเกี่่�ยวข้้องกัับ 

กิิจกรรมการดำำ�เนิินของโครงการ

4.23 0.68 มาก 7

14. ครูู และนัักศึึกษาที่่�เข้้าร่่วมโครงการมีีความรู้้�

และทัักษะที่่�เหมาะสมต่่อโครงการ

4.36 0.65 มาก 4

15. ครูู และนัักศึึกษาที่่�เข้้าร่่วมโครงการมีีจำำ�นวน 

ที่่�พอเพีียง

4.00 1.01 มาก 8

16. งบประมาณที่่�ใช้ ้ในการดำำ�เนิินงานตาม 

โครงการมีีความเหมาะสมเพีียงพอ

3.91 1.14 มาก 9

17. การจััดหาอุุปกรณ์์เครื่่�องมืือเพื่่�อสนัับสนุุน 

การปฏิิบััติิงานมีีความเพีียงพอและตรงกัับความ 

ต้้องการของชุุมชนในท้้องถิ่่�น

4.40 0.81 มาก 2

18. สถานที่่�ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงานตามโครงการ 

มีีความเหมาะสม

4.41 0.73 มาก 1

19. การดำำ�เนิินโครงการก่่อให้้เกิิดความร่่วมมืือ 

ระหว่างผู้้�ปฏิิบััติิงานกัับคนในชุุมชนเป็็นอย่่างดีี

4.36 0.89 มาก 5

ผลเฉลี่่�ยรวม 4.22 0.83 มาก -
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จากตารางที่่� 4 พบว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า (Input evaluation : I) 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (X = 4.22, S.D.=0.83)  เมื่่�อพิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดับสููงสุุด 3 ลำำ�ดับแรก 

ได้้แก่่ ลำำ�ดับที่่� 1 สถานที่่�ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงานตามโครงการมีีความเหมาะสม อยู่่�ในระดัับมาก (X =4.41, 

S.D.=0.73)  ลำำ�ดับที่่� 2 การจััดหาอุุปกรณ์์เครื่่�องมืือ เพื่่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานมีีความเพีียงพอและตรง

กัับความต้้องการของชุุมชนในท้้องถิ่่�น อยู่่� ในระดัับมาก ( X = 4.40, S.D.=0.81) และลำำ�ดับที่่� 3 

มีีความคิิดเห็็นว่่า ความรู้้�ความสามารถของวิิทยากรที่่�ให้้การอบรมมีีความเหมาะสม ครูู และนัักศึึกษา 

ที่่�เข้้าร่่วมโครงการมีีความรู้้�และทัักษะที่่�เหมาะสมต่่อโครงการ และการดำำ�เนิินโครงการก่่อให้้เกิิดความ 

ร่่วมมืือระหว่างผู้้�ปฏิิบััติิงานกัับคนในชุุมชนเป็็นอย่่างดีี อยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.36, S.D.=0.89) ตามลำำ�ดับ

ตารางท่ี่� 5 แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�ตอบแบบสอบถามโครงการ 

ควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน ด้้านกระบวนการ ( Process evaluation : P ) 

ข้้อคำำ�ถาม

ผลการวิิเคราะห์์

ค่่าเฉลี่่�ย

   X
ส่่วนเบี่่�ยงเบน  

มาตรฐาน

S.D.

ระดัับ

ความคิิดเห็็น

ลำำ�ดับ

ที่่�

ด้้านกระบวนการ  ( Process evaluation : P )

20. มีีกระบวนการสำำ�รวจความคิิดเห็็นของคน 

ในชุุมชนถึึงปััญหาและความต้้องการที่่�เกี่่�ยวกัับ 

ระบบน้ำำ��ในชุุมชน

4.55 0.51 มากที่่�สุุด 1

21. มีีกระบวนการสรรหาครูู นัักเรีียน นัักศึึกษา 

ที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมตามความชำำ�นาญอย่่างเหมาะ 

สมและเพีียงพอต่อความต้้องการ

4.20 0.77 มาก 5

22. มีีการกำำ�หนดขั้้�นตอนในการปฏิิบััติิงาน 

ที่่�ชััดเจน

4.20 0.83 มาก 6

23. มีีการให้้ความรู้้� ประชุุมชี้้�แจงเพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยว

ข้้องผู้้�รั บผิิดชอบมีีความเข้้าใจในกระบวนการ 

ปฏิิบััติิอย่่างชััดเจน 

4.15 0.75 มาก 7

X
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ข้้อคำำ�ถาม

ผลการวิิเคราะห์์

ค่่าเฉลี่่�ย

   X
ส่่วนเบี่่�ยงเบน  

มาตรฐาน

S.D.

ระดัับ

ความคิิดเห็็น

ลำำ�ดับ

ที่่�

24. รููปแบบกระบวนการการดำำ�เนิินกิิจกรรม 

ของโครงการตั้้�งแต่่อบรม ถ่่ายทอดความรู้้� ตลอด

จนลงมืือปฏิิบััติิเป็็นไปอย่่างเหมาะสม ชััดเจน

4.30 0.73 มาก 3

25. มีีการนิิเทศ ติิดตาม ให้้คำำ�แนะนำำ�ระหว่่าง 

การดำำ�เนิินกิิจกรรมในโครงการจากผู้้�รัับผิิดชอบ 

โครงการ

4.05 1.00 มาก 8

26. กิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นช่่วยให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ 

และเป้้าหมายตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้

4.30 0.73 มาก 4

27 .  มีีการส่ ่ งมอบผลการปฏิิ บัั ติิ งานและ 

ประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับชุุมชนในท้้องถิ่่�นทราบอย่่าง

ชััดเจน

4.35 0.81 มาก 2

ผลเฉลี่่�ยรวม 4.26 0.77 มาก

จากตารางที่่� 5 พบว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นด้้านกระบวนการ (Process evaluation : P) 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.26, S.D.=0.77) เมื่่�อพิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดับสููงสุุด 3 ลำำ�ดับแรก 

ได้้แก่่ ลำำ�ดับที่่� 1 การมีีกระบวนการสำำ�รวจความคิิดเห็็นของคนในชุุมชนถึึงปััญหาและความต้้องการ 

ที่่� เกี่่�ยวกัับระบบน้ำำ��ในชุุมชน อยู่่� ในระดัับมากที่่� สุุด ( X = 4.55, S.D.=0.51)  ลำำ�ดับที่่�  2 คืือ 

มีีการส่่งมอบผลการปฏิิบััติิงาน และประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับชุุมชนในท้้องถิ่่�นทราบอย่างชััดเจน อยู่่�ในระดัับมาก 

( X= 4.35, S.D.=0.81) และลำำ�ดับที่่� 3 รููปแบบกระบวนการการดำำ�เนิินกิิจกรรมของโครงการตั้้�งแต่่อบรม 

ถ่่ายทอดความรู้้� ตลอดจนลงมืือปฏิิบััติิเป็็นไปอย่่างเหมาะสม ชััดเจน และกิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นช่่วยให้้บรรลุุ 

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้อยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.30, S.D.=0.73) ตามลำำ�ดับ
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ตารางท่ี่� 6  แสดงค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�ตอบแบบสอบถามโครงการ 

ควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน ด้้านผลผลิิต ( Product evaluation : P)

ข้้อคำำ�ถาม

ผลการวิิเคราะห์์

ค่่าเฉลี่่�ย

   X
ส่่วนเบี่่�ยงเบน  

มาตรฐาน

S.D.

ระดัับ

ความคิิดเห็็น

ลำำ�ดับ

ที่่�

ด้้านผลผลิิต  ( Product evaluation : P )

28. ชุุมชนในท้้องถิ่่�นสามารถใช้้ประโยชน์จากผลผลิิต

ที่่�ได้้จากโครงการอย่่างคุ้้�มค่่า และมีีประสิิทธิภาพ

4.55 0.90 มากที่่�สุุด 1

29. ชุุมชนในท้้องถิ่่�นมีีองค์์ความรู้้�ที่่�สามารถบำำ�รุง 

รัักษาผลผลิิตที่่�ได้้จากโครงการได้้อย่่างยั่่�งยืืน

4.32 0.64 มาก 4

30. ครูู และนศ. ที่่�ปฏิิบััติสิามารถใช้้องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ 

ไปถ่่ายทอดให้้กัับชุุมชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ

4.18 0.84 มาก 8

31. ผลผลิิตที่่�ได้้จากโครงการก่่อให้้เกิิดการพััฒนา 

คุุณภาพชีวิิตของคนในชุุมชนเป็็นอย่่างดีี

4.50 0.73 มาก 2

32. ผลผลิิตที่่�ได้้จากโครงการ มีีผลให้้เกิิดความเข้้มแข็็ง 

ของภาคการเกษตรหรืืออาชีีพที่่�ต้้องใช้้น้ำำ��ในพ้ื้�นที่่�

4.27 0.82 มาก 6

33. ผลผลิิตที่่�ได้้จากโครงการทำำ�ให้้ชุุมชนสามารถ 

บริิหารจััดการน้ำำ��ได้ ้อย่ ่างมีีคุุณภาพ ลดปััญหา 

การขาดแคลนน้ำำ��ได้้อย่่างชััดเจน

4.32 0.77 มาก 5

34. ผลผลิิตที่่�ได้้จากโครงการทำำ�ให้้คนในชุุมชนมีีความ 

เข้้าใจในวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของผู้้�ดำ ำ�เนิิน 

โครงการอย่างชััดเจน

4.23 0.86 มาก 7

35. ชุุนชนสามารถนำำ�องค์ ์ความรู้้�ที่่ � ได้ ้ รัับมา 

ไปประยุกุต์์ ใช้้ในการบริหิารจััดการทรัพัยากรส่่วนอื่่�น

ที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัันได้้

4.41 0.79 มาก 3

ผลเฉลี่่�ยรวม 4.35 0.79 มาก -
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จากตารางที่่� 6 พบว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นด้้านผลผลิิต (Product evaluation : P) 

โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X= 4.35, S.D.=0.79) เมื่่�อพิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดับสููงสุุด 3 ลำำ�ดับแรก 

ได้้แก่่ ลำำ�ดับที่่� 1 ชุุมชนในท้้องถิ่่�นสามารถใช้้ประโยชน์์จากผลผลิิตที่่�ได้้จากโครงการอย่่างคุ้้� มค่่า 

และมีีประสิิทธิภาพ มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X  = 4.55, S.D.=0.90) ลำำ�ดับที่่� 2 ผลผลิิตที่่�ได้้ 

จากโครงการก่่อให้้เกิิดการพััฒนาคุุณภาพชีวิิตของคนในชุุมชนเป็็นอย่่างดีี มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก  

( X  = 4.50, S.D.=0.73) และลำำ�ดับที่่� 3 ชุุนชนสามารถนำำ�องค์์ความรู้้�ที่่ �ได้้รัับมาไปประยุุกต์์ใช้้ 

ในการบริหิารจััดการทรัพัยากรส่่วนอื่่�นที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคียีงกัันได้้ อยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.41, S.D.=0.79) 

ตามลำำ�ดับ

6. สรุุปผลการวิิจััย	

	 6.1 ผู้้�ตอบแบบสอบถามจำำ�นวน 44 คน จำำ�แนกตามเพศ ได้้แก่่ เพศชาย จำำ�นวน 40 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 90.91 และเพศหญิง จำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 9.09  

	จำ ำ�แนกตามอายุุ ได้้แก่่ อายุุต่ำำ��กว่่า 20 ปีี จำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 9.09 ระหว่าง 21-30 ปีี 

จำำ�นวน 12 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 27.27 ระหว่าง 31 – 40 ปีี จำำ�นวน 16 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 36.36 อายุรุะหว่าง 

41-50 ปีี จำำ�นวน 10 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 22.73 และเกิิน 50 ปีี จำำ�นวน 2 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 4.55 

	จำ ำ�แนกตามอาชีีพ ได้้แก่่ เกษตร จำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 9.09 นัักเรีียน-นัักศึึกษา จำำ�นวน 

 8 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 18.18  และพนักงานรััฐ/เจ้้าหน้าที่่� จำำ�นวน 32 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 72.73 

	 ความเกี่่�ยวข้้องกัับโครงการ ได้้แก่่ เป็็นผู้้�ให้้บริิการ/ผู้้�ปฏิิบััติิงาน/คณะดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 29 คน       

คิิดเป็็นร้้อยละ 65.90 และเป็็นผู้้�ได้้รัับบริิการ จำำ�นวน 15 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 34.09 ตามลำำ�ดับ

	 6.2 ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X = 4.30 , S.D.=0.77) 

พิิจารณาเป็็นรายด้้าน เรีียงลำำ�ดับจากมากไปหาน้้อย ดัังนี้้� ลำำ�ดับที่่� 1 ด้้านสภาพแวดล้้อม (Context  

evaluation : C) อยู่่�ในระดัับมาก ( X=4.38,S.D.=0.72 ) ลำำ�ดับที่่� 2 ด้้านผลผลิิต ( Product evaluation 

: P) อยู่่�ในระดัับมาก ( X=4.35,S.D.=0.79) ลำำ�ดับที่่� 3 ด้้านกระบวนการ (Process evaluation : P) 

อยู่่�ในระดัับมาก ( X  =4.26,S.D.=0.77) และลำำ�ดับที่่� 4 ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า (Input evaluation : I) 

อยู่่�ในระดัับมาก ( X  =4.22 ,S.D.=0.83) ตามลำำ�ดับ

	 ด้้านสภาพแวดล้อม (Context evaluation : C) โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X=4.38,S.D.=0.72) 

เมื่่�อพิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดับสููงสุุด 3 ลำำ�ดับแรกได้้แก่่ ลำำ�ดับที่่� 1 หลักการของโครงการควบคุมุการผลิิต 

และบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน มีีความสอดคล้้องตรงกัับนโยบายการพััฒนาของชุุมชนในท้้องถิ่่�น 

อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( X  =4.55,S.D.=0.59) ลำำ�ดับที่่� 2 กิิจกรรมและการดำำ�เนิินโครงการ มีีส่่วนในการ 

พััฒนาศัักยภาพของผู้้�ปฎิิบััติิ (นัักเรีียน นัักศึึกษา ครููที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรม) จนสามารถนำำ�ไปพััฒนาต่่อยอดได้้                      

( X  =4.50,S.D.=0.73) ลำำ�ดับที่่� 3 กิิจกรรมของโครงการ ได้้เอื้้�อให้้เกิิดความร่่วมมืือระหว่่างสถานศึึกษา 

หน่วยงานที่่�สนัับสนุุน และชุุมชนที่่�รัับบริิการได้้เป็็นอย่างดีี อยู่่�ในระดัับมาก ( X=4.50,S.D.=0.66) ตามลำำ�ดับ
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	 ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า ( Input evaluation : I ) พบว่่า โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.22, S.D.=0.83)  

เมื่่�อพิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดับสููงสุุด 3 ลำำ�ดับแรกได้้แก่่ ลำำ�ดับที่่� 1 สถานที่่�ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน 

ตามโครงการมีีความเหมาะสม อยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.41,S.D.=0.73)  ลำำ�ดับที่่� 2 การจััดหาอุุปกรณ์์ 

เครื่่�องมืือ เพื่่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานมีีความเพีียงพอและตรงกัับความต้้องการของชุุมชนในท้้องถิ่่�น 

อยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.40, S.D.=0.81)  และลำำ�ดับที่่� 3 มีีความคิิดเห็็นว่่า ความรู้้�ความสามารถ 

ของวิิทยากรที่่�ให้้การอบรม มีีความเหมาะสม,ครูู และนัักศึึกษาที่่�เข้้าร่่วมโครงการ มีีความรู้้�และทัักษะ 

ที่่�เหมาะสมต่่อโครงการ และการดำำ�เนิินโครงการ ก่่อให้้เกิิดความร่่วมมืือระหว่่างผู้้�ปฏิิบััติิงานกัับคน 

ในชุุมชน เป็็นอย่างดีี อยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.36, S.D.=0.89) ตามลำำ�ดับ

		  ด้้านกระบวนการ ( Process evaluation : P ) โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.26, 

S.D.=0.77) เมื่่�อพิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดับสููงสุุด 3 ลำำ�ดับแรก ได้้แก่่ ลำำ�ดับที่่� 1 การมีีกระบวนการ 

สำำ�รวจความคิิดเห็็นของคนในชุุมชนถึึงปััญหาและความต้้องการที่่�เกี่่�ยวกัับระบบน้ำำ��ในชุุมชน อยู่่�ในระดัับ 

มากที่่�สุุด ( X  = 4.55, S.D.=0.51) ลำำ�ดับที่่� 2 คืือ มีีการส่่งมอบผลการปฏิิบััติิงานและประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับ 

ชุุมชนในท้้องถิ่่�นทราบอย่่างชััดเจน อยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.35,S.D.=0.81) และลำำ�ดับที่่� 3 รููปแบบ  

กระบวนการการดำำ�เนิินกิิจกรรมของโครงการตั้้�งแต่่อบรม ถ่่ายทอดความรู้้�  ตลอดจนลงมืือปฏิิบััติิ 

เป็็นไปอย่่างเหมาะสม ชััดเจน และกิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นช่่วยให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายตามนโยบาย 

ที่่�กำำ�หนดไว้้ อยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.30, S.D.=0.73) ตามลำำ�ดับ

	 ด้้านผลผลิิต (Product evaluation : P ) โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.35, S.D.=0.79)  

เมื่่�อพิจารณาเป็็นรายข้้อเรีียงลำำ�ดับสููงสุุด 3 ลำำ�ดับแรก ได้้แก่่ ลำำ�ดับที่่� 1 ชุุมชนในท้้องถิ่่�นสามารถ 

ใช้้ประโยชน์์จากผลผลิิตที่่�ได้้จากโครงการอย่่างคุ้้�มค่่า และมีีประสิิทธิภาพ มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับ 

มากที่่�สุุด ( X  = 4.55, S.D.=0.90) ลำำ�ดับที่่� 2 ผลผลิิตที่่�ได้้จากโครงการก่่อให้้เกิิดการพััฒนาคุุณภาพชีวิิต 

ของคนในชุุมชนเป็็นอย่่างดีี มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.50, S.D.=0.73) และลำำ�ดับที่่� 3 ชุุนชน

สามารถนำำ�องค์์ความรู้้�ที่่ �ได้้รัับมาไปประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารจััดการทรััพยากรส่่วนอื่่�นที่่�มีีลัักษณะ 

ใกล้้เคีียงกัันได้้ อยู่่�ในระดัับมาก  ( X  = 4.41, S.D.=0.79) ตามลำำ�ดับ 

7. อภิิปรายผล

	 การประเมิินผลโครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชนดำำ�เนิินตามรููปแบบ 

การประเมิินมีีผลการประเมิินที่่�อภิปรายผลได้้ ดัังนี้้�

 	 1. ประเด็็นการประเมิินบริิบทหรืือสภาพแวดล้อมโครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบ

ประปาชุุมชน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เป็็นโครงการที่่�มีีความสอดคล้้องตรงกัับนโยบายการพััฒนา 

ของชุุมชนในท้้องถิ่่�น กิิจกรรมและขั้้�นตอนการดำำ�เนิินโครงการที่่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละพ้ื้�นที่่�มีีความหลากหลาย 
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สอดคล้้องกัับบริิบทของแต่่ละชุุมชนในท้้องถิ่่�น และกิิจกรรมและการดำำ�เนิินโครงการมีีส่่วนในการพััฒนา 

ศัักยภาพของผู้้�ปฎิิบััติิ (นัักเรีียน/นัักศึึกษา/ครููที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรม) จนสามารถนำำ�ไปพััฒนาต่่อยอดได้้ 

ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่า กิิจกรรมที่่�กำำ�หนดขึ้้�นตรงกัับความต้้องการของชุุมชนและนโยบายของสถานศึึกษา 

ที่่�ต้้องการพััฒนาศัักยภาพทั้้�งทางวิิชาการและวิิชาชีีพให้้กัับนัักเรีียนนัักศึึกษา/ครููที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรม  

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ ณััฐวรรณ แย้้มละมััย และ สุุณีี หงส์์วิิเศษ [5] ได้้ศึึกษาการประเมิินผลโครงการส่่งเสริิม 

สุุขภาพผู้้�สูงอายุุ เทศบาลตำำ�บลตะเคีียนเตี้้�ย อำำ�เภอบางละมุุง จัังหวัดชลบุุรีี พบว่่า ผู้้�ปฎิิบััติิสามารถกำำ�หนด 

เป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ของโครงการให้้สอดคล้้องกัับปััญหา และสอดคล้้องกัับความต้้องการ 

ของผู้้�รับบริิการ โดยพิิจารณาจากบริิบทหรืือสภาพแวดล้อมของพ้ื้�นที่่�จะส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จของโครงการ

	 2. ประเด็็นการประเมิินปััจจััยนำำ�เข้้า โครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชน 

โครงการเลืือกระบุุสถานที่่�ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงานตามโครงการอย่่างเหมาะสมตรงกัับวััตถุุประสงค์์  

ของบริิษััทที่่�ต้้องการพััฒนาระบบสาธารณููปโภคในท้้องถิ่่�น โดยมีีการสำำ�รวจ สอบถามความต้้องการของชุุมชน 

รวมถึึงโครงการยัังมีีแนวทางการจััดหาอุุปกรณ์์เครื่่�องมืือ เพื่่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเพีียงพอ 

และ ตรงกับัความต้้องการของชุมุชนในท้้องถิ่่�นที่่�มีีความหลากหลายได้้เป็็นอย่างดีี การเลืือกวิทิยากรที่่�มีีความรู้้� 

ความสามารถที่่�ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ถ่  ่ายทอดองค์์ความรู้้� ให้้กัับชาวบ้้านมีีความเหมาะสม การเลืือกครูู  

และนัักศึึกษาจากสถานศึึกษาให้้เข้้าร่่วมโครงการในฐานะผู้้�ปฏิิบััติิงานในโครงการมีีความรู้้�และทัักษะ 

ที่่�เหมาะสมต่่อการดำำ�เนิินโครงการก่่อให้้เกิิดความร่่วมมืือระหว่่างผู้้�ปฏิิบััติิงานกัับคนในชุุมชนเป็็นอย่่างดีี 

ทำำ�ให้้โครงการบัังเกิิดความสำำ�เร็็จ ได้้ประสิิทธิภาพตามที่่�เป้้าหมายกำำ�หนด สอดคล้้องกัับผลการวิิจััย 

สอดคล้้องกัับหลักการประเมิินรููปแบบ CIPP Model ซึ่่�งสตััฟเฟิิลบีีม [2] ได้้กล่่าวถึึงปััจจััยนำำ�เข้้าว่่าโครงการ 

นั้้�นจะทำำ�ให้้เกิิดการปฏิิบััติิงานที่่�มีีคุุณภาพดีขึ้้�นได้้และจะเกี่่�ยวข้้องกัับงบประมาณการวางแผนงานการเลืือก

กิิจกรรมในโครงการที่่�คาดว่าจะทำำ�ให้้โครงการหรืือแผนงานนั้้�นประสบความสำำ�เร็็จ ดัังนั้้�นการประเมิินปััจจััย

นำำ�เข้้าจึึงถืือว่่าเป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�เป็็นการประเมิินถึึงความสำำ�เร็็จหรืือความล้้มเหลวของโครงการสอดคล้อ้งกัับ 

การศึึกษาของ จีีรนััย สืืบโสตร [6]  เจน บุุญไพรัตน์์สกุุล [7] และพรชนก ณรงค์์มีี [8]

	 3. ประเด็็นการประเมิินด้้านกระบวนการในการดำำ�เนิินโครงการควบคุุมการผลิิตและบำำ�รุงรัักษา 

ระบบประปาชุุมชน ให้้เกิิดประสิิทธิภาพ ผู้้�บริิหารโครงการมีีกระบวนการเบ้ื้�องต้้น คืือ การสำำ�รวจความคิิดเห็็น 

ของคนในชุุมชนถึึงปััญหา และความต้้องการที่่�เกี่่�ยวกัับระบบน้ำำ��ในชุุมชน และหลังจากดำำ�เนิินการเสร็็จสิ้้�น 

ได้้จััดให้้มีีการส่่งมอบผลการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงการประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับชุุมชนในท้้องถิ่่�นทราบอย่่างชััดเจน 

ทำำ�ให้้รููปแบบกระบวนการการดำำ�เนินิกิิจกรรมของโครงการตั้้�งแต่่อบรม ถ่่ายทอดความรู้้� ตลอดจนลงมืือปฏิิบััติิ 

เป็็นไปอย่่างเหมาะสม ชััดเจน และกิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นช่่วยให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายตามนโยบาย 

ที่่�กำำ�หนดไว้้ ทำำ�ให้้ชุุมชนที่่�โครงการเข้้าไปพััฒนาปรัับปรุุงเกิิดความพึึงพอใจและเห็็นคุุณค่่าของโครงการ 

นี้้�อย่ ่างชััดเจน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ วิิรงรอง จรัญรัักษ์์ [9] พรรณพิไล ศรีีอาภรณ์์ 

และมััลลิิกา พรหมโชติ [10] ที่่�พบว่่าการพััฒนาศัักยภาพของแกนนำำ�จะเสริิมความเข้้มแข็็งของชุุมชนได้้
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	 4. ประเด็็นการประเมิินด้้านผลผลิิต ชุุมชนในท้้องถิ่่�นให้้การยอมรัับว่่าสามารถใช้้ประโยชน์์ 

จากระบบการผลิิตและบำำ�รุงรัักษาระบบประปาชุุมชนอย่่างคุ้้�มค่่า มีีประสิิทธิภาพ ก่่อให้้เกิิดการพััฒนา 

คุุณภาพชีวิิตของคนในชุุมชนเป็็นอย่่างดีี อีีกทั้้�งชุุมชนยัังสามารถนำำ�องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับมาไปประยุุกต์์ใช้้ 

ในการบริิหารจััดการทรัพยากรส่่วนอื่่�นที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัันได้้เป็็นอย่่างดีี ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษา 

ของเอกสุุธีี พยุุหมนตรีี [11] ที่่�ระบุุว่่าการเรีียนรู้้�เป็็นกลุ่่�มแบบมีีส่่วนร่่วมและสร้้างเสริิมศัักยภาพของ 

องค์์กรชุุมชนในการเป็็นแกนนำำ�ในการดำำ�เนิินงานเป็็นวิิธีีการหนึ่่�งในการแก้้ไขปััญหาของชุุมชน

8. ข้้อเสนอแนะในการประเมิินโครงการ/กิิจกรรม

	 8.1 ด้้านเน้ื้�อหาและกระบวนการจััดอบรม  

		มี  ความเหมาะสมและเน้ื้�อหาเน้้นการปฏิิบััติิให้้ผู้้�เข้้าอบรมสามารถนำำ�ไปปรัับใช้้ได้้จริง 

ก่่อให้้เกิิดองค์์ความรู้้�ที่่�ยั่่�งยืืน สมบููรณ์์ เช่่น การต่่อวงจรควบคุุมมอเตอร์ – การเรีียนรู้้�กระบวนการกรองน้ำำ��

	 8.2 ด้้านกระบวนการ/ขั้้�นตอนในการลงพ้ื้�นที่่�ปฏิิบััติิ

		มี  การระบุุขั้้�นตอนที่่�ละเอีียด เหมาะสม และเป็็นประโยชน์์ต่่อชุมชนอย่่างมาก แต่่ควร 

จะดำำ�เนินิการช่่วงปิิดภาคเรีียน เพื่่�อไม่่ให้้กระทบกับัการเรีียนการสอนในการลงพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน และควรเน้้น 

การบริิการชุุมชนในพ้ื้�นที่่�ของสถานศึึกษา เนื่่�องจากสามารถนำำ�ไปใช้้อ้้างอิิงกัับโครงการศููนย์์ซ่่อมสร้้าง 

เพื่่�อชุมชนของสถานศึึกษาได้้

 	 8.3 ด้้านผลลััพธ์/ผลผลิิตของโครงการ

 		  บริิษััทจััดการและพััฒนาทรัพยากรน้ำำ��ภาคตะวัันออก จำำ�กัด (มหาชน) และสถานศึึกษา  

ได้้เสริิมสร้้างสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับชุุมชนในพ้ื้�นที่่�  โดยผ่่านการประสานงานของสถาบัันการอาชีีวศึึกษา 

ภาคตะวัันออก ทำำ�ให้้ได้้มีีโอกาสในการประชาสััมพัันธ์์การจััดการเรีียนการสอนของสถานศึึกษาในทุุกระดัับ 

รวมถึึงได้้ให้้ครูู นัักเรีียน/นัักศึึกษาได้้มีีประสบการณ์์ในการใช้้องค์์ความรู้้�ทางวิิชาชีีพในการให้้บริิการ 

วิิชาการ วิิชาชีีพแก่่สัังคม ชุุมชน ก่่อให้้เกิิดภาพลัักษณ์์และทััศนคติิที่่�ดีีต่่อหน่่วยงานทั้้�งภาครััฐและเอกชน 

ที่่�เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาคุุณภาพชีวิิตของคนในชุุมชน
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