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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการณ์และปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว 
กรณีศึกษาหาดริ้น อ าเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยท าการสัมภาษณ์เชิงลึก
ด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างกับผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ส านักงานเทศบาลต าบลบ้านใต้ 
ภาคเอกชน/ผู้ประกอบการโรงแรม ประชาชนในชุมชน นักท่องเที่ยว รวมทั้งสิ้น 13 คน และท าการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงเนื้อหา ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพการณ์ของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวหลังสถานการณ์             
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ธุรกิจที่พักแรมต่างกลับมาเปิดให้บริการตามปกติมีการปรับ
ลดราคาห้องพักและเข้าร่วมโครงการมาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัยเพ่ือนักท่องเที่ยวโดยนักท่องเที่ยว 
2) ปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวเป็นปัญหาขยะเปียกและการคัดแยกขยะอย่างถูกวิธี 
3) อุปสรรคของปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวซึ่งในช่วงมรสุมที่มีคลื่นลมมีการพัดพาขยะ
จากนอกเกาะมาเป็นจ านวนมากซึ่งยากต่อการจัดเก็บและก าจัด ตลอดจนบางพ้ืนที่มีความสูงชันประกอบกับ
ตรอกซอยเป็นจ านวนมากท าให้เกิดความไม่สะดวกในการเข้าถึงพ้ืนที่เพ่ือจัดเก็บ 4) การจัดการขยะของธุรกิจที่
พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวโดยธุรกิจที่พักแรมขนาดใหญ่จะมีระบบการจัดการขยะที่ดี มีการตรวจสอบแบรนด์
สินค้าจากขยะพลาสติกและการท ารายงานวิเคราะห์ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน ทั้งนี้ผู้ประกอบการยัง
ส่งเสริมให้มีการคัดแยกขยะ การคัดแยกเศษอาหารที่เหลือทิ้ง เน้นผลิตภัณฑ์ที่ใช้ภายในห้องพักลดการใช้
พลาสติก นอกจากนี้ยังมุ่งส่งเสริมการสร้างความรู้ความเข้าใจส าหรับผู้ประกอบการและพนักงานเกี่ยวกับ
แนวทางในการจัดการขยะที่ถูกต้องและการคัดแยกขยะ ตลอดจนการรวมกลุ่มของผู้ประกอบการเพ่ือ                   
การจัดการขยะของธุรกิจที่พักแรมในพ้ืนที่ที่มุ่งเน้นความสะอาดและความส าคัญกับการรักษาธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน  
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Abstract   
This research aimed to investigate the current state and waste management issues 

within the accommodation business, focusing on a case study of Rin Beach in the Koh Phangan 
district of Surat Thani province. Qualitative research methods were employed, involving semi-
structured in-depth interviews with key informants. These informants included officials from 
the Baan Tai subdistrict municipality office, representatives from the private sector, hotel 
operators, members of the local community, and tourists, totaling 13 participants. Content 
analysis was used to analyze the interview data. The findings of the study revealed the 
following key points: (1) Following the outbreak of the Coronavirus Disease 2019, the 
accommodation businesses at this tourist destination have returned to normal operations. 
They have also reduced room prices and actively participated in hygiene and safety standard 
programs to cater to the needs and concerns of tourists. (2) Waste management challenges 
within the accommodation businesses primarily revolve around wet waste and proper waste 
sorting. (3) Obstacles related to waste management in the accommodation businesses are 
exacerbated during the monsoon season. Strong winds and waves bring significant amounts of 
waste from outside the island, making storage and disposal difficult. Additionally, the presence 
of steep terrain and numerous alleys in certain areas complicates access to storage facilities. 
(4) Owners of large accommodation businesses have implemented robust waste management 
systems. They have also audited brands of plastic waste and have conducted environmental 
and community impact assessments.  Furthermore, entrepreneurs actively promote waste 
separation, particularly for leftover food waste and in-room products to minimize plastic use. 
Their overarching goal is to enhance waste management knowledge and practices among 
entrepreneurs and employees, emphasizing cleanliness and the sustainable preservation of 
the natural environment. 
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1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals (SDGs)) ซึ่งเป็นกรอบทิศทางการ
พัฒนาของโลกภายหลังปี ค.ศ. 2015 ที่องค์การสหประชาชาติ (United Nations: UN) ก าหนดต่อเนื่องจาก 
MDGs หรือเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium Development Goals) ใช้เป็นทิศทางการ
พัฒนาทั้งในระดับชาติและระดับสากลที่ทุกประเทศจะด าเนินการร่วมกันในมิติของเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม ให้มีความเชื่อมโยงกัน โดยมีเป้าหมายการพัฒนา 17 เป้าหมาย (ส านักงานการต่างประเทศ, 2564) 
โดยในเป้าหมายที่ 12 การสร้างหลักประกันให้มีรูปแบบการผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืน (Ensure Sustainable 
Consumption and Production Patterns) มีเป้าประสงค์ที่ครอบคลุมประเด็น การจัดการและการใช้
ทรัพยากรธรรมธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน การลดของเสียที่เป็นอาหาร (Food Waste) ลดการ
ปล่อยสารเคมีและของเสียเป็นพิษออกสู่ธรรมชาติและจัดการอย่างถูกต้อง ลดของเสียโดยกระบวนการน า
กลับมาใช้ใหม่ (Reuse) และรีไซเคิล (Recycle) การจัดการสารเคมีและของเสียทุกชนิดในวิธีที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมตลอดทั้งวงจรชีวิตของสิ่งเหล่านั้น (ศูนย์วิจัยและสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน, 2564) 

ปัญหาขยะถือเป็นปัญหาสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญในชุมชนต่าง ๆ ผลจากการส ารวจปี พ.ศ. 2562 มี ปริมาณ
ขยะมูลฝอยเกิดขึ้นประมาณ 28.71 ล้านตัน (เพ่ิมขึ้นจากปี 2561 คิดเป็นร้อยละ 3 เนื่องจากการขยายตัวของ
ชุมชนเมืองมีการเพิ่มขึ้นของจ านวนประชากรแฝงจากแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาท างาน พฤติกรรมการบริโภคของ
ประชาชนที่นิยมความสะดวกสบายมากขึ้น โดยเฉพาะการส่งสินค้าจากบริการสั่งซื้อออนไลน์ สินค้าและบริการ
สั่งอาหาร ท าให้เกิดขยะพลาสติกถึงมือผู้บริโภคเป็นจ านวนมากและการเพ่ิมขึ้นของนักท่องเที่ยวที่เกิดจากการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว การจัดการขยะมูลฝอยมีแนวโน้มดีขึ้นโดยขยะมูลฝอยชุมชนได้ถูกคัดแยก ณ ต้นทางและ
น ากลับไปใช้ประโยชน์ 12.52 ล้าน ตัน คิดร้อยละ 44 ของปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ ขยะมูลฝอยที่
เหลือจากการคัดแยกและน าไปใช้ประโยชน์แล้วจะถูกน าไปก าจัดอย่างถูกต้อง 9.81 ล้านตัน คิดเป็นร้อยละ 34 
ของปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น) (นันทา ขุนภักดี และกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2563) 

ธุรกิจโรงแรมสร้างผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมเนื่องจากมีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติต่างๆ อย่าง
มากเกินความจ าเป็น เนื่องด้วยลักษณะการด าเนินงานและการให้บริการของธุรกิจโรงแรมที่มีการใช้พลังงาน 
และใช้ทรัพยากรธรรมชาติเป็นจ านวนมาก (APAT, 2002 อ้างใน ชูศักดิ์ ชูศรี และสุวารี นามวงค์, 2559) ซ่ึงโรงแรม
ที่มีการจัดการขยะที่ดีในส่วนที่เป็นตัวเงิน สามารถลดค่าใช้จ่ายในด้านต้นทุนที่ต้องใช้ในเรื่องการจัดการขยะ
และเพ่ิมรายได้จากการขายขยะในส่วนที่ไม่ใช่เป็นตัวเงิน การจัดการขยะท าให้โรงแรมมีความสัมพันธ์อันดีกับ
ชุมชนอยู่ร่วมกันได้อย่างยั่งยืน รวมไปถึงการปฏิบัติที่ถูกต้องตามกฏหมายด้านสิ่งแวดล้อมและที่ส าคัญช่วยสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีใหักับโรงแรม (ชูศักดิ์ ชูศรี และสุวารี นามวงค์ , 2559) สอดคล้องกับความยั่งยืนในภาคธุรกิจ
โรงแรม (Sustainability Trends in Hospitality 2019-2020) จะพบว่า Sustainable Meeting เป็นกระแสใหญ่ 
เห็นได้ชัดเจนว่าบริษัทขนาดใหญ่หรือบริษัทข้ามชาติมักเลือกใช้บริการโรงแรมที่สามารถจัดงานอีเวนต์หรือ
จัดการประชุมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมได้และจากการส ารวจของบุ๊คกิ้ง ดอทคอม (Booking.com) พบว่า  
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นักท่องเที่ยวถึงร้อยละ 72 เลือกพักโรงแรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและนักท่องเที่ยวมักนึกถึงเรื่องการจัดการ
ขยะหรือใช้พลาสติกน้อยลงเป็นอันดับแรกๆ ตามมาด้วยเรื่องไฟฟ้าและพลังงานที่มักมีต้นทุนส่วนนี้เพ่ิมสูงขึ้นทุกปี 
(รุจรดา วัฒนาโกศัย, 2563) 
 เกาะพะงัน เป็นอ าเภอหนึ่งในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ตั้งอยู่นอกชายฝั่งทางทิศตะวันออกมีเนื้อที่ประมาณ 
170 ตารางกิโลเมตร ลักษณะภูมิประเทศส่วนกลางของเกาะมีภูเขา พ้ืนที่รอบนอกมีทั้งพ้ืนที่เป็นที่ดอน ราบลุ่ม 
และราบต่ าสลับกันไป มีหาดทรายและสันทรายกระจายรอบ ๆ ภูมิอากาศเป็นแบบร้อนชื้นมรสุมเนื่องจากได้รับ
อิทธิพลจากลมทะเล แหล่งทรัพยากรธรรมชาติที่ส าคัญ ได้แก่ ดิน น้ า  ปาาไม้ สัตว์ปาา สัตว์น้ า ทะเลและ
ทรัพยากรท่องเที่ยว (ณัฐา คุ้มแคว้น และคณะ, 2553) ยิ่งในช่วงคืนพระจันทร์เต็มดวง เกาะพะงันจะคึกคักเป็น
พิเศษเพราะเป็นสถานที่จัดงานฟูลมูนปาร์ตี้ กิจกรรมริมหาดยามค่ าคืนระดับโลก ซึ่ งจัดเป็นประจ าในคืนที่
พระจันทร์เต็มดวงที่บริเวณหาดริ้น จึงเป็นที่ร่ าลือกันว่าเกาะพะงันนั้นเป็นสถานที่ชมพระจันทร์เต็มดวงได้งดงาม
ที่สุดแห่งหนึ่งของโลก ใช่เพียงแต่งานปาร์ตี้รื่นเริงและแสงจันทร์เท่านั้นที่ท าให้ผู้คนรู้จักเกาะพะงัน ความงดงามของ
ธรรมชาติก็เป็นจุดเด่นอีกอย่างที่ท าให้นักท่องเที่ยวเลือกเดินทางมายังเกาะแห่งนี้ (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 
2559) รัฐบาลโดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ด าเนินการพัฒนาการท่องเที่ยวเกาะพะงันไปในทิศทางและ
รูปแบบที่ดี มีนักท่องเที่ยวทั้งจากนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติประเทศนิยมมาท่องเที่ยวที่เกาะพะงัน
ปริมาณมากนอกจากปริมาณนักท่องเที่ยวที่เดินทางแล้วยังมีห้องพักขยายตัวมากขึ้นแล้ว ยังพบว่ามีการ
เจริญเติบโตของสถานบริการต่างๆ กระจายตัวอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวหลักจ านวนมากก่อให้เกิดสภาพแวดล้อม
เปลี่ยนแปลง มีมลภาวะค่อนข้างสูงและในหลายพ้ืนที่ของเกาะพะงันได้เกิดปัญหาอย่างชัดเจน ท าให้เกาะพะงัน
เสื่อมโทรมอย่างรวดเร็ว (กลุ่มงานข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานจังหวัดสุราษฎร์ธานี, 2546 อ้างใน 
เริงศักดิ์ เพชรหัสตระกูล, 2550) สภาพความเสื่อมโทรมของทรัพยากรที่เกิดจากการท่องเที่ยวที่ผ่านมาประกอบ
กับความเสื่อมโทรมของสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติที่ปรากฏชัดเจน คือ บริเวณชายหาดที่จัดเป็นพ้ืนที่ส าหรับ
ชาวต่างชาติ มีการปลูกสร้างโรงแรม รีสอร์ท สถานบันเทิง และร้านค้าอ านวย ความสะดวกต่าง ๆ ไว้บริกา ร
นักท่องเที่ยวบริเวณชายหาด เช่น บริเวณหาดริ้น ซึ่งเป็นชายหาดที่ใช้จัดงานฟูลมูนปาร์ตี้มีขยะหลังจากงาน
ปาร์ตี้เยอะมาก แม้ว่านักธุรกิจโรงแรมและผู้จัดงานปาร์ตี้จะมองว่าธุรกิจด้านการท่องเที่ยวเป็นปัจจัยเชิงบวกท่ี
ส่งเสริมธุรกิจการท่องเที่ยวของเกาะพะงันแต่ในทางกลับกันการจัดงานดังกล่าวก็เป็นสิ่งที่ท าให้ธรรมชาติที่
สวยงามซึ่งเป็นต้นทุนที่ธรรมชาติได้สร้างสรรค์ไว้เสื่อมโทรมลงไปเรื่อย ๆ การจัดกิจกรรมดังกล่าวส่งผลต่อ
สภาพแวดล้อมเปลี่ยนไปในทางลบเป็นปัจจัยที่ท าให้ริมชายหาดที่มีการจัดงานเสื่อมโทรมลง มีขยะมูลฝอย เศษก้น
บุหรี่ ถุงพลาสติก ขวดแก้ว กระป๋องอลูมิเนียมที่บรรจุเครื่องดื่มอยู่มากมายในคืนวันงาน น้ าในทะเลเริ่มเน่า
เสียจากเศษขยะท่ีลอยน้ า (พรไพลิน ทวยเจริญ และอภิรัตน์ กังสดารพร, 2562)  
 ปริมาณนักท่องเที่ยวทั้งชาวต่างชาติที่เดินทางมาท่องเที่ยวท าให้โรงแรมขนาดเล็กและขนาดใหญ่
เกิดขึ้นจ านวนมากเพ่ือตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว เมื่อนักท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้นความต้องการ
ห้องพักและบริการต่าง ๆ ตลอดจนปัญหาปริมาณขยะ ปริมาณของเสียที่เพ่ิมมากขึ้น ปัญหาสิ่งแวดล้อม 
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ที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรอย่างขาดสติไม่ค านึงถึงความยั่งยืน ธุรกิจด้านอุตสาหกรรมบริการเกิดการขยายตัว
ตามความต้องการของนักท่องเที่ยวท าให้จ านวนโรงแรมและห้องพักทีมีการขยายตัวสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องในระยะ
ที่ผ่านมา ซึ่งเป็นผลมาจากการขยายธุรกิจโรงแรมของผู้ประกอบการในตลาดอย่างต่อเนื่องเพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยว (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2560) ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงมีความส าคัญใน
การศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพการณ์และปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว กรณีศึกษาหาดริ้น 
อ าเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ทั้งนี้เพ่ือเป็นข้อมูลน าไปใช้เป็นแนวทางในการรองรับสภาพการณ์และ
หาแนวทางการแก้ไขปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในพ้ืนที่ที่ช่วยเสริมสร้างความรับผิดชอบต่อสังคมใน            
การจัดการขยะในโรงแรม 
 
 

2. วัตถปุระสงค์การวิจัย  
 เพื่อศึกษาสภาพการณ์และปัญหาขยะของธุรกิจที ่พักแรมในแหล่งท่องเที ่ยว กรณีศึกษาหาดริ้น 
อ าเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี     

  
3. แนวคิด ทฤษฏี หรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2561) อธิบายว่า การจัดการขยะ
ด้วยวิธี 3R หลักการ 3 ใช้ หรือ 3R ประกอบไปด้วย ใช้น้อย หรือลดการใช้: Reduce ใช้ช้ า Reuse และใช้แปรรูป 
(หรือแปรรูปใช้ใหม่ :Recycle เพ่ือจัดการขยะเป็นวิธีการง่าย ๆ ที่ท าได้ทุกคน ทุกเพศ ทุกวัย ปฏิบัติได้ใน
ชีวิตประจ าวัน เพียงแค่ทุกคนตระหนักและมีความตั้งใจร่วมกัน  

1) ใช้น้อยหรือลดการใช้ (Reduce) หมายถึง การลดปริมาณการใช้ลงโดยเท่าที่จ าเป็นหลีกเลี่ยงการใช้
อย่างฟุามเฟือย เพ่ือลดการสูญเปล่าและลดปริมาณขยะให้มากที่สุด เช่น ใช้ตะกร้า ถุงผ้า ปิ่นโต กล่องข้าว แก้ว
ส่วนตัว การใช้สินค้าชนิดเติม เป็นต้น  

2) ใช้ซ้ า (Reuse) หมายถึง การน าของเสียบรรจุภัณฑ์หรือวัสดุเหลือใช้กลับมาใช้อีกโดยไม่ผ่าน 
กระบวนการแปรรูปหรือแปรสภาพ เช่น การท าสิ่งประดิษฐ์จากวัสดุเหลือใช้ การใช้กระดาษสองหน้า การใช้
ถ่านไฟฉายแบบชาร์จใหม่ได้ การบริจาค การขายสินค้ามือสอง  

3) ใช้แปรรูป หรือแปรรูปใช้ใหม่ (Recycle) หมายถงึ การน าขยะรีไซเคิล ของเสียบรรจุภัณฑ์หรือวัสดุ
เหลือใช้มาแปรรูปเป็นวัตถุดิบในกระบวนการผลิตหรือเพ่ือผลิตเป็นสินค้าใหม่ เช่น น าขวดพลาสติกการท าเสื้อ น า
อลูมิเนียมจากกระป๋องมาท าขาเทียม เป็นต้น  

4) ขยะที่เหลือจากการน ากลับไปใช้ประโยชน์ ในรูปแบบของการด าเนินกิจกรรม 3 ใช้ หรือ 3R แล้วจะถูก
รวบรวมมาก าจัด ณ สถานที่ก าจัดขยะโดยใช้รูปแบบที่เหมาะสมกับปริมาณและองค์ประกอบของขยะที่เกิดขึ้น
ในพ้ืนที่ ในการด าเนินการก าจัดขยะต้องใช้ทั้งงบประมาณในแต่ละปีเป็นจ านวนมาก การใช้หลัก 3R จะสามารถลด
ค่าใช้จ่ายในการก าจัดขยะได้อย่างมหาศาล 
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กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม (2564) ได้ก าหนดตัวชี้วัดด้านการจัดการขยะในธุรกิจที่พัก ดังนี้ 
1) มีการด าเนินการเพ่ือลดการเกิดขยะ (Reduce) ส าหรับผู้ใช้บริการ พนักงาน และบริษัทค้า 

(Supplier) ซึ่งจัดหาสินค้าและบริการให้กับธุรกิจที่พักแรม 
2) มีการใช้ซ้ า (Reuse) ส าหรับผู้ใช้บริการและพนักงานธุรกิจที่พักแรม 
3) มีการคัดแยกเพ่ือน ากลับไปใช้ใหม่ (Recycle) ส าหรับผู้ใช้บริการและพนักงาน  
4) มีระบบการรวบรวมและส่งขยะก าจัดอย่างเหมาะสม 
    

4. วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวิธีการด าเนินวิจัย ดังต่อไปนี้  
 4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย ภาครัฐ ได้แก่ เจ้าหน้าที่ส านักงาน
เทศบาลต าบลบ้านใต้ จ านวน 3 คน ภาคเอกชน/ผู้ประกอบการโรงแรม จ านวน 4 คน ประชาชนในชุมชน 
จ านวน 3 คน และนักท่องเที่ยว จ านวน 3 คน โดยเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลต้องเป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวหาดริ้น อ าเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี  รวมทั้งสิ้น 
จ านวน 13 คน (ศิริพร จิรวัฒน์กุล, 2553) โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
 4.2 เครื่องมือการวิจัย ผู้วิจัยใช้ 1) แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
สัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล ( In-depth Interview) โดยใช้ค าถามในลักษณะแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-
Structured Interview) เพ่ือให้ได้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ในการวิจัย ประกอบด้วย สภาพการณ์ของธุรกิจที่พักแรม
ในแหล่งท่องเที่ยวเป็นอย่างไร ปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวเป็นอย่างไร อุปสรรคของปัญหา
ขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวเป็นอย่างไร การจัดการขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวเป็น
อย่างไร 2) เครื่องบันทึกเสียง ใช้บันทึกข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล 3) สมุดจดบันทึก ใช้จดบันทึกข้อมูล 
ประเด็นส าคัญในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล 4) กล้องถ่ายภาพ เก็บบันทึกภาพถ่ายการสัมภาษณ์ 5) กล้องวีดีโอ 
เก็บบันทึกวีดีโอการสัมภาษณ์ 6) ตลอดจนผู้วิจัยถือเป็นเครื่องมือในการวิจัย 
 4.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-depth interview) เจ้าหน้าที่
ภาครัฐ ภาคเอกชน/ผู้ประกอบการโรงแรม ประชาชนในชุมชนและนักท่องเที่ยว รวมทั้งสิ้น จ านวน 13 คน โดย
ท าการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ ณ หาดริ้น อ าเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ในช่วงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2566 
โดยแบ่งการสัมภาษณ์ตามกลุ่มผู้ให้ข้อมูลและการบันทึกข้อมูลด้วยการเขียน บันทึกเสียง บันทึกวีดีโอและ
ภาพถ่าย โดยใช้เวลาในการสัมภาษณ์ต่อคนไม่เกิน 20 นาท ี
 4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ด้วยการ
จ าแนกประเด็นการวิเคราะห์ข้อมูลตามแนวทางที่ก าหนดไว้โดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลและลงพ้ืนที่
สัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล  
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 4.5 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล ใช้การตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้อง และความ
ครบถ้วนของข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) เพ่ือยืนยันความน่าเชื่อของข้อมูล (ชาย โพธิสิตา, 2550) ด้าน
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล (Method Triangulation) เป็นการใช้หลาย ๆ วิธีในการเก็บรวบรวมข้อมูล เช่น การ
เก็บข้อมูลในประเด็นเรื่องเดียวกันจากกลุ่มตัวอย่างเดียวกัน ด้วยวิธีสัมภาษณ์ บันทึกเสียง และจดบันทึก แล้ว
น าข้อมูลมาตรวจสอบยืนยันความสอดคล้องกัน 
 4.6 การรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ผู้วิจัยได้ยื่นขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
โดยคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ซึ่งคณะกรรมการฯ ได้ร่วมพิจารณาให้
ข้อเสนอแนะโครงการวิจัยและมีมติอนุมัติให้สามารถด าเนินการวิจัยได้ตามหลักทางวิชาการและจริยธรรมเลขที่
รับรองโครงการ T011/66P 
 

5. ผลการวิจัย  
 การศึกษาสภาพการณ์และปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว กรณีศึกษาหาดริ้น อ าเภอ
เกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ซึ่งได้ผลการวิจัย ดังนี้ 
 5.1 สภาพการณ์ของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว  
  ภาครัฐได้ให้ข้อมูลสอดคล้องกันว่าสภาพการณ์ของของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวช่วง
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ธุรกิจที่พักแรมทั้งหมดต่างปิดให้บริการตา ม
มาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดของภาครัฐและด้วยมาตรการที่ห้ามมิให้นักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเข้า
ประเทศเพราะนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางเข้ามาที่หาดริ้นเป็นชาวต่างชาติ  แต่เมื่อเริ่มมีการผ่อนปรน
มาตรการและจ านวนผู้ติดเชื้อลดน้อยลงที่รัฐบาลสามารถควบคุมได้ ธุรกิจที่พักแรมต่างกลับมาเปิดให้บริการ
ตามปกติแต่ในช่วงแรกก็มีการปรับลดราคาห้องพักเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวชาวไทยเพ่ิมมากขึ้น ผู้ประกอบการได้
ให้ข้อมูลสอดคล้องกันว่า ธุรกิจที่พักแรมได้เข้าร่วมโครงการมาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัยเพ่ือ
นักท่องเที่ยวโดยนักท่องเที่ยว (Amazing Thailand Safety and Health Administration) (SHA) เพ่ือสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับนักท่องเที่ยว รวมทั้งผู้ประกอบการที่พักแรมมีนโยบายในการปรับปรุง ซ่อมแซม พัฒนา
อาคาร ห้องพักและสภาพภูมิทัศน์โดยรอบที่พักแรม นักท่องเที่ยวต่างชาติเริ่มมีการจองห้องพักเพ่ิมมากขึ้น
ประกอบกับการจัดกิจกรรมฟูลมูนปาร์ตี้ (Full Moon Party) และฮาฟมูนปาร์ตี้ (Half Moon Party) ที่ภาครัฐ
อนุญาตให้สามารถจัดกิจกรรมได้ ยิ่งในช่วงการจัดกิจกรรมฟูลมูนปาร์ตี้บางที่พักแรมมียอดจองเต็มร้อยละ 100 
นับได้ว่ากิจกรรมฟูลมูนปาร์ตี้เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวในระดับโลกตลอดจนเป็นกิจกรรมที่นักท่องเที่ยว
ต่างชาติคาดหวังในการเดินทางมาท่องเที่ยวหาดริ้น อ าเภอเกาะพะงัน นอกจากนี้ชุมชนได้ให้ข้อมูลสอดคล้อง
กันว่าประชาชนในชุมชนเริ่มกลับมาเปิดร้านจ าหน่ายสินค้าและการประกอบอาชีพในช่วงสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนเริ่มมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการมากขึ้น 
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สามารถสร้างรายได้เสริม สร้างอาชีพและเกิดการจ้างงานของผู้ประกอบการในชุมชนเพ่ิมมากขึ้น ด้านนักท่องเที่ยว 
ได้ให้ข้อมูลสอดคล้องกันว่า เกาะพะงันยังเป็นจุดหมายปลายทางของกลุ่มผู้เกษียณอายุ เพราะเกาะพะงันเป็น
เกาะที่สวยงาม ธรรมชาติเงียบสงบ รวมทั้งกิจกรรมฟูลมูนปาร์ตี้ซึ่งเป็นสิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
แต่ในช่วงดังกล่าวอาจท าให้ขยะเกิดข้ึนจากกิจกรรมเป็นจ านวนมาก 
  “ตอนนี้เริ่มพัฒนาขึ้น เริ่มมีนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นหรือมีลูกค้าเพ่ิมขึ้น เริ่มมีการกระจายรายได้
เพ่ิมขึ้น ถือเป็นเรื่องดีของคนที่อาศัยอยู่ในเกาะพะงันและตอนนี้ธุรกิจที่พักแรมหลายแห่ง ก็เริ่มกลับมาเปิด
ให้บริการทั้งโรงแรมขนาดใหญ่และโรงแรมขนาดเล็ก” (ผู้ให้ข้อมลูคนที่ 5)      
  “หลังจากท่ีผ่านสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ธุรกิจ
ที่พักแรมก็เริ่มกลับมาเปิดให้บริการอีกครั้ง โรงแรมที่ปิดกิจการไปแล้วก็กลับมาเปิดกิจการใหม่ และตอนนี้ธุรกิจ
ที่พักแรมในหาดริ้นก็มีเกือบ 100 ธุรกิจที่พักแรมแล้วก็ถือว่าเป็นเรื่องที่ดี” (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7)        
 5.2 ปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว  
  ภาครัฐได้ให้ข้อมูลสอดคล้องกันว่า ปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว คือ ปัญหา
ขยะเปียกหรือขยะอินทรีย์ซึ่งเป็นขยะที่น้ าหนักมาก การคัดแยกขยะจากต้นทางของธุรกิจที่พักแรม บ้านพัก
อาศัย ร้านค้า ร้านอาหารในการคัดแยกขยะอย่างถูกวิธี ด้วยการทิ้งทุกอย่างรวมกันซึ่งท าให้ยากต่อการก าจัด 
และการใช้ถุงด าแบบบางใส่ขยะท าให้เกิดการแตกซึ่งยากต่อการขนย้ายและการก าจัดเพ่ิมขึ้น นอกจากนี้
ปริมาณขยะในสถานที่ก าจัดขยะมีพ้ืนที่ทั้งหมด 5 ไร่ ซึ่งรับผิดชอบโดยเทศบาลต าบลบ้านใต้มีปริมาณมากโดย
ปริมาณขยะมูลฝอยที่เข้าสู่สถานที่ก าจัดขยะมูลฝอย 25 ตันต่อวัน วิธีการก าจัดขยะโดยใช้เตาเผาที่ไม่มีระบบ
ก าจัดมลพิษทางอากาศ ยิ่งในช่วงฤดูฝนส่งกลิ่นรบกวนโดยรอบพ้ืนที่ นอกจากนี้กรมทรัพยากรทางทะเลและ
ชายฝั่งได้บังคับใช้กฎหมายส่งเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง มาตรา 17 ที่ห้ามกิจกรรม
ท าลายชายหาดและคุ้มครองทรัพยากรทางทะเลได้ประกาศให้เกาะเต่า เกาะพะงัน และเกาะสมุย เป็นพ้ืนที่ที่
ใช้กฎหมายนี้คุ้มครอง โดยมีบทลงโทษจ าคุก 1 ปี ปรับเงินสูงถึง 1 แสนบาท เพ่ือลดปริมาณขยะบนเกาะและ
การเป็นแหล่งวางไข่ของเต่าทะเล ช่วงการจัดกิจกรรมฟูลมูนปาร์ตี้ปริมาณขยะมีเป็นจ านวนมากซึ่งท าให้การ
จัดเก็บของเทศบาลต าบลบ้านใต้ไม่ทั่วถึงท าให้เกิดความล่าช้าท าให้ขยะส่งกลิ่นรบกวนในพ้ืนที่โดยรอบซึ่งทาง
เทศบาลพยายามหาแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยการเพ่ิมจ านวนรอบของการเก็บขยะมากขึ้น 
ผู้ประกอบการได้ให้ข้อมูลสอดคล้องกันว่า ธุรกิจที่พักแรมบางแห่งในช่วงการจัดกิจกรรมฟูลมูนปาร์ตี้ที่มี
นักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมากไม่สามารถคัดแยกขยะได้และการจะให้นักท่องเที่ยวทิ้งแบบแยกขยะไม่สามารถท าได้
เช่นกันซึ่งเป็นปัญหาที่ผู้ประกอบการพยายามหาแนวทางแก้ไขเพ่ือเป็นการรักษาความสะอาดในบริเวณที่พักแรม 
ในส่วนของบริเวณชายหาดนั้นทางผู้ประกอบการที่พักแรม ร้านอาหาร ต่างช่วยกันดูแล รักษาความสะอาด 
จัดเก็บขยะบริเวณพ้ืนที่หน้าชายหาดของตนเอง ภายใต้การรวมกลุ่มจัดตั้งเป็นชมรมผู้ประกอบการหาดริ้น  

(Haadrin Business Association) และคณะกรรมการหมู่บ้านหาดริ้น ชุมชนได้ให้ข้อมูลที่สอดคล้องกันว่า  
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ธุรกิจที่พักแรมมีการประสานกับชุมชนเพ่ือให้ช่วยลดปริมาณขยะในธุรกิจที่พักเพ่ือน าเศษอาหารไปใช้ในการ
เลี้ยงสัตว์ทั้งยังมีการติดต่อเพ่ือจ าหน่ายเศษขยะจ าพวกพลาสติก กระดาษ เป็นต้น ด้านนักท่องเที่ยวได้ให้ความ
คิดเห็นที่สอดคล้องกันว่า ปริมาณขยะมีเป็นจ านวนมากในช่วงการจัดกิจกรรมฟูลมูนปาร์ตี้ด้วยนักท่องเที่ยวที่มี
เป็นจ านวนมาก 
  “ปัญหาขยะในธุรกิจที่พักแรม ส่วนมากจะมีปัญหาในเรื่องของการไม่คัดแยกขยะ ถึงแม้ว่าจะมี
การคัดแยก แต่ก็ไม่ได้คัดแยกแบบ 100 เปอร์เซนต์ จะมีเฉพาะธุรกิจที่พักแรมขนาดใหญ่ที่ท าเป็น Zero Waste 
ส่วนธุรกิจที่พักแรมเล็ก ๆ หรือชาวบ้านที่ท าบังกะโล ส่วนใหญ่ไม่ค่อยได้คัดแยกขยะใส่ทุกอย่างรวมไว้ในถุงด า
แล้วเอามาท้ิงหน้าถนน” (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3) 
  “ปัญหาขยะส่วนใหญ่ในธุรกิจที่พักแรม ส่วนมากจะเป็นการส่งก าจัดขยะอย่างล่าช้าอาจเป็นเพราะมี
ลูกค้าเข้าใช้บริการเยอะและไม่มีการจัดการขยะที่ถูกวิธีท าให้มีขยะปะปนกันไปหมดหรือทางธุรกิจที่พักแรมไม่
ส่งขยะออกมาก าจัด จึงท าให้การส่งก าจัดล่าช้า” (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5) 
 5.3 อุปสรรคของปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว  
  ภาครัฐและผู้ประกอบการได้ให้ข้อมูลสอดคล้องกันว่าอุปสรรคของปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรม
ในแหล่งท่องเที่ยว 1) การก าจัดขยะไม่สามารถเอาไปก าจัดนอกพ้ืนทีเ่กาะได้ประกอบกับเกาะพะงันยังคงมีขยะ
ตกค้างเป็นจ านวนมาก ซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการจัดการขยะ 2) ธุรกิจที่พักแรมที่มีพ้ืนที่จ ากัดยากต่อการ
ก าจัดขยะเนื่องด้วยมาตรการในการห้ามเผาไฟและการไม่รับเก็บขยะประเภทกิ่งไม้และใบไม้ 3) สภาพพ้ืนที่เป็นเกาะ 
ลักษณะเส้นทางบางพ้ืนที่มีความสูงชันประกอบกับตรอกซอยเป็นจ านวนมากท าให้เกิดความไม่สะดวกในการ
เข้าถึงพ้ืนที ่4) พ้ืนที่จัดตั้งถังขยะอาจไม่เพียงพอเนื่องด้วยการขยายตัวของการก่อสร้างอาคารที่พักอาศัย ธุรกิจ
โรงแรมและร้านอาหาร 5) จ านวนเจ้าหน้าที่ในการจัดเก็บขยะไม่เพียงพอโดยเฉพาะในช่วงการจัดกิจกรรมช่วง
ฟูลมูลปาร์ตี้ซึ่งมีนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก ส่วนชุมชนได้ให้ข้อมูลที่สอดคล้องกันว่า ช่วงมรสุมที่มีคลื่นลม
มีการพัดพาขยะจากนอกเกาะมาเป็นจ านวนมาก ซึ่งยากต่อการจัดเก็บและก าจัด ตลอดจนปัญหาสัตว์ที่คุ้ยเขี่ย
ถุงขยะที่ทางโรงแรมวางไว้ในบริเวณจุดทิ้งขยะซี่งท าให้เกิดความยากต่อการจัดเก็บของเทศบาล ด้านนักท่องเที่ยวได้
ให้ข้อมูลสอดคล้องกันว่า พ้ืนที่เกาะโดยส่วนใหญ่เป็นเนินสูง ตั้งอยู่บนเนินเขาอาจท าให้มีอุปสรรคต่อการขนย้าย
ขยะจากธุรกิจที่พักแรมต่าง ๆ 
   “อุปสรรคของเรื่องขยะที่เกาะพะงัน อุปสรรคคือขยะทุกประเภทเพราะขยะไม่สามารถเอาไป
ก าจัดนอกเกาะได้และท่ีเกาะพะงันก็ยังมีขยะตกค้างเยอะซึ่งท าให้เป็นอุปสรรค” (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2)  
  “การไม่คัดแยกขยะและก่อให้เกิดขยะเปียกเพราะทุกธุรกิจที่พักแรม ส่วนมากจะไม่ค่อยแยกขยะ 
พอถึงเวลาเอาไปก าจัดก็ก าจัดล าบาก อย่างเช่นเผาทิ้ง ขยะเปียกก็จะเผาล าบากและท าลายยากหรือเอาไปฝังก็
ยากท่ีจะย้ายไปฝัง (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4)  
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 5.4 การจัดการขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว 
  ภาครัฐและผู้ประกอบการได้ให้ข้อมูลสอดคล้องกันว่า การจัดการขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่ง
ท่องเที่ยว ธุรกิจที่พักแรมขนาดใหญ่จะมีระบบการจัดการขยะที่ดี เนื่องจากมีการจัดการขยะที่เป็นออดิท 
(Audit) ซึ่งหมายถึง การตรวจสอบแบรนด์สินค้าจากขยะพลาสติก เป็นการรวบรวมข้อมูลจากการเก็บขยะเพ่ือ
ตรวจสอบว่าขยะเหล่านี้เป็นขยะประเภทอะไรและมาจากแบรนด์ไหน) หรือ EIA (Environmental Impact 
Assessment Division) หมายถึง การท ารายงานวิเคราะห์ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน ทั้ง ในทางบวก
และทางลบเพ่ือคาดการณ์ว่าสิ่งที่จะด าเนินการนั้นมีผลกระทบต่อวิถีชีวิตของประชาชนที่อยู่โดยรอบๆ หรือไม่
โดยจะก าหนดมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้น  ผู้ประกอบการได้ให้ข้อมูล
สอดคล้องกันว่า 1) แผนกครัวมีการคัดแยกเศษอาหารที่เหลือทิ้งโดยการแยกส่วนที่เป็นน้ ากับเนื้อซึ่งมีการน าไป
ใส่ในถังพลาสติกที่มีการเจาะรูและน าไปฝังไว้บริเวณที่ปลูกต้นไม้หรือปลูกผักสวนครัวเพ่ือให้ต้นไม้หรือผักสวนครัว
สามารถดูดซับไปเป็นอาหารได้ 2) ผู้ประกอบการส่งเสริมให้มีการคัดแยกขยะโดยแบ่งเป็นขยะทั่วไป ขยะรีไซเคิล 
และขยะอันตราย ทั้งนี้ขวดพลาสติก ขวดแก้วก็จะแยกไว้จ าหน่ายโดยให้พนักงานในธุรกิจที่พักแรมเป็น
ผู้รับผิดชอบ นอกจากนี้ยังมีการจัดท าถังไม้แบบมีฝาปิดส าหรับการคัดแยกขยะที่ลูกค้าทิ้งในบริเวณโรงแรมเพ่ีอ
เป็นการสร้างความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อมให้กับลูกค้า 3) ผู้ประกอบการมุ่งเน้นให้พนักงานน ากระดาษที่ใช้
ด้านเดียวกลับมาใช้ซ้ าเกี่ยวกับงานเอกสารของธุรกิจที่พักแรมโดยน าแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของงานฟูลมูล
ปาร์ตี้ที่จะน ามาตั้งไว้ประชาสัมพันธ์ภายในธุรกิจที่พักแรม 4) ผลิตภัณฑ์ที่ใช้ภายในห้องพักลดการใช้พลาสติก 
เช่น ขวดแชมพูและสบู่เหลวใช้แบบเติม ขวดน้ าเน้นเป็นขวดแก้ว เป็นต้น 5) การสร้างความรู้ความเข้าใจส าหรับ
ผู้ประกอบการและพนักงานเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการขยะที่ถูกต้องและการคัดแยกขยะไปในทางเดียวกัน 
เช่น ถังขยะส าหรับขยะอินทรีย์ ขยะเปียก (สีเขียว) ขยะอินทรีย์ คือ ขยะที่เน่าเสียและย่อยสลายได้เร็ว เช่น 
เศษอาหาร เปลือกผลไม้ เศษผัก เนื้อสัตว์ เศษใบไม้แห้ง ถังขยะส าหรับขยะทั่วไป (สีน้ าเงิน) ถังขยะส าหรับขยะ
รีไซเคิล (สีเหลือง) ถังขยะส าหรับขยะอันตราย (สีแดง) 6) การรวมกลุ่มของผู้ประกอบการเพ่ือการจัดการขยะ
ของธุรกิจที่พักแรมในพ้ืนที่หาดริ้นที่มุ่งเน้นความสะอาดและความส าคัญกับการรักษาธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ให้มีสภาพคงเดิม 7) การด าเนินงานธุรกิจที่พักแรมโดยอาศัยแนวคิด 3R ประกอบด้วย Reduce คือ การลดใช้
โฟม พลาสติก การเลือกใช้ภาชนะธรรมชาติย่อยสลายง่าย Reuse คือ การใช้ซ้ า เลือกใช้ภาชนะท่ีสามารถใช้ซ้ า
ได้หรือเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่สามารถเติมใหม่ได้ Recycle มีการคัดแยกขยะตามประเภท ขวดแก้ว ขวดพลาสติก 
ขยะสด ขยะอันตราย ชุมชนได้ให้ข้อมูลสอดคล้องกันว่า ธุรกิจที่พักแรมต่างประสานความร่วมมือกับชุมชนใน
การจัดการขยะโดยเฉพาะเศษอาหารเหลือทิ้ง ด้านนักท่องเที่ยวได้ให้ข้อมูลที่สอดคล้องกันว่า ธุรกิจที่พักแรมมี
การจัดถังขยะตามประเภทของขยะเพ่ือให้นักท่องเที่ยวแยกทิ้งตามประเภทของขยะ 
 “การจัดการขยะในธุรกิจที่พักแรมค่อนข้างแตกต่างกัน เพราะธุรกิจที่พักแรมขนาดเล็ก ๆ เช่น 
บังกะโล เกสเฮ้าท์ อาจไม่ค่อยมีการจัดการที่ทั่วถึง เพราะไม่ค่อยมีการตรวจสอบที่ชัดเจนแต่ถ้าเป็นธุรกิจที่พัก
แรมขนาดใหญ่” (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2) 
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6. อภิปรายผลการวิจัย  
 ผลการวิเคราะห์การศึกษาสภาพการณ์และปัญหาขยะของธุรกิจที่ พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว 
กรณีศึกษาหาดริ้น อ าเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
 6.1 สภาพการณ์ของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว  
 สภาพการณ์ของของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ธุรกิจที่พักแรมต่างกลับมาเปิดให้บริการตามปกติมีการปรับลดราคาห้องพักเพ่ือดึงดูด
นักท่องเที่ยวชาวไทยเพ่ิมมากขึ้น นอกจากนี้ธุรกิจที่พักแรมได้เข้าร่วมโครงการมาตรฐานความปลอดภัยด้าน
สุขอนามัยเพ่ือนักท่องเที่ยวโดยนักท่องเที่ยวเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้กับนักท่องเที่ยว สอดคล้องกับผล
การศึกษาของอธิป จันทร์สุริย์ (2564) ที่พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาวะ
การณปัจจุบันไดอย่างเหมาะสมเพ่ือความอยู่รอดของธุรกิจ การปรับโครงสร้างการบริหารงานที่ลดน้อยลง 
ตลอดจนกับปรับรูปแบบการให้บริการทีแ่ตกต่างไปจากเดิมโดยเฉพาะการปรับปรุงเรื่องสุขอนามัย การติดตั้งสิ่ง
อ านวยความสะดวกเพ่ิมเติม ทั้งยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของสุเมธ กมลศิริวัฒน์และบุษรา โพวาทอง 
(2564) ที่พบว่า การเข้าร่วมมาตรฐาน SHA เป็นการรับรองมาตรฐานความปลอดภัยต่อโรค COVID-19 ของ
โรงแรมและสร้างการรับรู้จากสาธารณะจากการได้รับการรับรองมาตรฐานโดยภาครัฐในด้านความสะอาดและ
ความปลอดภัยต่อ COVID-19 เสริมขึ้นจากมาตรฐานเดิมของโรงแรมเพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับนักท่องเที่ยว 
และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของวุทธิชัย ลิ้มอรุโณทัย และคณะ (2565) ที่พบว่า การสร้างมาตรฐานความ
ปลอดภัยเกี่ยวกับสุขอนามัยในระดับสากลให้กับพนักงาน และมีแนวทางปฏิบัติตนที่ถูกต้องหมั่นติดตาม
สถานการณ์แพร่ระบาดที่เป็นปัจจุบันอย่างใกล้ชิดมีการส ารวจและมีขั้นตอนการจัดการที่เป็นที่ยอมรับในระดับ
สากลรวมถึงความเสี่ยงการเตรียมความพร้อมและมีความสามารถในการรับมือกับสถานการณ์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 6.2 ปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว  
  ปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว คือ ปัญหาขยะเปียกหรือขยะอินทรีย์ซึ่งเป็นขยะ
ที่น้ าหนักมาก การคัดแยกขยะจากต้นทางของธุรกิจที่พักแรม บ้านพักอาศัย ร้านค้า ร้านอาหารในการคัดแยก
ขยะอย่างถูกวิธี สอดคล้องกับผลการศึกษาของกัลยภรณ์ ก้วยเจริญพานิชก ์และพิพัฒพงศ์ ฟักแฟ (2562) ที่พบว่า 
ปัญหาขยะที่เกิดขึ้นจากการด าเนินกิจการโรงแรมนั้น ค่อนข้างที่จะควบคุมได้ยาก เพราะเมื่อมีแขกเข้ามาใช้
บริการเป็นจ านวนมากก็จะเกิดการใช้สินค้าและบริการที่มากขึ้นตามจ านวนของแขก จึงท าให้เกิดขยะและของ
เสียเพ่ิมขึ้นมาในขณะเดียวกันทางโรงแรมต้องมีการคัดแยกขยะให้เหมาะสม  ในส่วนของบริเวณชายหาดนั้น
ทางผู้ประกอบการที่พักแรม ร้านอาหาร ต่างช่วยกันดูแล รักษาความสะอาด จัดเก็บขยะบริเวณพ้ืนที่หน้า
ชายหาดของตนเอง ภายใต้การรวมกลุ่มจัดตั้งเป็นชมรมผู้ประกอบการหาดริ้น ( Haadrin Business 
Association) และคณะกรรมการหมู่บ้านหาดริ้น สอดคล้องกับผลการศึกษาของเสมา เดชวิลัย (2554) ที่พบว่า
คนในชุมชนเมื่อลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอนแล้ว ยังก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านความรู้สึกนึกคิดและความ
ตระหนักต่อปัญหาขยะเกิดเครือข่ายในการทงานร่วมกัน ความสามัคคี และการกล้าพูดกล้าแสดงความคิดเห็น 
มีการชักชวนให้รวมกลุ่ม แสดงให้เห็นถึงการยอมรับ และความเต็มใจที่จะมีส่วนร่วมและเรียนรู้ 
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 6.3 อุปสรรคของปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว  
 อุปสรรคของปัญหาขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวซึ่งในช่วงมรสุมที่มีคลื่นลมมีการพัดพา
ขยะจากนอกเกาะมาเป็นจ านวนมาก ซึ่งยากต่อการจัดเก็บและก าจัด สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Ogawa 
(1989) อ้างใน ชูศักดิ์ ชูศรี และสุวารี นามวงค์ (2559) ที่พบว่า การจัดการเรื่องขยะในการเข้าถึงจัดเก็บหรือ 
การเผาท าลายที่รบกวนสิ่งแวดล้อมและชุมชนโรงแรมที่ตั้งติดทะเลจะได้รับอิทธิพลลมมรสุมทางทะเลที่พัดพา
ขยะมาบริเวณชายหาดของโรงแรม ซึ่งปริมาณจะมากหรือน้อยไม่สามารถควบคุมได้เลย ตลอดจนบางพ้ืนที่มี
ความสูงชันประกอบกับตรอกซอยเป็นจ านวนมากท าให้เกิดความไม่สะดวกในการเข้าถึงพ้ืนที่ สอดคล้องกับผล
การศึกษาของ Ogawa (1989) อ้างใน ชูศักดิ์ ชูศรี และสุวารี นามวงค์ (2559) ที่พบว่าด้านช่องทางขนส่งต้อง
ค านึงถึงวิธีการเข้าถึงโรงแรมหรือช่องทางการล าเลียงวัสดุและผลิตภัณฑ์เพ่ือมาใช้ภายในโรงแรม รวมทั้งการ
ล าเลียงขยะเพ่ือน าไปก าจัดมีทั้งทางน้ าและทางถนนระยะยาว 
 6.4 การจัดการขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว 
  การจัดการขยะของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวโดยธุรกิจที่พักแรมขนาดใหญ่จะมีระบบการ
จัดการขยะที่ดี เนื่องจากมีการจัดการขยะที่ เป็นออดิท (Audit) การตรวจสอบแบรนด์สินค้าจากขยะ                
พลาสติกและการท ารายงานวิเคราะห์ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ                           
เจนจิรา คุ้มเมือง (2558) ที่พบว่า โรงแรมขนาดใหญ่ มีนโยบายในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งอยู่ภายใต้แบบ
แผนของพระราชบัญญัติโรงแรม พระราชบัญญัติของเทศบาล ในการด าเนินงานโรงแรมท าธุรกิจที่สร้างผลก าไร
ให้กับบริษัทควบคู่ไปกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ดูแลผลกระทบทางด้านสิ่งแวดล้อม แสดงออกถึงความ
รับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งสามารถก าหนดเป็นแผนการตลาด เพ่ือเป็นจุดขายส าหรับโรงแรมให้กับลูกค้ากลุ่มที่ใส่
ใจกับสิ่งแวดล้อมในการเลือกใช้บริการ และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของภาวินีย์ ธนาอนวัช (2563) ที่พบว่า
โรงแรมมีการจัดท ารายงานเกี่ยวกับบัญชีเพ่ือการจัดการสิ่งแวดล้อมโดยน าเสนอต่อผู้บริหารและฝาายต่าง ๆ เช่น
ฝาายวิจัยและพัฒนา ฝาายจัดซื้อฝาายขาย ฝาายช่าง เพ่ือพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการสิ่ง แวดล้อม 
และฝาายบัญชี เพ่ือน าเสนอข้อมูลทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงินเพ่ือให้ผู้บริหารน าไปใช้วางแผน ควบคุมและ
ตัดสินใจ ทั้งนี้ผู้ประกอบการยังส่งเสริมให้มีการคัดแยกขยะโดยแบ่งเป็นขยะทั่วไป ขยะรีไซเคิล และขยะ
อันตราย และเน้นผลิตภัณฑ์ที่ใช้ภายในห้องพักลดการใช้พลาสติกรวมทั้งการคัดแยกเศษอาหารที่เหลือทิ้ง 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของเมทิตา อังศุเมธ (2564) ที่พบว่า พนักงานจะด าเนินการท าความสะอาดสถานที่
จัดเลี้ยง อุปกรณ์และภาชนะที่ใช้ในงานเลี้ยง รวมถึง คัดแยกประเภทขยะ อาทิ ขยะอาหาร ขยะพลาสติก ขยะ 
กระดาษ  
 นอกจากนี้ยังมุ่งส่งเสริมการสร้างความรู้ความเข้าใจส าหรับผู้ประกอบการและพนักงานเกี่ยวกับ
แนวทางในการจัดการขยะที่ถูกต้องและการขัดแยกขยะไปในทางเดียวกัน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ              
พงษ์ศักดิ์ ประทุมตัง และสิทธิชัย ตันศรีสกุล (2561) ที่พบว่า ด้านการบริหารเกี่ยวกับการจัดการ ควรมีการจัด
กิจกรรมร่วมกับชุมชนหรือสนับสนุนงบประมาณส่งเสริมให้ชุมชนมีกิจกรรมเกี่ยวกับการบริหารจัดการขยะ   
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โดยการบริหารจัดการต้องให้เป็นระบบ ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมายมีประสิทธิภาพและการก าจัดขยะต้องไม่
เกิดมลพิษ ตลอดจนการรวมกลุ่มของผู้ประกอบการเพ่ือการจัดการขยะของธุรกิจที่พักแรมในพ้ืนที่หาดริ้นที่
มุ่งเน้นความสะอาดและความส าคัญกับการรักษาธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้มีสภาพคงเดิม  สอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของภาวินีย์ ธนาอนวัช (2563) ที่พบว่าโรงแรมได้รับการรับรองมาตรฐานใบไม้สีเขียวที่มีการก่อตั้ง
มูลนิธิใบไม้สีเขียวและทางโรงแรมได้ถูกจัดอันดับเป็นโรงแรมสีเขียวส่งผลให้โรงแรมได้รับความพึงพอใจแก่
ผู้ใช้บริการเพิ่มมากขึ้น 
   

7. ข้อเสนอแนะ  
 7.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 7.1.1 จากการศึกษาพบว่า การก าจัดขยะไม่สามารถเอาไปก าจัดนอกพ้ืนที่เกาะได้ประกอบกับ
เกาะพะงันยังคงมีขยะตกค้างเป็นจ านวนมาก ซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการจัดการขยะ ทั้งนี้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน และภาควิชาการ อาจมีการปรึกษาหารือเพ่ือหาแนวทางการลดปริมาณขยะ
หรือการก าหนดวิธีการก าจัดขยะที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อมและชุมชนที่อาศัยอยู่โดยรอบ 
 7.1.2 จากการศึกษาพบว่า ปัญหาสัตว์ที่คุ้ยเขี่ยถุงขยะที่ทางโรงแรมวางไว้ในบริเวณจุดทิ้งขยะ
ซี่งท าให้เกิดความยากต่อการจัดเก็บของเทศบาล ทั้งนี้ทางเทศบาลต าบลหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอาจจัดท ารั้วล้อม
บริเวณจุดที่ตั้งถุงขยะเพ่ือป้องกันการคุ้ยเขี่ยถุงขยะของสัตว์หรือหากมีถังขยะอยู่แล้วอาจต้องขอความร่วมมือ
จากผู้ประกอบการในการทิ้งลงในถังแล้วปิดฝาให้มิดชิด 
 7.1.3 ภาครัฐควรส่งเสริม สนับสนุนการสร้างความรู้ ความเข้าใจการด าเนินการเพ่ือลดการเกิดขยะ 
แก่ผู้ประกอบการและชุมชน โดยอาจจัดกิจกรรมอบรม สัมมนาเชิญธุรกิจที่พักแรมในพ้ืนที่ที่มีแนวคิดการ
ด าเนินการเพ่ือลดการเกิดขยะและมีการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมจนท าให้ธุรกิจสามารถมีส่วนรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม 
 7.1.4 ผู้ประกอบการควรส่งเสริม สนับสนุนการลดการใช้พลาสติก การรณรงค์ใช้ของที่เป็นวัสดุ
จากธรรมชาติทั้งบรรจุภัณฑ์และอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น บรรจุภัณฑ์จากชานอ้อย บรรจุภัณฑ์จากเยื่อไผ่             
เป็นต้น 
 7.1.5 ชุมชนควรยึดแนวปฏิบัติส าหรับการใช้ซ้ ามาใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันเพ่ือเป็นส่วนช่วย
ลดปัญหาขยะและลดผลกระทบของสิ่งแวดล้อม 
 7.2 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งถัดไป 

   7.2.1 จากการศึกษาพบว่า ช่วงการจัดกิจกรรมฟูลมูนปาร์ตี้มีนักท่องเที่ยวเข้ามาเป็นจ านวนมาก
ส่งผลต่อปริมาณขยะมีเป็นจ านวนมากเช่นกัน ทั้งนี้มีการศึกษาการรับรู้และความเข้าใจด้านสิ่งแวดล้อมของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในช่วงการจัดกิจกรรมฟูลมูนปาร์ตี้ เพื่อให้สามารถน าผลการศึกษาไปใช้ประกอบการ
วางแผน พัฒนาด้านการจัดการขยะของนักท่องเที่ยวต่อไป 
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8. กิตติกรรมประกาศ  
 บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาในวัตถุประสงค์ที่ 1 ในงานวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการขยะ
ของธุรกิจที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว กรณีศึกษาหาดริ้น อ าเภอเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ส าเร็จลุลว่ง
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จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
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