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บทคัดย่อ  
   การวิจัยเชิงคุณภาพนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ
แบบมีส่วนร่วมของแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดระยอง รวบรวมข้อมูลจากการสัมมนา โดยใช้เทคนิคการระดมสมอง
จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบจังหวัดระยอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์เชิงเนื้อหา ความเที่ยงตรงของข้อมูลใช้เทคนิคสามเส้าจากการเก็บข้อมูลจากมุมมองที่แตกต่างกัน 
   ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบแบบมีส่วนร่วมของแหล่งท่องเที่ยว
จังหวัดระยองสามารถจ าแนกแนวทางได้ดังนี้ 1) ควรออกแบบระบบที่สนับสนุนการเงินสีเขียวเพ่ือมอบเครดิตคืน
ให้แก่ผู้ที่มีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อการท่องเที่ยวสามารถน าไปสู่การจูงใจและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมให้มนุษย์หันมา
มีส่วนร่วมต่อการท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น 2) ควรออกแบบการก่อสร้างที่ค านึงถึงความยั่งยืนผ่านความร่วมมื อ
ระหว่างสถาบันการศึกษาและผู้ประกอบการ 3) ควรมีการก าหนดนโยบายลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ
เพ่ือด ารงไว้ซึ่งสภาพแวดล้อมที่ยั่งยืน 4) ควรมีการกระตุ้นอุปสงค์และสร้างมาตรฐานอุปทานในการท่องเที่ยว  
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5) ควรให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทางการท่องเที่ยวเข้ามามีส่วนร่วม โดยการจัดตั้งกลุ่มหรือชมรมที่มีสมาชิกทุกภาคส่วน
ในการส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และรักษาความหลากหลายทางชีวภาพที่จะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทรัพยากรทางการท่องเที่ยว 6) ควรเน้นการปลูกจิตส านึกเพ่ือรักษาธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมให้คงอยู่นานที่สุดและเน้นให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ และ 7) ควรจัดกิจกรรมโดยเน้น                                                                  
ให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 

ค าส าคัญ: การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ, การมีส่วนร่วม, จังหวัดระยอง 
 
Abstract   
 This qualitative research aimed to propose participatory approaches to promoting 
responsible tourism in tourist attractions in Rayong Province. The data collecting was sought 
by seminars using brainstorming techniques with stakeholders involved in promoting responsible 
tourism in Rayong Province. The content analysis was employed to analyze the data. 
 The result of this research found that: 1) a system should be designed to support green 
loans by providing credit-based incentives to individuals who demonstrate responsible 
participation in tourism. Such a mechanism can foster motivation and facilitate behavioral change, 
encouraging greater public engagement in sustainable tourism practices.  2) construction design 
should incorporate sustainability considerations through collaborative partnerships between 
academic institutions and industry practitioners. 3) policies should be established to reduce 
the consumption of natural resources in order to maintain environmental sustainability. 
4) measures should be implemented to stimulate tourism demand while establishing 
standardized practices on the supply side. 5) stakeholders in the tourism sector should be 
actively engaged through the establishment of multi-sectoral groups or associations comprising 
members from all relevant sectors. These groups should collaborate to promote the 
conservation of natural resources, cultural heritage, and biodiversity, thereby enhancing and 
sustaining the value of tourism resources. 6) efforts should emphasize fostering environmental 
awareness to preserve natural resources and ecosystems over the long term, while encouraging 
active participation by tourists in environmentally responsible practices and 7) activities should 
be designed to actively engage tourists in environmental conservation efforts. 
 

Keywords: Responsible Tourism, Participation, Rayong Province 
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1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
 การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) ได้รับการนิยามอย่างเป็นทางการในปฏิญญา
เคปทาวน์ (Cape Town Declaration) เมื่อปี พ.ศ. 2545 ซึ่งเกิดขึ้นควบคู่กับการประชุมสุดยอดว่าด้วยการ
พัฒนาที่ยั่งยืนระดับโลก (World Summit on Sustainable Development) โดยมีเป้าหมายเพ่ือ “สร้างสถานที่
ที่ดียิ่งขึ้นส าหรับผู้อยู่อาศัยและเป็นสถานที่ที่ดีขึ้นส าหรับนักท่องเที่ยว” การด าเนินงานในลักษณะนี้จ าเป็นต้อง
อาศัยความร่วมมือจากผู้ประกอบการธุรกิจน าเที่ยว โรงแรม หน่วยงานภาครัฐ ชุมชนท้องถิ่น และนักท่องเที่ยว 
ให้มีความรับผิดชอบร่วมกัน และด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั ่งยืน 
(The Responsible Tourism Partnership, 2025) ในบริบทของประเทศไทย การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ
มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมความตระหนักรู้และเผยแพร่ประโยชน์ของการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบในประเทศ 
โดยมุ่งเน้นการเปิดประสบการณ์ที่ลึกซึ้งและมีความหมายยิ่งขึ้นแก่ผู้มาเยือน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและซาบซึ้ง
ในประเทศไทยและวัฒนธรรมไทยในระดับที่ลึกซึ้งยิ่งกว่าเดิม (Responsible Thailand, 2025) ทั้งนี้จากการ
ทบทวนแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 -2570) พบว่าปัญหาในอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวไทยที่มาจากภาพลักษณ์การท่องเที่ยวในแง่ลบ อีกทั้งการท าการตลาดทางการท่องเที่ยวที่ไม่
ค านึงถึงความยั่งยืนและความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว ตลอดจนขาดการบูรณาการการท างาน
ร่วมกันของกลไกการบริหารจัดการท่องเที่ยวทั้งระบบ (คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2565) 
จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นสามารถใช้การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบเป็นเครื่องมือ ในการจัดการปัญหาดังกล่าว
เพ่ือให้ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพและก่อให้เกิดความยั่งยืนได้ในอนาคต 

จังหวัดระยอง ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกของประเทศไทย เป็นจังหวัดที่มีชายฝั่งทะเล
ยาวประมาณ 100 กิโลเมตร เป็นแหล่งอาหารทะเลและผลไม้นานาชนิด และเป็นเมืองท่องเที่ยวชายทะเล
ที่ส าคัญ สวยงามและสมบูรณ์ด้วยทรัพยากรทางทะเลมากมาย อีกทั้งเทศกาลและงานประเพณีประจ าปีต่างๆ 
ให้นักท่องเที่ยวได้แวะเวียนมาเที่ยวชม และซึมซับธรรมเนียมประเพณี (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2568) 
สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวข้างต้นนี้ส่งผลให้มีนักท่องเที่ยวจ านวนมากเลือกจังหวัดระยองเป็นจุดหมาย
ปลายทางทางการท่องเที่ยว ดังปรากฏในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 สถิตินักท่องเท่ียวที่เข้ามาในพื้นที่ปี พ.ศ. 2567 

ล าดับ เดือน ป ี จ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทย (คน) จ านวนนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ (คน) 
1 มกราคม 2567 394,523 2,991 
2 กุมภาพันธ์ 2567 367,241 79,312 
3 มีนาคม 2567 427,994 70,393 
4 เมษายน 2567 469,041 82,540 
5 พฤษภาคม 2567 439,520 78,444 
6 มิถุนายน 2567 412,022 73,407 
7 กรกฎาคม 2567 417,182 114,596 
8 สิงหาคม 2567 386,745 112,963 
9 กันยายน 2567 351,877 108,938 
10 ตุลาคม 2567 321,903 117,353 
11 พฤศจิกายน 2567 313,627 121,513 
12 ธันวาคม 2567 432,021 123,016 

ที่มา : กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (มปป.) อ้างถึงใน งานเทคโนโลยี สถานีต ารวจท่องเที่ยวระยอง (2568) 

 
เมื่อมีนักท่องเที่ยวจ านวนมากมุ่งหน้าไปยังจุดหมายปลายทางเดียวกัน อาจน าไปสู่ความแออัด                                                               

อย่างรุนแรง ส่งผลเสียต่อประสบการณ์ของทั้งนักท่องเที่ยวและผู้อยู่อาศัย ถนนหนทางติดขัด นักท่องเที่ยว
ต้องรอคิวยาวเพ่ือเข้าชมสถานที่ท่องเที่ยว นอกจากนีร้ะบบนิเวศทางธรรมชาติก็จะถูกเปลี่ยนแปลงเพ่ือรองรับ 
รีสอร์ท ท่าจอดเรือ และโครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเที่ยวอื่น ๆ การพัฒนาการท่องเที่ยวอาจท าลาย
แหล่งที ่อยู่อาศัยที่ส าคัญของสัตว์ป่า เช่น ป่าชายเลนและหาดวางไข่ของเต่า  หากไม่มีการควบคุมอย่าง
เหมาะสม หากไม่มีระบบบ าบัดน้ าเสียและน้ าทิ้งที่เหมาะสม รวมถึงการผลิตพลังงานที่ยั่งยืน การพัฒนาเหล่านี้
อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิ่งแวดล้อม (Sustainable Travel International, 2025) ในบริบทจังหวัดระยอง 
ถึงแม้ว่าทรัพยากรทางการท่องเที่ยวของจังหวัดระยองสามารถสร้างแรงจูงใจแก่นักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี 
แต่ในขณะเดียวกันในแหล่งท่องเที่ยวหลักของจังหวัดยังคงต้องได้รับการพัฒนาเพ่ือการธ ารงไว้ซึ่งทรัพยากร
ทางการท่องเที่ยวที่มีคุณค่า จากการศึกษาข้อเสนอแนะจากการวิจัยได้สะท้อนให้เห็นว่าแหล่งท่องเที่ยวใน
จังหวัดระยองควรส่งเสริมการท่องเที่ยวในประเด็นกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
การเสริมสร้างความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ (อนิรุทธิ์ เจริญสุข และคณะ, 2568) ตลอดจนประเด็นการออก
นโยบายเพ่ือลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับสิ่งแวดล้อม และการสนับสนุนทางด้านการเงินเพ่ือการลงทุนใน
กิจกรรม/กิจการที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศส าหรับวิสาหกิจชุมชนขนาดเล็ก (ปรีดา ศรีเมฆ และคณะ, 
2564)  
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 จะเห็นได้ว่าในปัจจุบันทรัพยากรการท่องเที่ยวของประเทศไทยก าลังเผชิญกับปัญหาความเสื่อมโทรม
และนับว่าเป็นความท้าทายอย่างยิ่งในการเสริมสร้างความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการด าเนินการจัดการ
อนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวไว้ให้คงอยู่คู่ประเทศ ดังนั้นผู้วิจัยจึงมี ความเห็นว่าการใช้การท่องเที่ยว
อย่างรับผิดชอบเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการพัฒนาและรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวผ่านการมีส่วนร่วม
จากทุกภาคส่วนนั้นเป็นประเด็นที่ควรค่าในการศึกษาเป็นอย่างยิ่งโดยใช้ จังหวัดระยองเป็นพื้นที่น าร่อง 
ในการศึกษา จากความส าคัญดังกล่าวข้างต้นจึงมีความจ าเป็นในการวิจัยเรื่อง แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยว
อย่างรับผิดชอบแบบมีส่วนร่วมในจังหวัดระยอง เพ่ือเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมการท่องเที่ยว
อย่างรับผิดชอบแบบมีส่วนร่วมของแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดระยอง เพื่อใช้ข้อมูลจากการศึกษาสู่การพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวตามองค์ประกอบการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ 
 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพ่ือเสนอแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวรับผิดชอบแบบมีส่วนร่วมของแหล่งท่องเที่ยว                                                                 

จังหวัดระยอง 
 

3. การทบทวนวรรณกรรม  
แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ 

 การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบระดับสากลในปฏิญญา Cape Town 2002 มีองค์ประกอบ 7 ประการ 
ได้แก่ 1) การลดผลกระทบทางลบด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 2) การสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจ
ให้กับคนในท้องถิ่น ส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับชุมชนที่เป็นเจ้าของทรัพยากร 3) ชุมชนเข้ามาเกี่ยวข้องใน
การตัดสินใจต่อการพัฒนาที่อาจจะส่งผลกระทบและเกิดการเปลี่ยนแปลงในชีวิต 4) ส่งเสริมการอนุรักษ์
ทรัพยากรทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ มรดกทางวัฒนธรรม และรักษาความหลากหลายของโลกไว้ได้ 
5) สร้างประสบการณ์ที่สนุกสนานและเพลิดเพลินให้กับนักท่องเที่ยวผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กับคนในท้องถิ่น เคารพ
ต่อวัฒนธรรม วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของผู้คนในท้องถิ่นที่มีความแตกต่างกัน 6) ท าให้นักท่องเที่ยวทุกเพศ ทุกวัย 
ทุกสถานภาพ เข้าถึงการท่องเที่ยวได้ และ 7) สร้างความเข้าใจที่ดีต่อกันระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าของบ้าน 
โดยท าให้เกิดความภาคภูมิใจและมั่นใจในความเป็นท้องถิ่นตนเอง (ปรีดารี ศิริรัตน์, 2566) จากการทบทวน
งานวิจัยเรื่อง การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบของนักท่องเที่ยวที่มีความตระหนักและมีพฤติกรรมความรับผิดชอบ
ต่อการท่องเที่ยว พบว่า ความตระหนักต่อการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบของนักท่องเที่ยวด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และพฤติกรรมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบของนักท่องเที่ยว มีพฤติกรรมการท่องเที่ยว                                                          
อย่างรับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมากที่สุด (สุดารัตน์ นนท์แก้ว และจิตศักดิ์ พุฒจร , 2568) 
สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการท่องเที่ยววิถีใหม่อย่างรับผิดชอบของนักท่องเที่ยวชาวไทยใน                                       
แหล่งท่องเที่ยวชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีพฤติกรรมการท่องเที่ยววิถีใหม่
อย่างรับผิดชอบในภาพรวมระดับปฏิบัติตนมาก โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ ด้านความปลอดภัย ด้านการรักษา
สิ่งแวดล้อม ด้านการวางแผนเพ่ือใช้บริการ ด้านเทคโนโลยี (รัศมีพร พยุงพงษ์ และเจกิตาน์ ศรีสรวล, 2566) 
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จากผลการวิจัยข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าหากใช้แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบเป็นทิศทางในการส่งเสริม
การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบแบบมีส่วนร่วมของแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดระยองแล้วนั้นจะสามารถน าไปสู่                             
การส่งเสริมการพัฒนาและรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวผ่านการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนได้เป็นอย่างดี                                
เพ่ือพิทักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวมิให้เกิดปัญหาความเสื่อมโทรม ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบนี้ไปปรับใช้เพ่ือเป็น
ทิศทางในการวิจัยเพ่ือให้สอดคล้องตามวัตถุประสงค์การวิจัยรวมถึงเป็นการก าหนดขอบเขตเชิงเนื้อหา                               
ในการวิจัยอย่างชัดเจน  

แนวคิดการระดมสมอง 
 ขั้นตอนที่หนึ่ง การด าเนินการก่อนการประชุมระดมสมอง 1) เชิญผู้ด าเนินการประชุมระดมสมองที่มีทักษะ
และประสบการณ์ 2) คัดเลือกผู้เข้าร่วมประชุมระดมสมองที่หลากหลาย 3) เตรียมผู้เข้าร่วมประชุมระดมสมอง  
 ขั้นตอนที่สอง การด าเนินการระหว่างการประชุมระดมสมอง 4) แนะน ากฎกติกาพ้ืนฐานของการประชุม
ระดมสมอง 5) ชี้แจงวัตถุประสงค์และค าแนะน าของการประชุมระดมสมอง 6) สร้างบรรยากาศเป็นกันเอง 
7) สร้างและกระตุ้นการเสนอแนวคิดอย่างไม่จ ากัด 8) ใช้เทคนิคผสมผสานในกระบวนการประชุมระดมสมอง 
9) ปลอดจากการประเมินแนวคิด 10) จัดเรื่องท่ีต้องการระดมสมองให้เห็นภาพแนวคิด  
 ขั้นตอนที่สาม การด าเนินการหลังการประชุมระดมสมอง 11) ประเมินแนวคิดที่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
และ 12) น าผลที่ได้จากการประชุมระดมสมองไปใช้ (สุริโย ชูจันทร์ และอดิศักดิ์ ภูมิรัตน์ , 2562) จากการ
ทบทวนแนวคิดการระดมสมอง ผู้วิจัยได้ปรับใช้เทคนิคดังกล่าวในการจัดการสัมมนาโดยใช้เทคนิคการระดม
สมองกับกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย เพ่ือศึกษาแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบแบบมีส่วนร่วม
ของแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดระยองเพ่ือให้ได้ผลการวิจัยที่สอดคล้องตามวัตถุประสงค์การศึกษา 

 

4. กรอบแนวคิดการวิจัย  
 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามองค์ประกอบการท่องเที่ยว
อย่างรับผิดชอบ ประกอบด้วย องค์ประกอบด้านการลดผลกระทบทางลบด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
องค์ประกอบด้านการสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้กับคนในท้องถิ่น ส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับชุมชนที่
เป็นเจ้าของทรัพยากร องค์ประกอบด้านชุมชนเข้ามาเกี่ยวข้องในการตัดสินใจต่อการพัฒนาที่อาจจะส่งผล
กระทบและเกิดการเปลี่ยนแปลงในชีวิต องค์ประกอบด้านส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์ มรดกทางวัฒนธรรม และรักษาความหลากหลายของโลกไว้ได้ องค์ประกอบด้านสร้าง
ประสบการณ์ที่สนุกสนานและเพลิดเพลินให้กับนักท่องเที่ยวผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กับคนในท้องถิ่น เคารพ                                               
ต่อวัฒนธรรม วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของผู้คนในท้องถิ่นท่ีมีความแตกต่างกัน องค์ประกอบด้านท าให้นักท่องเที่ยว
ทุกเพศ ทุกวัย  ทุกสถานภาพ เข้ าถึ งการท่องเที่ ยวได้  และ องค์ประกอบด้านสร้ างความเข้าใจ                                         
ที่ดีต่อกันระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าของบ้าน โดยท าให้เกิดความภาคภูมิใจและมั่นใจในความเป็นท้องถิ่น
ตนเอง ด าเนินการระดมสมองผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยสามารถจ าลองเป็นแผนผังกรอบแนวคิดได้ดังรูปที่ 1 
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รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
ที่มา : ชลิต เฉียบพิมาย และคณะ (2568) 

 

5. วิธีด าเนินการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาโดยใช้กระบวนการวิธี เชิงคุณภาพจากการสัมมนาอิงผู้ เชี่ยวชาญ 
(Connoisseurship) ใช้เทคนิคการระดมสมอง (Brainstorming Technique) และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
(Content Analysis) ในบทความนี้ผู้วิจัยขอน าเสนอรายละเอียดที่ส าคัญประกอบด้วย กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 
เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล และกา รวิเคราะห์
ข้อมูล ดังนี้ 
 กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย คือ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบจังหวัด
ระยอง ได้แก่ ผู้แทนจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส านักงานระยอง ผู้แทนจากสมาคมท่องเที่ยว
เกาะเสม็ด จังหวัดระยอง ผู้แทนจากกลุ่มวิสาหกิจกลุ่มจักสานกระจูดมาบเหลาชะโอน จังหวัดระยอง ผู้น าทาง
การเมือง จังหวัดระยอง และผู้เชี่ยวชาญทางการท่องเที่ยวที่มีประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวศึกษา (Tourism 
Studies) และส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอกทางด้านอุตสาหกรรมบริการ/การท่องเที่ยว 
รวมทั้งสิ้น 10 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดคุณสมบัติอย่างชัดเจน
กล่าวคือเป็นกลุ่มบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบจังหวัดระยอง เพ่ือให้ได้
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยที่สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างที่มีการบรรจุประเด็นค าถามที่ใช้ในการ
ด าเนินการระดมสมอง ประกอบด้วยค าถามประมาณ 5-7 ค าถาม (จ าเนียร จวงตระกูล และคณะ, 2568) 
ประกอบด้วยข้อมูลวัตถุประสงค์ในการระดมสมอง ข้อแนะน า และข้อค าถามที่สอดคล้องตามวัตถุ ประสงค์
การวิจัย (Joungtrakul, 2021 อ้างถึงใน จ าเนียร จวงตระกูล และคณะ, 2568) 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บข้อมูลปฐมภูมิจากการสัมมนาโดยใช้เทคนิคการระดมสมองกับ
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยจ านวน 10 คน โดยใช้ระยะเวลาประมาณ 2 ชั่วโมง ตามแนวคิดของ Tynan & 
Drayton (2007) จัดขึ้นในวันที่ 20 ตุลาคม 2567 ณ ห้องประชุมภลูเมเรีย บูทีครีสอร์ท หาดดวงตะวัน                                       
อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง เพ่ือศึกษาแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบแบบมีส่วนร่วม
ในจังหวัดระยอง มีขั้นตอน ดังนี้ 

 

องค์ประกอบการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ 
แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่าง

รับผิดชอบแบบมีส่วนร่วมในจังหวัดระยอง 

 

การระดมสมอง 
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แนวทางการส่งเสรมิการท่องเท ีย่วอย่างรบัผดิชอบ 
แบบมส่ีวนร่วมในจงัหวดัระยอง 

  1. เชิญผู้ด าเนินการประชุมระดมสมองที่มีทักษะและประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว รวมทั้งผู้ที่มี
ส ่วนเกี่ยวข้องต่อการส่งเสริมหรือพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดระยอง เพ่ือให้ได้ผู้ เข้าร่วมที่สอดคล้อง                                       
ตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
  2. ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการประชุมระดมสมองครั้งนี้และสร้างบรรยากาศแบบเป็นกันเอง เพ่ือกระตุ้น
การเสนอแนวคิดอย่างไม่จ ากัด น าไปสู่การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่สามารถตอบปัญหาการวิจัย 
  3. น าผลที่ได้จากการประชุมระดมสมองไปใช้ในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลและเขียนรายงาน
การวิจัยให้สอดคล้องตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยอาศัยการวิเคราะห์และสังเคราะห์อย่างเป็นระบบเพ่ืออธิบายผลที่เกิดขึ้น 
วิเคราะห์โดยแยกแยะจัดข้อมูลเข้าหมวดหมู่ ชี้ให้เห็นความสัมพันธ์และจุดเด่นหรือจุดที่ส าคัญของข้อมูล 
ส่วนการสังเคราะห์ ผู้ศึกษาท าการรวบรวมข้อมูลจ านวนสองสิ่งขึ้นไปมาท าการตีความและแปลผล เพ่ือให้
ข้อมูลเกิดความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับแนวคิดและทฤษฎี การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา
แบบการก าหนดทิศทางล่วงหน้า (Directed Content Analysis) โดยการลงรหัส (Code) จัดหมวดหมู่รหัสเป็น
หัวข้อเรื่อง (Category) ก่อนน าไปจัดท ารายงานการวิจัยตามแนงคิดการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ โดยการ
วิเคราะห์เพ่ือให้เกิดความเที่ยงตรงของข้อมูลตามแนวคิดของ Jick (1979) คือ การใช้เทคนิคสามเส้าจากการ
เก็บข้อมูลจากมุมมองที่แตกต่างกัน (Different Perspectives) กล่าวคือรวบรวมข้อมูลจากหลายมุมมองของ
ผู้เกี่ยวข้อง หรือกลุ่มเป้าหมายที่มีบทบาทต่างกันในปรากฏการณ์ที่ศึกษาดังที่ระบุในกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย
เพ่ือดูว่ามีความคิดเห็นหรือมุมมองที่แตกต่างกันอย่างไร เพราะการเก็บข้อมูลจากมุมมองที่หลากหลายช่วยให้ได้
ภาพรวมที่ครอบคลุมและเข้าใจปรากฏการณ์ได้ดียิ่งขึ้น 
 

6. ผลการวิจัย  
 จากการเก็บข้อมูลปฐมภูมิจากการสัมมนาโดยใช้เทคนิคการระดมสมองกับกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 
เพ่ือศึกษาแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบแบบมีส่วนร่วมของแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดระยอง 
พบว่า 

แนวทางการลดผลกระทบทางลบด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
 1. มิติทางเศรษฐกิจ เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ควรด าเนินงาน
บนฐานคิดการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการคิด การวางแผน การปฏิบัติ และ
การรับผลประโยชน์ร่วมกันอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม และยึดหลักจรรยาบรรณและศีลธรรมเพ่ือความรับผิดชอบ
ต่อการท่องเที่ยว ดังที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า “เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายทางการท่องเที่ยวปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วมและสร้างการกระจายรายได้อย่างเท่าเทียม” อีกท้ังควรออกแบบระบบที่สนับสนุนการเงินสีเขียว 
(Green loans) เพ่ือมอบเครดิตเงินคืนให้แก่ผู้ที่มีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อการท่องเที่ยวน าไปสู่การจูงใจและ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมให้มนุษย์หันมามีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อการท่องเที่ยวมากยิ่งข้ึน 
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แนวทางการส่งเสรมิการท่องเท ีย่วอย่างรบัผดิชอบ 
แบบมส่ีวนร่วมในจงัหวดัระยอง 

 2. มิติทางสังคม ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ควรวางแผนออกแบบการก่อสร้าง                                           
เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวโดยค านึงถึงความยั่งยืนผ่านการผสานความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษาและ
ผู ้ประกอบการ ในการมีส ่วนช่วยในการออกแบบอาคารหร ือสิ ่งอ านวยความสะดวกเพื ่อรองรับ
นักท่องเที่ยว โดยเน้นการใช้วัสดุก่อสร้างแบบคาร์บอนต่ าเพ่ือมีส่วนช่วยในการลดการปล่อยคาร์บอน ตลอดจน
การก าหนดการใช้พ้ืนที่ (Zoning) อย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือความสามารถในการรองรับและความสะดวกในการ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้แล้วการจัดการการท่องเที่ยวยังต้องจัดการบนพ้ืนฐานของ                                             
การค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว (Physical Carrying Capacity) อีกด้วย ดังที่ผู้ให้
ข้อมูลกล่าวว่า “ผสานความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษาและผู้ประกอบการในการมีส่วนช่วยในการออกแบบ
อาคารหรือสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวโดยใช้วัสดุก่อสร้างแบบคาร์บอนต่ าและการก าหนด                                         
การใช้พ้ืนที่ เช่น ในพ้ืนที่สวนพฤกษาศาสตร์จังหวัดระยองควรมีการก าหนดการใช้พ้ืนที่อย่างเป็นรูปธรรม” 
 3. มิติทางสิ่งแวดล้อม แหล่งท่องเที่ยวควรมีการก าหนดนโยบายหรือกติกาที่เกี่ยวข้องกับการช่วยลด
การใช้ทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนการปล่อยมลพิษต่างๆ เพื่อด ารงไว้ซึ ่งสภาพแวดล้อมที่ยั ่งยืน 
แหล่งท่องเที่ยวประเภทธรรมชาติต้องก าหนดช่วงเวลาปิดท าการเพ่ือฟ้ืนฟูธรรมชาติและก าหนดใช้แนวทาง
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่นเดียวกับเกาะเสม็ดมีข้อบังคับส าหรับนักด าน้ า คือ 
การงดใช้ตีนกบ (Fin) ในเขตปะการังน้ าตื้นบนเกาะเสม็ด ส่งผลให้ทรัพยากรการท่องเที่ยวมีความสมบูรณ์ดังที่
ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า “พ้ืนที่เกาะเสม็ดยังมีช่วงระยะเวลาในการปิดเกาะท่องเที่ยวเพ่ือฟ้ืนฟูปะการังฟอกขาวและ
ฟื้นฟูธรรมชาติ และมีแนวทางในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม” อีกทั้งการออกแบบ
สิ ่งปลูกสร้างนอกจากจะต้องค านึงถึงหลักอารยสถาปัตย์แล้วยังต้องค านึงถึงหลักการออกแบบที่เป็นมิตร                              
ต่อสิ่งแวดล้อมอีกด้วย  

แนวทางการสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้กับคนในท้องถิ่น ส่งเสริมการคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับ
ชุมชนที่เป็นเจ้าของทรัพยากร  
 หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวแต่ละพ้ืนที่ควรวาง
นโยบายเพ่ือกระตุ้นอุปสงค์ในการตลาดการท่องเที่ยว การสร้างมาตรฐานของอุปทานที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยว และการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เช่นเดียวกันกับการท่องเที่ย วแห่งประเทศไทย (ททท.) 
ส านักงานระยอง มีการวางนโยบายแนวคิดสีเขียว 7 ประการ “ท่องเที่ยวสดใส ใส่ใจสิ่งแวดล้อม” ซึ่งเป็น
แนวคิดที่น าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ภายใต้โครงการปฏิญญารักษาสิ่งแวดล้อมเพ่ือการท่องเที่ยว                                          
อย่างยั่งยืน โดยเชื่อว่าจะสามารถสร้างความเปลี่ยนแปลง ระดับทัศนคติและน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
เพ่ือให้ประเทศไทยเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวคุณภาพน าไปสู่การสร้างเม็ดเงินให้กับประเทศและ
จังหวัดระยองส่งผลต่อความอยู่ดีมีสุขของประชาชนในพ้ืนที่  ดังที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า “ส าหรับการท่องเที่ยว                                         
แห่งประเทศไทย ส านักงานระยอง ได้มีนโยบายในการส่งเสริมการขาย คือ การสนับสนุนงบประมาณให้กับ
นักท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ (MICE) ที่มีจุดประสงค์ในการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ โดยการ
สนับสนุนอาหารกลางวัน/ค่าใช้จ่ายรายหัวต่อการด าเนินกิจกรรม CSR เพ่ือกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวกลุ่มดังกล่าว
หันมาใส่ใจต่อการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบมากยิ่งขึ้น” 
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แนวทางการส่งเสรมิการท่องเท ีย่วอย่างรบัผดิชอบ 
แบบมส่ีวนร่วมในจงัหวดัระยอง 

แนวทางการให้ชุมชนเข้ามาเกี่ยวข้องในการตัดสินใจต่อการพัฒนาที่อาจจะส่งผลกระทบและ 
เกิดการเปลี่ยนแปลงในชีวิต  
 การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบมิใช่หน้าที่ของใครคนใดคนหนึ่งแต่เป็นหน้าที่ของพลเมืองทุกคนที่ต้องมี
ส่วนร่วมต่อการรับผิดชอบ กล่าวคือพลเมืองทุกคนต้องมีทัศนคติที่ต้องการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ดังนั้นควรให้ผู้ที่มีความเก่ียวข้องในการพัฒนาการท่องเที่ยวของแต่ละพ้ืนที่
เข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมโดยการจัดตั้งกลุ่ม/ชมรมที่มีสมาชิก
ทุกภาคส่วน เพ่ือน าไปสู่การด าเนินงานหรือกิจกรรมในทุกกระบวนการที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อมและการสร้า ง
ความร่วมมือต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ดังที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า “การท่องเที่ยวอย่าง
รับผิดชอบมิใช่หน้าที่ของใครคนใดคนหนึ่ง แต่เป็นหน้าที่ของพลเมืองทุกคนที่ต้องมีส่วนร่วมต่อการรับผิดชอบ” 

แนวทางการส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ มรดกทางวัฒนธรรม และ
รักษาความหลากหลายของโลกไว้ได้  
 ทุกภาคส่วนควรมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และรักษา
ความหลากหลายทางชีวภาพที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทรัพยากรทางการท่องเที่ยว เช่น การรณรงค์ผ่านสื่อต่างๆ 
เพ่ือสร้างการรับรู้และจูงใจนักท่องเที่ยวในการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ดังที่ผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า “สามัญส านึกและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเป็นปัจจัยส าคัญต่อการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวอย่าง
รับผิดชอบ” ตลอดจนผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวการด าเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม อาทิ ธุรกิจที่ พักแรมภายในแหล่งท่องเที่ยว ควรยึดหลักเกณฑ์การบริการที่ เป็นมิตร                                    
ต่อสิ่งแวดล้อมหรือโรงแรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Green Hotel) มาเป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินงาน                                       
โดยการดูแลก ากับของหน่วยงานภาครัฐที่ เกี่ยวข้องเ พ่ือน าไปสู่ความยั่ งยืน  ดังที่ผู้ ให้ข้อมูลกล่าวว่า                                        
“ควรด าเนินการตามมาตรฐานที่ก าหนดส าหรับสถานประกอบการในธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับภาคอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว” 

แนวทางการสร้างประสบการณ์ที่สนุกสนานและเพลิดเพลินให้กับนักท่องเที่ยวผ่านการมีปฏิสัมพันธ์
กับคนในท้องถิ่น เคารพต่อวัฒนธรรม วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของผู้คนในท้องถิ่นที่มีความแตกต่างกัน  

1. ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวควรเน้นการปลูกจิตส านึกเพ่ือรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมให้คงอยู่อย่างยาวนานที่สุด ด้วยการปลูกจิตส านึกด้านความรับผิดชอบแก่นักท่องเที่ยว เช่น 
การติดป้ายเตือน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการท่องเที่ยวให้มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบ                                                    
ต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมร่วมกับคนในท้องถิ่น ดังที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า “สามัญส านึกและ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเป็นปัจจัยส าคัญต่อการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ” 
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 2 .  ผู้ ประกอบการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ ยวควรใช้กิจกรรม CSR เป็น เครื่ องมือหนึ่ ง                                           
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อมที่เน้นให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติ                                           
เพ่ือส่งเสริมให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น สิ่งเหล่านี้นับว่าเป็นวิธีการส่งเสริมการปลูกฝังจิตส านึก
ให้แก่นักท่องเที่ยวอย่างเป็นรูปธรรม ดังที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า “กิจกรรม CSR ที่เน้นการให้นักท่องเที่ยวมีส่วน
ร่วมในการลงมือท า จะท าให้เกิดระบบนิเวศที่มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น เช่น การปลูกหญ้าทะเลเพ่ือเป็น                                      
แหล่งอาหารของพะยูน การด าน้ าเก็บขยะ การท าคอนโดปู”  

แนวทางการท าให้นักท่องเที่ยวทุกเพศ ทุกวัย ทุกสถานภาพ เข้าถึงการท่องเที่ยวได้  
 ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวควรจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม
ในพ้ืนที่ โดยเน้นให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติเพ่ือมีส่วนร่วมต่อการอนุรักษ์และ ฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทั้งนี้ต้องพิจารณาถึงความเหมาะสมกับความต้องการและรูปแบบ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวแต่ละประเภท ดังที่ผู้ประกอบการกล่าวว่า  “เชื่อว่ากิจกรรมที่ส่งเสริม                                         
ความรับผิดชอบจะสามารถสร้างความเปลี่ยนแปลง ระดับทัศนคติและน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เพ่ือให้
ประเทศไทยเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวคุณภาพ” 

แนวทางการสร้างความเข้าใจที่ดีต่อกันระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าของบ้าน โดยท าให้เกิดความ
ภาคภูมิใจและม่ันใจในความเป็นท้องถิ่นตนเอง  
 1. องค์กรที่มีบทบาทต่อการขัดเกลาทางสังคมควรปลูกจิตส านึกและสร้างการตระหนักรู้แก่ประชาชน
ทุกคน ในประเด็นการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อาทิ การลดและการใช้ กล่าวคือ  ลดการใช้
ภาชนะหรือบรรจุภัณฑ์ที่ผลิตจากพลาสติกและการใช้วัตถุดิบที่มาจากธรรมชาติทดแทน ดังที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า 
“ต้องสร้างการตระหนักรู้ให้แก่คนในชุมชนเกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยลดการ
ใช้ภาชนะหรือหีบห่อทีท่ าจากพลาสติกและการใช้วัตถุดิบที่มาจากธรรมชาติทดแทน”  
 2. ชุมชนในฐานะผู้ประกอบการธุรกิจของฝากและของที่ระลึกควรผลิตผลิตภัณฑ์ที่เป็นของฝากหรือ
ของที่ระลึกผ่านกระบวนการคิด การออกแบบการด าเนินการที่ไม่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อม เน้นการ
น าวัตถุดิบที่มีอยู่ตามธรรมชาติในท้องถิ่นมาประดิษฐ์เป็นผลิตภัณฑ์เพื่อเป็นของฝากหรือของที่ระลึก อาทิ 
ใช้กระจูดมาจักสานเป็นเครื่องใช้ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันและสามารถน าเสนอคุณค่าของผลิตภัณฑ์ดังกล่าวว่า
มีส่วนช่วยในการส่งเสริมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างไรผสานการน าเสนอความเป็นอัตลักษณ์ของท้องถิ่นแก่
นักท่องเที่ยว ดังที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า “การมีส่วนร่วมต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมต้อง
เริ่มจากตนเอง ในฐานะผู้ด าเนินธุรกิจของฝากและของที่ระลึกนั้นผลิตภัณฑ์ที่เป็นของฝากหรือของที่ระลึกต้อง
ผ่านกระบวนการคิด การออกแบบ การด าเนินการที่ไม่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อม” 
 3. การด าเนินงานในวิสาหกิจชุมชนต้องเสริมสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง โดยมี
เป้าหมายในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมร่วมกัน เพ่ือเป็นการใช้ทรัพยากรอย่างมีคุณค่า 
น าไปสู่การกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมและยั่งยืน ดังที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า “แนวปฏิบัติของวิสาหกิจชุมชนที่มี
ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมต้องเสริมสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างเครือข่าย และเน้นการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและกระจายรายได้อย่างเท่าเทียม” 
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 4. ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมมิใช่หน้าที่ของเจ้าบ้าน (Host) เท่านั้น แต่ยังเป็นหน้าที่ของ
นักท่องเที่ยวหรือผู้มาเยือน (Guest) ด้วย นักท่องเที่ยวหรือผู้มาเยือนสามารถมีส่วนร่วมในการส่งเสริม
การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบได้ โดยการเลือกใช้บริการในธุรกิจบริการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่ให้บริการ
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ดังที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า “การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบมิใช่หน้าที่ของใครคนใดคนหนึ่ง 
แต่เป็นหน้าที่ของพลเมืองทุกคนที่ต้องมีส่วนร่วมต่อการรับผิดชอบ” 
 

7. อภิปรายผลการวิจัย 
งานวิจัยนี้พบว่า แนวทางการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ ประกอบด้วย 
1. การบูรณาการมิติความยั่งยืนในการจัดการการท่องเที่ยว ผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของ

การบูรณาการมิติความยั่งยืนทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมในการจัดการการท่องเที่ยว สอดคล้องกับ
ผลการค้นคว้าเรื่อง การมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน ระบุว่า การบูรณาการให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม
เพื่อให้ได้องค์ความรู้ที่หลากหลาย เพื่อให้ได้ข้อมูลครอบคลุมทุกด้าน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาต่อยอดที่ยั่งยืน 
เป็นการพัฒนาที่ต้องค านึงถึงความเป็นองค์รวมของทุกๆ ด้านอย่างสมดุล ทั้งมิติการพัฒนาด้านสังคม การพัฒนาคน
และสังคมใหเ้ชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มิติการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
ระบบเศรษฐกิจที่มีเสถียรภาพอย่างต่อเนื่องในระยะยาวและเป็นการขยายตัวทางเศรษฐกิจที่มีคุณภาพ มิติการ
พัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในขอบเขตที่คงไว้ซึ่ งความหลากหลายทาง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (พระมหาภาราดร แก้วบุตรดี, 2562) สะท้อนให้เห็นถึงผลกระทบเชิงบวก
ที่เกิดจากการบูรณาการในการจัดการการท่องเที่ยว อันจะก่อให้เกิดองค์ความรู้ด้านการจัดการท่องเที่ยว                                  
ที่หลากหลายมิติและเกิดแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวในประเด็นต่าง ๆ ที่ครอบคลุม อีกทั้งการเชื่อมโยง                                       
การด าเนินการปฏิบัติงานแบบมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งจะส่งผลดีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว                                 
อย่างรับผิดชอบของจังหวัดระยองแบบมีส่วนร่วม 

2. การค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ ผลการวิจัยระบุถึงความส าคัญของการจัดการพื้นที่และ
การค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว (Physical Carrying Capacity) ซึ่งเป็นประเด็นส าคัญ
ในการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับผลการวิจัยเรื่อง การประเมินขีดความสามารถในการ
รองรับด้านกายภาพของเส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ ระบุว่า การประเมินขีดความสามารถ
ในการรองรับด้านกายภาพนับว่าเป็นเครื่องมือส าคัญในการป้องกันผลกระทบที่จะเกิดจากกิจกรรม                                         
การท่องเที่ยวได้ (เรณุกา กลับสุขและนฤมล แก้วจ าปา, 2566) ซึ่งนับว่าเป็นวิธีการจัดการความเสี่ยงทางการ
ท่องเที่ยวเพ่ือป้องกันมิให้เกิดปัญหาทรัพยากรการท่องเที่ยวเสื่อมโทรมและก่อให้เกิดการสร้างประสบการณ์
ทางการท่องเที่ยวอยา่งมีคุณค่าแก่นักท่องเที่ยวอีกด้วย 
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3. การมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยเรื่อง ความร่วมมือของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
อย่างยั่งยืนในประเทศก าลังพัฒนา ระบุว่า การมีส่วนร่วมของชุ มชนในกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับ                                               
การพัฒนาการท่องเที่ยวน าไปสู่ความยั่งยืนและความเป็นเจ้าของร่วมกัน  (Wondirad et al., 2020) ทั้งนี้
ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพชุมชนแบบมีส่วนร่วมสู่ชุมชนท่องเที่ยวที่ยั่งยืน อธิบายเพ่ิมเติมถึงการ
พัฒนาศักยภาพชุมชนในการท่องเที่ยวผู้น ากับคนในชุมชนรวมถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ต้องมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน ร่วมกันดูแลรักษาและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในเรื่อง ราคา สถานที่ และการส่งเสริมการตลาดให้
ความส าคัญการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวให้อยู่อย่างยั่งยืน โดยอาศัยทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผน การด าเนินงาน การประเมินผลให้ข้อเสนอแนะ และรับผลประโยชน์ เช่น ชุมชน ภาครัฐ เอกชน 
ผู้ประกอบการ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชน เพ่ือร่วมกันผลักดันการท่องเที่ยวชุมชนให้เป็นที่ยอมรับ 
สร้างเศรษฐกิจฐานรากให้มีความเข้มแข็งจนน าไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนต่อไป (อนุวัฒน์ ชมภูปัญญา 
และธนัสถา โรจนตระกูล, 2565) โดยกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมนี้นับว่าเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้าง
แรงจูงใจในการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ความตระหนักในคุณค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยว และ
ก่อให้เกิดความหวงแหนและความรับผิดชอบต่อการด าเนินภารกิจต่าง ๆ น าไปสู่การปกป้องทรัพยากร
ท่องเที่ยวในพื้นที่ของสมาชิกในชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยว 

4. การส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ผลการวิจัยเน้นความส าคัญของการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมผ่านกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การปลูก
หญ้าทะเล การด าน้ าเก็บขยะ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาเรื่อง การทบทวนขอบเขตอย่างเป็นระบบของ
ตัวชี้วัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่เกี่ยวข้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  ระบุว่า กิจกรรมท่องเที่ยว                                          
เชิงอนุรักษ์สามารถสร้างความตระหนักรู้และส่งเสริมพฤติกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมได้ (Rasoolimanesh et 
al., 2020) สะท้อนให้เห็นถึงการออกแบบกิจกรรมทางการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์และการใช้กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวและเน้นการสร้างประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว
ที่เน้นการปฏิบัติแบบมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ทั้งนี้นักท่องเที่ยวสามารถ
ซึมซับพฤติกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและส่งผลต่อแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเลือกกิจกรรม
การท่องเที่ยวได ้

5. การสร้างประสบการณ์ที่มีคุณค่าส าหรับนักท่องเที่ยว ผลการวิจั ยเสนอแนวทางการสร้าง
ประสบการณ์ที่มีคุณค่าและความรับผิดชอบส าหรับนักท่องเที่ยวผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กับคนในท้องถิ่น
การเรียนรู้และเคารพวัฒนธรรมท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาเรื่อง การสร้างคุณค่าร่วมในการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน: แนวทางตรรกะที่เน้นการบริการ พบว่า ประสบการณ์การท่องเที่ยวที่มีความหมายและมีคุณค่า 
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สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยวและส่งเสริมพฤติกรรมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบได้ (Font et 
al., 2021) สะท้อนให้เห็นถึงการออกแบบประสบการณ์แก่นักท่องเที่ยวโดยการสร้างกิจกรรมที่นักท่องเที่ยว                                        
มีส่วนร่วมและปฏิสัมพันธ์กับคนในท้องถิ่น อันจะก่อให้เกิดความผูกพันธ์และความประทับใจระหว่าง
นักท่องเที่ยวและเจ้าบ้าน น าไปสู่ประสบการณ์การท่องเที่ยวที่มีคุณค่าบนพ้ืนฐานความรับผิดชอบส าหรับ
นักท่องเที่ยว 

6. การพัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ผลการวิจัยชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การใช้วัตถุดิบในท้องถิ่นมาผลิตเป็นของที่ระลึก
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการแบบมีส่วนร่วมของผู้ผลิตผ้าทอฝ้ายที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม ในภาคเหนือตอนล่างของประเทศไทย ระบุว่า กลุ่มผู้ผลิตผ้าทอฝ้ายเกิดขึ้นจากการรวมตัวกัน                                      
ของสตรีในหมู่บ้านตามโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ซึ่งเป็นโครงการที่ส่งเสริมและสนับสนุน                                    
ให้ชุมชนน าทรัพยากรและภูมิปัญญาท้องถิ่นในชุมชนมาสร้างงาน สร้างรายได้และอาชีพ เพ่ือให้สามารถพ่ึงพา
ตนเองได้ โดยมีรูปแบบการจัดการแบบมีส่วนร่วมของผู้ผลิตผ้าทอฝ้ายที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมในภาคเหนือ
ตอนล่างของประเทศไทย ประกอบด้วย ปัจจัยหลัก 3 ประการ คือ ปัจจัยส าคัญที่ท าให้การบริหารจัดการ 
ภายในกลุ่มผู้ผลิตผ้าทอฝ้ายประสบความส าเร็จการมีส่วนร่วมของผู้ผลิตผ้าทอฝ้าย และความเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมของผู้ผลิตผ้าทอฝ้าย (พัชรี ฉลาดธัญกิจ, 2558) สะท้อนให้เห็นถึงการปรับใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น
ผสมผสานกับการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นในการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะและเป็นมิตร                                                 
ต่อสิ่งแวดล้อม อาทิ ผ้าทอฝ้ายที่สามารถส่งเสริมรายได้ อาชีพให้กับกลุ่มผู้ผลิตในชุมชน น าไปสู่การส่งเสริม
ภาพลักษณ์เชิงบวกของการรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมด้านการประกอบอาชีพของกลุ่มแม่บ้านในชุมชน  

7. ความรับผิดชอบร่วมกันระหว่างเจ้าบ้านและผู้มาเยือน ผลการวิจัยเน้นย้ าว่าความรับผิดชอบ                                       
ต่อสิ่งแวดล้อมเป็นหน้าที่ร่วมกันทั้งของเจ้าบ้าน (Host) และนักท่องเที่ยว (Guest) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
เรื่อง รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบในเมืองชั้นสอง กรณีศึกษา จังหวัดแม่ฮ่องสอน ระบุว่า 
รูปแบบการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบเมืองรองท่องเที่ยว จังหวัดแม่ฮ่องสอนด้วยการลดผลกระทบจากการ
ท่องเที่ยว ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือยกระดับวัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจของชุมชนท้องถิ่นให้ได้
ประโยชน์จากการท่องเที่ยวร่วมกัน ให้ความส าคัญกับธรรมชาติ และสภาพแวดล้อมทางวัฒนธรรมของท้องถิ่น
สร้างประสบการณ์ ความรู้ และสร้างความเพลิดเพลินให้กับนักท่องเที่ยวผ่านแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชนท้องถิ่นควบคู่กับการดูแลความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว ส่งเสริมให้เกิดการ
ท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบร่วมกัน (Chaiyakot et al., 2021) อาจกล่าวได้ว่า การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบจะเกิด
ประสิทธิภาพในการพัฒนาได้ต้องเกิดจากการได้รับความร่วมมือระหว่างฝั่งอุปสงค์กับฝั่งอุปทาน ซึ่งเริ่มจากทัศนะ
และความตั้งใจในการรับผิดชอบร่วมกัน อีกท้ังตระหนักในความส าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรม จากนั้นจึงจะเกิดการออกแบบและการด าเนินการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบร่วมกัน 
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8. บทสรุป  
แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบแบบมีส่วนร่วมในจังหวัดระยอง สามารถจ าแนก

แนวทางปฏิบัติออกเป็น 7 แนวทาง เพื่อให้สอดคล้องตามองค์ประกอบการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ 
โดยแนวทางดังกล่าวเป็นแนวทางการส่งเสริมความรับผิดชอบส าหรับผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
โดยสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินธุรกิจตามบริบทของแต่ละธุรกิจเพ่ือก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมในการ
รับผิดชอบในทุกมิติ ซึ่งเป็นหนทางไปสู่ความยั่งยืนในการจัดการการท่องเที่ยวได้ในอนาคต ดังรูปที่ 2 
 

 
 

รูปที่ 2 การส่งเสริมการท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ 
ที่มา : ชลิต เฉียบพิมาย และคณะ (2568) 

 

9. ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 การเสนอแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบแบบมีส่วนร่วมในจังหวัดระยองเป็นการ
น าเสนอบนพ้ืนฐานปัญหาเชิงพ้ืนที่ ทั้งนี้ในแต่ละพ้ืนที่ย่อมประสบปัญหาและอุปสรรคด้านการจัดการท่องเที่ยว
ทีแ่ตกต่างกันออกไป ดังนั้นการน าผลการวิจัยไปปรับใช้จึงต้องพิจารณาตามบริบทของพ้ืนที่นั้นๆ เป็นส าคัญ 
จึงจะก่อให้เกิดการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย/ข้อเสนอแนะส าหรับการน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  แหล่งท่องเที่ยวทุกพ้ืนที่ควรมีการก าหนดนโยบายเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบที่เหมาะสม
ตามบริบทของพ้ืนที่ ที่ค านึงถึงการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและค านึงถึงความยั่งยืนเป็นส าคัญ 
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 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
  แหล่งท่องเที่ยวทุกพ้ืนที่ควรมีการศึกษาสภาพการณ์และด าเนินการวิจัยเพ่ือการส่งเสริมการท่องเที่ยว
อย่างรับผิดชอบ เพ่ือให้ทราบถึงปัญหา/อุปสรรคและใช้การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ เป็นเครื่องมือในการ
จัดการต่อปัญหา/อุปสรรคเหล่านั้นอย่างเหมาะสม 
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