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บทคัดยอ 
 การวิจัยเชิงสํารวจนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา 2) เพื่อศึกษา
ประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง กลุมตัวอยาง 
คือ ครสูังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยตาราง
สําเร็จรูปของเครซี่และมอรแกน ไดกลุมตัวอยางจํานวน 297 คน สุมตัวอยางอยางงายโดยวิธีการจับสลาก เครื่องมือ
ที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามภาวะผูนําเชิงสรางสรรคและแบบสอบถามประสิทธิผลของสถานศึกษา หาคาความ
ตรงเชิงเนื้อหาดวยคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค ไดคาระหวาง 0.67-1.00 หาคาความ
เชื่อมั่นดวยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคไดคาเทากับ 0.981 และ 0.967 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คาความถี่ คารอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา  
 1) ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา ภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 2) ประสิทธิผล
ของสถานศึกษา ภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก และ 3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของ
ผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่            
ในจังหวัดตรัง มีความสัมพันธทางบวก โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาเทากับ .895 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 ซึ่งมีความสัมพันธกันระดับสูงมาก 
 

คําสําคัญ:  ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค; ประสิทธผิลของสถานศึกษา; ผูบริหารสถานศึกษา 
 
Abstract 

This survey research aims to: 1) study the creative leadership of school administrators 2) study 
the effectiveness of school and 3) study the relationship between creative leadership of school 
administrators and school effectiveness under Secondary Educational Service Area Office Trang Krabi, 
Trang Province. The sample group consists of teachers affiliated under Secondary Educational Service 
Area Office Trang Krabi, Trang Province. The sample size is determined to be 297 individuals, 



2 

 

following the established table of Krejcie and Morgan using stratified sample random sampling. The 
research tools used in this study are questionnaires on creative leadership and school effectiveness. 
The content validity by Index of item objective congruence of alignment between the questions and 
the objectives showed the obtained IOC values range between 0.67 and 1.00. The reliability of the 
questionnaires was assessed using Cronbach's alpha coefficient, and the calculated values were 
0.981 and 0.967. Statistics used in data analysis were frequency, percentage, standard deviation, 
and the Pearson's Product Moment Correlation Coefficient. The results showed that: 
 1) Creative Leadership of School Administrators, in overall and each aspect, was at a high 
level. 2) School Effectiveness, in overall and each aspect, was at a high level and 3) The relationship 
between creative Leadership of school administrators and School Effectiveness under the Trang 
Krabi Secondary Education Office in Trang Province had a positive relationship. The correlation 
coefficient was .895 with a statistical significance at the .001 level, which was a very high correlation. 
 

Keywords:  Creative Leadership; School Effectiveness; School Administrator 
 

บทนํา 
 ทรัพยากรมนุษยเปนปจจัยที่มีความสําคัญที่สุดตอการพัฒนาประเทศใหมีความเจริญกาวหนาเปนที่ยอมรับ
กันวาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีความรู ความสามารถเพื่อนําไปสูการพัฒนาประเทศนั้นคือ การศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553          
ไดกําหนดเกี่ยวกับความมุงหมาย หลักการจัดการศึกษา สิทธิหนาที่ แนวการจัดการศึกษา มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคลากรหลักที่สําคัญตอการบริหารและจัดการศึกษาโดยการอํานวย
ความสะดวก ประสานการจัดการศึกษากับบุคลากรประชาชน ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ตลอดทั้ง
หนวยงานองคกรสถาบันอ่ืน ฯลฯ เพื่อทําใหการศึกษาบรรลุจุดหมายที่กําหนดไว ในการนี้ผูบริหารสถานศึกษาจําเปน 
ตองปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการบริหารใหสอดคลองกับการปฏิรปูการศึกษาที่พึงประสงค ผูบริหารสถานศกึษาจะตองมี
คุณธรรม จริยธรรม ในการบริหารจัดการและความรู ความเขาใจในแนวทางการบริหารและจัดการศึกษานั้น คือ 
ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองเปนบุคคลที่เรียกวา “มืออาชีพ” (ธีระ รุญเจริญ, 2550) ดังนั้นการจัดการศึกษาให
บรรลุวัตถุประสงคหนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษานั้น ปจจัยหนึ่งที่จะทําให
ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานภายในสถานศึกษา คือ การมีผูบริหารที่มีความรู ความสามารถ และทักษะใน
การบริหาร โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีภาวะผูนําของผูบริหารที่จะสามารถนําพาองคการใหมีความเปนน้ําหนึ่งใจ
เดียวกันที่ปฏิบัติงานเพ่ือมุงไปสูเปาหมายที่ตั้งไวรวมกันได ภาวะผูนําเปรียบเสมือนอาวุธประจํากายของผูบริหารและ
ผูนําที่เปนนักบริหารมืออาชีพที่จะสามารถสรางอํานาจชักนําและมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืนได ตัวชี้วัดการนําของผูบริหาร
จัดการที่ไดชื่อวามืออาชีพ คือ ผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของงาน ภาวะผูนําจึงเปนตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์และ
ประสิทธิภาพของงาน (สุภัททา ปณฑะแพทย, 2559)  
 ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคเปนสิ่งสาํคัญ เพราะภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาเปนกระบวนการที่แสดงออก
ถึงการมีความรู ความสามารถความเชี่ยวชาญ ความเปนอัจฉริยะ ความสามารถพิเศษในการบริหารจัดการศึกษา
อยางมีประสิทธิภาพมีความยืดหยุนในการปรบัตัวเขากับทุกสถานการณ นํานวัตกรรมมาประยุกตใชมองที่ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและคุณภาพของผูเรียนเปนเปาหมายหลัก เปนอิทธิพลหรือกระบวนการในการนําอยางมีประสิทธิภาพ 
มีความยืดหยุน มีความสามารถพิเศษในการคิด การตัดสินใจ ในภาพรวมอยางเปนระบบ มีความคิดเชิงสรางสรรค 
กลาทาทาย ในการใหความรวมมือทํางานรวมกัน ประสานงานเชื่อมโยงสวนตาง ๆ เขาดวยกันอยางสมดุลและบริหาร
จัดการเพื่อไปสูการเปลี่ยนแปลงนอกจากนี้ผูบริหารสถานศึกษาตองมีภาวะผูนําเชิงสรางสรรคที่เปนความสามารถใน
การจูงใจ ประสานงานกัน และนําบุคคลอื่น ๆ อยางมีวิสัยทัศน จินตนาการ และความยืดหยุน ดวยวิธีการใหม ๆ 
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อยางทาทายสรางสรรค โดยอาศัยปจจัยทางดาน 1) สภาพแวดลอมแบบเปด ดวยความไววางใจ ใหอิสระในการคิด 
พรอมสนับสนุนความคิดใหม 2) แรงจูงใจภายในดวยการมีความอยาก ความหวังความปรารถนา ความเพียรพยายาม 
มุงมั่น ทุมเทเพื่อใหเปนคนที่ประสบความสําเร็จ และ 3) ความรูเชิงลึก ทุมเทดวยการมีความรูแนวกวางและลึก         
มีทักษะประสบการณอันจะสงผลใหเกิดแนวทางที่ชาญฉลาดในการแกปญหาอยางเปนระบบ (กิตติ์กาญจน ปฏิพันธ, 
2556) โดยมีทฤษฎีภาวะผูนําเชิงสรางสรรค (Formative or Creative Leadership Theory) โดยปจจัยของภาวะ
ผูนําเชิงสรางสรรคที่สอดคลองตามแนวคิดของ Robinson 5 ปจจัย ไดแก 1) ดานการมีวิสัยทัศน 2) ดานการคํานึงถึง
ความเปนปจเจกบุคคล 3) ดานการมีความยืดหยุนและปรับตัว 4) ดานการมีความคิด 5) ดานการทํางานเปนทีม 
(Robinson, 2007) ดังนั้น ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคจึงเปนสิง่ท่ีจําเปนสาํหรับผูบริหารในการดําเนินงานในสถานศึกษา
ใหมีประสิทธิภาพ งานวิจัยหลายเร่ืองชี้ใหเห็นวาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค มีความสําคัญตอการพัฒนาองคกรและการ
จัดการในทุกระดับ ทั้งในภาครัฐ เอกชน ระดับโลก หรือ ระดับทองถิ่น ผูนําเปรียบเสมือนจุดรวมแหงพลังของ
ผูปฏิบัติงาน ซึ่งในภาวะวิกฤติของระบบราชการ องคกรมีความตองการภาวะผูนําของผูบริหารที่มีความเขมแข็ง ตั้งใจ
ที่จะแกปญหาอยางกลาหาญอดทนและตอเนื่องสามารถสรางความมั่นใจใหเกิดการพัฒนาองคกร ทําใหการทํางาน
เดินไปสูทิศทางที่ดีขึ้น เสริมสรางประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหกับองคกร (กิตติ์กาญจน ปฏิพันธ, 2555) 
 ประสิทธิผลของสถานศึกษาเกิดจากปจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ดี คือ มีสภาพทางสังคม บรรยากาศและ
สิ่งแวดลอมรอบ  ๆตัวผูเรียนที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนรูอยางเหมาะสม มีความพรอมในดานทรัพยากรตาง  ๆสื่อ วัสดุ อุปกรณ 
เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีงบประมาณและทรัพยากรมนุษยที่เพียงพอ เพ่ือใหสามารถจัด
การศึกษาไดอยางดี ผูเรียนมีความรู ความสามารถและทักษะในดานตาง ๆ เพื่อใหกระบวนการจัดการศึกษาเปนไป 
อยางมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลแหงการเรียนรูใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น อยูในสังคมที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไดอยางมีความสุข กอใหเกิดการพัฒนาประเทศอยางมั่นคงและยั่งยืน (ทรรศนกร สงครินทร, 2561) 
สอดคลองกับ ณัฐชนก ชัยศร ี(2555) กลาววา ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผลสําเร็จของการบริหารที่บรรลุ
เปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไวของสถานศึกษาโดยใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด ทั้งนี้เกิดจาก
ประสิทธิภาพของผูบริหารที่ใชความสามารถและประสบการณในการบริหารงาน เพ่ือโนมนาวใหใตบังคับบัญชา
ปฏิบัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายที่วางไวของสถานศึกษาและตามหลักการแนวคิดของรูปแบบประสิทธิผลองคกร  
ซึ่งในปจจุบันจะใชประสิทธิผลองคการในรูปของพหุเกณฑหรือการบูรณาการที่พัฒนาขึ้นจากดัชนีการรับรู โดยวัด
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 4 ดาน ไดแก 1) ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  
2) ดานความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก 3) ดานความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา
สถานศึกษา และ 4) ดานความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับลักษณะของประสิทธิผล
ของสถานศึกษาแนวคิดของ Mott (1972, cited in Hoy and Miskel, 2001)  
 การบริหารงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ไดใหความสําคัญของผูบริหาร
สถานศึกษาวาเปนผูมีบทบาทสําคัญในการบริหารสถานศึกษา และเปนผูกําหนดนโยบาย กําหนดจุดหมาย วางแผน 
กําหนดเปาหมาย ตลอดจนวิธีการดําเนินงานของสถานศึกษา เพื่อใหการบริหารสถานศึกษาบรรลุ สอดคลองกับ
วัตถุประสงคและนโยบายรัฐที่กําหนดไวและจะตองรับผิดชอบในการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ของสถานศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพทางการศึกษาใหสูงขึ้น พบวา ที่ผานมาผูบริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ตรัง กระบี่ พบปญหาบางประการเกี่ยวกับการสรางทีมงานที่มีประสิทธิภาพ การรูจักแกไขปญหาอยางสรางสรรค 
ความเปนผูรับผิดชอบอยางแทจริง การพัฒนาตนเองใหปฏิบัติงานอยางสรางสรรคและการมีวิสัยทัศนที่ชัดเจน 
(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี,่ 2565) 
 จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง เพื่อทําใหทราบขอมูลของสภาพปจจุบัน นําผลการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชนกบั
การบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพผูเรียนมีความรูความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาสู
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มาตรฐานสากล อีกทั้งเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายและวางแผนเพื่อการดําเนินงาน สงเสริมประสิทธิผลของ
สถานศึกษาใหมีมากขึ้น อันจะนําไปสูการแกไขปญหา การพัฒนาในหนวยงานและองคกรทางการศึกษาไดอยางเปน
ระบบใหสถานศึกษามีศักยภาพที่จะผลิตทรัพยากรมนุษยใหสามารถอยูรวมกันและแขงขันอยางสรางสรรคในเวทีโลก
อยางเต็มศักยภาพ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาภาวะผู นําเชิงสรางสรรคของผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง 
 2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ใน
จังหวัดตรัง 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสรุปเปนกรอบแนวคิดความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง ดัง
ภาพที ่1 

ตัวแปร X       ตัวแปร Y 
 

ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 
ของผูบริหารสถานศึกษา (X) 

1. ดานการมีวสัิยทัศน(X1) 
2. ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล(X2) 
3. ดานการมีความยืดหยุนและปรบัตัว(X3) 
4. ดานการมีความคิดสรางสรรค(X4) 
5. ดานการทาํงานเปนทีม(X5) 

  
ประสิทธิผลของสถานศกึษา (Y) 

1. ดานความสามารถในการผลตินกัเรียน
ใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (Y1) 

2. ดานความสามารถในการพัฒนานักเรียน
ใหมีทัศนคติทางบวก (Y2) 

3. ดานความสามารถในการปรับเปลี่ยน
และพัฒนาสถานศึกษา (Y3) 

4. ดานความสามารถในการแกไขปญหา
ภายในสถานศึกษา (Y4) 

 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง 
กระบี่ ในจังหวัดตรัง ปการศกึษา 2565 จํานวน 28 แหง ครูทั้งหมด 1,268 คน 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรงั ปการศึกษา 2565 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยตารางคํานวณสําเร็จรูปของ Krejcie and 
Morgan (1970: 28 อางในถึง บุญชม ศรีสะอาด, 2556) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 297 คน สุมกลุมตัวอยางแบบแบง
ชั้น (Stratified Random Sampling) ตามขนาดสถานศึกษา โดยเทียบบัญญัติไตรยางศตามสัดสวนของขนาด
สถานศึกษาและสุมครใูนแตละสถานศึกษาดวยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับสลาก 



5 

 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามโดยนํามาวิเคราะหเก่ียวกับความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
เชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งแบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (Check List) ไดแก เพศและขนาดสถานศึกษา  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรังมีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) มีคาน้ําหนัก 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิรท (Likert’s Rating Scale)  
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรังมีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีคาน้ําหนัก 5 
ระดับ ตามแบบของลิเคิรท (Likert’s Rating Scale) โดยแบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 มีคาน้ําหนัก 5 ระดับ ดังนี้ 
   ระดับ 5 หมายถึง ภาวะผูนําเชงิสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา/  
     ประสิทธผิลของสถานศึกษาอยูในระดับมากที่สุด 
   ระดับ 4 หมายถึง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา/ 
     ประสิทธผิลของสถานศึกษาอยูในระดับมาก 
   ระดับ 3 หมายถึง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา/ 
     ประสิทธผิลของสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา/ 
     ประสิทธผิลของสถานศึกษาในระดับนอย 
   ระดับ 1 หมายถึง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา/ 
     ประสิทธผิลของสถานศึกษาอยูในระดับนอยที่สุด 
 

 การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ  
 1. นําแบบสอบถามที่ตรวจแกไขเรียบรอยแลวไปใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน โดยเปนผูเชี่ยวชาญดานการบริหาร
การศึกษา จํานวน 2 ทาน และดานการวัดผลการศึกษา จํานวน 1 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาและความ
เหมาะสมทางภาษาของขอคําถาม ซึ่งใชวิธีหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (IOC: Index 
of Item Objective Congruence) โดยพิจารณาจากขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง ตั้งแต 0.67 – 1.00 ได
แบบสอบถาม จํานวน 60 ขอ  

2. นําแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใช (Try-out) กับครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อหาคาความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach alpha 
coefficient โดยไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ 0.986 คาความเชื่อมั่นของภาวะผูนําเชิง
สรางสรรค เทากับ 0.981 และคาความเชื่อมั่นของประสิทธิผล เทากับ 0.967 
 

 การเก็บรวบรวมขอมูล  
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสงแบบสอบถามในรูปแบบออนไลนดวยการสแกน QR Code 

และตอบแบบสอบถามในแอพลิเคชัน Google Form ซึ่งผูวิจัยจะทําการจัดสงไปยังกลุมตวัอยางทางระบบ My Office 
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง โดยระบุรายละเอียดจํานวน
ครูผูสอนของแตละสถานศึกษาที่เปนกลุมตวัอยางในเอกสารชี้แจงการตอบแบบสอบถามเปนจํานวน 297 ฉบับ ไดรับ
กลับคืนมา 276 ฉบับ คิดเปนรอยละ 92.93 
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 การวิเคราะหขอมูล  
1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ 

(Percentage) แลวนําเสนอเปนตารางประกอบความเรียง 
2. วิเคราะหขอมูลภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และแปลความหมาย 
 3. วิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) โดย
กําหนดเกณฑการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์ (r) ดังนี้ (ภัทราพร เกษสังข, 2549) 
   คา r = 0.81-1.00 หมายความวา มีความสัมพันธระดับสูงมาก 
   คา r = 0.61-0.80 หมายความวา มีความสัมพันธระดับสูง 
   คา r = 0.41-0.60 หมายความวา มีความสัมพันธระดับปานกลาง 
   คา r = 0.21-0.40 หมายความวา มีความสัมพันธระดับคอนขางต่าํ 
   คา r = 0.01-0.20 หมายความวา มีความสัมพันธระดับต่าํ 
   หาก คา r (+) หมายความวา ตัวแปรมีความสัมพันธกันทางบวก 
   หาก คา r (-)  หมายความวา ตัวแปรมีความสัมพันธกันทางลบ 
 
ผลการวิจัย 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 การเก็บรวบรวมขอมูลของการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดจัดสงแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในรูปแบบออนไลน      
(QR Code) ไปยังสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง เพื่อขอความอนุเคราะห
สถานศึกษาใหครูตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเก่ียวกับภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาและ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง จํานวน 276 คน 
คิดเปนรอยละ 100.00 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 50.70 และเพศชาย คิดเปน
รอยละ 49.30 ขนาดของสถานศึกษา พบวา สถานศึกษาขนาดกลาง คิดเปนรอยละ 39.10 รองลงมาเปนสถานศึกษา
ขนาดเล็ก คิดเปนรอยละ 36.20 เปนสถานศึกษาขนาดใหญ คิดเปนรอยละ 15.90 และเปนสถานศึกษาขนาดใหญ
พิเศษ คิดเปนรอยละ 8.70  
 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง 
 

ตารางที ่1 คาเฉลี่ยและคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานภาวะผูนําเชงิสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสาํนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง ภาพรวม (n=297) 

ดาน ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 𝒙ഥ SD 
ระดับ 

 
1 ดานการมีวสิยัทัศน 3.89 0.95 มาก 
2 ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 3.87 1.01 มาก 
3 ดานการมีความยืดหยุนและปรบัตัว 3.92 0.99 มาก 
4 ดานการมีความคิดสรางสรรค 3.92 0.93 มาก 
5 ดานการทาํงานเปนทีม 3.97 0.95 มาก 

ภาพรวม 3.91 0.92 มาก 
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 จากตารางที่ 1 พบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

มัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (𝒙ഥ= 3.91, SD = 0.92) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน

โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานการทํางานเปนทีม (𝒙ഥ= 3.97, SD = 0.95) ดานการมีความคิด

สรางสรรค (𝒙ഥ= 3.92, SD = 0.93) ดานการมีความยืดหยุนและปรับตัว (𝒙ഥ= 3.92, SD = 0.99) ดานการมีวิสัยทัศน 

(𝒙ഥ= 3.89, SD = 0.95) และดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (𝒙ഥ= 3.87, SD = 1.01) ตามลําดับ 
 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง 
 

ตารางที ่2  คาเฉลี่ยและคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานภาวะประสิทธผิลของสถานศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง ภาพรวม (n=297) 

ดานที ่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 𝒙ഥ SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1 ดานความสามารถในการผลตินกัเรียน 

ใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
3.91 0.86 มาก 

2 ดานความสามารถในการพัฒนานักเรียน 
ใหมีทัศนคติทางบวก 

4.06 0.84 มาก 

3 ดานความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา
สถานศึกษา 

4.07 0.88 มาก 

4 ดานความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา 4.05 0.87 มาก 
ภาพรวม 4.02 0.82 มาก 

 

 จากตารางที่ 2 พบวา ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ 

ในจังหวัดตรัง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (𝒙ഥ= 4.02, SD = 0.82) เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไป

หานอย ไดแก ดานความสามารถในการปรบัเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา (𝒙ഥ= 4.07, SD = 0.88) ดานความสามารถในการ

พัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก (𝒙ഥ= 4.06, SD = 0.84) ดานความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา (𝒙ഥ= 4.04,   

SD = 0.87) และดานความสามารถในการผลตินักเรียนใหมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสงูขึ้น (𝒙ഥ= 3.91, SD = .86) ตามลําดบั 
 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
ของสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง 
 

ตารางที ่3 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล 
  สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาตรัง กระบี ่ในจังหวัดตรัง (n=297) 

ภาวะผูนําเชิง
สรางสรรค (X) 

ประสิทธิผลของสถานศกึษา (Y) 

รวม 
(rxy) 

ดานความสามารถ
ในการผลติ
นักเรียนใหมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูง (Y1) 

ดานความสามารถ
ในการพัฒนา
นักเรียนใหมี

ทัศนคติ
ทางบวก (Y2) 

ดานความสามารถ
ในการปรับเปลี่ยน

และพัฒนา
สถานศึกษา 

(Y3) 

ดานความสามารถ
ในการแกไข
ปญหาภายใน
สถานศึกษา 

(Y4) 
1. ดานการมีวสัิยทัศน 

(X1) 
.742*** .759*** .788*** .775*** .803*** 
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2. ดานการคํานึงถึง
ความเปนปจเจก 
บุคคล (X2) 

.767*** .791*** .809*** .824*** .836*** 

3. ดานการม ี
ความยืดหยุน 
และปรบัตวั (X3) 

.765*** .798*** .832*** .841*** .848*** 

4. ดานการมีความคิด
สรางสรรค (X4) 

.826*** .839*** .872*** .849*** .887*** 

5. ดานการทาํงานเปน
ทีม (X5) 

.835*** .849*** .867*** .864*** .894*** 

รวม .825*** .846*** .874*** .871*** .895*** 

 
 จากตารางที ่3 พบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง มีความสัมพันธทางบวก โดยคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธมีคาเทากับ .895 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งมีความสัมพันธระดับสูงมาก 

 เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง พบวา มีความสัมพันธกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ทุกดาน โดยเรียงลําดับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธจากมากไปหานอยไดดังนี้ ดานการ

ทํางานเปนทีมกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ( yx 5
r  = .894) ดานการมีความคิดสรางสรรคกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา ( yx4
r = .887) ดานการมีความยืดหยุนและปรับตัวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ( yx3

r  = .848) ดานการ

คํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ( yx2
r = .836) และดานการมีวิสัยทัศนกับประสิทธิผล

ของสถานศึกษา ( yx1
r = .803) ตามลําดับ 

 เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตรงั กระบี่ ในจังหวัดตรงั เปนรายคู พบวา มีความสัมพันธ

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ทุกคู ซึ่งทุกคูมีความสัมพันธระดับสูงมาก โดยคูที่มีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธคูสูงสุด 5 ลําดับแรก ไดแก ดานการมีความคิดสรางสรรคกับดานความสามารถในการปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาสถานศึกษา (
3yx4

r = .872) ดานการทํางานเปนทีมกับดานความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา

สถานศึกษา (
3yx5

r = .867) ดานการทํางานเปนทีมกับดานความสามารถในการแกไขปญหาภายในสถานศึกษา (
4yx5

r

= .874) ดานการมีความคิดสรางสรรคกับดานความสามารถในการแกไขปญหาภายในสถานศึกษา (
4yx4

r = .849) 

และดานการทํางานเปนทีมกับดานความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก (
2yx5

r = .849)  

ตามลําดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง 
กระบี่ ในจังหวัดตรัง โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงอันดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย ไดแก ดานการทํางานเปนทีม ดานการมีความคิดสรางสรรค ดานการมีความยืดหยุนและปรับตัว            
ดานการมีวิสัยทัศน และดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ตามลําดับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาตรงั กระบี่ ในจังหวัดตรัง มีการกําหนดบทบาทหนาที่การทํางานของบุคลากร
มีการพัฒนาบุคลากรและทีมงาน ตลอดจนสงเสริมใหทีมงานมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อใหบรรลุเปาหมายใน
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ทีมงาน จึงทําใหครูมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลอง
กับวิสัยทัศนของสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ องคกรมาตรฐาน บริหารจัดการดวย
นวัตกรรม นอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
นักเรียนมีคุณภาพ กาวทันการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 อยางยั่งยืน และสอดคลองกับงานวิจัยของ เบ็ญจมาศ  
หนูไชยทอง (2561) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
ของโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 1 พบวา 
ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมอยูในระดับมากเรียงลําดับ ดังนี้ ดานการมีจินตนาการ           
ดานการมีความยืดหยุน ดานการมีวิสัยทัศน และดานความไววางใจประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก 
เรียงลําดับ ดังนี้ ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ดานความสามารถในการพัฒนา
นักเรียนใหมีเจตคติทางบวก ดานความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และดานความสามารถใน
การแกปญหาภายในสถานศึกษา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธผิลของโรงเรยีนโดยรวม
มีความสัมพันธกันในระดับสูงและเปนไปในทิศทางบวก (r = 0.84) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จาก
ผลการวิจัย ผูมีสวนรับผิดชอบในการจัดการศึกษาตองใหความสําคัญและเอาใจใสตอการพัฒนาและปรับปรุงตนเอง
และสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มกําลังความสามารถและสอดคลองกับ
งานวิจัยของ สุรศักดิ์  เล็กวงษ (2563) ไดศึกษาบทบาทภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี พบวา 1) บทบาทภาวะผูนําเชิงสรางสรรคผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
2) ผลการเปรียบเทียบบทบาทภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จําแนกตามประสบการณในการปฏบิัติงานโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ และ 3) ผลการเปรียบเทียบบทบาทภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ บทบาทภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสามารถนําไปใชในการพัฒนา
สถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ โดยการกําหนดวิสัยทัศนที่เปนคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญมีความคิดริเริ่มสรางสรรค
นวัตกรรมใหม ๆ รวมทั้งการสนับสนุนใหบุคลากรรวมกันทํางานเปนทีม  

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง  
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานความสามารถ
ในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา ดานความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก                 
ดานความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา และ ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงข้ึนตามลําดับ ทั้งนี้อาจะเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษามีการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดเพื่อ
พัฒนาใหผูเรียนมีคุณภาพตรงตามเปหมายของสถานศึกษาโดยอาศัยการประสานงานของบุคลากรทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาได สอดคลองกับ ภารดี อนันตนาวี (2555) กลาววา ประสิทธิผลขององคกร คือการที่องคกรได
ดําเนินการใด ๆ โดยใชทรัพยากรตาง ๆ จนเกิดผลสําเร็จบรรลุตามเปาหมายที่องคกรตั้งไว ซึ่งสอดคลองกับ ปาริชาต 
สมใจ (2556) กลาววา ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือระดับความสามารถของสถานศึกษาที่สามารถดําเนินงานให
บรรลุเปาหมายทั้งดานผลสัมฤทธิ์ของผูเรยีนและบุคลากรภายในโรงเรียน กอใหเกิดผลสําเร็จตอสถานศึกษาตามแผนที่
ไดกําหนดไว และสอดคลองกับ ทิพวรรณ พรมกอง (2558) กลาววา ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การบรรลุ
เปาหมายหรือวัตถุประสงคในการจัดการศึกษาทั้งระบบ โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนใหมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนานักเรยีนใหมีทัศนคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปลี่ยน
และพัฒนาสถานศึกษาและความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษา ซึ่งเปนการมองประสิทธิผลในภาพรวม
ทั้งระบบนั่นเอง 
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 3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง สรุปผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง มีความสัมพันธกันระดับสูงมาก และมีคาเปนบวก ความสัมพันธไปในทิศทาง
เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ทั้งนี้อาจเพราะผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง เปนผูบริหารที่แสดงออกถึงคุณลักษณะ ความรู ความสามารถในการ
บริหารงาน แกปญหาไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ มีการติดตอประสานงาน สงเสริมและพัฒนาความสามารถ
ของผูรวมงานอยางมีประสิทธิภาพเต็มศักยภาพ กระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค มีความสามารถในการนําหรือจูงใจ
ผูอ่ืนหรือผูใตบังคับบัญชาอยางมีวิสัยทัศน เกิดการเรียนรูในองคกรทําใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายที่วางไว             
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เบ็ญจมาศ หนูไชยทอง (2560) ทําการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิง
สรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 พบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูใน
ระดับมาก เรียงลําดับดังนี้ ดานการมีจินตนาการ ดานการมีความยืดหยุน ดานการมีวิสัยทัศน และดานความไววางใจ
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมอยูในระดับมากเรียงลําดับ ดังนี้ ดานความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ดานความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีเจตคติทางบวก ดานความสามารถในการ
ปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และดานความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศึกษาภาวะผูนําเชิง
สรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวม มีความสัมพันธกันในระดับสูงและเปนไปใน
ทิศทางบวก (r = 0.84) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จากผลการวิจัย ผูมีสวนรับผิดชอบในการจัดการศกึษา
ตองใหความสําคัญและเอาใจใสตอการพัฒนาและปรับปรุงตนเอง และสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียน
สามารถปฏิบัติงานไดอยางเตม็กําลังความสามารถ และสอดคลองกับงานวิจัยของ เตชินณ อินทบํารุง (2556) ทําการ
วิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนตามการ
รับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 พบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของ
ผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับดังนี้ ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน ดานการทํางานเปนทีม 
ดานการสรางมนุษยสัมพันธ ดานการมีความคิดสรางสรรค และดานการติดตอสื่อสารประสิทธิผลของโรงเรียนตาม
การรับรูของครู โดยรวมอยูในระดับมากเรียง ลําดับดังนี้ ดานการแกปญหาภายในโรงเรียน ดานการปรับเปลี่ยนและ
พัฒนาโรงเรียน ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานความพึงพอใจในการทํางานของครูผลการวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนตามการรับรูของครูสังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ในภาพรวม พบวา มีความสัมพันธ ในระดับมากและ
เปนไปในทิศทางบวก (r = .70) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง 

กระบี่ ในจังหวัดตรัง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา อยูในระดับมาก 
 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง  
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา อยูในระดับมาก  
 3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศกึษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง มีความสัมพันธทางบวก โดยมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธมีคาเทากับ .895 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งมีความสัมพันธระดับสูงมาก 
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ขอเสนอแนะในการวิจัย  
ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย  

 1. ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง มีภาวะ
ความเปนผูนําเชิงสรางสรรคอยูในระดับมากทุกดาน แตดานการมีวิสัยทัศนและดานการคํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคล มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรแสดงภาวะผูนําเชิงสรางสรรคดานการมีวิสัยทัศนและดาน
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลใหมากขึ้น เชน การกําหนดภาพแหงความสําเรจ็โดยมุงสูคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญ
สนับสนุนใหครมีูสวนรวมในการกําหนดทิศทางและเปาหมายในการจัดการศึกษามีการวิเคราะหเชิงนโยบายปฏิบัติตอ
ผูรวมงานโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ดวยความเสมอภาคเทาเทียมกันและมอบหมายงานใหครูและ
บุคลากรรับผิดชอบอยางทั่วถึง โดยคํานึงถึงความรู ความสามารถ และเนนการพัฒนาชวยเหลือเพื่อใหปฏิบัติงานให
บรรลุตามเปาหมายของสถานศึกษา 
 2. ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่  ในจังหวัดตรัง                            
มีประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน แตดานความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูง มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้น ผูบริหารควรสงเสริมการพัฒนาแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาเพื่อกระตุนให
ผูเรียนเกิดความสนใจ จัดหาสื่อ วัสดุ อุปกรณในการจัด การเรียนการสอน พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี
ความสามารถในการสอนที่หลากหลายเหมาะสมกับยุคสมัย สงเสริมการใชเทคโนโลยีในการทํางานใหกับครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเพื่อลดภาระงานนอกเหนือการสอนของคร ู
 3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง ในระดับมาก 
ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคในแตละดานของตนเองใหอยูในระดับที่สูงข้ึนอยาง
ตอเนื่อง โดยการเขารับการฝกอบรมสมรรถนะของผูบริหารสถานศกึษาหรอืแลกเปลี่ยนเรยีนรูกับผูบริหารสถานศึกษา
ดวยกัน ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิผลในการบริหารสถานศกึษาใหบรรลุตามเปาหมายของสถานศึกษา 
 4. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดฝกอบรมพัฒนาสมรรถนะภาวะผูนําเชิงสรางสรรคใหแกผูบริหาร
สถานศึกษา เพื่อใหประสิทธิผลของสถานศึกษาเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ 
 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรศึกษาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคสงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง 
 2. ควรศกึษาวิจัยเชิงคุณภาพ เร่ือง โมเดลสมการโครงสรางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในจังหวัดตรัง 
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บทคัดยอ  
การวิจัยก่ึงทดลองครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาผลของกลุมพัฒนาตนออนไลนตอการรบัรูความสามารถ

ดานการใหการปรึกษาของนักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษา และ 2) เพื่อศึกษาผลของกลุมพัฒนาตนออนไลนตอ
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนของนักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษา ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนาทวีวิทยาคม                 
โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง คือ นักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษา ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 12 คน 
เขารวมกิจกรรมกลุมพัฒนาตนออนไลน จํานวน 6 ครั้ง ครั้งละ 1.30 ชั่วโมง ซึ่งรวบรวมขอมูลจากแบบวัดการรับรู
ความสามารถดานการปรึกษาและแบบวัดความเห็นอกเห็นใจผูอื่น จากนั้นนํามาวิเคราะหขอมูลดวย สถิติเชิงบรรยาย 
คือ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมารตฐาน คารอยละ และการทดสอบวิลคอกซัน ผลการวิจัยพบวา  

นักเรียนแกนนําเพ่ือนที่ปรึกษาที่เขารวมกลุมพัฒนาตนออนไลน มีคะแนนเฉลี่ยการรับรูความสามารถดาน
การใหการปรึกษาและความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01   

 

คําสําคัญ: กลุมพัฒนาตน; การรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษา; ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน; นักเรียนเพื่อนที ่
   ปรึกษา  

 
 Abstract  
 The objective of this quasi-experimental research is to study: 1) the effect of the online 
personal growth group on the counseling self-efficacy of youth counselor leaders, and 2) the effect 
of the online personal growth group on the empathy of youth counselor leaders in 
Nataweewitthayakhom Secondary School. The sample method was purposive selection, twelve 
youth counselor leaders of Nataweewitthayakhom Secondary School participate on the online youth 
personal growth group for six sessions, at 1 hour and 30 minutes each time. Data was collected using 
the counseling self-efficacy and empathy scales. The data was analyzed using descriptive statistics 
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such as mean, standard deviation, percentage, and Wilcoxon. The result found that. 
The youth counselor leaders who participated on the online youth personal growth group 

was higher mean scores on counseling self-efficacy and empathy than before the experiment at 0.01 
level. 
 

Keyword: personal growth group; counseling self-efficacy; empathy; youth counselor  
 

บทนํา  
“วัยรุน” คือ ชวงวัยอายุระหวาง 12-18 ป เปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงเขาสูวุฒิภาวะทั้งรางกาย จิตใจ 

อารมณและสังคม (Santrock, 2013)  หากวัยรุนไมสามารถปรับตัวไดอาจสงผลเสียตามมา ซึ่งสถานการณดาน
สุขภาพจิตวัยรุนพบวาวัยรุนไทย (ชวงอายุ 13-17 ป) รอยละ 17.6 มีความคิดที่จะฆาตัวตาย (Department of 
Health and WHO Thailand, 2021) สําหรับแนวทางชวยเหลือคือการสงเสริมสัมพันธภาพที่ดีระหวางวัยรุนและ
ครอบครวั และวัยรุนกับเพ่ือนรุนเดียวกันก็สามารถลดความเสี่ยงตอภาวะซึมเศราซึ่งเปนปญหาสุขภาพจิตที่เปนสาเหตุ
หนึ่งในการฆาตัวตายของวัยรุน (นันทยา คงประพันธ, 2020) แตเมื่อเปรียบเทียบระหวางครอบครัวและเพ่ือนพบวา 
โดยทั่วไปวัยรุนจะเลือกปรึกษากับเพื่อน ทําใหเพื่อนมักรับรูปญหาไดรวดเร็วกวาผูปกครองและครูที่ปรึกษาและครแูนะแนว 
(Arudo, 2008)  ฉะนั้นแนวทางการชวยเหลือวัยรุนที่ประสบปญหาดานจิตใจควรสงเสริมใหบุคคลใกลชิดวัยรุน เชน
เพ่ือนมีทักษะในความสามารถโดยเฉพาะการใหการปรึกษา เพื่อเฝาระวังและสนับสนุนจิตใจไมใหปญหาสุขภาพจิต
สงผลรนุแรงตอชีวิตและจิตใจในวัยรุนตามมา 

นักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา (Youth Counselor: YC) เปนหลักการแนวคิดโดย สํานักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา (2553) คือนักเรียนที่อาสาสมัครในการดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนการพัฒนาใหนักเรียนมีความรู
ความสามารถดานจิตวิทยาใหคําปรึกษาเบื้องตน ปลูกฝงใหนักเรียนมีน้ําใจชวยเหลือเพ่ือน ๆ เปนพลังสําคัญในการ
ชวยปองกัน ลดความเสี่ยง และแกปญหานักเรียนไดมากยิ่งขึ้น  ในการทําหนาที่ของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา หากผูให
การปรึกษามีการรับรูความสามารถของตนเองก็จะทําใหมีความมั่นใจในการใหการปรึกษา นํามาสูการมีความสามารถ
ใหการปรึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ  

การรับรูความสามารถของตนเอง (Self – efficacy) คือความเชื่อมั่นในศักยภาพตนและสงใหแสดงออกหรือ
มีพฤติกรรมในการอดทนตอสู กับอุปสรรคปญหาเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วางไว ของ Bandura (1999) และ 
Schwarzer & Jerusalem (1995)  ความสามารถตางๆที่ ไปสูความสําเร็จลวนพัฒนาจากความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตน ซึ่งพัฒนาจากการรับรูและประเมินตนเองในดานโดยเชื่อมโยงกับประสบการณตางๆ ในชีวิต 
ดังนั้นหากนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษามีความเชื่อในความสามารถดานการใหการปรึกษาก็จะทําใหมีพฤติกรรมการใหการ
ปรึกษาที่ประสบความสําเร็จตามมาเชนกัน  สอดคลองกับการศึกษาของ Larson & Daniels (1998) ที่ไดใหคําจํากัด
ความของการรับรูความสามารถในการใหการปรึกษาไววา เปนความเชื่อหรือตัดสินใจของบุคคลในความสามารถของ
ตนเอง ที่จะใหการปรึกษาอยางมีประสิทธิภาพ แนวทางการพัฒนาการรับรูในความสามารถในการใหการปรึกษาแบบ
กลุม เชน การที่สมาชิกกลุมไดรับการชื่นชมและไดรับขอมูลยอนกลับจากเพื่อนสมาชิกกลุมที่เปนกระโยชนและเสริม
พลัง และการที่สมาชิกกลุมไดรับแรงการกระตุนที่สงผลตอรางกายใหรูสึกตื่นตัวในการแสดงออกเชน แสดงในการทํา
หนาที่การใหการปรึกษา และการที่ไดสังเกตและรับรูในความสามารถการสื่อสารของตนจากประสบการณฝกฝน
ภายในการใหการปรึกษาแบบกลุม เปนตน 

นอกจากนั้นการที่นักเรยีนเพ่ือนที่ปรึกษาที่จะใหการชวยเหลือดานจิตใจผูอ่ืนไดนั้น ตองมีความเห็นอกเห็นใจ
ผูอื่น (Empathy) ซึ่ง Carl R. Roger (1959) ใหนิยามไววา ความเห็นอกเห็นใจผูอื่น คือ การมุงเนนการเขาใจ
ความรูสึกผูอื่น ความตองการ และประสบการณของผูอื่นอยางชัดเจน ซึ่งไมใชการรูสึกสงสาร และผูใหการปรึกษามี
การแสดงออกถึงสิ่งที่รับรูดวยทาทีและคําพูดที่มีความสอดคลองตรงใจผูรับการปรึกษา ณ ขณะนั้นไดดี การพัฒนา
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนของการศึกษาครั้งนี้ คือการมุงเนนการฝกฝนทักษะการสังเกตตน สังเกตความรูสึกของผูอ่ืน
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ดวยการฟงอยางตั้งใจ และมีการสื่อสารดวยสะทอนความรูสึก (Reflection)  ซึ่งเปนความสามารถของผูใหการปรึกษา
ในการที่จะเขาใจในความคิด อารมณความรูสึก และพฤตกิรรมของผูรับบริการไดอยางถูกตอง ในลักษณะเอาใจเขามา
ใสใจเรา โดยไมสูญเสียความเปนตัวของตัวเอง และมีการสื่อสารเพื่อตอบสนองยอนกลับใหผูรับบริการไดรับรูใน
ความรูสึกของผูใหการปรึกษา (สุขอรุณ วงษทิม, 2561)  ซึ่งความเห็นอกเห็นใจผูอื่นคือความสามารถในการใหการ
ปรึกษาที่ผูใหการปรึกษาพึงมี (Khattar, 2014)  

เพื่อพัฒนาการรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษาและความเห็นอกเห็นใจผูอื่นในนักเรียนเพื่อนที่
ปรึกษา ผูวิจัยไดนํากระบวนการกลุมพัฒนาตนตามแนวคิดทรอตเซอร (Trotzer, 2006) ซึ่งเปนการมุงเนนใหบุคคล
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนดวยการสรางพื้นที่หรือบรรยากาศปลอดภัยดวยสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิกกลุม ซึ่งจะ
เอ้ืออํานวยใหมีการเปดเผยตนเองและไดรับขอมูลยอนกลับรวมกันกับสมาชิกภายในกลุม ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ศักยภาพภายใน โดยใชกิจกรรมตางๆ ที่เปนรูปธรรมและเหมาะสม ชวยสงเสริมการมีปฏิสัมพันธระหวางความตองการ
ภายในบุคคลและสัมพันธภาพระหวางบุคคล ผานการเปดเผยตนเอง และการใหขอมูลยอนกลับ  พัฒนาความเชื่อมั่น
ในตนเองและการรับผิดชอบในตนเองอันจะเปนแนวทางที่ดีในการอยูรวมกับผูอื่น ปรียานุช มาตยารักษ (2556) ได
ศึกษาพบวากลุมพัฒนาตนสามารถพัฒนาความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนของวัยรุนได ทั้งนี้กลุมพัฒนาตนของการศึกษาครั้งนี้
เปนการนํากระบวนการ ทั้งหมด 5 ข้ันตอน คือ ขั้นที่ 1 พื้นที่ปลอดภัย ขั้นที่ 2 ขั้นการยอมรับ ขั้นที่ 3 ขั้นการ
รับผิดชอบและการเขาใจปญหา  ขั้นที่ 4 การเปลี่ยนแปลงปรับเปลี่ยน ขั้นที่ 5 ขั้นยุติกลุม 

ในการดําเนินกิจกรรมกลุมพัฒนาตนเพื่อนที่ปรกึษาครั้งนี้ผานชองทาง วิดีโอคอลผาน Google meet ซึ่งการ
ใหการปรึกษาแบบออนไลนทําใหสามารถเขาถึงไดอยางงาย ไมมีขอจํากัด (Child and Adolescent Mental Health 
Rajanagarindra Institute, 2017) และพบวามีประสิทธิภาพที่ไมตางกับการเผชิญหนาหรือออนไซต (Lerardi, 
Bottini & Crugnola, 2022)  โดยกลุมพัฒนาตน (Personal Growth Group) เปนการสื่อสารแลกเปลี่ยนมุมมอง
ความรูสึก เปนการขับเคลื่อนและเปลี่ยนแปลงศักยภาพภายใน จากการแบงปนเปดเผยตัวตนสถานการณปญหาเพื่อ
นํามาสูการแกไขหรือพัฒนาตนเอง ดังนั้นเมื่อนําเทคโนโลยีมาใช จึงควรมีการปฏิบัติการบนพื้นฐานของมาตรฐานการ
ใหการปรึกษาผานเทคโนโลยีโดยสมาคมจิตวิทยาอเมริกัน (American Psychological Association, 2013) เชน การ
รักษาความลับ การคํานึงถึงความเปนสวนตัวและสิทธิพื้นฐาน การไมเปดเผยขอมูลเปนตน ทั้งนี้จุดเดนของการ
ใหบริการปรึกษาแบบออนไลนคือ ความสะดวก ไมเหนื่อยกับการเดินทาง มีการเก็บความลับของผูรับการปรึกษาดวย
เชนกัน ทําใหการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลนมีแนวโนมไดรับความนิยมสูงขึ้น (วรางคณา โสมะนันทน และคณะ, 2561)  

ผูวิจัยในฐานะนักศึกษาฝกประสบการณชีพครูไดสัมภาษณครูแนะแนวโรงเรียนนาทวีวิทยาคม จังหวัดสงขลา 
(เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2563-64) ตระหนักถึงปญหาสถานการณสุขภาพจิตในวัยรุน โดยเฉพาะพบวาครูไมสามารถ
เขาถึงปญหาของนักเรียนไดรวดเร็ว เพราะนักเรียนชวงวัยรุน 12-18 ป สวนใหญจะเลือกปรึกษาเพื่อนในชวงวัย
เดียวกันมากกวาปรกึษาคร ูทําใหทางโรงเรยีนมีความสนใจในการพัฒนากลไกนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษา อยางไรก็ตามแม
โรงเรียนนาทวีวิทยาคม ไดมีการริเริ่มจัดตั้งกลุมนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาและมีการสงเสริมศักยภาพ  เชน การมีทักษะ
และกระบวนการใหการปรึกษา คือการรับฟง การมีขั้นตอนในการใหการปรึกษา การใหกําลังใจ การใหขอมูลและ
คําแนะนําที่เปนประโยชนและการสงตอชวยเหลือที่เหมาะสม เปนตน  แตนักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษาสวนใหญยัง
ไมมั่นใจในการทําหนาที่ใหการปรึกษาเพียงพอ ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงพยายามสงเสริมความเชื่อมั่นในความสามารถ
ของตนเองและความเห็นอกเห็นใจผู อ่ืน แกนักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษา ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย                     
โรงเรียนนาทวีวิทยาคม ใหเปนผูที่มีความสามารถและมีความพรอมในการดูแลจิตใจเพ่ือนไดมากขึ้น 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาผลของกลุมพัฒนาตนออนไลนตอการรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษาของนักเรียนแกนนํา

เพ่ือนที่ปรึกษา ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนาทวีวิทยาคม 
2. เพื่อศึกษาผลของกลุมพัฒนาตนออนไลนตอความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนของนักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษา 

ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนาทวีวิทยาคม 
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วิธีดําเนินการวิจัย  
การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงก่ึงทดลอง (Quasi-experimental Design) แบบกลุมเดียวทดสอบกอนและ

หลัง (One Group Pretest-Posttest Design) (Creswell & Creswell, 2017) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร คือ นักเรียนแกนนําเพ่ือนที่ปรึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนาทวีวิทยาคม จังหวัด
สงขลา จํานวน 33 คน  

กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนาทวีวิทยาคม จังหวัด
สงขลา จํานวน 12 คน ซึ่ง Ezhumalai et al. (2018) ไดศึกษาพบวากระบวนการกลุมบําบัดหรือพัฒนาภายในควรมี
ขนาดกลุมอยูนะหวาง 8 -12 คน ซึ่งใชวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

เกณฑในการคดัเลือกกลุมตัวอยาง (Inclusion Criteria)  
1. กําลังศกึษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายประจําปการศึกษา 2565/1    
2. เปนนักเรียนแกนนําเพ่ือนที่ปรึกษา  
3. ไมมีภาวะบกพรองทางระดับสติปญญา หรือไมมีโรคทางจิตเวช หรืออาการทางจิตบางอยางที่เปนอุปสรรค

ตอการเขารวมกลุม  
4. ไมมีการเจ็บปวยรุนแรงที่เปนอุปสรรคตอการเขารวมกลุม  
5. สามารถเขารวมกลุมในรูปแบบออนไลนได  
6. ยินยอมเขารวมการวิจัยอยางตอเนื่อง   

 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
1. เครื่องมือสําหรับรวบรวมขอมูล  

1.1 แบบวัดการรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษา โดยพัฒนาจากแนวคิดของ การรับรู
ความสามารถของ Bandura (1977) และการพัฒนาเพ่ือนที่ปรึกษา (สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553) 
ออกแบบขอคําถามจํานวน 25 ขอ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ 5 หมายถึง 
เชื่อมั่นระดับมากที่สุด 4 หมายถึง เชื่อมั่นในระดับมาก 3 หมายถึง เชื่อมั่นในระดับปานกลาง 2 หมายถึง เชื่อมั่นใน
ระดับนอย 1 หมายถึง เชื่อมั่นในระดับนอยที่สุด โดยมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient)              
คาความเชื่อมั่น = 0.75 

1.2 แบบวัดความเห็นอกเห็นใจผูอื่น สรางจากแนวคิดพื้นฐาน ของ (Roger, 1959) ออกแบบขอ
คําถามจํานวนทั้งหมด 30 ขอ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ 5 หมายถึง การรบัรูใน
ระดับมากที่สุด 4 หมายถึง การรบัรูในระดับมาก 3 หมายถึง การรับรูในระดับปานกลาง 2 หมายถึง การรบัรูในระดับ
นอย 1 หมายถึง การรบัรูในระดับนอยที่สุด โดยมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) คาความ
เชื่อมั่น = 0.90 

2. เครื่องมือสําหรับการทดลอง คือ กลุมพัฒนาตนออนไลนเพื่อพัฒนาการรับรูความสามารถดานการให
การปรึกษาและความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน ซึ่งมีกระบวนการกลุมที่ออกแบบตามแนวคิดของ Trotzer แนวทางการ
พัฒนาการรับรูความสามารถ โดย Bandura การนําหลักการพัฒนาแกนนําเพื่อนที่ปรึกษาคูมือเพื่อนที่ปรึกษามา
ประยุกตออกแบบ (สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553) และหลักการและแนวทางการพัฒนาความเห็นอก
เห็นใจผูอื่นของ Roger มาออกแบบจัดกิจกรรมแบบบออนไลนผาน Google meet ซึ่งมีขั้นตอนในการจัดกิจกรรม
ทั้งหมด 5 ขั้นตอน ดําเนินการ 6 ครั้ง (Session) รวมทั้งหมดประมาณ (ครั้งละ 2 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 12 ชั่วโมง)  
ดังนี้  

1) ขั้นพื้นที่ปลอดภัยอบอุน คือ การที่ผูนํากลุมใชทักษะการสรางสัมพันธภาพ เชน การตอนรับอบอุน           
การชี้แจงกฎกติกากลุมและเปาหมายการจัดกิจกรรมเพื่อลดความสงสัยและความไมมั่นคงในใจของการรวมกิจกรรม 
การแสดงความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) นอกจากนั้นมีการใชแบบฝกหัดความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน (Empathy) เพื่อ
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สรางบรรยากาศอบอุนเปนมิตร จากการเปดเผยและแบงปนเรื่องราวและเขาใจความรูสึก นํามาซึ่งสัมพันธภาพและ
ความไววางใจระหวางสมาชิกกลุมและผูนํากลุม  

2) ขั้นการยอมรับ ติดตามรับฟงดวยใจ คือ การเอื้ออํานวยใหสมาชิกกลุมเปดเผยเรื่องราวชีวิตของตนและ
รวมกันแบงปนแลกเปลี่ยนความรูสึกและมุมมองตอกัน จากนั้นฝกทักษะการรับฟงดวยหัวใจหรอืฟงอยางลึกซึ้ง Deep 
listening คือ การปราศจากการตัดสินแตมีทาทีของการความเขาใจความรูสึกและใชคําถามสํารวจเรื่องราวของเพ่ือน
สมาชิกกลุมอยางลึกซึ้งดวยคําถามปลายเปด นํามาซึ่งการยอมรับกันในตัวตนของตนมากขึ้น  

3) ขั้นการตระหนักรูในศักยภาพการแกไขปญหาจิตใจตน ในข้ันนี้มีแบบฝกเปดโอกาสใหมีการสํารวจ              
และการวิเคราะหจุดแข็งตนเองในการเผชิญจัดการปญหาชีวิตและความเครียด โดยยกตัวอยางไดเรื่องราวตางๆ และ
การจุดแข็งของตนเองในการใหการปรึกษาผูอ่ืน แลกเปลี่ยนกันในกลุม โดยมีผูนํากลุมกระตุนใหเกิดการตระหนักรูใน
ศักยภาพที่เปนปจจุบันของสมาชิกแตละคน และเชื่อมโยงกับการชวยเหลือผูอื่นตอไป  

4) ขั้นฝกการปฏิบัติการใหการปรึกษาเติมพลังใจและการสงตอในขั้นนี้จากความสัมพันธระหวางสมาชิกกลุม
ที่คุนเคยและตระหนักในศักยภาพแหงตน แบบฝกหัดที่ผูนํากลุมใชคือการปฏิบัติการใหการปรึกษา ใหสมาชิกกลุมได
นําทักษะ การเขาใจความรูสึก การติดตามสํารวจดวยการฟงเชิงลึกและคําถามปลายเปด ไปสูกระบวนการใหการ
ปรึกษาเขาและชวยแกไขปญหา การใหกําลังใจ และการชวยเหลือสงตอ ซึ่งสมาชิกกลุมจะแสดงบทบาททั้งเปนผูให
และผูรับการปรึกษา โดยในขั้นนี้จะแบงเปน 2 ครั้ง คือ 

4.1) ข้ันการปฏิบัติฝกฝนทักษะและกระบวนการ คือ การมุงเนนใหสมาชิกกลุมไดพัฒนาตนเองผาน 

การฝกฝนทักษะและกระบวนการใหการปรึกษา 5 ขั้นตอน ซึ่งการพัฒนาตนเกิดจากการรับฟงและชวยเหลือใหเพ่ือน

สมาชิกกลุมไดเขาใจสถานการณของตน และแลกเปลี่ยนประสบการณรวมกัน 

4.2) ข้ันการปฏิบัติสงตอ คือ การตระหนักรูแหลงสนับสนุนดูแลจิตใจตนและผูอื่นจากผูเชี่ยวชาญ          

โดยไมมองขามหรือปลอยละเลยเปนปญหาเรื้อรังนําไปสูการพัฒนาตนและชวยเหลือเพื่อนที่มีประสิทธิภาพ  

5) ขั้นเติมพลังใจและขอบคุณ (ยุติกลุม) ผูนํากลุมเอ้ืออํานวยใหสมาชิกกลุมไดเติมพลังใหแกกันกอนการยุติ
อยางเปนทางการใชแบบฝกหัดกลุมที่เสริมสรางพลังบวกทั้งคําขอบคุณและจุดแข็งที่เราไดสัมผัสในสมาชิกแตละคน  
ซึ่งเปนการเรียนรูและยอมรับความแตกตางกัน และมุงเนนการสงเสริมใหสมาชิกทบทวนความเปลี่ยนแปลงหรือการ
พัฒนาตนที่สังเกตไดชัดเจนจากการเขารวมกิจกรรมกลุมอยางตอเนื่อง นําไปสูความมั่นใจในตนเองและสรางองค
ความรูที่เกิดจากประสบการณกลุมเปนรูปธรรมทั้งจากการสังเกตคนพบในตนเองและการรบัฟงจากผูอ่ืน   
 

 การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 
1. แบบวดัการรบัรูความสามารถดานการใหการปรึกษา  

1.1 การหาความตรง (Validity) โดยมีผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 3 ทาน (1. ผูเชี่ยวชาญทางดานจิตวิทยา           
2 ทาน และครูแนะแนวชํานาญการพิเศษ 1 ทาน) เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)         
ขอความอนุเคราะหจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3  ทาน ไดตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของเนื้อหาการ
ตีความหมายของขอความ ความรัดกุมในการใชภาษา ตลอดจนลําดับเนื้อหาและเกณฑการพิจารณาคะแนน          
โดยผูทรงคุณวุฒิใหคะแนนความคิดเห็นเปน 3 ระดับ (+1 หมายถึง แนใจวาคําถามมีความสอดคลอง 0 หมายถึง ไมแนใจวา
คําถามมีความสอดคลอง -1 หมายถึง แนใจวาคําถามไมมีความสอดคลอง) และใหผูทรงคุณวุฒิเขียนขอเสนอแนะ
เพ่ิมเติมลงในชองวางที่เวนในแตละขอ ซึ่งการตรวจสอบคาความเที่ยงตรงของแบบวัด (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) ในแตละขอตองมีคา IOC ระดับ 0.50 ขึ้นไป โดยขอคําถามที่ผานเกณฑมี 25 ขอ จากขอคําถาม
ทั้งหมด 25 ขอ  

1.2 หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) คือ การทดลองเครื่องมือในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ของ
โรงเรียนที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมเปาหมายจํานวน 30 คน เพ่ือหาคาความเชื่อมั่น โดยการวิเคราะห                  
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่น = 0.75 
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 2. แบบวัดความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 
1. การหาความตรง (Validity) โดยมีผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 3 คน (ผูเชี่ยวชาญทางดานจิตวิทยา 2 คน 

และครูแนะแนวชํานาญการพิเศษ 1 คน) เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ขอความ
อนุเคราะหจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน ไดตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของเนื้อหาการตีความหมาย
ของขอความ ความรัดกุมในการใชภาษา ตลอดจนลําดับเนื้อหาและเกณฑการพิจารณาคะแนน โดยผูทรงคุณวุฒิให
คะแนนความคิดเห็นเปน 3 ระดับ (+1 หมายถึง แนใจวาคําถามมีความสอดคลอง 0 หมายถึง ไมแนใจวาคําถามมี
ความสอดคลอง -1 หมายถึง แนใจวาคําถามไมมีความสอดคลอง) และใหผูทรงคุณวุฒิเขียนขอเสนอแนะเพิ่มเตมิลงใน
ชองวางที่เวนในแตละขอ ซึ่งการตรวจสอบคาความเที่ยงตรงของแบบวัด (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) ในแตละขอตองมีคา IOC ระดับ 0.50 ขึ้นไป โดยขอคําถามที่ผานเกณฑมี 25 ขอ จากขอคําถามทั้งหมด 25 ขอ  

2. หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) คือ การทดลองเครื่องมือในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ของโรงเรียนที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมเปาหมายจํานวน 30 คน เพื่อหาคาความเชื่อมั่น โดยการวิเคราะหคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่น = 0.90 

สําหรับการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแผนกระบวนการกลุมพัฒนาตนออนไลนตอการรับรู
ความสามารถดานการใหการปรกึษาและความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน เปนการออกแบบรวมกับผูเชี่ยวชาญดานการใหการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาและภายใตการแนะนําของครแูนะแนวชํานาญการพิเศษ 
 

 จริยธรรมการวิจัย/การพิทักษสิทธิกลุมตัวอยาง  
ผูวิจัยไดทําการพิทักษกลุมตัวอยางโดยแนะนําตนเองกับกลุมตัวอยางและชี้แจงวัตถุประสงค ของการวิจัย 

ประโยชนที่เกิดข้ึนจากการวิจัยอยางละเอียด และอธิบายใหเขาใจวาการวิจัยครั้งนี้ข้ึนอยู กับความสมัครใจของกลุม
ตัวอยาง กลุมตัวอยางมีความยินดีสมัครใจเขารวมการทดลองและมีสิทธิที่ จะขอยกเลิกการเขารวมการทดลองเมื่อใด 
ก็ไดและการบอกเลิกการเขารวมการทดลองนี้จะไมมี ผลกระทบใดๆ ตอผูเขารวมการทดลองขอมูลที่ไดรับการวิจัยคร้ัง
นี้จะเก็บเปนความลับ โดย ผลการวิจัยจะนําเสนอเปนภาพรวมและนํามาใชประโยชนเพื่อการศึกษาวิจัยเทานั้นเมื่อ
กลุมตัวอยาง ยินดีใหความรวมมือและไดลงนามในใบยินยอมเขารวมการวิจัย จึงดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนและการจัดเก็บรวบรวมขอมูลใหมีความสมบูรณดังนี้   
1.ข้ันเตรียมการทดลอง  

1.1 ผูวิจัยทําหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร วิทยาเขตปตตานี เสนอตอครู
ประจําวิชาแนะแนว โรงเรียนนาทวีวิทยาคม จังหวัดสงขลา เพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะห ดําเนินการทดลอง
และเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัย 

 1.2 ผูวิจัยประสานงานกับครูแนะแนวและกลุมนักเรียนแกนนําเพ่ือนที่ปรึกษาชั้นมัธยมปลาย โรงเรียน
นาทวีวิทยาคม เพื่อประชาสัมพันธและชี้แจงเก่ียวกับการดําเนินการวิจัย 

 1.3 ครูแนะแนวประจําโรงเรียนนาทวีวิทยาคม จังหวัดสงขลา ไดคัดเลือกนักเรียนแกนนําเพ่ือนที่ปรึกษา
แบบเจาะจง จํานวน 12 คน เพื่อเปนกลุมตัวอยางในการทดลอง   

   1.4 ผูวิจัยประชุมชี้แจงวตัถุประสงคและรายละเอียดรปูแบบกิจกรรมกลุมพัฒนาตนแบบออนไลน 
   1.5 ผูวิจัยไดนําแบบวัดการรับรูความสามารถเพ่ือนที่ปรึกษาและแบบวัดความเห็นอกเห็นใจผูอื่นใหกลุม

ตัวอยางนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาจํานวน 12 คนที่เปนกลุมทดลองไดทํา เพื่อนําผลคะแนนจากแบบวัดทั้ง 2 ชุดไป
เปรียบเทียบหลังจากทดลอง 

2. ข้ันดําเนินการทดลอง คือ ผูวิจัยไดทําการใหการปรึกษากลุมพัฒนาตนแบบออนไลนตอการรับรู
ความสามารถดานการใหการปรึกษาและความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน เพื่อพัฒนาการรับรูความสามารถดานการใหการ
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ปรึกษาและความเห็นอกเห็นใจผูอื่นของนักเรียนแกนเพื่อนที่ปรึกษาโรงเรียนนาทวีวิทยาคม จังหวัดสงขลา จํานวน 6 ครั้ง 
สัปดาหละ 2 ครั้ง ระยะเวลา 90 นาทีตอครั้ง แบบออนไลนผานระบบ Google meet  

3. ขั้นประเมินผล คือ เมื่อสิ้นสุดการทดลองตามแผนการใหการปรึกษากลุมพัฒนาตนแบบออนไลนดังกลาว
แลว ใหนักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษาที่เปนกลุมตัวอยางในการทดลอง ทําแบบวัดการรับรูความสามารถเพ่ือนที่
ปรึกษา และแบบวัดความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนอีกครั้ง โดยใชแบบวัดเดียวกันกับครั้งแรกแลวนําขอมูลที่ไดจากการ
ทดลองมาตรวจสอบความถูกตองใหครบถวนเพื่อเตรียมการวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป  

 

 การวิเคราะหขอมูล 
สถิติที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 2 สวน คือ สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือและสถิติที่ใช

ในการวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัย รายละเอียด ดังนี้ 
1) สถิติเชิงบรรยาย ไดแก คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2) สถิติเชิงอนุมาน ไดแก การทดสอบความแตกตางของคะแนนแบบวัดการรบัรูความสามารถดานการให

การปรึกษาและแบบวัดความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน กอนและหลังการทดลอง โดยใชสถิติ Non parametric ดวยวิธี 
Wilcoxon Signed Ranks Test 

3) สถิติหาคุณภาพเคร่ืองมือ ไดแก การหาคา IOC และการหาคา Cronbach's alpha 

 
ผลการวิจัย  
ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลกลุมตัวอยาง 

ขอมูลทั่วไป กลุมตัวอยาง n = 12 
จํานวนคน รอยละ 

เพศ   
ชาย 2 16.7 
หญิง 10 83.3 
อายุ   
13-15 ป 4 33.3 

16-18 ป 8 66.7 
ภูมิลําเนา   
จังหวัดสงขลา 12 100 
ระดับชั้นการศึกษา   
มัธยมศึกษาปที่ 4 10 83.3 
มัธยมศึกษาปที่ 6 2 16.7 
สายการเรียน   
ศิลป - คํานวณ 12 100 
เกรดเฉลี่ยสะสม (GPA)   
ต่ํากวา 2.50 1 8.3 
2.50 – 2.99 1 8.3 
3.00 – 3.49 4 33.3 
3.5 ขึ้นไป 6 50.5 

 

จากตารางที่ 1 เพศเปนชายรอยละ 16.7 เพศหญิง รอยละ 83.3 อายุ 13-15 ป รอยละ 33.3 อายุ 16-18 ป 
รอยละ 66.7 ภูมิลําเนาสงขลารอยละ 100 ระดับชั้นการศึกษา มัธยมศึกษาปที่ 4 รอยละ 83.3 มัธยมศกึษาปที่ 6 รอย
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ละ 16.7  7 สายการเรียนศิลป – คํานวณ รอยละ 100  เกรดเฉลี่ยสะสม (GPA) ต่ํากวา 2.50 กับ 2.50 - 2.99 รอย
ละ 8.3 และ 3.00 – 3.49 รอยละ 33.3 และ 3.5 ขึ้นไป รอยละ 8.30  
 

ตารางที่ 2 แสดงขอมูลและคาสถิติพื้นฐานของคะแนนการรับรูความสามารถเพื่อนที่ปรึกษาและความเห็นอกเห็นใจ
ผูอื่นระยะกอนการทดลองและระยะหลังการทดลองของกลุมตัวอยาง 

 
คนที ่ 

กลุมตัวอยาง n = 12 
การรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษา            ความเห็นอกเห็นใจผูอื่น 

กอน หลัง กอน หลัง 
1 3.08 4.44 3.13 4.43 
2 3.24 4.76 2.83 4.60 
3 3.16 4.56 3.03 4.60 
4 3.08 4.56 3.10 4.47 
5 3.00 4.60 2.67 4.57 
6 3.44 4.72 2.77 4.63 
7 3.12 4.60 2.87 4.50 
8 3.16 4.56 3.20 4.47 
9 2.92 4.48 3.23 4.57 
10 2.60 4.36 3.37 4.50 
11 3.12 4.28 3.10 4.67 
12 3.28 4.52 3.23 4.57 
รวม 37.2 54.44 36.53 54.58 

𝑥̅ 3.1 4.53 3.04 4.54 

SD .20        .13 .21 .35 
 
จากตารางที่ 2 คาเฉลี่ยการรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษาในระยะกอนการทดลองและหลังการ

ทดลอง คือ  3.10 และ 4.53 ตามลําดับ เชนเดียวกับความเห็นอกเห็นใจผูอื่นในระยะกอนการทดลองและหลังการ
ทดลอง คือ 3.04 และ 4.54 ตามลําดับ แสดงใหเห็นวาการทดลองมีคะแนนการรับรูความสามารถดานการใหการ
ปรึกษาและคะแนนเฉลี่ยความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนสูงขึ้นในระยะหลังการทดลอง  
 

ตารางที่ 3 แสดงผลเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของการรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษาและการความเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืนของกลุมทดลองในระยะกอนการทดลองและระยะหลังการทดลอง 
 ระยะการ

ทดลอง 
n 𝒙ഥ SD The Wilcoxon 

Matched Pairs 
Signed Ranks Test 

p-value 
 

การรับรูความสามารถดาน
การใหการปรึกษา 

กอน 12 3.1 .20  
-3.06* 

 
 .002 หลัง 12 4.53 .13 

 
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน กอน 12 3.04 .21  

-3.06* 
 
.002 หลัง 12 4.54 .35 

p<.01 
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จากตารางที่ 3 กลุมทดลองที่ไดเขารวมกลุมพัฒนาตนเพ่ือนที่ปรึกษาออนไลน มีการรับรูความสามารถดาน
การใหการปรึกษาและความเห็นอกเห็นใจผูอื่น ในระยะหลังการทดลองมากกวากอนทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01   
 
อภิปรายผลการวิจัย  

1. ผลของกลุมพัฒนาตนออนไลนตอการรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษาของนักเรยีนแกนนําเพ่ือนที ่
ปรึกษา ชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรยีนนาทวีวทิยาคม อภิปรายไดดังนี้  

นักเรียนแกนนําเพ่ือนที่ปรึกษาที่เขารวมกลุมพัฒนาตนเพื่อนที่ปรึกษาแบบออนไลน ในระยะหลังการ
ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยการรบัรูความสามารถดานการใหการปรึกษาสูงกวาระยะกอนการทดลอง  เปนผลจากการไดรบั
การปรึกษากลุมพัฒนาตนเพื่อนที่ปรึกษาแบบออนไลน ตามกิจกรรมที่ผูวิจัยไดสรางข้ึน สงผลใหนักเรียนแกนนําเพ่ือน
ที่ปรึกษามีการเปลี่ยนแปลง โดยเริ่มจากการเขารวมกลุมพัฒนาตนเพื่อนที่ปรึกษาแบบออนไลนในครั้งที่ 2 ขั้นการ
ยอมรับติดตามรับฟงดวยใจ เพื่อฝกทักษะการฟงเชิงลึก ในครั้งที่ 4 ขั้นฝกการปฏิบัติการใหการปรึกษา ทั้งนี้อาจเพราะ
ทั้ง 2 ขั้น มีการปฏิบัติการใหการปรึกษา ใหสมาชิกกลุมไดนําทักษะ การเขาใจความรูสึก การติดตามสํารวจดวยการ
ฟงดวยหัวใจและการตั้งคําถามปลายเปดไปสูกระบวนการใหการปรึกษาและการใหกําลังใจ  ดังตัวอยางการสะทอน
ของสมาชิกกลุมหมายเลข 001 ดังนี้ 

“ถึงแมในโรงเรียนเคยมีการอบรมใหกลุม YC แตไมเคยไดทํากิจกรรมที่มีความละเอียดเยอะขนาดนี้           
ทําใหเราไดเรียนรูบทบาท YC มากยิ่งข้ึน และเรียนรูทักษะตางๆที่สามารถนําไปใชในการใหคําปรึกษากับเพื่อน ทําให
หนูไดรูดวยวาหลังจากที่เขารวมในครั้งนี้นั้น หนูสามารถใหการปรึกษากับเพื่อนไดดีมากยิ่งขึ้น” และการสะทอนจาก
สมาชิกกลุมหมายเลข 006   

“เมื่อกอนหนูเปนคนที่ใหคําปรึกษากับเพื่อนมั่วๆ ชอบพูดคําวาสูๆ เดี๋ยวมันก็ผานไป แตพอครูมาสอน
วิธีการตางๆ ทักษะของ YC ทักษะการใหคําปรึกษา หนูเขาใจมากขึ้นวาควรพัฒนาคําพูดที่มันมีประสิทธิภาพมากกวา
นี้ และบางครั้งการฟงดวยหัวใจ การตั้งใจฟงก็มีคากวาการที่เราพูดอีก”  

ผลการศึกษาของงานวิจัยมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ ของ พัชราภรณ ศรีสวัสดิ์ (2556) ศึกษา
พบวาองคประกอบของการรับรูความสามารถในการใหการปรึกษาของครูแนะแนวคือ 1) ทักษะเบื้องตน                       
2) กระบวนการใหการปรึกษา 3) ความเขาใจในพฤติกรรมของผูรับคําปรึกษา และ 4) คานิยมของผูใหการปรึกษา         
ซึ่งรูปแบบกิจกรรมของกลุมพัฒนาตนออนไลนเพ่ือพัฒนาเพื่อนที่ปรึกษาครั้งนี้มุงเนนองคประกอบดังกลาว ทั้งทักษะ
การฟง กระบวนการใหการปรึกษา และการเขาใจความรูสึกมุมมองและคานิยมของตนเองในฐานะผูรับการปรึกษา
และผูใหการปรึกษาของการเปนสมาชิกกลุม  

2. ผลของกลุมพัฒนาตนออนไลนตอความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนของนักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษา ชั้น 
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนาทวีวิทยาคม อภิปรายไดดังนี้  

ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวาคะแนนความเห็นอกเห็นใจผูอื่น สูงกวากอนเขารวม คือ นักเรียนแกนนํา
เพื่อนที่ปรึกษาที่เขารวมกลุมพัฒนาตนเพ่ือนที่ปรึกษาแบบออนไลน ในระยะหลังการทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความเห็น
อกเห็นใจผูอื่นสูงกวาระยะกอนการทดลอง ซึ่งสอดคลองกับปรียานุช มาตยารักษ (2556) ไดศึกษาพบวาโปรแกรม
กระบวนการปรึกษากลุมสามารถพัฒนาความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนของวัยรุนได  อภิปรายไดวา การที่นักเรียนแกนนํา
เพื่อนที่ปรึกษากลุมทดลองมีคะแนนความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนเพิ่มขึ้น เปนผลจากการไดรับการปรึกษากลุมพัฒนาตน
เพ่ือนที่ปรึกษาแบบออนไลน ตามโปรแกรมที่ผูวิจัยไดสรางขึ้น สงผลใหนักเรียนแกนนําเพ่ือนที่ปรึกษามีการพัฒนา
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน จากการเขากลุมครั้งที่ 2 ขั้นการยอมรับติดตามรับฟงดวยใจ ผูนํากลุมใหสมาชิกกลุมพิมพ
สัญลักษณที่แสดงถึงตัวตน ในชอง Chat  หลังจากนั้นใหสมาชิกกลุมแลกเปลี่ยนการบอกเลาสัญลักษณของตนและรับ
ฟงแสดงความคิดเห็นรวมกัน ผูนํากลุมใหสมาชิกกลุมผลัดเปลี่ยนกันเลาเรื่องถึงสัญลักษณและความเปนตัวตน           
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โดยผูนํากลุมเอ้ืออํานวยใหมีการใชความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน (Empathy) ในการเขาใจตัวตนของสมาชิกกลุมคนอื่น ๆ 
เขาใจความรูสึกของสมาชิกกลุมแตละคน ดังที่สมาชิกกลุมหมายเลข 005 ที่ไดสงสัญลักษณแสดงถึงตัวตน   

“ตอนนี้หนูรูสึกหัวรอนมากเลยคะครู เพราะวามีเพื่อนคนอ่ืนทีไ่มรักษาเวลา ทําใหตองรอนาน” 
ตอมา ผูนํากลุมไดสะทอนถึงความเห็นอกเห็นใจความรูสึกของสมาชิกหมายเลข 005 เพื่อเปนตัวอยางใน

การแสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจและการสะทอนความรูสึก   
“เขาใจความรูสึกของเราเนอะ บางครั้งเพื่อน ๆ อาจจะไมตองการใหมันเกิดขึ้น รับรูถึงอารมณหัวรอน

ของเราในวันนี้เนอะ และครูก็เชื่อวาเพ่ือนๆ เขาใจความรูสึกนี้ของเรา ดีแลวที่เราเปดเผยความรูสึกที่แทจริงออกมา 
มันรวมถึงความจริงใจของเราเนอะ”  

และเปดโอกาสใหสมาชิกกลุมคนอ่ืน ๆ ไดสะทอนถึงสัญลักษณของสมาชิกหมายเลข 005 และไดมี
หมายเลข 001 ไดแสดงความคิดเห็นวา  

“เขาใจวาเธอหัวรอนคงโกรธเพื่อนคนอื่นๆ เราเขาใจวาเธอไมโอเค เพื่อน ๆ เพื่อนคนอ่ืน ๆ มันมีเหตุ
สุดวิสัยที่เคาอาจะไมอยากใหเกิดข้ึนหรอก เราเขาใจเธอนะ ไมเปนไร ครั้งตอไปเพ่ือน ๆ จะรักษาเวลาใหดี เราและ
เพ่ือน ๆ ขอโทษที่ทําใหเธอไมโอเคนะ ”  

และกิจกรรมสายธารแหงชีวิต ผูนํากลุมใหสมาชิกกลุมไดเขียนเรื่องเลาสายธารแหงชีวิตของตนเอง ที่เปน
ทั้งเรื่องที่ทําใหตนประทับใจ และเรื่องราวที่ทําใหตนไมสบายใจตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน และใหสมาชิกกลุมมา
แลกเปลี่ยนเลาเรื่องราว ซึ่งกันและกัน สมาชิกหมายเลข 004 ไดเลาสายธารแหงชีวิตวา 

“สิ่งที่ตนประทับใจที่สุด คือการที่ผมไดไปเที่ยวกับครอบครัวทุกวันหยุด เปนสิ่งทําใหผมมีความสุขมาก
ที่สุด และสิ่งที่ทําใหผมทุกขใจที่สุดในชีวิตคือ เมื่อผมอยู ป.2 ผมโดนตัวตอที่เปนรังรุมตอยจนตองเขาหองไอซียูและ
ตองใสเครื่องชวยหายใจ เปนชวงที่ผมเจ็บปวดมากที่สุดในชีวิต ทุกขทรมานมากๆ สงสารพอแมที่ตองหยุดงานมาดูแล
ผม จนถึงตอนนี้ผมไมกลายุงกับพวกแมลงหรือสัตวเล็กที่มีปกอีกตอไปเลย”  

โดยมีสมาชิกหมายเลข 001 ไดสะทอนและใหกําลังใจสมาชิกหมายเลข 004  
“เราเขาใจถึงความเจ็บปวดทรมานของเธอนะ เราขอเปนกําลังใจให เรื่องราวในวันนั้นคงเปนบทเรียนให

เธอ เธอเกงมากเลยที่ผานมาได และทุกคนก็อยูขาง ๆ เธอดวย”  
กิจกรรมทั้ง 2 กิจกรรมฝกใหสมาชิกกลุมนักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษา ไดฝกทักษะการฟงเรื่องราว 

ทักษะการฟงดวยหัวใจ ที่ไมตัดสิน ทําใหความเห็นอกเห็นใจผูอื่นถึงความรูสึกของอีกฝายอยางแทจริง การใหการ
ปรึกษากลุมพัฒนาตนเพ่ือนที่ปรึกษาชวยพัฒนาความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนของนักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษามากขึ้น 
ตามคําสะทอนของสมาชิกหมายเลข 007  

“ทําใหหนูเขาใจผูอื่นมากขึ้น ทําใหรูวาแตละคนผานอะไรมาบาง ทําใหเราเขาใจความรูสึกของเขา            
โดยไมไดตัดสินวาเขาไมดี ทําใหเราไดฟงคนอ่ืนมากขึ้น เขาใจความรูสึกผูอ่ืนมากยิ่งข้ึน” 

จากตัวอยางเห็นไดวาสมาชิกกลุมการเรียนรูทักษะทางสังคมที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากไดเรียนรูจากตัว
แบบของผูนํากลุม รวมถึงการไดรับกําลังใจจากเพื่อน และการแสดงออกดวยความหวงใย ทําใหเกิดการเขาใจตัวเอง
และผูอ่ืน  ซี่งผูวิจัยไดแสดงความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน รวมถึงการใหสมาชิกไดแสดงถึงบทบาทของความเห็นอกเห็นใจ
ผูอ่ืนในการสะทอนเมื่อเพ่ือนสมาชิกกลุมอื่นๆ ไดเลาเรื่องราวของตน ซึ่งเปนไปไดวากระบวนการกลุมเอ้ืออํานวยให
เกิดการรับฟงใสใจความคิดมุมมอง และงานวิจัยของ Gunawan et. al. (2019) และ ธีรพัฒน วงศคุมสิน (2564)           
ที่คนพบวากระบวนการกลุมชวยเพ่ิมความเห็นอกเห็นใจแกสมาชิกกลุมได  
 
สรุปผลการวิจัย  

1. นักเรียนแกนนําเพ่ือนที่ปรึกษา ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนาทวีวิทยาคม มีคะแนนการรับรู
ความสามารถดานการใหการปรึกษาหลังเขารวมกลุมพัฒนาตนออนไลนสูงกวากอนเขารวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 
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2. นักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษา ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนาทวีวิทยาคม มีคะแนนความเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืนหลังเขารวมกลุมพัฒนาตนออนไลนสูงกวากอนเขารวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ดังนั้นกลุมพัฒนาตนออนไลนสามารถสงเสริมพัฒนาการรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษาและ
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน แกแกนนํานักเรยีนเพ่ือนที่ปรึกษา จึงเปนกระบวนการหรือกิจกรรมที่มีคุณภาพตอการพัฒนา
สมรรถนะที่สําคัญของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษากระบวนการหนึ่ง ทั้งดานการใหการปรึกษาที่สรางความเชื่อมั่นในตนเอง 
และความเห็นอกเห็นใจผูอื่นที่มีทัศนะมุมมองและการสื่อสารที่เชื่อมถึงผูอ่ืนได อยางไรก็ตามควรมีการติดตามผลเพ่ือ
ศึกษาความคงอยูและผลที่มีตอเพื่อนของการปฏิบัติการใชทักษะและการสื่อสารเพ่ือชวยเหลือดูแลจิตใจในโรงเรียนตอไป   

 
ขอเสนอแนะในการวิจัย 
 ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย  

1. กลุมพัฒนาตนออนไลนเพื่อพัฒนาการรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษาและความเห็นอกเห็นใจ
ผูอ่ืนมีประสิทธิภาพดังนั้น ครูแนะแนว หรือนักจิตวิทยาโรงเรียน สามารถนํารูปแบบกลุมไปประยุกตใชได ทั้งนี้ควรมี
ทักษะการใหการปรึกษาแบบกลุมเปนพื้นฐาน  

2. กลุมพัฒนาตนออนไลนเพื่อพัฒนานักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาในการวิจัยครั้งนี้ เปนรูปแบบออนไลน 
เนื่องจากมีขอจํากัดของผูวิจัย ซึ่งผูวิจัยเปนนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในมหาวิทยาลัยที่ตั้งอยูในอําเภอเมือง จังหวัด
ปตตานี และกลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษาของโรงเรียนนาทวีวิทยาคม ซึ่งสถานศึกษา
ตั้งอยูในอําเภอนาทวี จังหวัดสงขลา อาจจะตองใชเวลาในการเดินทาง รวมถึงคาใชจายในสวนตางๆ  จึงจําเปนตอง
เปนการปรึกษาในรูปแบบออนไลน ที่มีความสะดวกทั้งผูวิจัยและกลุมเปาหมายทุกคน ดังนั้นสามารถประยุกตใชแบบ
ออนไซตได แตควรศกึษาประสิทธิผล 

3.  ในการทํากลุมพัฒนาตนนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ทั้งหมดจํานวน 6 ครั้งสามารถเพิ่ม
จํานวนกลุมพัฒนาตนในจํานวนครั้งที่เขากลุมมากข้ึน วันและเวลาที่สม่ําเสมอตอเนื่องจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพของ
กลุมพัฒนาตน 

4. ควรมีการติดตามนักเรียนที่เขารวมกลุมพัฒนาตนนักเรียนเพื่อนออนไลนอยางตอเนื่อง เพื่อศึกษาการคง
อยูของการรับรูความสามารถดานการใหการปรึกษาและความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน และผลการแสดงออกที่มีตอบุคคล
รอบขางทั้งเพ่ือน คร ูและครอบครัว เปนตน 
 

 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
1. ในการวิจัยกลุมพัฒนาตนเพ่ือนที่ปรึกษา เปนไปตามรูปแบบอนไลน หากมีการวิจัยในครั้งตอไปใหเปนใน

รูปแบบเผชิญหนา หรือ แบบผสมผสาน เพ่ือเปรียบเทียบและไดมาซึ่งรูปแบบการพัฒนานักเรียนแกนนําเพื่อนที่
ปรึกษาที่มีศักยภาพ 

2. การวิจัยศึกษาเชิงคุณภาพในดานผลการใหการปรึกษาของนักเรียนเพื่อนที่ปรึกษาในโรงเรียน รวมถึง 
สภาพปญหา รูปแบบและวิธีการใหการปรึกษา เปนตน  
 
กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบคณุผูเขารวมวิจัยทุกทานและผูที่มีความเก่ียวของที่สนับสนุนใหวิจัยคร้ังนี้ประสบความสําเรจ็ไปดวยดี
ไดแก  คุณครูแนะแนวโรงเรียนนาทวีวิทยาคม นักเรียนแกนนําเพื่อนที่ปรึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย                   
โรงเรียนนาทวีวิทยาคม เพื่อนรวมชั้นเรียนที่คอยใหกําลังใจซึ่งกันและกัน 
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บทคัดยอ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม 2) เพื่อ

เปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม จําแนกตามตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ
ในการปฏิบัติงาน และ 3) เพ่ือประมวลขอเสนอแนะเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของ
ผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส กลุมตัวอยาง คือ ครูผูสอนในโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม จํานวน 273 คน คํานวณจากสูตรยามาเน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามแบงออกเปน 3 
ตอน สถิติที่ใชครั้งนี้ ไดแก คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบคาที และคาเอฟ เมื่อพบความแตกตางจึงใชการ
ทดสอบคาเฉลี่ยรายคู โดยใชวิธีการของเชฟเฟ  

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม ภาพรวมอยูในระดับมาก 2) 
การเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม จําแนกตามเพศและระดับการศึกษา โดยภาพรวม
ไมแตกตางกัน ประสบการณในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมพบวา ครผููสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานนอยกวา 
5 ป มีระดับความคิดเห็นแตกตางจากครผููสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปขึ้นไปในทั้ง 4 ดาน มีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ขอเสนอแนะผูบริหารควรวางแผนและกําหนดเปาหมายการทํางานใหสอดคลองกับความ
ตองการของผูเรียนและผูปกครอง ควรสรางแรงจูงใจในการทํางานใชวิธีการสรางความเปนมิตรหรือใหคําชมเชยเพื่อ
เปนการกระตุนใหบุคลากรทํางานอยางเต็มความสามารถ มีการมอบหมายงานใหบุคลากรไดรับผิดชอบตรงตาม
ความสามารถของตนเองเพื่อพัฒนาตนเองใหดีขึ้น 

 

คําสําคัญ : ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง; ผูบริหารสถานศึกษา; การศึกษาเอกชนจังหวัดนราธวิาส 
 

Abstract  
The objective of this research aimed 1) To study the level of transformational leadership in 

a multicultural society 2) To compare the transformational leadership in a multicultural society 
classified by gender, educational level, and work experience. 3) To compile recommendations 
regarding transformational leadership in a multicultural society among administrators of private 
Islamic schools in Mueang District, Narathiwat Province. The sample group consisted of 273 
participants in private Islamic schools calculated by Yamane formula. Questionnaire is the 



27 

 

instruments was used of the three sections. Statistics analyzed by mean, standard deviation, t-test, 
and paired t-test on significant differences are found, a pair-mean test using Scheffe's method was 
used.  

The research findings indicated that: 1) The overall level of transformative leadership in the 
multicultural society is high. 2) The comparing on gender and educational level, there were no 
significant differences in the overall results; while work experience, the overall level of 
transformative leadership in the multicultural society of the administrators showed significant 
differences in all of four aspects between teachers with less than 5 years of work experience and 
work experience 15 years or moreover with statistical significance at the .05 level. 3) Suggestions: 
Administrators Management should plan and set work goals in line with the needs of students and 
parents. Creating motivation in the workplace can be achieved through friendly approaches or by 
giving compliments to stimulate staff to work to the best of their abilities. Assignments should be 
given to staff according to their abilities and responsibilities, encouraging self-improvement 

 

Keyword: Transformative leadership, School administrators, Narathiwat Provincial Private Education  
 
บทนํา  

สังคมโลกกาวเขาสูยุคศตวรรษที่ 21 สงผลใหโลกในยุคปจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองและวัฒนธรรมซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและรุนแรงทําใหองคกรตางๆ จําเปนที่ตองเรียนรูและ
ปรับเปลี่ยนกลยุทธในการบริหารการจัดการพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลานําพาประเทศไปสู
ความสําเร็จไดการศึกษาจึงมีบทบาทตอการพัฒนาเด็กเยาวชนครอบครัวและประเทศชาติใดไดอยางมีประสิทธิภาพ
การศึกษาจึงเปนเครื่องมืออันสําคัญยิ่งในการพัฒนาคนใหเขมแข็งพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุค
ศตวรรษที่ 21 การพัฒนาประเทศใหมีความเขมแข็ง สามารถอยูรวมและแขงขันกับนานาประเทศไดอยางมั่นคงตอง
อาศัยประชากรที่มีคุณภาพ ความรูความสามารถและศักยภาพเพียงพอตอการสรางสรรคความเจริญในยุคปจจุบัน    
ดังคํากลาวที่วา “การศกึษาสรางคน คนสรางชาติ” (สํานักงานรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ, 2558)  

การจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้นมีปจจัยที่นาสนใจ คือพหุวัฒนธรรม เนื่องจากในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใตมีความหลากหลายในดานวัฒนธรรมประกอบกับกระบวนการพัฒนาแกไขปญหา ยังขาดความ
รวมมือของคนในทองถิ่นมีการพัฒนามุงเนนในเชิงนโยบายและเนนพัฒนาทางเศรษฐกิจ ขาดการพัฒนาเชิงสังคมที่
ตองทําคูกัน ทําใหปญหาการจัดการศึกษาของรัฐที่ยังไมสอดคลองกับบริบทของสังคมพหุวัฒนธรรมคงอยูและยากตอ
การแกไขวิธีจัดการศึกษาใหเหมาะสมเพ่ือความเขาใจและความสงบสุขของสังคม การจัดการศกึษาแบบพหุวัฒนธรรม
ศึกษาจึงเปนอีกวิธีหนึ่งที่จะสรางความเขาใจระหวางงบุคคลตางวัฒนธรรมได (สิทธิชัย ทองมาก, 2560) การจัดการ
ศึกษาแนวพหุวัฒนธรรม สําหรับประชาชนในสามจังหวัดชายแดนภาคใตจําเปนตองเขาใจและคํานึงถึงบริบททาง
การเมือง สังคม วัฒนธรรม เคารพความ แตกตางทางวัฒนธรรมและคํานึงถึงความตองการของคนในทองถ่ินใหมี
โอกาสที่เทาเทียมกัน เชน นโยบายของรัฐที่ใหความสําคัญกับคุณภาพทางการศึกษา ดังนั้นแนวทางในการจัด
การศึกษาจึงควรทราบสภาพปญหาการจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตเปนสําคัญ ซึ่งในการจัดการศึกษา
แบบพหุวัฒนธรรมศึกษานั้นจําเปนตองมีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อสรางความพรอมในการจัดทําหลักสูตรทั้งใน
ระดับประเทศและระดับทองถิ่นตองมีการกําหนดมาตรฐานเพื่อใหการศึกษา แบบพหุวัฒนธรรมเกิดประสิทธิภาพ 
แนวทางแกปญหาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตอยางยั่งยืนคือการจัดการศึกษาแบบพหุวัฒนธรรมศึกษาที่ถูกตอง
เหมาะสมทั้งสภาพแวดลอม ภาษา ศาสนา วัฒนธรรม มีนโยบายการบริหารจัดการระเบียบวิธีการ หลักสูตรกิจกรรม
การเรียนรูการจัดสภาพแวดลอม เพ่ือสนับสนุนผูเรียนในสังคมพหุวัฒนธรรมเกิดการเรียนรูที่จะยอมรับความแตกตาง
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ทางวัฒนธรรม ไมมีอคติ ไมเกิดการแบงแยกและเลือกปฏิบัติ ลดความขัดแยงระหวางกัน สนับสนุนความเขาใจและ
เคารพในความหลากหลายทางเชื้อชาติและวัฒนธรรม โดยเฉพาะการสอนภาษาไทยที่เปนภาษาพ้ืนฐานเพื่อความ
เขาใจเนื้อหาสาระของหลักสูตรที่มีความหลากหลาย 

ทฤษฎีของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio; 1987 : 4) ไดเสนอทฤษฎีภาวะผูนําที่มีรายละเอียดมากข้ึน 
แบส กลาววา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนมากกวาคําเพียงคําเดียวที่เรยีกวาบารมี (Charisma) แบสเห็นวาความมี
บารมีมีความจําเปน แตไมเพียงพอสําหรบัผูนําการเปลี่ยนแปลง ที่สําคัญอีกสามสวนของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่
มีนอกเหนือจากความมีบารมี คือการกระตุนทางปญญา การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลและการสรางแรงบันดาล
ใจ จะเห็นไดวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนกระบวนการที่ผูนําพยายามเปลี่ยนแปลงผูตามใหปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ เกิดความไววางใจ เกิดความจงรักภักดีและเชื่อถือในตัวผูนําเกิดความคลอยตาม พยายามแกปญหาใน
การปฏิบัติ เกิดความมั่นใจในตนเอง มีความรับผิดชอบและยอมอุทิศตนเพ่ือองคกร  

จากสภาพปญหาและความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคม     
พหุวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมืองจังหวัดนราธิวาส เพื่อศึกษา
ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม นําไปใชเปนขอมูลในการวางแผนของผูบริหารการศึกษาและ
เปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม เปนประโยชนสูงสุดตอการบริหาร
สถานศึกษาในอนาคตตอไป 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย  
 1.เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส  

2.เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส โดยจําแนกตามตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงาน  

3.เพื่อประมวลขอเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรยีน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส  

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร คือครูผูสอน โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส ซึ่งมีจํานวน
ทั้งหมด 11 โรง จํานวน 854 คน (สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอเมืองนราธิวาส, 2565) 
 กลุมตัวอยาง คือครูผูสอน โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส ซึ่งมีจํานวน
ทั้งหมด 11 โรงเรียน จํานวนครูผูสอน 273 คน โดยใชสูตรยามาเนและกําหนดเกณฑสัดสวนตามขนาดประชากร 
จากนั้นทําการสุมอยางงาย โดยวิธีจับฉลากแบบไมคืนกลับ 
 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือแบบสอบถามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส ประกอบดวย 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามคุณลักษณะของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Checklist) 

โดยสอบถามเก่ียวกับเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการปฏิบัติงาน 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส จํานวน 4 ดาน ไดแก 
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1.การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  
      2.การสรางแรงบันดาลใจ  
      3.การกระตุนทางปญญา  
      4.การคาํนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส มีลักษณะขอคําถามแบบปลายเปด 
 

 การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 
การสรางและหาคุณภาพของแบบสอบถามมีขั้นตอนการดําเนินการดังนี้ 
1. ศึกษาหลักการ ทฤษฎี เอกสาร ตํารา แนวคิดและงานวิจัยที่เก่ียวของกับทฤษฎี ภาวะผูนํา ทฤษฎีภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม แลวนํามาสังเคราะหเปนแบบสอบถาม ขอคําแนะนําและขอคิดเห็นจาก
อาจารยที่ปรึกษา แลวนํามากําหนดกรอบแนวคิด วัตถุประสงคและสรางเครื่องมือ 

2. รางแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหาร
สถานศึกษาตามแนวคิดของแบสและอโวลิโอ ทั้ง 4 ดาน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 43 ขอ 
ประกอบดวย 

1) ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ จํานวน 10 ขอคําถามยอย 
2) ดานการสรางแรงบันดาลใจ จํานวน 10 ขอคําถามยอย 
3) ดานการกระตุนทางปญญา จํานวน 10 ขอคําถามยอย 
4) ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล จํานวน 13 ขอคําถามยอย 

 

3. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวนําเสนอผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือเพื่อหาความ
ตรงเชิงเนื้อหา ดวยวธิีการหาดัชนีความสอดคลอง แลวคัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 - 1.00 
ตามความเหมาะสม ทั้งนี้จากการหาคาความสอดคลองของแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ แตละขอในแบบสอบถาม   
มีคา 0.67-1.00 ดังนั้นจึงสามารถนํามาใชไดทุกขอ 

4. แบบสอบถามที่มีความความเที่ยงตรงตามเนื้อหาไปทดลองใชกับครูผูสอนในสถานศึกษาที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง แตมีความใกลเคียงกันกับกลุมตัวอยาง จํานวน 50 คน ทําผลการทดลองมาวิเคราะหคาความเชื่อมั่น 
(Reliability) และคํานวณคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยคาความ
เชื่อมั่นที่ไดอยูที่ระดับ 0.989 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล  
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลแบบสอบถามดวยตนเอง โดยทําหนังสือเรียนถึงผูอํานวยการสถานศึกษาเพ่ือขอ
ความอนุเคราะห สถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางเพ่ือขออนุญาตเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย ซึ่งเปนครผููสอนโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส จํานวน 273 ฉบับ โดยใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง          
ไดแบบสอบถามที่ผานการตรวจคัดเลือกความสมบูรณของการตอบแบบสอบถาม คิดเปนรอยละ 100 
 

การวิเคราะหขอมูล  
ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติบรรยาย ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

วิเคราะหขอมูลโดยวิธีทดสอบคาทีและทดสอบคาเอฟ เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษา จําแนกตามตัวแปร โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว หากพบความแตกตาง ดําเนินการทดสอบ
ความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู โดยการเปรียบเทียบพหุคูณดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s method) 
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ผลการวิจัย  
 การศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส มีผลการวิจัยดังนี้   
 

ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส  
ดานท่ี    ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร 𝑥̅ SD ระดับ ลําดับท่ี 

1 ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  3.87 0.25 มาก 4 
2 ดานการสรางแรงบันดาลใจ  3.90 0.24 มาก 3 
3 ดานการกระตุนทางปญญา  3.94 0.23 มาก 2 
4 ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล  3.96 0.21 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 3.92 0.23 มาก  
 

 จากตารางที่ 1 ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามในอําเภอเมืองจังหวัดนราธิวาส ภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥̅ = 3.92, SD = 0.23) เมื่อพิจารณาเปน 

รายดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (𝑥̅ = 3.96, SD = 0.21) รองลงมา คือ ดาน 

การกระตุนทางปญญา (𝑥̅ = 3.94,  SD = 0.23) ดานการสรางแรงบันดาลใจ (𝑥̅ = 3.90, SD = 0.24) สวนดานที่

มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (𝑥̅ = 3.87, SD = 0.25) 
 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามเพศ 

 

จากตารางที่ 2 ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในอําเภอเมืองจังหวัดนราธิวาส จําแนกตามเพศ พบวาโดยภาพรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
 
ตารางที่ 3 เปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส จําแนกระดับการศึกษา 

ดานท่ี 
ระดบัภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคม 
    พหุวัฒนธรรมของผูบริหาร 

เพศ 

t Sig. ชาย หญิง 

𝒙ഥ SD 𝒙ഥ SD 

1  ดานการมีอิทธพิลอยางมีอดุมการณ 4.02 0.70 3.78 0.64 2.818 0.346 
2  ดานการสรางแรงบันดาลใจ 4.06 0.73 3.81 0.74 2.692 0.949 
3  ดานการกระตุนทางปญญา  4.09 0.68 3.85 0.77 2.579 0.147 
4  ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 4.11 0.70 3.88 0.71 2.601 0.744 

รวมเฉลี่ย 4.07 0.70 3.83 0.72 2.673 0.547 

ดานท่ี 
 

 ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหาร 

ระดบัการศึกษา 

F Sig. 

คูท
ี่ตา

งกั
น 

ต่ํากวา 
ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 

𝒙ഥ SD 𝒙ഥ SD 𝒙ഥ SD 

1 ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  4.07 0.91 3.86 0.66 4.28 1.02 1.42 0.24 - 

2 ดานการสรางแรงบันดาลใจ 4.08 1.10 3.89 0.73 4.46 0.73 1.73 0.18 - 
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จากตารางที่ 3 ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในอําเภอเมืองจังหวัดนราธิวาส จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา โดยภาพรวมและรายดานทุกดานไม
แตกตางกัน 
 

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน 

 
ดานท่ี ระดบัภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน

สังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหาร 

ประสบการณในการปฏิบัตงิาน 

F 

คูท
ี่ตา

งกั
น 

นอยกวา 5 ป
(1) 

5 - 10 ป 
(2) 

11 - 15 ป 
(3) 

15 ปขึ้นไป 
(4) 

𝒙ഥ SD 𝒙ഥ SD 𝒙ഥ SD 𝒙ഥ SD 
1 ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  4.10 0.30 3.98 0.51 3.94 0.59 3.64 0.88 6.04* (1,4) 

2 ดานการสรางแรงบันดาลใจ  4.18 0.32 4.04 0.61 4.03 0.73 3.60 0.89 8.92* (1,4) 

3 ดานการกระตุนทางปญญา  4.14 0.35 4.12 0.65 3.98 0.61 3.68 0.94 6.74* (1,4) 

4 ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล  4.16 0.38 4.15 0.59 4.10 0.62 3.64 0.87 10.81* (1,4) 

รวมเฉลี่ย 4.15 0.34 4.01 0.59 4.01 0.64 3.64 0.90 8.13* (1,4) 

*มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4 ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในอําเภอเมืองจังหวัดนราธิวาส จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน พบวา ภาพรวมและราย
ดานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่กําหนด โดยครูผูสอนที่มี
ประสบการณในการปฏิบัติงานนอยกวา 5 ป มีระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหาร
มากกวาครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปขึ้นไป เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  

ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูผูสอน
ที่มีประสบการณในปฏิบัติงานนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นตอระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม
ของผูบริหาร ที่แตกตางจากครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไป  

ดานการการสรางแรงบันดาลใจ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูผูสอนที่มี
ประสบการณในการปฏิบัติงานนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นตอระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม
ของผูบริหาร ที่แตกตางจากครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไป  

ดานการกระตุนทางปญญา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูผูสอนที่มี
ประสบการณในการปฏิบัติงานนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นตอระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม
ของผูบริหาร ที่แตกตางจากครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไป  

ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
ครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นตอระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคม
พหุวัฒนธรรมของผูบริหาร ที่แตกตางจากครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปขึ้นไป สวนครูผูสอนที่มี
ประสบการณในการปฏิบัติงานชวง 5-10 ปและ 11-15 ป มีความคิดเห็นตอระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคม
พหุวัฒนธรรมของผูบริหารทั้ง 4 ดาน ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

3 ดานการกระตุนทางปญญา  4.06 1.04 3.93 0.73 4.54 0.55 1.80 0.17 - 

4. ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 4.19 0.97 3.94 0.71 4.60 0.48 2.59 0.08 - 

รวมเฉลี่ย 4.10 1.00 3.91 0.71 4.47 0.70 1.89 0.17 - 
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ตอนที่ 3 ผลการประมวลขอเสนอแนะเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส มีรายละเอียดดังนี้ 

ดานการมีอิทธิอยางมีอุดมการณ ผูบริหารควรวางแผนและกําหนดเปาหมายการทํางานอยางชัดเจนและ
สอดคลองกับความตองการของผูเรียนและผูปกครอง และผูบริหารควรมีวิสัยทัศนในการบริหารงาน สามารถทําให
องคกรเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง เปนที่ยอมรับของผูปกครองและชุมชน 

ดานการสรางแรงบันดาลใจ ผูบริหารควรสรางแรงจูงใจในการทํางาน ใชวิธีการสรางความเปนมิตรหรือให
คําชมเชย เพ่ือเปนการกระตุนใหบุคลากรทํางานอยางเต็มความสามารถ และควรมีการจัดทัศนศึกษานอกสถานที่อยาง
สม่ําเสมอหรือจัดกิจกรรมที่สรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากร 

ดานการกระตุนทางปญญา ผูบริหารควรมอบหมายงานใหบุคลากรไดรับผิดชอบตรงตามความสามารถของ
ตนเอง เพื่อพัฒนาตนเองใหดีขึ้น และควรเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีการอบรม สัมมนาอยางตอเนื่อง เพื่อสนับสนุนให
มีการแลกเปลี่ยนความรูระหวางสถาบัน 

ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ผูบริหารควรมอบหมายภาระงานใหบุคลากรตรงตามความถนัด
ของแตละคนมากที่สุด และควรจะมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื่อง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิจัยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ในอําเภอเมืองจังหวัดนราธิวาส นํามาอภิปรายตามวตัถุประสงคดังนี ้
1. ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน

อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส พบวาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงผูบรหิารทั้ง 4 ดาน ภาพรวมอยูในระดับมากและ
เมื่อพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดาน ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องจากผูบริหารโรงเรียนเปนผูที่มี
ศักยภาพและประสิทธิ ภาพทางการบริหาร โดยใชการเรียนรูและประสบการณในการพัฒนาความสามารถของตนเอง
อยางตอเนื่อง มีอุดมการณในการทํางาน ที่ตองการใหโรงเรียนเกิดการพัฒนา นําไปสูการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนา
กระบวนการทํางานของครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียนและชุมชน มีการกระตุนและสงเสริมศักยภาพของครูหรือ
บุคลากรอยางเต็มความสามารถ ทําใหเกิดการสรางแรงจูงใจในการทํางาน มีความรับผิดชอบและประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดี จนสามารถสําเร็จบรรลุตามเปาหมายที่วางไว สอดคลองกับงานวิจัยของทิพวัลย ชาลีเครือ (2559)         
ไดกลาวถึงระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทั้ง 4 ดาน ไววาผูบริหารโรงเรยีนกระตุนใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของครู
และปรับปรุงสภาพของโรงเรียนใหดีขึ้น ดวยการที่ผูนํากระตุนทางปญญากับครูทําใหครูเคารพ และเกิดคาดหวัง 
พัฒนาความสามารถของครไูปสูระดับที่สูงข้ึนและมีศักยภาพมากขึ้น โดยไมหวังเพียงผลตอบแทนสวนตัวเปนสําคัญแต
มุงสงเสริมครูในการใชศักยภาพของตนเองอยางเต็มความสามารถเพื่อประโยชนของสวนรวม จนงานบรรลุเปาหมาย 
สรางความภาคภูมิใจมุงมั่นทีจะยกระดับความรู ความสามารถการปฏิบัติงานและคุณธรรมของครูใหสูงข้ึน และมีภาวะ
ผูนําในตนเองนําไปสูการปฏิบัติงาน ทําใหเกิดความตระหนักรูในพันธกิจและวิสัยทัศนขององคการ รวมทั้งมีคุณธรรม
และจริยธรรมมีการวางแผนการทํางานที่ดีและมุงสัมพันธรายบุคคลกระจายอํานาจใหผูรวมงานรับผิดชอบอยางเทา
เทียมกัน  

ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องจาก
ผูบริหารโรงเรียนมีวิสัยทัศนและถายทอดวิสัยทัศนในสังคมพหุวัฒนธรรมไปยังผูรวมงานและชุมชน มีการวางแผนและ
กําหนดเปาหมายการทํางานอยางชัดเจนและสอดคลองกับสถานการณในสังคมพหุวัฒนธรรม ทํางานอยางเปนระบบ 
มีการประชุมกอนการทํางาน สื่อสารใชคําพูดและการกระทําที่ใหกําลังใจผูเขารวมงาน และสรางบรรยากาศภายใน
องคกรใหตื่นตัว มีความพรอมในการปฏิบัติงานในสังคมพหุวัฒนธรรม สอดคลองกับงานวิจัยของอาซีซะ ยีหะมะ 
(2560) ไดกลาวถึงการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณไววา ผูบริหารโรงเรียนมีวิสัยทัศน สามารถถายทอดวิสัยทัศนไปยัง
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ครูได มีการจัดการหรือการทํางานที่เปนกระบวนการหรือเปนระบบ และปฏิบัติตนเปนที่ยอมรับและเชื่อมั่นศรัทธา           
มีความตั้งใจที่จะทํางานใหประสบความสําเร็จ ใหความเชื่อมั่นวาครจูะสามารถทํางานที่มอบหมายไดสําเรจ็  

ดานการสรางแรงบันดาจใจ ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ผลการศึกษาเปนเชนนี้อาจเนื่องจาก
ผูบริหารโรงเรียนสามารถโนมนาวใหผูรวมงานเกิดความรูสึกถึงคุณคาของงาน และการทํางานเพ่ือสวนรวม สงเสรมิให
ผูรวมงานมีการพัฒนาตนเองในรูปแบบ ตาง ๆ เต็มตามศักยภาพ เชน การเขารับการอบรมการศึกษา แสดงความชื่น
ชมผลการปฏิบัติงานของผูรวมงานแมมีขอผิดพลาดบาง ผูบริหารมีวิสัยทัศนและสงเสริมใหผูรวมงานมีความกาวหนา 
กลาคิด กลาทําในสิ่งที่ถูกตองในสังคมพหุวัฒนธรรมใหตื่นตัวและสรางโอกาสใหผูรวมงานประสบความสําเร็จในการ
ทํางานสอดคลองกับงานวิจัยของชมพูนุท มีหิรัญ (2559) ไดกลาวถึงการสรางแรงบันดาลใจวา ผูบริหารโรงเรียน
สามารถกระตุนใหครูมีความตั้งใจและมุงมั่นที่จะทํางานใหสําเร็จตามที่กําหนดไว เปดโอกาสใหครูแสดงความสามารถ 
สรางเจตคติความที่ตีคิดในแงบวกและสนับสนุนความคิดริเริ่มสรางสรรคในการทํางาน ผูบริหารโรงเรียนมีความ
รับผิดชอบตอหนาที่ที่วางไว ใหแรงเสริมเมื่อครูปฏิบัติงานสําเร็จและใหกําลังใจ พรอมใหคําแนะนําสําหรับผูที่เกิด
ความผิดพลาดในการทํางาน และผูบริหารโรงเรียนใหความไววางใจในการปฏิบัติงานของครูในทุกข้ันตอนของการ
ทํางาน  

ดานการกระตุนทางปญญา ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจเนื่องจากผูบริหาร
โรงเรียนสงเสริมการเผยแพรผลงานและกํากับติดตาม เปดโอกาสใหผูรวมงานแสดงความคิดเห็น ความรู ความสามารถ
ของตนเองอยางเต็มที่ ใชสถานการณที่เปนปญหา กระตุนความคิดเพื่อสรางสรรคสิ่งใหม ๆ และรวมกันแกปญหา 
สงเสริมการทํางานเปนทีมในสังคมพหุวัฒนธรรมมอบหมายงานใหม ที่ทาทายความสามารถผูรวมงานสอดคลองกับ
งานวิจัยของธนากร พูลพิพัฒน (2560) ไดกลาวถึงการกระตุนทางปญญาไววา ผูบริหารโรงเรยีนสามารถกระตุนใหเกิด
การทํางานเปนทีม ใหกําลังใจกัน ยกยองและชมเชยครูอยางสม่ําเสมอ ผูบริหารโรงเรียนมีการกระตุนใหพูดตามให
ตระหนักถึงปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในหนวยงานทําใหผูตามมีความตองการหาแนวทางใหม ๆ มาแกไขปญหาใน
หนวยงาน เพื่อหาขอสรปุใหมที่ดีกวาเดิม เพื่อทําใหเกิดสิ่งใหมและสรางสรรคโดยผูนํามีการคิดและแกปญหาอยางเปน
ระบบ  

ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ภาพรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ผลการวิจัยเปนเชนนี้อาจ
เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนเปนบุคคลที่เขาถึงไดงายและสื่อสารอยางเปนกันเองกับผูรวมงาน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
รวมกันกับผูรวมงานในสังคมพหุวัฒนธรรมเพื่อปรับปรุวและแกไขการทํางาน ปฏิบัติงานในลักษณะของการเอาใจเขา
มาใสใจเรา มีการกระจายอํานาจ โดยการมอบหมายงานใหผูรวมงานมรการปฏิบัติงานอยางอิสระและคลองตัว จัด
กิจกรรมใหผูรวมงานและชุมชนมีการพบปะสังสรรคในบรรยากาศผอนคลาย ใหสอดคลองกับสังคมพหุวัฒนธรรมของ
ผูรวมงานแตละคนโดยยังคงหลักการทํางานที่เหมาะสมไดสอดคลองกับงานวิจัยของอุทุมพร จันทรสิงห (2561) ได
กลาวถึงความเปนปจเจกบุคคลไววา ผูบริหารตองคํานึงใสใจถึงความตองการและความแตกตางของแตละบุคคล ให
โอกาสในการเรียนรูสิ่งใหมๆ สรางบรรยากาศที่ดีในการสนับสนุนหาแนวทางสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของ
ผูรวมงานใหสูงข้ึนดวยการใสใจโดยคํานึงถึงความเปนเอกบุคคล เปนพี่เลี้ยงคอยใหคาแนะนําและสงเสริมพัฒนา
ผูรวมงานใหพฒันาตนเอง โดยเนนการจัดการแบบมีสวนรวมและใหความสนใจกับการหาทางตอบสนองความตองการ
ความกาวหนาและการมีสวนรวมในการตัดสินใจที่มีผลตอการทํางานผูรวมงาน  

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการ
ปฏิบัติงาน 
 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรเพศ โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
สอดคลองกับงานวิจัยของอุมาวดี วัฒนะนุกุล (2560) ที่ศึกษาเรื่องเรื่องภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ผลที่ไดคือภาวะผูนําการ
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เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามตัวแปรเพศ ภาพรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน ซึ่งไม
เปนไปตามสมมติฐานของงานวิจัย ผลการศึกษาเปนเชนนี้เนื่องจาก สกาวเดือน ศิริรัตน (2561) ไดกลาววา ผูบริหาร
สถานศึกษาทราบถึงความแตกตางของผูใตบังคับบัญชา ทราบจุดเดน จุดดอย ของผูตามและใหความสนใจในความ   
ตองการ และความเจริญกาวหนาของผูตาม คาํนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลดวยความสัมพันธ สนใจ ดูแล เอาใจ
ใสผูรวมงานเปนรายบุคคลอยางใกลชิด ดวยบรรยากาศการสนับสนุนผูรวมงานอยางเทาเทียมกัน 
 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานไม
แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของศรีจันทร สามงามพุม (2559) ครูที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีระดับความ
คิดเห็นตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ในกลุมเครือขายบางพลี 2 
สังกัดสํานักงานเขต พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน ซึ่งไม
เปนไปตามสมมติฐานของงานวิจัย ผลการศึกษาเปนเชนนี้เนื่องจาก ผุสดี จิรนากุล (2562) ไดกลาววา ผูบริหาร
สถานศึกษาเปดโอกาสใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขามาพูดคุย ปรึกษาหารือดวยความเปนกันเอง 
และมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางกัน คอยเปนพ่ีเลี้ยงและเปนที่ปรึกษา คอยชวยเหลือ ชี้แนะ สนับสนุนอยูเสมอ เอาใจเขา
มาใสใจเราและคํานึงถึงความตองการเปนรายบุคคลสิ่งเหลานี้จะทําใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษารูสึกวา
ผูบริหารคอยเปนโคชและเปนที่ปรึกษาอยูตลอดเวลา สงผลตอความสุขในการทํางาน และนําไปสูการนําพาองคการ
ไปสูเปาหมายที่ประสบผลสําเร็จ 
 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประสบการณในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมพบวา 
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของมะสุกรี ตายะกาเร็ง (2565) ศึกษา
เรื่องภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานการศึกษา
เอกชนจังหวัดยะลา ผลที่ไดคือ ผูบริหารโรงเรียนและครูที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกัน จะมีระดับภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการศึกษาเปนเชนนี้
เนื่องจาก ซูไอดา สามะแอ (2561) ไดกลาววา ผูสอนที่ประสบการณทํางานมากมีโอกาสที่เก่ียวของสัมผัสกับการ
ทํางานของผูบริหารมากกวาหรือจากการไดรวมงาน การประสบพบเห็น การสังเกตทําใหสามารถตอบแบบสอบถามได
ชัดเจน โดยการรวบรวมเอาประสบการณที่ไดพบเจอนั้น มาเปนประโยชนมาแสดงออกถึงความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะ
ผูนําของผูบริหารมากกวาผูสอนมีประสบการณนอย 

 
สรุปผลการวิจัย 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอ
เมือง จังหวัดนราธิวาส สามารถสรปุผลการวิจัยไดดังนี้  

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส พบวาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคม 
พหุวัฒนธรรมของผูบริหาร ภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทั้ง 4 ดานอยูในระดับมาก          
ซึ่งดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล รองลงมาคือดานการกระตุนทางปญญา ดานการสราง
แรงบันดาลใจ และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 

ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามในอําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการ
ปฏิบัติงาน มีรายละเอียดดังนี้  
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ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียน จําแนกตามตัว
แปรเพศ โดยภาพรวมพบวา ครูผูสอนที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคม        
พหุวัฒนธรรมของผูบริหารภาพรวมไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาทั้ง 4 ดานไมแตกตางกัน 

ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียน จําแนกตามระดับ
การศึกษา โดยภาพรวมพบวา ครูผูสอนที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคม
พหุวัฒนธรรมของผูบริหาร ภาพรวมไมแตกตางกันและเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาทัง้ 4 ดานไมแตกตางกัน 

ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียน จําแนกตาม
ประสบการณในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมพบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครู 
ผูสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานนอยกวา 5 ป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคม         
พหุวัฒนธรรมของผูบริหาร มากกวาครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไปในทั้ง 4 ดาน ในสวนของ
ครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานระหวาง 5-10 ป และ 11-15 ป จะไมมีความแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา ดานการสรางแรงบันดาลใจ ครูผูสอนที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานนอยวา 5 ป มีคาเฉลี่ยของ
ความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารสูงสุด รองลงมา คือ ดานการ
คํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ดานการกระตุนทางปญญา และดานที่มีคาเฉลี่ยของมีความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบรหิารต่ําที่สุด คือ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  

 
ขอเสนอแนะในการวิจัย 

ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
1. ดานการมีอิทธิลอยางมีอุดมการณ ผูบริหารควรใชอํานาจอยางเปนธรรมและยุติธรรม รวมปฏิบัติงานกับ

ผูรวมงานและชุมชนดวยความมุงมั่น ทุมเท เสียสละ อดทนเพ่ือสวนรวม ซึ่งจะทําใหผูบริหารสามารถดําเนินงานไดตรง
ตามแผนและเปาหมายที่วางไวตามเวลาที่กําหนด 

2. ดานการสรางแรงบันดาลใจ ผูบริหารควรใชคําพูดชักจูงใหผูรวมงานเกิดคววามรูสึกตองการทํางานและ
ตองการไปสูเปาหมายที่วางไว ควรกระตุนใหผูรวมงานเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและกลาที่จะนําเสนอใหเกิด
การปฏิบัติเปนรปูธรรม สงเสริม สนับสนุนใหผูรวมงานเกิดแนวคิดในการทํางานใหม ๆ ในสังคมพหุวัฒนธรรม 

3. ดานการกระตุนทางปญญา ผูบริหารควรไววางใจและมอบอํานาจการตัดสินใจใหฝายงานตางๆ                
ตามขอบขายงาน และติดตามงานเสมอ ควรเปดโอกาสใหผูรวมงานมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและ
เปาหมาย รวมถึงการวางแผนอนาคตในสังคมพหุวัฒนธรรม ผูบริหารควรใหคําแนะนําหรือชี้แนะแนวทางการแกไข
ปญหาใหผูรวมงาน มีการติดตามงานเสมอ 

4. ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลผูบริหารควรทําหนาที่เปนพี่เลี้ยงสอนและใหคําแนะนําแก
ผูรวมงานในสังคมพหุวัฒนธรรม ควรดูแลเอาใจใสความกาวหนาทางดานวิชาชีพของผูรวมงานทุกคน และมอบหมาย
หนาที่ใหตรงตามความรูความสามารถหรือความถนัดของแตละบุคคล 

 

ขอเสนอแนะในการนําผลการคนควาอสิระไปใชคร้ังตอไป 
เพื่อประโยชนสําหรับการคนควาอิสระครั้งตอไปในอนาคต ผูวิจัยขอเสนอแนะเพ่ือการศึกษาคนควา ในการ

คนควาอิสระครั้งตอไปดังนี้ 
1. ควรศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามในรปูแบบวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อจะไดขอมูลที่มีความสมบูรณและครบถวนมากขึ้น 
2. ควรศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลาม โดยศกึษาดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณและดานการสรางแรงบันดาลใจ 
3. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรมของผูบริหารโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามกับการใชอํานาจของผูบรหิารสถานศึกษา 
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การออกแบบและพัฒนาระบบการฝกอบรมแบบผสมผสานเพื่อเสริมสรางทักษะการสรางสื่อการสอน
โดยใช Canva เพื่อการศกึษาสําหรับคร ูกลุมโรงเรียน ราชบุรี สระบุรี และนครปฐม 
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาผลการใชระบบการฝกอบรมแบบผสมผสานและพัฒนาระบบโดยใช 
ADDIE MODEL และ 2) เพื่อการศึกษาทักษะการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพ่ือการศึกษาสําหรับครู กลุมโรงเรียน 
ราชบุรี สระบุรี และนครปฐม เปนการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม และแบบประเมินผล 
กลุมตัวอยาง คือ ครูและบุคลากร กลุมโรงเรียนราชบุรี สระบุรี และนครปฐม จํานวน 20 คน โดยการสุมแบบเจาะจง 
วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลีย่ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห
แบบเชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัยพบวา 1) การพัฒนาครูโดยการอบรมครูและบุคลากรในการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพ่ือ
การศกึษา ผูเขาอบรมมีคะแนนการอบรมหลังอบรมสูงกวากอนอบรม 2) การพัฒนาทักษะดิจิทัลดานการสรางสือ่การสอน
โดยใช Canva เพื่อการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับดี 3) การประเมินผลการอบรมของครูและบุคลากรในการสรางสื่อ
การสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา ดวยรูปแบบของเคิรกแพททริค ผูเขาอบรมสวนใหญมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู
ในระดับมากที่สุด ซึ่งผูเขาอบรมมีความคิดเห็นดานผลการเรียนรู เปนอันดับแรก รองลงมา คือ ดานปฏิกิริยาและดาน
ผลลัพธ และดานพฤติกรรม ตามลําดับ และ 4) การประเมินความพึงพอใจของระบบการฝกอบรมในการสรางสื่อการสอน
โดยใช Canva เพื่อการศึกษา ผูเขาอบรมสวนใหญมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ซึง่ผูเขาอบรมมีความ
พึงพอใจดานการนําความรูไปใชในในการจัดการเรียนรู เปนอันดับแรก รองลงมา คือ  ดานวิทยากร และดานความรูความ
เขาใจ ตามลําดับ 

 

คําสําคัญ: ระบบการฝกอบรมแบบผสมผสาน; การสรางสื่อการสอนโดยใช Canva; ครูกลุมโรงเรียนราชบุรสีระบุรแีละนครปฐม 
 
Abstract 

This research objectives were 1) to study the results of using a combined training system 
and system development using ADDIE MODEL and 2) to study the skills of creating teaching materials 
using Canva for teacher education. Group of schools: Ratchaburi, Saraburi, and Nakhon Pathom. 
Research instrument include questionnaires, and evaluation forms. The sample group is teachers 
and personnel. Group of Ratchaburi, Saraburi, and Nakhon Pathom schools, 20 participants, by 
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purposive random sampling. The analyzing descriptive statistics consisted of percentage, mean, and 
standard deviation.  

The research results found that 1) Teacher development by training teachers and 
personnel in creating teaching media using Canva for education, participants’ scores after the training 
were higher than before the training. 2) Developing digital skills in creating teaching materials using 
Canva for education, overall, it was at a good level. 3) Evaluation of the teachers and personals’ 
training in creating teaching materials using Canva for education with Kirkpatrick's style, the opinion 
score of most participants, overall, at the highest level, which the trainee’s opinion on learning 
outcomes was first, followed by the reaction side and the result side, behavioral aspects, and the 
respectively. 4) Evaluating the satisfaction of the training system in creating teaching materials using 
Canva for education, most of the participants were overall satisfied at the highest level. The 
participants were satisfied with the use of knowledge in learning management was first followed by 
the keynote speaker, and knowledge and understanding sides respectively. 

 

Keywords:  Integrated training system; Teaching material creation using Canva; Teachers School 
groups Ratchaburi, Saraburi and Nakhon Pathom 

 
บทนํา 

การศึกษาเปนกระบวนการที่สําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ และมีความสามารถที่จะปรบัตัวได
อยางรูเทาทันการเปลี่ยนในยุคโลกาภิวัฒน การจัดการการศึกษาควรจัดใหเปนแนวทางที่เหมาะสมกับสภาพความ
ตองการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรมของประเทศ สามารถสรางความเจริญกาวหนาใหแกสังคมไทย 
และเพื่อใหการศึกษาเปนกระบวนการที่จะชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยใหเปนไปตามแนวทางที่พึงประสงค    
ซึ่งใหความสําคัญกับการพัฒนาคน เปนจุดหมายหลัก เนื่องดวยไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาคนและ
คุณภาพของคนดวย เหตุผลที่วา คนเปนทั้งเหตุปจจัยและผลลัพธที่สําคัญที่สุดของการพัฒนาประเทศ (กิตติเชษฐ 
อักษร, 2558) โดยมุงพัฒนาชีวิตใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งดานรางกาย สติปญญา จิตใจและสังคม เปนสังคมแหง    
ภูมิปญญา และการเรียนรู มีคุณลักษณะมองกวาง คิดไกล ใฝดี มีวนิัยในตนเอง มีความใฝรู และพรอมที่จะเรียนรูอยูเสมอ 
(ศศิพิมล ประพินพงศกรและคณะ, 2561) โดยครูมีบทบาทที่สําคัญอยางยิ่งสําหรับการศึกษา (ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 
2566) 

ครู เปนปจจัยสําคัญของการขับเคลื่อนการศึกษาเพื่อไปสูเปาหมายสุดทาย นั่นคือการพัฒนาการเรียนรูของ
ผูเรียน การผลิตและพัฒนาครู (Teacher Education and Professional Development) ใหมีศักยภาพเพื่อนําไปสู
การพัฒนาผูเรียนจึงเปนสิ่งที่นักการศึกษาใหความสนใจ (Bybee, 2014) ในการพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถ
และทักษะที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน ใหเกิดศักยภาพตามความมุงหมายนั้น ครูควรไดรับการพัฒนาใหครอบคลุม
ทั้ง 3 ดาน คือ ดานบุคคล (Personal) ดานสังคม (Social) และดานการพัฒนาวิชาชีพ (ณัฐพล ภมรคณเสวิต และนิตยา 
วงศภินันทวัฒนา, 2561) รวมทั้งการพัฒนาทักษะที่จําเปนดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ (ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 2566) 
การอบรมครูและบุคลากรในการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษาดวยรูปแบบของเคิรกแพททริค และ 
แพลตฟอรม Canva เพื่อการศึกษา (ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 2566) คูมือการฝกอบรมตามแนวทางของคอนสตรัคติวิ
สซึม (ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 2566) แบบประเมินการพัฒนาครูโดยการอบรมครูและบุคลากรในการสรางสื่อการสอน 
(ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 2566) โดยใช Canva เพื่อการศึกษาแบบวัดทักษะดิจิทัล (ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 2566) ดาน
การสรางสื่อการสอน (ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 2566) โดยใช Canva เพื่อการศึกษาโดยใช Rubric Score แบบประเมินผล
การอบรมของครูและบุคลากรในการสรางสื่อการสอน (ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 2566) โดยใช Canva เพื่อการศึกษา 
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ดวยรูปแบบของเคิรกแพททริค แบบประเมินความพึงพอใจของระบบการฝกอบรมในการสรางสื่อการสอน (ณฐาพัชร 
วรพงศพัชร, 2566) โดยใช Canva เพื่อการศึกษาเปนสิ่งสําคญั (ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 2566) 

บทความวิจัยนี้นําเสนอการออกแบบพัฒนาระบบการอบรมในการเสริมสรางทักษะการสรางสื่อการสอน
(ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 2566) โดยใช Canva for Education มีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางทักษะการสรางสื่อการสอน
โดยใช Canva เพื่อการศึกษาสําหรับครู กลุมโรงเรียน ราชบุรี สระบุรี และนครปฐม และเพื่อศึกษาผลการใชระบบ
การออกแบบและพัฒนาระบบโดยใช ADDIE MODEL เพื่อใหไดระบบการอบรมที่มีความเหมาะสมกับครูและ
บุคคลากรกลุมโรงเรียน ราชบุรี สระบุรี และนครปฐม อีกทั้งสงเสริมใหครูและบุคคลากรมีความสามารถในการสราง
สื่อผาน Canva for Education ซึ่งเปนแนวทางในการเพิ่มขีดความสามารถใหกับครูผูสอนและบุคคลากรเพื่อใหทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงศตวรรษที่ 21 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาระบบการฝกอบรมแบบผสมผสานเพื่อเสริมสรางทักษะการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva 
เพ่ือการศึกษาสําหรับครูใหมีประสิทธิภาพ  

2. เพ่ือการศึกษาทักษะการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษาสําหรับครู กลุมโรงเรียน ราชบุรี 
สระบุร ีและนครปฐม 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
ระบบการอบรมการสรางสื่อการสอนโดยใช 
Canva เพ่ือการศึกษา ตามแนวคดิของคอน

สตรคัติวิสซึม และเคิรกแพททรคิ 

 ทักษะการสรางสื่อการสอนโดยใช 
Canva for Education 

และความพึงพอใจของผูรับการฝกอบรม 

 

ภาพที่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  
การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
ประชากรและกลุมตัวอยาง ในการวิจัย ประกอบดวย 
ประชากร ไดแก ครูและบุคลากร กลุมโรงเรียนราชบุรี สระบุรี และนครปฐม ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2566 รวมทั้งสิ้น 1,152 คน  
 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูและบุคลากร กลุมโรงเรยีนราชบุร ีสระบุร ีและนครปฐม โดยการสุมแบบเจาะจงตาม
คุณสมบัติ (Purposive Sampling) จํานวน 20 คน 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวย ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไป
ของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํารวจ ตอนที่ 2 แบบสอบถามแสดงการวัดทักษะดิจิทัลดานการสรางสื่อ
การสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ และตอนที่ 3 ความคิดเห็น
ความคิดเห็นของการอบรมครูและบุคลากรในการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา ดวยรูปแบบของ 
เคิรกแพททริค และ แพลตฟอรม Canva เพ่ือการศึกษา คูมือการฝกอบรมตามแนวทางของคอนสตรัคติวิสซึม       
แบบประเมินการพัฒนาครโูดยการอบรมครูและบุคลากรในการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพ่ือการศึกษา แบบวัด
ทักษะดิจิทัลดานการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา โดยใช Rubric Score แบบประเมินผลการอบรม
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ของครูและบุคลากรในการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา ดวยรูปแบบของเคิรกแพททริค แบบประเมิน
ความพึงพอใจของระบบการฝกอบรมในการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ มีลักษณะ
เปนแบบปลายเปด (Open Ended) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาหาคุณภาพภาพของเครื่องมือ ไดแก 1) นําแบบสอบถาม
พบที่ปรึกษาและดําเนินการปรังปรุงแกไขตามคําแนะนํา 2) นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนอนําเสนอ
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาโดยหาคาความสอดคลองของวัตถุประสงคกับ  
ขอคําถาม (Index of Item–Objective Congruence: IOC) (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543, น.249) 
พบวามีคา IOC ระหวาง 0.80–1.00 และ 3) การทดลองใชเครื่องมือกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด 
ซึ่งผลการประเมินมีอํานาจจําแนกระหวาง 0.25–0.75 และหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีของ 
(Cronbach, 1951, p.274; อางในบุญชม  ศรีสะอาด, 2558) ซึ่งผลการประเมินคาความเชื่อมั่นมีคาความเชื่อมั่น 0.95 
  

เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 
1. แพลตฟอรม Canva เพื่อการศึกษา 
2. คูมือการฝกอบรมตามแนวทางของคอนสตรัคติวิสซึม 
3. แบบประเมินการพัฒนาครูโดยการอบรมครูและบุคลากรในการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อ

การศึกษา 
4. แบบวัดทักษะดิจิทัลดานการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา โดยใช Rubric Score  
5. แบบประเมินผลการอบรมของครูและบุคลากรในการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษาดวย

รูปแบบของเคิรกแพททริค 
6. แบบประเมินความพึงพอใจของระบบการฝกอบรมในการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา  
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การเก็บรวบรวมขอมูล โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจาก ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เปนขอมูล
ที่ไดจากการรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ (Document  Research) อาทิ หนังสือ ตํารา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่อ
อิเล็กทรอนิกสที่เก่ียวของ เปนตน 
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 การวิเคราะหขอมูล โดยการนําขอมูลที่ไดจากการแจกแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมทางสถิติ
เพื่อหาคาความแปรปรวนหรือการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวหรือการทดสอบคา (t-test) สถิติที่ใชในการวิจัย 

ไดแก คาหาเฉลี่ย (𝑥)̅ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และการเปรียบเทียบโดยการทดสอบคาที (t- test)  
 
ผลการวิจัย 

1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและรอยละของเพศของผูตอบแบบสอบถาม  
เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 1 5 
หญิง 19 95 
รวม 20 100 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 95 และมี
เพศชาย จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 5 

 

ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของอายุของผูตอบแบบสอบถาม 
อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 30 ป 3 15 
31 – 40 ป 13 65 
41 ปข้ึนไป 4 20 
รวม 20 100 

 

จากตารางที่ 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 31 – 40 ป จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 65 
รองลงมา คือ อายุ 41 ปขึ้นไป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20 และอายุต่ํากวา 30 ป จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
15 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 3 แสดงจํานวนและรอยละของระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ปริญญาตร ี 17 85 
สูงกวาปริญญาตรี 3 15 
รวม 20 100 

จากตารางที่ 3 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 85 
รองลงมา คือ สูงกวาปรญิญาตรี จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 15  
 

ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละของรายไดตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 
รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 15,000 บาท 1 5 
15,001 - 25,000 บาท 15 75 
25,001 บาทข้ึนไป 4 20 
รวม 20 100 
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จากตารางที่ 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 15,001 - 25,000 บาท จํานวน 
15 คน คิดเปนรอยละ 75 รองลงมา คือ 25,001 บาท/เดือน ขึ้นไป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20 และต่ํากวา 
15,000 บาท/เดือน จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 5 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 5 ผลการประเมินการอบรมของครูและบุคลากรในการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษากอ

อบรมและหลังอบรม 
คะแนน คะแนนเฉลี่ย (𝑥̅) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

กอนอบรม 4.90 1.07 
หลังอบรม 8.75 0.85 
อัตราการเพ่ิม/ลด +3.85 1.42 

 

จากตารางที่ 5 พบวา คะแนนเฉลี่ยหลังไดรับการอบรมสูงกวากอนอบรม ครูและบุคลากรแตละคนจะมีผล
คะแนนแตกตางกันไปเมื่อเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังอบรมดีขึ้นตามลําดับ คะแนนของครูและบุคลากรสวน
ใหญอยูในเกณฑที่นาพอใจแมจะมีการเปลี่ยนแปลงนอยก็ตาม   
 

ตารางที่ 6 ผลการวัดทักษะดิจิทัลดานการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา 
คะแนน คะแนนเฉลี่ย (𝑥̅) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

ความคิดสรางสรรค 3.65 0.75 
ความเหมาะสมของรูปแบบ 3.55 0.51 
การใชสีและเทคนิค 3.45 0.51 
ความสมบูรณของผลงาน 3.55 0.51 
สงงานตรงเวลา 4.25 0.64 
รวม 18.45 2.33 
ระดับ ด ี

 จากตารางที่ 6 พบวา ทักษะดิจิทัลดานการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับดี (𝑥̅ = 18.45, SD = 2.33) 
 

ตารางที่ 7 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของการอบรมครูและบุคลากรในการสรางสื่อ
การสอนโดยใช Canva เพื่อการศกึษา ดวยรูปแบบของ เคิรกแพททริค 

ความพึงพอใจของระบบการฝกอบรมในการสรางสื่อการสอน
โดยใช Canva เพื่อการศึกษา 

𝑥̅ SD แปลผล 

1. ดานปฏิกิริยา 
(1) วิทยากรมีการเปดโอกาสใหซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.80 0.52 มากที่สุด 
(2) รูปแบบของการอบรมมีความเหมาะสม 4.30 0.73 มากที่สุด 
(3) วิทยากรมีการเตรียมตัว วางแผน และความพรอม 4.80 0.41 มากที่สุด 

รวมดานปฏิกิริยา 4.63 0.56 มากที่สุด 
2. ดานผลการเรียนรู 

(1) มีความรู ความเขาใจในออกแบบสื่อการเรียนรูดวย Canva 
เพ่ือการศึกษา 

4.75 0.44 มากที่สุด 

(2) สื่อการเรียนรูมีความหลากหลาย ทันสมัย สอดคลองกับ
เนื้อหาและกิจกรรมการฝกอบรม 

4.80 0.52 มากที่สุด 
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ความพึงพอใจของระบบการฝกอบรมในการสรางสื่อการสอน
โดยใช Canva เพื่อการศึกษา 

𝑥̅ SD แปลผล 

(3) สื่อประกอบการฝกอบรมชวยใหผูเขา อบรมเขาใจและ
สามารถปฏิบัติตามกิจกรรมได 

4.80 0.41 มากที่สุด 

รวมดานผลการเรียนรู 4.78 0.46 มากที่สุด 
3. ดานพฤติกรรม 

(1) มีทักษะการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรูภายในชั้น
เรียนไดอยางสรางสรรค 

4.35 0.81 มากที่สุด 

(2) มีทักษะการสอนกระบวนการคิดที่หลากหลายและเปน
ระบบ 

4.40 0.88 มากที่สุด 

(3) มีทักษะในการวางแผนสื่อมัลติมีเดียทางการศึกษาเพ่ือ
หองเรียนดิจิทัล 

4.60 0.50 มากที่สุด 

รวมดานพฤติกรรม 4.45 0.73 มากที่สุด 
4. ดานผลลัพธ 

(1) มีความคิดสรางสรรค และมีความสามารถในการใชสื่อ
ดิจิทัลเพ่ิมขึ้น 

4.70 0.47 มากที่สุด 

(2) มีความมั่นใจ และสามารถนําความรูที่ไดไปใชไดจริง 4.55 0.51 มากที่สุด 
(3) มีการแลกเปลี่ยนการเรียนรูกันภายในกลุมครูและบุคลากร

ที่เขาอบรม 
4.65 0.49 มากที่สุด 

รวมดานผลลัพธ 4.63 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.63 0.56 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด            

(𝑥̅ = 4.63, SD = 0.56) เมื่อพิจารณาแตละดาน สามารถสรุปไดดังนี้ 
 ดานปฏิกิริยา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด               

(𝑥̅ = 4.63, SD = 0.56) โดยผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอันดับแรก คือ วิทยากรมีการเปดโอกาสใหซักถาม

และแสดงความคิดเห็น มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.80, SD = 0.52) รองลงมา คือ วิทยากรมีการเตรียม

ตัว วางแผน และความพรอม มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.80, SD = 0.41) และรูปแบบของการอบรมมี

ความเหมาะสม มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.30, SD = 0.73) ตามลําดับ 
 ดานผลการเรียนรู พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  

(𝑥̅ = 4.78, SD = 0.46) โดยผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอันดับแรก คือ สื่อการเรียนรูมีความหลากหลาย 

ทันสมัย สอดคลองกับเนื้อหาและกิจกรรมการฝกอบรม มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.80, SD = 0.52) 
รองลงมา คือ สื่อประกอบการฝกอบรมชวยใหผูเขา อบรมเขาใจและสามารถปฏิบัติตามกิจกรรมได มีความคิดเห็นใน

ระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.80, SD = 0.41) และมีความรู ความเขาใจในออกแบบสื่อการเรียนรูดวย Canva เพื่อ

การศึกษา มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.75, SD = 0.44) ตามลําดับ 
 ดานพฤติกรรม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด              

(𝑥̅ = 4.45, SD = 0.73) โดยผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอันดับแรก คือ มีทักษะในการวางแผนสื่อมัลติมีเดีย

ทางการศึกษาเพื่อหองเรียนดิจิทัล มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.60, SD = 0.50) รองลงมา คือ มีทักษะ

การสอนกระบวนการคิดที่หลากหลายและเปนระบบ มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.40, SD = 0.88) และมี
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ทักษะการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรูภายในชั้นเรียนไดอยางสรางสรรค มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด             

(𝑥̅ = 4.35, SD = 0.81) ตามลําดับ 
 ดานผลลัพธ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด                

(𝑥̅ = 4.63, SD = 0.56) โดยผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอันดับแรก คือ มีความคิดสรางสรรค และมี

ความสามารถในการใชสื่อดิจิทัลเพ่ิมขึ้น มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.70, SD = 0.47) รองลงมา คือ              

มีการแลกเปลี่ยนการเรียนรูกันภายในกลุมครูและบุคลากรที่เขาอบรม มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.65, 

SD = 0.49) และมีความมั่นใจ และสามารถนําความรูที่ไดไปใชไดจริง มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.55,               
SD = 0.51) ตามลําดับ 
   

ตารางที่ 8 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของระบบการฝกอบรมในการสรางสื่อการ
สอนโดยใช Canva เพ่ือการศึกษา 

ความพึงพอใจของระบบการฝกอบรมในการสรางสื่อการสอน
โดยใช Canva เพื่อการศึกษา 

𝑥̅ SD แปลผล 

1. ดานวิทยากร 
(1) การถายทอดความรูมีความชัดเจน 4.70 0.57 มากที่สุด 
(2) ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา 4.35 0.88 มากที่สุด 
(3) การเชื่อมโยงเนื้อหาในการอบรม 4.55 0.69 มากที่สุด 
(4) ความครบถวนของเนื้อหาในการอบรม 4.50 0.83 มากที่สุด 
(5) การตอบขอซักถามในการอบรม 4.30 0.86 มากที่สุด 
(6) การใชระยะเวลาไดเหมาะสม 4.20 0.89 มาก 

รวมดานวิทยากร 4.43 0.79 มากที่สุด 
2. ดานความรูความเขาใจ 

(1) ความรูความเขาใจกอนอบรม 3.70 0.66 มาก 
(2) ความรูความเขาใจหลังอบรม 4.70 0.57 มากที่สุด 

รวมดานความรูความเขาใจ 4.20 0.61 มาก 
3. ดานการนําความรูไปใชในการจัดการเรียนรู 

(1) สามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการสอนได 4.50 0.83 มากที่สุด 
(2) มีความมั่นใจและสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชไดจริง 4.40 0.88 มากที่สุด 
(3) สามารถนําความรูไปเผยแพร /ถายทอด / สอนได 4.40 0.82 มากที่สุด 
(4) ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู 4.80 0.41 มากที่สุด 

รวมดานการนําความรูไปใชในการจัดการเรียนรู 4.53 0.74 มากที่สุด 

รวม 4.43 0.74 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด            

(𝑥̅ = 4.43, SD = 0.74) เมื่อพิจารณาแตละดาน สามารถสรุปไดดังนี้ 
 ดานวิทยากร พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด            

(𝑥̅ = 4.43, SD = 0.79) โดยผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอันดับแรก คือ การถายทอดความรูมีความชัดเจน          

มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.70, SD = 0.57) รองลงมา คือ การเชื่อมโยงเนื้อหาในการอบรม มีความพึง

พอใจในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.55, SD = 0.69) ความครบถวนของเนื้อหาในการอบรม มีความพึงพอใจในระดับมาก

ที่สุด (𝑥̅ = 4.50, SD = 0.83) ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.35,           
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SD = 0.88) การตอบขอซักถามในการอบรม มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.30, SD = 0.86) และการใช

ระยะเวลาไดเหมาะสม มีความพึงพอใจในระดับมาก (𝑥̅ = 4.20, SD = 0.89) ตามลําดับ 
 ดานความรูความเขาใจ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

(𝑥̅ = 4.20, SD = 0.61) โดยผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอันดับแรก คือ ความรูความเขาใจหลังอบรม มีความ

พึงพอใจในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.70, SD = 0.57) รองลงมา คือ ความรูความเขาใจกอนอบรม มีความพึงพอใจใน

ระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 3.70, SD = 0.66) ตามลําดับ 
  ดานการนําความรูไปใชในการจัดการเรียนรู พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจโดยภาพ

รวมอยูในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.53, SD = 0.74) โดยผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอันดับแรก คือ ความพึง

พอใจในการจัดการเรียนรู มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.80, SD = 0.41) รองลงมา คือ สามารถนํา

ความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการสอนได มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.50, SD = 0.83) มีความมั่นใจ

และสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชไดจริง มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.40, SD = 0.88) และสามารถนํา

ความรูไปเผยแพร /ถายทอด / สอนได มีความพึงพอใจในระดับมาก (𝑥̅ = 4.40, SD = 0.82) ตามลําดบั 
 
สรุปผลการวิจัย 
 วัตถุประสงคที่ 1 ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาระบบการฝกอบรมแบบผสมผสาน เพื่อเสริมสรางทักษะการสราง
สื่อการสอนโดยใช Canva เพ่ือการศึกษาสําหรับครูใหมีประสิทธิภาพผลคะแนนเฉลี่ยหลังไดรับการอบรมสูงกวากอน
อบรม ครูและบุคลากรแตละคนจะมีผลคะแนนแตกตางกันไปเมื่อเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังอบรมดีข้ึน
ตามลําดับ  
 วัตถุประสงคที่ 2 ผลการวิจัยพบวา ทักษะการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษาสําหรับครู กลุม
โรงเรียน ราชบุรี สระบุรี และ นครปฐม สวนใหญมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ความพึงพอใจใน
การจัดการเรียนรู รองลงมา คือ สามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการสอนได มีความมั่นใจและสามารถนํา
ความรูที่ไดรับไปใชไดจริง และสามารถนําความรูไปเผยแพร /ถายทอด / สอนได และความรูความเขาใจหลังอบรม        
มีความพึงพอใจในระดับมาก ดานวิทยากร พบวาผูอบรมมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก คือ การถายทอด
ความรูมีความชัดเจน มีการเชื่อมโยงเนื้อหาในการอบรม มีความครบถวนของเนื้อหาในการอบรม ความสามารถในการ
อธิบายเนื้อหา มีการตอบขอซักถามในการอบรม และการใชระยะเวลาไดเหมาะสม  
 
อภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา ครูและบุคลากรที่เขารับการอบรมมีทักษะการสรางสื่อการสอนโดย
ใช Canva เพื่อการศึกษาสําหรบัคร ูกลุมโรงเรียน ราชบุรี สระบุร ีและ นครปฐม ระดับมากที่สุด ทั้งนี้เปนเพราะผูเขา
รับการอบรมมีคะแนนการอบรมหลังอบรมสูงกวากอนอบรมอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของ 
(เฉลิม จักรชุม, 2561) และ (ณฐาพัชร วรพงศพัชร, 2566) ศึกษาเรื่อง การจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษาการเรียนรูแบบ Unplugged Coding เรื่อง ทองเที่ยวสวนสัตว ตามวัฏจักรการเรียนรู 5 ขั้น (5E) ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรยีนบานปาพลู จังหวัดลําพูน และศึกษาเร่ือง การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามแนวคิดการ
เรียนรูแบบผสมผสาน เพื่อเสริมสรางสมรรถนะของครูดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในการจัดการ
เรียนรู พบวา ผูเขารับการอบรมมีสมรรถนะดานการใชเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนรู หลัง
การอบรมสูงกวากอนการอบรมอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ (จีราวุฒ กกใหญ และ
คณะ, 2565) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 2 พบวา ผลการใชระบบการออกแบบและพัฒนาระบบโดยใช ADDIE 
MODEL อยูในระดับดี ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูมีทักษะดิจิทัลดานการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา 
โดยภาพรวมอยูในระดับดี สอดคลองกับอํานาจ ไชยสงค และคณะ (2565) และณฐาพัชร วรพงศพัชร และคณะ  
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(2566) ศึกษาเรื่อง การจัดการนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาการเรียนรูแบบ Unplugged Coding เรื่อง 
ทองเที่ยวสวนสัตว ตามวัฏจักรการเรียนรู 5 ขั้น (5E) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานปาพลู จังหวัด
ลําพูน ไดศึกษาทักษะดิจิทัลของครูที่สงผลตอการบริหารจัดการชั้นเรียนในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม พบวา ทักษะดิจิทัลของครู โดยรวมอยูในระดับมาก พบวา แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 

1. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา ครูและบุคลากรที่เขารบัการอบรมมีทักษะการสรางสื่อการสอน
โดยใช Canva เพ่ือการศึกษาสําหรับครู กลุมโรงเรียน ราชบุรี สระบุรี และนครปฐม อยูในระดับดี ดังนั้นหนวยงานที่
เก่ียวของควรดําเนินการ พัฒนาครูและบุคลากรใหเขารับการอบรมทักษะการสรางสื่อการสอนโดยใช Canva เพื่อ
การศึกษาอยางตอเนื่อง 

2. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 2 พบวา ผลการใชระบบการออกแบบและพัฒนาระบบโดยใช ADDIE 
MODEL อยูในระดับดี ดังนั้นหนวยงานที่เก่ียวของควรดําเนินการดานการจัดการเรียนการสอนโดยใช Canva เพื่อ
การศึกษา และการบริหารจัดการชั้นเรยีน 

 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครัง้ตอไป  
งานวิจัยนี้ไดขอคนพบเก่ียวกับระบบการออกแบบและพัฒนาระบบโดยใช ADDIE สําคัญ คือ การสรางสื่อ

การสอนโดยใช Canva เพื่อการศึกษา สามารถนําไปประยุกตใชกับการสรางสื่อ นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน
และการบริหารจัดการชั้นเรียน โดยควรใหความสําคัญกับ ทักษะการสรางสื่อโดยใช Canva สําหรับประเด็นในการ
วิจัยครั้งตอไปควรทําวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับการใชสีและเทคนิคการใช Canva และการทดสอบกอนเริ่มอบรมเพ่ือวัด
ความรูความเขาใจกอนเริ่มอบรม 
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บทคัดยอ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 2) เพื่อเปรียบเทียบ

ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณในการทํางาน และ 3) เพื่อ
ประมวลปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส กลุมตัวอยาง คือ ครูที่หนาที่ในการจัดการเรียนการสอน สังกัด
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั จังหวัดนราธิวาส กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใช
ตารางของเครจซีและมอรแกน ไดกลุมตัวอยางจํานวน 153 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปและสถิติที่ใช ไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบคาทีอิสระ 
และทดสอบคาเอฟ ผลการวิจัย พบวา 1) ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ผลการ
ปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบรหิารสถานศึกษา จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณในการทํางาน พบวา 
โดยภาพรวมไมแตกตางกัน พิจารณารายดาน พบวาดานความสามารถในการบริหารและดานการมีทักษะการสื่อสาร 
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 คือ ครูที่มีประสบการณการทํางาน นอยกวา 5 ป และมากกวา 
10 ป มีความคิดเห็นแตกตางกัน ในดานความสามารถในการบริหารและดานการมีทักษะการสื่อสาร และ 3) 
ขอเสนอแนะ ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดนราธิวาส ผูบริหารสถานศึกษา ควรกําหนดวิสัยทัศนใหสอดคลองกับนโยบาย และบริบทของพื้นที่ ใหชัดเจน 
และควรมีการปรับปรุง แกไขวิสัยทัศนในทุก ๆ 5 ป ควรพัฒนาทักษะดานการสื่อสาร ในการสื่อสารอาจตองคํานึงถึง
ถอยคํา หรือวาจาของตนเองใหมากที่สุด ควรใชความสามารถในการบริหารงาน มีการวางแผนอยางเปนระบบ ชัดเจน 
มอบหมายงานใหตรงตามความสามารถของแตละคน ควรเรียนรูหลักการบริหารในยุคใหมอยูเสมอ และสามารถพา
บุคคลากรทํางานรวมกันเปนทีม ไดดวยความเต็มใจ 
 

คําสําคัญ : ภาวะผูนํา; ผูบริหารสถานศึกษา; วิสัยทัศน   
   
Abstract 

The purposes of this study were to 1) study the level of leadership of educational institution 
administrators 2) compare the leadership of educational institution administrators was classified by 
gender, educational background and work experience and 3) compile problems and suggestions 
about the leadership of educational institution administrators. The sample group consists of teachers 
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responsible for teaching management affiliated with the Non-Formal and Informal Education 
Promotion Office in Narathiwat Province. The sample size of 153 participants were determine by 
Krejcie and Morgan's table. The research instrument was questionnaire. Data analysis conducted by 
specialized statistical software, and statistical techniques such mean, percentage, standard deviation, 
t-test for independent samples, and F-test.  

The result s of the study was follows; 1) Leadership level of school administrators the overall 
level was high 2) The results of the comparison of the leadership were classified by gender, 
educational background and work experience, it was found that the overall were not difference. 
considered of each aspect, the ability to manage and communication skills were a statistically 
significant difference at 0.05. Teachers who work experience of less than 5 years and more than 10 
years were difference on opinions, terms of management abilities, and communication skills. 3) 
Suggestions on the leadership of educational institute administrators under the Office of Non-Formal 
and Informal Education, Narathiwat province, school administrators should clearly outline a vision in 
accordance with policy and the area's circumstances. They should also improve and revise their 
visions every five years. Beside, communication skills, ability of management, clear of systematic 
planning, assign work according to each person’s abilities, always learn of modern management 
willingness. 
 

Key words: Leadership; school administrators; vision 

 
บทนํา 

“คน” คือ ศูนยกลางแหงการพัฒนา คนมีบทบาทสําคัญและ เปนรากฐานการพัฒนาหนวยยอยที่สดุ คุณภาพ
ของคนเปนปจจัยสําคัญที่แตละประเทศจะชิง ความไดเปรียบในดานเศรษฐกิจและพัฒนาประเทศชาติ โดยสิ่งที่ตองรบี
ดําเนินการ คือ การปฏิรูปการศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาใหสูงข้ึน โดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งเปนผู
มีบทบาท มีหนาที่สําคัญ และเปนผูนําในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน (พัชรี จิรจีรังชัย, 2558) 

ภาวะผูนําของผูบรหิาร เปนปจจัยสําคัญ ประการหนึ่ง ที่มีสวนชวยใหองคการประสบความสําเร็จ หรือความ
ลมเหลว และสามารถแขงขันกับองคการอ่ืนได ภาวะผูนําที่ดีมีคุณคายิ่งตอการนําและการเปลี่ยนแปลงไปสูเปาหมาย
ไดเปนอยางดี และมีคายิ่ง ในการศึกษาเพื่อปรับไปสูการปฏิบัติ ดังนั้น ภาวะผูนําของผูบริหาร สถานศึกษา จึงเปน
กลไกสําคัญในการขับเคลื่อนสถานศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียนรู  และเปนองคการแหงความรู  ซึ่งจะสงผลทัง้
ทางตรงและทางออมตอประสิทธิภาพขององคกร ภารกิจหลักที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษา คือ การพิจารณาและ
วิเคราะหปญหาของสถานศึกษาและ พัฒนาแผนการเพื่อการแกปญหานั้นๆ และมีหนาที่ความรับผิดชอบโดยรวมคือ 
การวางแผนและ จัดองคการ การตัดสินใจ การติดตามตรวจสอบการปฏบิัติงาน การควบคุม การเปนตัวแทนองคการ 
การประสานงาน การใหคําปรึกษา การนิเทศ และการบริหาร ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีภาวะผูนําในทุกๆ 
ดาน เพ่ือการบริหารที่มีประสิทธิผล (ทองใบ สุดชารี 2558) ดังนั้น หากผูบริหารสถานศึกษาเกิดสภาพ “ภาวะผูนํา
บกพรอง” ในคุณลักษณะเบื้องตนดังที่ไดกลาวมาแลวนั้น อาจทําใหการบริหารสถานศึกษาไมสามารถพัฒนาคุณภาพ
ใหเปนไปตาม ความมุงหมายของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ที่วาการจัดการศึกษาตอง
เปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรม และ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไคอยางมีความสุข (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2556) 

ภาวะผูนํามีความสําคัญยิ่งตอการบริหารงานของสถานศึกษา สงผลใหเกิดประสิทธิผลของสถานศึกษา โดย
ภาวะผูนําของผูบริหารจะสงผลตอการปฏิบัติงานของครูใน 8 ดาน ตามแนวคิดของแคทซ (Katz, 1996) แนวคิดของ
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ยุค (Yukl, 1998) แนวคิดของวีเบอร (Weber, 1980) แนวคิดของแบสส (Bass, 1990) แนวคิดของโวทแมน 
(Wortman, 1985) แนวคิดของเฮและโทมัส (Hay & Thomas, 1975) แนวคิดของเรดดิน (Reddin, 1970) แนวคิด
ของเฮอรเซและแบลนชารท (Hersey and Blanchard, 1985) และแนวคิดของเบิรนส (Burns, 1978) ซึ่งผูวิจัยไดมี
การสังเคราะหแนวคิดดังกลาว สรุปไดวา ภาวะผูนํา ประกอบดวยดานตางๆ 5 ดาน ไดแก 1)ดานความสามารถในการ
บริหาร 2)ดานความรูในการปฏิบัติงาน 3)ดานการมีความฉลาดทางอารมณ 4)ดานการมีทักษะการสื่อสาร และ 5)ดาน
การมีวิสัยทัศน 

จากรายงานผลการปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2565 ของสํานักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยในจังหวัดนราธิวาส ในสภาพปญหาปจจุบันดานภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา มีความสําคัญอยางยิง่
ตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เชน ผูนําทางวิชาการ ผูนําทางกิจกรรม ผูนําทางการบริหาร เปนตน 
โดยภาวะผูนําเหลานี้จะสงตอครู ในการใหการยอมรับ ทําใหครูเกิดการพัฒนาตนเองสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่มี
คุณภาพมากยิ่งข้ึน และจะสงผลใหการจัดเรียนรูของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ สงผลใหสถานศึกษามีคุณภาพตาม
ดวย โดยเฉพาะงานดานการบริหาร ซึ่งผูบริหารตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริหารไปสูการบริหารในศตวรรษที่ 21 
นอกจากนั้น มีความเขาใจเรื่องการพัฒนาสถานศึกษาใหเปนไปตามนโยบายของสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยการนําของทานเลขาธิการ กศน. แตหากผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนํา
ทางการบริหารมากขึ้น ก็จะสงทําใหครูมีประสิทธิภาพในการทํางาน มความสุข สงผลใหงานประสบความสําเร็จ สิ่งที่
ตามคือ ผูเรียนเกิดการเรียนรูที่มีคุณภาพ (สํานักงาน กศน.จังหวัดนราธิวาส, 2565) 

จากที่ไดกลาวมาแลวขางตน จะเห็นไดวา ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนํา จําเปนจะตองมี ภาวะผูนําที่สูง 
ในการที่จะอํานวยการใหบุคลากรในสถานศึกษา ไดปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล เพ่ือให
สถานศึกษามีคุณภาพ ตามนโยบายของดนสังกัด และภายใตบริบทของสถานศึกษา ผูวิจัยจึงเห็นวา มีความจําเปน
อยางยิ่ง ที่ตองมีการศึกษาวิจัย ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส เพื่อใหการจัดการเรียนรูของสถานศึกษา บรรลุวิสัยทัศนรวมของสถานศึกษา
ที่กําหนดไว และจะสงผล 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย  
  1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส 

2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณในการทํางาน   

3. เพื่อเสนอขอเสนอแนะเก่ียวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานสงเสริมการศกึษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูที่ทําหนาที่ในการจัดการเรียนการสอน สังกัดสํานักงานสงเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 จําแนกเปน
ขาราชการครู และพนักงานราชการครู ทั้งหมด 275  คน ซึ่งกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซีและ
มอรแกน (Krejcie and Morgan) ไดกลุมตัวอยางเปนขาราชการครู จํานวน 53 คน และพนักงานราชการครู จํานวน 
100 คน รวมทั้งหมดเปนจํานวน 153 คน สุมโดยวิธีอยางงาย และจับฉลากไมใสกลับคนื 

 
 



56 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส ซึ่งผูวิจัยจัดทําขึ้นเอง เสนอใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 
คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) หรือความสอดคลองระหวางขอความที่เขียนขึ้นใน
แบบสอบถาม กับนิยามศัพทที่กําหนดไว  โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC ( Index of Item Objective 
Congruence) แลวเลือกขอคําถามที่มีคา IOC มีคา 0.6 ขึ้นไป ทั้งนี้การหาคา IOC ของแบบสอบถามมีคาระหวาง 
0.60-1.00 จึงสามารถนํามาใชไดทุกขอ จากนั้นนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับครูผูสอน สํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดยะลา ที่ไมไดเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 50 คน เพื่อหา
คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของ Cronbach ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 
0.96 จึงสามารถนําไปใชได โดยแบงเปน 3 ตอน คือ  

 ตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณการ
ทํางาน 
 ตอนที่ 2 เปนรายการคําถามเก่ียวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
ซึ่งผูวิจัยพัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดการวิจัย 5 ดาน 56 ขอ คือ  
  1. ดานความสามารถในการบริหาร 
  2. ดานความรูในการปฏิบัติงาน 
  3. ดานความฉลาดทางอารมณ 
  4. ดานการสื่อสาร 
  5. ดานวิสัยทัศน 
 ตอนที่ 3 เปนคําถามปลายเปด ซึ่งจะถามความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษา ใน 5 ดาน ๆ ละ 1 ขอ 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล  

            ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง คอื ครผููสอน สังกัดสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส โดยดําเนินการตามลําดับขั้น ดังนี้ 
 1. ขอหนังสือรับรองการเปนนักศึกษาคนควาอิสระจากคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ถึง
ผูอํานวยการสํานักงานสงเสรมิการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส เพ่ือขออนุญาตทําการ
วิจัย และขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากครูผูสอน สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส 
 2. ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมจากครูผูสอน โดยไมมีการระบุชื่อ สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส ดวยตนเอง 
 3. ประสานติดตามขอรับแบบสอบถามคืน จากครูผูสอน สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส จํานวน 153 ฉบับ  
 

การวิเคราะหขอมูล 
การศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปโดยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

 1. นําแบบทดสอบที่ผานการตรวจสอบความถูกตองและครบถวนแลว นํามาลงรหัสเลข (Code) ตามเกณฑ
ของเคร่ืองมือแตละสวน 
 2. นําแบบสอบถามที่ลงรหัสแลว มาบันทึกลงในโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพ่ือประมวลผลขอมูลที่ไดจัดเกบ็
และคํานวณหาคาทางสถิติ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาทีอิสระ (independent t-test) และคาเอฟ 
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(F-test) ทั้งนี้เมื่อพบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมีความแตกตางกันทางสถิติ จะนําไปทดสอบคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยใชวิธี
ของ Scheffe แลวนําผลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อตอบคําถามการศึกษาและวัตถุประสงคที่ตั้งไว เปนรายขอ รายดาน และ
โดยรวมโดยนําเสนอผลในรูปแบบตารางประกอบคําอธิบายใตตาราง และนําผลการศึกษาที่วิเคราะหไดมาสรุปผล
การศึกษา อภิปรายผล และเขียนขอเสนอแนะ  

 
ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม เมื่อ
จําแนกตามเพศ เปนชาย 34 คน คิดเปนรอยละ 22.20 เปนหญิง 119 คน คิดเปนรอยละ 77.80 เมื่อจําแนกตามวุฒิ
การศึกษา เปนระดับปริญญาตรี 147 คน คิดเปนรอยละ 96.10 ระดับสูงกวาปริญญาตรี 6 คน คิดเปนรอยละ 3.90 
และเมื่อจําแนกตามประสบการณการทํางาน เปนผูมีประสบการณการทํางาน อายุงานนอยกวา 5 ป จํานวน 63 คน 
คิดเปนรอยละ 41.20 เปนผูมีประสบการณการทํางาน อายุงาน 5-10 ป จํานวน 54 คน  คิดเปนรอยละ 35.30 เปน  
ผูมีประสบการณการทํางานมากกวา 10 ป จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 23.50 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานสงเสริม การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานสงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥̅= 3.73) เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการมีวิสัยทัศน (𝑥̅= 3.75) รองลงมา คือ ดานความ

ฉลาดทางอารมณ (𝑥̅= 3.74) และดานความสามารถในการบริหาร (𝑥̅= 3.73)  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดาน

ความรูในการปฏิบัติงาน (𝑥̅= 3.72) 
 

ขอท่ี ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศกึษา 𝑥̅ SD ระดับ ลําดับที ่

1 ดานความสามารถในการบริหาร 3.73 0.45 มาก 3 
2 ดานความรูในการปฏิบตัิงาน 3.72 0.45 มาก 5 
3 ดานการมีความฉลาดทางอารมณ 3.74 0.43 มาก 2 
4 ดานการมีทักษะการสื่อสาร 3.73 0.44 มาก 4 
5 ดานการมีวสัิยทัศน 3.75 0.40 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 3.73 0.43 มาก - 
  

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส จําแนกตามเพศ วฒุิการศึกษา และประสบการณการทํางาน พบวา ภาวะ
ผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส 
จําแนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายดาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 จําแนกตามวุฒิ
การศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน ไมมีความแตกตางกัน และจําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยภาพรวมไมมี
ความแตกตางกันและเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ทุกดานไมมีความแตกตางกัน ยกเวนดานความสามารถในการ
บริหารและดานการมีทักษะการสื่อสาร มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 คือ ครูที่มีประสบการณ
การทํางาน 5-10 ป และมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นแตกตางกัน ในดานความสามารถในการบริหารและดานการมี
ทักษะการสื่อสาร 

ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส ของผูตอบแบบสอบถามปลายเปด (Open - ended Questionnaire) มี
ดังนี้ 
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1. ดานความสามารถการบริหารขอเสนอแนะใหผูบริหารสถานศึกษา ควรใชความสามารถในการบริหารงาน 
มีการวางแผนอยางเปนระบบ ชัดเจน มอบหมายงานใหตรง ตามความสามารถของแตละคน ไมแบงพรรคแบงพวก 
เลือกปฏิบัติในการพิจารณาความดี ความชอบของผูใดบังคับบัญชา จะตองมีจิตวิทยาในการบริหารงาน อยาให
ความคิดของตัวเองมาเปนเครื่องมือในการตัดสิน และควรเรียนรูหลักการบริหารในยุคใหมอยูเสมอ และสามารถพาผู
ใดบังคับบัญชาทํางานรวมกันเปนทีม ไดดวยความเต็มใจ และอยากเห็นการตัดสินใจที่ถูกตอง รวดเร็ว ของผูบริหาร
สถานศึกษา 

2. ดานความรูในการปฏิบัติงาน มีขอเสนอแนะใหผูบริหารสถานศึกษา นําความรูมาใชในการปฏิบัติงานอยาง
เต็มที่ กวางขวาง อยากเห็นผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําทางวิชาการ และควรจะตองขยันศึกษาหาความรูใหไดรอบ
ดานใหมากที่สุด สิ่งสําคัญถาไมมีขอมูล ก็ควรรับฟงจากผูใตบังคับบัญชาโดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของการจัดการ
ความรู การพัฒนาหลักสูตร ควรเปนแบบอยางที่ดี ในการปฏิบัติงาน  

3. ดานการมีความฉลาดทางอารมณ มีขอเสนอแนะใหผูบรหิารสถานศึกษา จะตองเปนบุคคลตัวอยางในเรื่อง
การควบคมุอารมณใหไดทุกสถานการณ ควรมีการแยกแยะระหวางเรื่องสวนตัวกับเรื่องงานรูจักเอาใจเขามา ใสใจเรา 
และใหเขาใจในอารมณ ไมใชอารมณกับของบุคลากรในสถานศึกษา ควบคุมอารมณใหไดทุกสถานการณ สุขุมเยือก
เย็นใหมากกวานี้ ไมสั่งการตามอารมณของตนเองเปนสําคัญ และควรมีสัมพันธภาพที่ดีตอผูใดบังคับบัญชา และมี
ความเมตตา กรุณาตอผูอื่นดวยความจริงใจ 

4. ดานการมีทักษะการสื่อสาร มีขอเสนอแนะใหผูบริหารสถานศึกษา ควรพัฒนาทักษะดานการสื่อสารให
มาก ในการสื่อสารจตองคํานึงถึงถอยคํา หรือวาจาของตนเองใหมากที่สุดกอนที่จะพูด เพราะถอยคําหรือวาจาจะ
สงผลตอการทํางานของผูใตบังคับบัญชา และการติดตอสื่อสารที่หลากหลายมาใชสงเสริมสนับสนุน การใชเทคโนโลยี
การสื่อสาร ในทั้งการเรียนการสอนและการติดตอสื่อสารกับ ชุมชน สาธารณชน ควรจัดใหมีเจาหนาที่หรือผูรบัผิดชอบ
เรื่องของการสื่อสารโดยตรง เห็นความสําคัญของการติดตอสื่อสาร และมีทักษะการสื่อสารสูงสามารถติดตอสื่อสารให
ผู อ่ืนเขาใจไดตรงกัน รวมถึงการที่ผูบริหารไมประชาสัมพันธภารกิจ และกิจกรรมของสถานศึกษาใหชุมชนและ
สาธารณชนทราบ 

5. ดานการมีวิสัยทัศน มีขอเสนอแนะใหผูบริหารสถานศึกษา ควรกําหนดวิสัยทัศนใหสอดคลองกับนโยบาย 
และบริบทของพื้นที่ ใหชัดเจน และควรมีการปรับปรุง แกไขวิสัยทัศนทุกๆ 5 ป เพราะปจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเรว็ ที่สําคัญควรใหทุกฝายมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการผลการวิจัยที่ได  นํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค  ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจักรพันธ    
ไชยยิ่งกฤษศิร ิ(2553) ศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารตามทัศนะของ ผูบริหาร ครู และกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสิงหบุรี พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารตามทัศนะของผูบริหาร ครู และกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสิงหบุรี ดานการทํางานเปนทีม ดานมนุษยสัมพันธ ดานการ
สื่อสาร ภาพรวมทั้งสามดาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก การเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหาร ตามทัศนะของ
ผูบริหารตามทัศนะของผูบริหาร ครู และกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสิงหบุรี 
ในภาพรวม ทั้งสามดาน เมื่อจําแนกตามอายุ ประสบการณ ในการทํางาน ขนาดของโรงเรียน และวุฒิการศึกษาพบว
าไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของอัจฉรา โพธิ์อัน (2556) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 
ตามทัศนะของผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี จําแนกตาม ตําแหนง
หนาที่การปฏิบัติงาน วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ ประสบการณทํางาน และ ขนาดสถานศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชในการ
วิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารและครูผูสอน ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของ
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ผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดย
เรียงลําดับคาเฉลี่ยมากไปนอย ดังนี้ ดานความเฉลียวฉลาด ดานความกระตือรือรน ดานความรอบรูในงาน ดานความ
ซื่อสัตยและจริยธรรม ดานความมั่นคงในอารมณ ดานความเด็ดเดี่ยว และดานความเชื่อมั่นใน ตนเอง และ 2) 
เปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของผูบริหารและ ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี จําแนกตามตําแหนงหนาที่ การปฏิบัติงาน วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ ประสบการณ
ทํางาน ขนาดสถานศึกษา รายไดตอเดือน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05  

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส พบวา ครูมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด ไม
แตกตางกัน ดังนี้ 
  2.1 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา ครูเพศชายมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาใน
สังกัด โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก สวนครเูพศหญิงมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
ในสังกัด โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของแอนโตนารอส (Antonaros, 2010) ไดศึกษารูปแบบของภาวะผูนําที่มีเพศแตกตางกันกับความมี
ประสิทธิภาพของผูในสถาบันอุดมศึกษา กลุมตัวอยางเปนอธิการบดี ผูนําระดับอาวุโส และผูบริหารจํานวน มากกวา 
200 คน ในสถาบันที่จัดการศึกษาในระดับที่สูงกวามัธยมศึกษา ในสหรัฐอเมริกา โดยใชการวิเคราะหความถดถอย
แบบ Multiple Block Regression Analysis ในการวิเคราะหความแตกตางระหวาง รูปแบบของภาวะผูนําและความ
มีประสิทธิภาพของผูนํา พบวา รูปแบบภาวะผูนําของเพศหญิงมีประสิทธิภาพมากกวาเพศชายเล็กนอย และภาวะผูนาํ
การ เปลี่ ยนแปลง  ( transformational leadership) มีประสิทธิภาพมากกว  าภาวะผู นํ าแบบแลกเปลี่ยน 
(transactional leadership)   

2.2 เมื่อพิจารณาตามตําแหนง พบวา ขาราชการครูมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
ในสังกัดโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก สวนพนักงานราชการครูมี ความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาในสังกัด โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจักรพันธ 
ไชยยิ่งกฤษศิริ (2553) ไดศึกษาเรื่องภาวะผูนําของผูบริหาร สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของขาราชการครู สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา อุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 มีภาวะผูนําโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง 2) ขาราชการครทูี่มีตําแหน
งตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) 
ขาราชการครูที่มีวุฒิภาวะตางกันมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และ 4) ขาราชการครูที่มีประสบการณการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยภาพรวมและรายดาน เมื่อพิจารณารายคู 
พบวา ขาราชการครูที่มีประสบการณการปฏิบัติงาน 21 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นแตกตางกันกับขาราชการครูที่มี
ประสบการณการปฏิบัติงานนอยกวา 10 ปอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนไมพบความแตกตาง 
สอดคลองกับงานวิจัยของอัจฉรา โพธิ์อัน (2556) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของ
ผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี จําแนกตามตําแหนงหนาที่การ
ปฏิบัติงาน วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ ประสบการณทํางาน และ ขนาดสถานศึกษา พบวา ภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี ในภาพรวม
อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยมากไปนอย ดังนี้ ดานความเฉลียวฉลาด ดานความกระตือรือรน ดานความ
รอบรูในงาน ดานความซื่อสัตยและจริยธรรม ดานความมั่นคงในอารมณ ดานความเด็ดเดี่ยว และดานความเชื่อมั่นใน 
ตนเอง และ 2) เปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของผูบริหารและ ครผููสอน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี จําแนกตามตําแหนงหนาที่การปฏิบัติงาน วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ 
ประสบการณทํางาน ขนาดสถานศึกษา รายไดตอเดือน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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2.3 เมื่อพิจารณาตามวุฒิการศึกษา พบวา ครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอภาวะ
ผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก สวนครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับสูงกวา
ปริญญาตรีมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก ไม
แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจักรพันธ ไชยยิ่งกฤษศิริ (2553) ไดศึกษาเรื่องภาวะผูนําของผูบริหาร 
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา อุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจัย
พบวา 1) ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 มีภาวะผูนําโดยภาพรวมและ
รายดานอยู ในระดับปานกลาง 2) ขาราชการครูที่มีตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ขาราชการครูที่มีวุฒิภาวะตางกันมีความคิดเห็นตอ
ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) ขาราชการครูที่มี
ประสบการณการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยภาพรวมและรายดาน เมื่อพิจารณารายคู พบวา ขาราชการครูที่มีประสบการณการ
ปฏิบัติงาน 21 ปขึ้นไป มีความคิดเห็น แตกตางกันกับขาราชการครูที่มีประสบการณการปฏิบัติงานนอยกวา 10 ป
อยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอื่นไมพบความแตกตาง สอดคลองกับงานวิจัยของวราวุธ ศักดิ์เทวิน 
(2563) ไดศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด กศน. จังหวัดอุบลราชธานี รวมทั้งเปรียบเทียบความ
แตกตางของคาเฉลี่ยและวิเคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบ โดยการพัฒนาแบบสอบถามขึ้นมาจากการ
ทบทวนวรรณกรรมจํานวน 20 ขอแลวนําไปรวบรวมขอมูลจากคณะผูบริหาร อาจารยและ เจาหนาที่ กศน. จังหวัด
อุบลราชธานี จํานวน 347 คน มาวิเคราะหความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test และ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ Pearson พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทั้งภาพรวมและตัวแปรรายดาน พรอมทั้งมีความ
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จําแนกตาม อายุ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน สถานการทํางาน และ
ระยะเวลาในการทํางาน สวนผลการวิเคราะหความสัมพันธ พบวา องคประกอบทั้ง 4 ดานวิสัยทัศน ทักษะการ
บริหารงาน การสงเสริมและพัฒนาครู และบุคลิกภาพ มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันระดับปานกลางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เพราะฉะนั้นการนําเอาไปใชประโยชนควรสงเสริมการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาที่เก่ียวของกับปจจัยทั้ง 4 ดาน 

2.4 เม่ือพิจารณาตามประสบการณ พบวา ครูที่มีประสบการณที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนํา
ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด โดยภาพรวมไมแตกตางกันและเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานความสามารถใน
การบริหารและดานการสื่อสาร มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญที่ 0.05 ทุกดานไมมีความแตกตางกัน ยกเวนดาน
ความสามารถในการบริหารและดานการมีทักษะการสื่อสาร มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 คือ 
ครูที่มีประสบการณการทํางาน 5-10 ป และมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นแตกตางกัน ในดานความสามารถในการ
บริหารและดานการมีทักษะการสื่อสาร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอัจฉรา โพธิ์อัน (2556) ไดศึกษาเรื่อง ภาวะผูนํา
ของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สิงหบุรี จําแนกตามตําแหนงหนาที่การปฏิบัติงาน วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ ประสบการณทํางาน และ ขนาด
สถานศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารและครูผูสอน สังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสิงหบุรี จํานวน 310 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บ รวบรวมขอมูลครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถามที่มีคาความ
เชื่อมั่นเทากับ 0.975 ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของผูบริหารและครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยมากไป
นอย ดังนี้ ดานความเฉลียวฉลาด ดานความกระตือรือรน ดานความรอบรูในงาน ดานความซื่อสัตยและจริยธรรม ดาน
ความมั่นคงในอารมณ ดานความเด็ดเดี่ยว และดานความเชื่อมั่นใน ตนเอง และ 2) เปรียบเทียบภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของผูบริหารและ ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงหบุรี 
จําแนกตามตําแหนงหนาที่ การปฏิบัติงาน วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ ประสบการณทํางาน ขนาดสถานศึกษา รายไดตอ
เดือน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของวราวุธ ศักดิ์เทวิน (2563) ไดศึกษา
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ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด กศน. จังหวัดอุบลราชธานี รวมทั้งเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
และวิเคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบ โดยการพัฒนาแบบสอบถามขึ้นมาจากการทบทวนวรรณกรรม
จํานวน 20 ขอแลวนําไปรวบรวมขอมูลจากคณะผูบริหาร อาจารยและ เจาหนาที่ กศน. จังหวัดอุบลราชธานี จํานวน 
347 คน มาวิเคราะหความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
Pearson พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทั้งภาพรวมและตัวแปรรายดาน พรอมทั้งมีความแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ จําแนกตาม อายุ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน สถานการทํางาน และระยะเวลาในการทํางาน 
สวนผลการวิเคราะหความสัมพันธ พบวา องคประกอบทั้ง 4 ดานวิสัยทัศน ทักษะการบริหารงาน การสงเสริมและ
พัฒนาครู และบุคลิกภาพ มีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันระดับปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เพราะฉะนั้นการนําเอาไปใชประโยชนควรสงเสริมการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวของกับปจจัย
ทั้ง 4 ดาน 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ขาราชการครู และพนักงานราชการครู มีความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส โดยภาพรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก ดังนี้ 

1.1 ดานความสามารถในการบริหาร พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส ดานความสามารถในการบริหาร โดยภาพรวมและ
รายขอ อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา ทุกขออยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สามารถตัดสินใจ
ไดอยางถูกตองรวดเร็ว รองลงมา คือ สามารถมอบหมายงานใหกับสมาชิก ตามความรูความสามารถของแตละคนได
อยางเหมาะสม และสามารถทําใหสมาชิกทํางานรวมกันเปนทีมได สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คอื สามารถบอกสอน 
เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม หรือทัศนคติที่ไมดีของสมาชิกในทีมใหเปนไปในทิศทางที่ดีขึ้น  

1.2 ดานความรูในการปฏิบัติงาน พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส ดานความรูในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมและราย
ขอ อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา ทุกขออยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความรูเกี่ยวกับ
กฎหมายที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษา รองลงมา คือ มีความรูเก่ียวกับงานในหนาที่ของผูบรหิารสถานศึกษา สวนขอ
ที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ มีความรูและเปนผูนําทางวิชาการ 

1.3 ดานความฉลาดทางอารมณ พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส ดานความฉลาดทางอารมณ โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา ทุกขออยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผูอื่น รองลงมา คือ มีทักษะในการเขาสังคมเปนอยางดี และมีความเขาใจในอารมณของผูอื่นไดเปนอยางดี สวนขอที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ มีการควบคุมอารมณของตนเองไดในทุกสถานการณ 

1.4 ดานการสื่อสาร พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส ดานการสื่อสาร โดยภาพรวมและรายขอ อยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายขอพบวา ทุกขออยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ จัดใหมีการติดตอสื่อสารภายนอกอยาง
เหมาะสม รองลงมา คือ มีการประชาสัมพันธสถานศึกษาตอสาธารณชนอยูเสมอ และมีการใชขอมูลสารสนเทศเพื่อ
สงเสริมการจัดการศึกษาและเพ่ือการบริหารจัดการ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ใหความสําคัญในเรื่องของการ
ติดตอสื่อสาร 

1.5 ดานวิสัยทัศน พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส ดานวิสัยทัศน โดยภาพรวมและรายขอ อยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายขอพบวา ทุกขออยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ กําหนดวิสัยทัศนในการบริหารจัดการศึกษา
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อยางชัดเจน รองลงมา คือ เปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล  และครู ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ มีวิสัยทัศนเหมาะสมกับกาลเวลาและสถานการณปจจุบัน 

3. ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส จําแนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายดาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  

4. ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตําแหนง โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

5. ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

6. ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส จําแนกตามประสบการณการทํางาน  โดยภาพรวมไมแตกตางกันและเมื่อพิจารณารายดาน 
พบวา ดานความสามารถในการบริหารและดานการสื่อสาร มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญที่ 0.05 

 
ขอเสนอแนะ   
  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนราธิวาส โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ทุกขอ
อยูในระดับมาก ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานวิสัยทัศน รองลงมา คือ ดานความฉลาดทางอารมณ และดาน
ความสามารถในการบริหารกับดานการสื่อสาร สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานความรูในการปฏิบัติงาน ดังนั้น
ผูบริหารสถานศึกษา จะตองมีภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา เพื่อใหการบริหารงานของสถานศึกษา มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขั้น ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไป 

1. ดานวิสัยทัศน ควรกําหนดวิสัยทัศนเหมาะสมกับกาลเวลาและสถานการณปจจุบัน มีการติดตาม 
ตรวจสอบ แผนงาน โครงการอยางตอเนื่องและควรกําหนดวิสัยทัศนที่สามารถนํามาปฏบิัติเปนจริงไตอยางเหมาะสม 

2. ดานความฉลาดทางอารมณ ควรมีความเขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน มีความอดกลั้น และอดทนตอการรอ
คอยไดดี และมีบุคลิกภาพเรียบรอย 

3. ดานความรูในการปฏิบัติงาน ควรมีความรูและเปนผูนําทางวิชาการ มีความรูในหลักการบริหารจัดการ
สถานศึกษา และมีความรูในดานการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ เหมาะกับยุคปจจุบัน 

4. ดานความสามารถในการบริหาร ควรสามารถโนมนาวจิตใจสมาชิกในทีมใหเกิดความมุงมั่นที่จะปฏิบัติงาน 
สามารถกระตุนใหสมาชิกในทีมยอมรับวัตถุประสงค หรือเปาหมายของหนวยงานได และสามารถใหคําปรกึษาแนะนํา
แกบุคคลอ่ืนในการปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่อง 

5. ดานการสื่อสาร ผูบริหารสถานศึกษา ควรใหความสําคัญในเรื่องของการติดตอสื่อสาร มีทักษะในการ
ติดตอสื่อสารเปนอยางดี และมีการจัดการติดตอสื่อสารของสถานศกึษาอยางเปนระบบ 

 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชคร้ังตอไป 
1.  ควรศึกษาวิจัยกับกลุมตัวอยางใหม เชน กรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง และนักศึกษา เปนตน เพื่อนํา

ผลการศึกษามาเปรียบวากลุมตัวอยางใหมมีความคิดเห็นแตกตางกันใหม 
2. ควรศกึษาพื้นที่อื่น ๆ เชน สํานักงานสงเสรมิการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดยะลา 

ปตตานี หรือภาคอ่ืนๆ เพ่ือนํามาเปรียบเทียบมุมมองของผูบริหารในแตละพื้นที ่
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กิตตกิรรมประกาศ  
การคนควาอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงสมบูรณไดดวยเมตตากรุณาและการชวยเหลือใหคําปรกึษาแนะนําอยางดี

ยิ่งจาก ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิตยา เรืองแปน อาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระที่ไดกรุณาตรวจสอบแกไข
เสนอแนะและติดตามความกาวหนารวมทั้งชี้แนะขอมูลทางดานวิชาการเปนอยางดีผูคนควาขอขอบพระคุณเปนอยางสูง  

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.นิเลาะ แวอุเซ็ง ประธานสอบการคนควาอิสระที่กรุณาใหคําแนะนําใน
สวนเนื้อหาการคนควาอิสระใหมีความเชื่อมโยง สอดคลองและถูกตองตามระเบียบวิธีการวิจัยและไดแนะนําเพิ่มเติม
ทําใหการคนควาอิสระมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้นจนสําเร็จลุลวงไดดวยดีผูคนควาขอขอบพระคุณเปนอยางสูง 

ขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญทุกทานที่กรุณาพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือการคนควาอิสระ 
ขอขอบพระคุณผูบริหารสถานศึกษาคุณและบุคลากรทางการศึกษา ที่ไดอนเุคราะหใหขอมูลในการทดลองใชเครื่องมือ
และความรวมมือในการตอบแบบสอบอยางดียิ่ง 

ขอขอบพระคุณ ครู อาจารยทุกทานที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู ตลอดจนผูมีพระคุณทุกทานรวมทั้ง
ครอบครวั บิดามารดาที่คอยสนับสนุนใหกําลังใจในการคนควาอิสระจนสําเร็จ คุณคาและประโยชนอันพึ่งเกิดจากการ
คนควาอิสระนี้และขอขอบคณุผูมีพระคุณทุกทานที่ไดสงเสริมสนับสนุนตลอดมา 

คุณคาและประโยชนอันพึ่งจะเกิดจากการคนควาอิสระนี้ ผูศึกษาขอมอบกตัญูแดบิดามารดาที่คอยเปน
กําลังใจตลอดจนผูมีพระคุณทุกทาน 
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