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บทคััดย่่อ
บทความวิิชาการนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อนำเสนอชุุดความรู้้�เกี่่�ยวกับการประยุุกต์์ใช้้

หลัักอิิทธิิบาทธรรมในการเสริิมสร้้างจริิยธรรมและคุุณธรรมในวงราชการ ซ่ึ่�งจากการศึึกษา

ค้้นคว้้าข้้อมููลพบว่่า พุุทธศาสนาเป็็นศาสนาแห่่งปััญญาและความเมตตาที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนา

จิิตใจและการดำเนิินชีีวิิตอย่่างมีีศีีลธรรม หลัักธรรมทางพุุทธศาสนาจึึงสามารถนำมาประยุุกต์์

ใช้้ในการบริหารภาครััฐ เพ่ื่�อเสริมสร้้างคุุณธรรม จริิยธรรม และธรรมาภิิบาลในการปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�ของเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ โดยเฉพาะหลัักอิิทธิิบาท 4 ซึ่่�งประกอบด้้วย ฉัันทะ วิิริิยะ จิิตตะ และ

วิิมัังสา สามารถนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารงานภาครััฐเพ่ื่�อส่่งเสริมประสิิทธิิภาพ ความรัับ

ผิดิชอบ และความโปร่ง่ใส โดยเน้้นการทำงานด้้วยความรักัในหน้้าที่่� ความเพีียรใฝ่รู่้้� ความตั้้�งใจ

จริิง และการใช้้ปััญญาใคร่่ครวญ ส่่งผลให้้การบริิหารเป็็นไปอย่่างมีีคุุณธรรมและเกิิดประโยชน์์

สููงสุุดต่่อประชาชน โดยเริ่่�มจากการปลููกฝัังฉัันทะให้้ข้้าราชการรัักในงานและมุ่่�งประโยชน์์ส่่วน

รวม ตามด้้วยวิริิยิะที่่�ผลักัดันัให้้เกิดิความมุ่่�งมั่่�นไม่ย่่อ่ท้้อต่อ่อุปุสรรค เสริมิด้้วยจิติตะที่่�เน้้นความ

ตั้้�งใจ ใส่่ใจในหน้้าที่่� และจบด้้วยวิิมัังสาที่่�ส่่งเสริมการใช้้ปััญญาใคร่่ครวญ ปรัับปรุุงงานอย่่างมีี

ธรรมาภิิบาล หลัักธรรมทั้้�งสี่่�ยัังช่่วยพััฒนาวััฒนธรรมองค์์กรให้้มีีคุณภาพ โปร่่งใส และเป็็นที่่�ไว้้

วางใจของประชาชน
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Abstract
This academic article seeks to explore and establish a framework of 

knowledge regarding the integration of the four foundations of mindfulness into 

fostering ethics and morality within the public sector. The research reveals that 

Buddhism, as a religion rooted in wisdom and compassion, emphasizes mental 

development and ethical living. Thus, Buddhist principles can be effectively ap-

plied within public administration to reinforce virtues, ethical standards, and good 

governance among public officials. In particular, the four foundations of mindful-

ness Chanda (desire), Viriya (effort), Citta (thought), and Vimamsa (investigation) 

can be utilized in managing public affairs to boost efficiency, accountability, and 

transparency. These principles underscore the value of working with a sense of 

duty, enthusiasm for learning, sincerity, and the application of reflective wisdom. 

Their integration results in ethical governance practices that prioritize the well-be-

ing of the populace.

It begins with fostering Chanda, aiming to inspire civil servants to  

develop a love for their work with a focus on the collective good. This is followed 

by cultivating Viriya, encouraging perseverance and resilience in overcoming 

challenges, while Citta nurtures dedication and attentiveness in fulfilling respon-

sibilities. Finally, Vimamsa is emphasized to refine processes, promote innova-

tion, and enhance adherence to good governance through the application of  

contemplative wisdom. Collectively, these principles not only bolster the  

ethical management of public functions but also support the establishment of a 

high-quality, transparent, and publicly trustworthy organizational culture.

Keywords: Application, Iddhipādadhamma, Establishing Ethical Principles
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บทนำ
นัับตั้้�งแต่่ที่่�รััฐบาลได้้กำหนดนโยบายที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาระบบราชการ เพื่่�อให้้

หน่่วยงานภาครััฐปรัับปรุุงการทำงานและยกระดัับการบริหารจััดการให้้มีีประสิิทธิผิล โดยมีีการ

ประเมิินผลการปฏิบิัติัิราชการตามหลักัการบริหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี และมีีการนำแนวคิดและ

เคร่ื่�องมืือการบริหารจััดการสมัยใหม่่มาใช้้ในภาคราชการ ภายใต้้การประยุุกต์์ใช้้แนวทางการ

บริิหารของภาคธุุรกิิจ เช่่น การบริิหารเชิิงยุุทธศาสตร์์ การลดขั้้�นตอนการทำงาน การประเมิิน

ความพึึงพอใจ การจััดทำคำรัับรองการปฏิิบััติิราชการ การเสนอแผนการเปลี่่�ยนแปลง การ

บริิหารความเสี่่�ยง และการพััฒนาระบบสารสนเทศ เป็็นต้้น ซึ่่�งส่่งผลให้้ขีีดความสามารถของ

ภาครััฐอยู่่�ในระดัับที่่�ดีีขึ้้�น (สรวิิชญ์์ เปรมชื่่�น, 2559: 41) 	 กระบวนทััศน์์เดิิมในการบริิหาร

ราชการไทยที่่�พบว่่าเป็็นปััญหาก็็คืือ การที่่�องค์์การภาครััฐยัังคงใช้้แนวทางและวิิธีีการบริิหาร

แบบเก่า่ ที่่�ออกแบบมาเพื่่�อแก้้ปัญัหาการบริหิารราชการในช่ว่งที่่�สภาพแวดล้้อมมีีความผันัผวน

และสลัับซับซ้้อนไม่่มากนััก องค์์การภาครััฐของไทยส่วนใหญ่่ไม่่คุ้้�นเคยกับแนวทางการกำกัับ

ดูแูล (Governance) หากแต่่ยังัคงแนวทางการบริหารผ่า่นกลไกระบบราชการตามแนวทางของ

ทฤษฎีีการบริหารจััดการแบบดั้้�งเดิิม (Classic Management Theory) ทำให้้ไม่่สามารถก้้าว

ข้า้มสถานะของความเป็น็ระบบราชการในความหมายขององค์ก์ารในยุคุดั้้�งเดิมิ ที่่�มุ่่�งรวมอำนาจ

เข้้าสู่่�ศูนย์์กลางและขยายตัวจนมีีขนาดใหญ่่โตเทอะทะ ไม่่สามารถปฏิิบััติิการอย่่างคล่่องตััวรับ

สภาพแวดล้้อม การบริหารจัดัการในยุคุปัจัจุบัุัน ที่่�มีีความเป็น็พลวัตัิแิละความสลับัซับซ้้อนอย่า่ง

สูงูได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ตลอดจนไม่่สามารถสร้้างความยั่่�งยืืนในกระบวนการพััฒนาประเทศได้้ 

(ไชยนันท์์ ปัญัญาศิิริ,ิ 2560: 3-5) การยกระดัับขีีดความสามารถของบุุคลากรและประสิิทธิภิาพ

ของการบริหารภาครััฐให้้มีีคุณภาพในระดัับมาตรฐานสากลนั้้�น จำเป็็นต้้องดำเนิินควบคู่่�ไปกัับ

การส่่งเสริิมให้้หน่่วยงานมีีสมรรถนะสููง (High Performance Organization) โดยมุ่่�งเน้้นให้้

บุคุลากรในองค์ก์รภาครัฐัมีีความพร้้อมในการเรีียนรู้้� คิดิริเิริ่่�ม ปรับัตัว และรับัมืือกับัสถานการณ์์

ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างท้้าทายและหลากหลายอย่่างเหมาะสม

ประการสำคััญ ในยุุคที่่�สัังคมไทยเผชิิญกัับความเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในระดัับภายใน

และภายนอกประเทศ การบริิหารภาครััฐจำเป็็นต้้องปรัับตัวให้้เท่่าทัันกัับกระแสโลกาภิิวััตน์์

และความคาดหวัังของประชาชนที่่�มีีต่่อระบบราชการ ไม่่เพีียงแต่่ในด้้านประสิิทธิิภาพและ

ความโปร่่งใส แต่่ยัังรวมถึึงความยึึดมั่่�นในคุุณธรรมและจริิยธรรมของผู้้�ปฏิิบััติิงานภาครััฐด้้วย 

อย่่างไรก็็ตาม แม้้จะมีีการนำนโยบายและเครื่่�องมืือการจััดการที่่�ทัันสมััยเข้้ามาใช้้อย่่างกว้้าง

ขวาง การสร้้างความยั่่�งยืืนของคุุณธรรมในระบบราชการยัังคงต้้องอาศััยการบ่่มเพาะภายใน

จิิตใจของบุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งหนึ่่�งในแนวทางที่่�สามารถตอบโจทย์์นี้้�ได้้ คืือการประยุุกต์์
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ใช้้หลักัธรรมทางพุทุธศาสนาในการบริหิาร โดยเฉพาะหลัักอิทิธิบิาท ๔ ซ่ึ่�งประกอบด้้วย ฉันัทะ 

วิิริิยะ จิิตตะ และวิิมัังสา เป็็นหลัักธรรมที่่�แสดงถึึงแนวทางแห่่งความสำเร็็จอย่่างมีีคุณธรรม 

โดยสามารถประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารราชการเพ่ื่�อเสริิมสร้้างแรงจููงใจที่่�บริสุุทธิ์์� ความมุ่่�งมั่่�นใน

การทำงาน การใช้้สติิปััญญาอย่่างรอบคอบ และการอุุทิิศตนต่่อภารกิิจเพื่่�อประโยชน์์ส่่วนรวม 

หากหลัักธรรมนี้้�ได้้รัับการบููรณาการอย่่างเหมาะสม จะสามารถยกระดัับคุุณภาพการทำงาน

ของบุุคลากรภาครััฐให้้เกิิดทั้้�งประสิิทธิิภาพและความเป็็นธรรม อัันเป็็นรากฐานสำคััญของการ

พััฒนาระบบราชการอย่่างแท้้จริิง

ดัังนั้้�นแล้้ว บทความนี้้�ได้้นำเสนอแนวทางการเสริิมสร้้างจริิยธรรมและคุุณธรรม

ในวงราชการด้้วยหลัักธรรมทางพุุทธศาสนา ทั้้�งนี้้� การพััฒนาศัักยภาพของบุุคลากรและระบบ

การบริิหารไม่่ควรจำกััดอยู่่�เพีียงด้้านเทคนิิคหรืือระบบการจััดการเท่่านั้้�น หากแต่่ควรเปิิดพื้้�นที่่�

ให้้มีีการประยุุกต์์ใช้้หลัักธรรมทางพุุทธศาสนาเข้้ามาเป็็นแนวทางในการพััฒนาจิิตสำนึึก ความ

รัับผิิดชอบ และวิินััยในตนเองของข้้าราชการ อัันจะนำไปสู่่�การเสริมสร้้างคุุณธรรม จริิยธรรม 

และความโปร่่งใสในการบริิหารงานภาครััฐอย่่างยั่่�งยืืน

แนวคิิดการบริิหารงานภาครััฐ
กระบวนทัศัน์เ์ดิมิในระบบการบริหารราชการไทย หมายถึึง แนวคิดการบริหารงาน

ภาครัฐัที่่�ยึึดตามรัฐัประศาสนศาสตร์ด์ั้้�งเดิมิ (Old Public Administration: OPA) ซึ่่�งเป็น็แนวคิดิ

ที่่�เริ่่�มก่่อตััวขึ้้�นระหว่่างปีี ค.ศ. 1887–1968 โดยเน้้นหลัักการสำคััญ 3 ประการ ได้้แก่่ ความมีี

ประสิิทธิภิาพ (Efficiency) ประสิิทธิผิล (Effectiveness) และความประหยััด (Economy) เป็็น

หลัักในการบริิหารราชการ

แนวคิดที่่�ประกอบกันขึ้้�นเป็็นกระบวนทััศน์์เดิิมของรััฐประศาสนศาสตร์์มีีลัักษณะ

เป็็นความรู้้�ในเชิิงสหวิิทยาการ โดยประกอบด้้วยแนวคิดสำคััญหลายประการ เช่่น แนวคิดการ

แยกการบริหารออกจากการเมืือง (Politics-Administration Dichotomy) ของวููดโรว์์ วิิลสัน 

(Woodrow Wilson) ซึ่่�งถืือเป็็นจุดุกำเนิิดของวิชิารััฐประศาสนศาสตร์ใ์นปีี ค.ศ. 1887 แนวคิด

ทฤษฎีีระบบราชการ (The Bureaucracy Theory) ของแม็ก็ซ์ ์เวเบอร์ ์(Max Weber) ที่่�อธิบิาย

การจััดองค์์กรที่่�มีีขนาดใหญ่่ มีีระเบีียบแบบแผน และมีีความสลัับซัับซ้้อน รวมถึึงแนวคิิดการ

จััดการแบบวิิทยาศาสตร์์ (Scientific Management) ของเฟรดเดอริิก ดัับเบิิลยูู. เทย์์เลอร์์ 

(Frederick W. Taylor) และหลัักการบริิหารของอองรีี ฟาโยล (Henri Fayol) (กิิตติิเดช ศรีี

สุุวรรณ, 2566: 8-9) ซึ่่�งต่่างก็็มีีอิิทธิิพลต่อโครงสร้้างและวิิธีีการบริหารภาครััฐในยุุคนั้้�นอย่่าง
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มาก แม้้แนวคิดเหล่่าน้ี้�จะมีีส่วนช่่วยพัฒนาระบบราชการให้้มีีระเบีียบและมีีระบบในการบริหาร

จััดการ แต่่อย่่างไรก็็ตาม ในบริิบทปััจจุุบัันที่่�สัังคมและปััญหาสาธารณะมีีความซัับซ้้อนมากขึ้้�น 

กระบวนทัศัน์เ์ดิมิเหล่า่นี้้�ก็เ็ริ่่�มแสดงให้้เห็น็ถึึงข้อ้จำกัดั โดยเฉพาะในเรื่่�องของความยืืดหยุ่่�น การ

ตอบสนองต่่อความต้้องการของประชาชน และการสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมในวงราชการ ซึ่่�ง

จำเป็็นต้้องมีีการปรัับเปลี่่�ยนแนวทางการบริิหารให้้สอดคล้้องกัับบริิบทใหม่่ของการปกครอง

และการให้้บริิการสาธารณะ

การบริิหารงานภาครััฐ หมายถึึง การบริิหารงานของหน่่วยงานของรััฐและองค์์กร

ที่่�ได้้รับัมอบหมายให้้ดำเนินิการบริกิารสาธารณะ รวมถึึงการขับัเคล่ื่�อนนโยบายที่่�มุ่่�งเน้้นการส่ง่

เสริิมสวััสดิิการและประโยชน์์ส่่วนรวมของสัังคม ในขณะที่่�การจััดการภาคเอกชนเกี่่�ยวข้้องกัับ

การดำเนิินงานของธุุรกิิจและองค์์กรที่่�ขัับเคลื่่�อนโดยเป้้าหมายด้้านผลกำไรและการเพิ่่�มมููลค่่า

ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น ความแตกต่่างเชิิงโครงสร้้างระหว่่างสองภาคส่่วนนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นอย่่างชััดเจน

ในด้้านเป้้าหมาย กระบวนการตััดสิินใจ กลยุุทธ์์การจััดสรรทรััพยากร และเกณฑ์์การประเมิิน

ผลสััมฤทธิ์์�ขององค์์กร หน่ึ่�งในแนวคิดสำคััญของการจััดการภาครััฐคืือแนวคิดเรื่่�อง “คุุณค่่า

สาธารณะ” (Public Value) ซึ่่�งเน้้นการสร้้างประโยชน์์สููงสุุดให้้แก่่สัังคมโดยรวม และตอบ

สนองต่่อความต้้องการ ตลอดจนความคาดหวัังของพลเมืืองอย่่างรอบด้้าน ผู้้�จััดการภาครััฐจึึง

มีีบทบาทสำคััญในการบริิหารทรััพยากรให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ ส่่งมอบบริิการที่่�มีีคุุณภาพ และ

รักัษามาตรฐานด้้านความโปร่่งใสและความรัับผิดิชอบในทุกุกระบวนการกำกัับดูแูล ในทางกลับั

กันั การจัดัการภาคเอกชนดำเนินิไปบนพื้้�นฐานของแนวคิดิเรื่่�อง “มูลูค่า่ของผู้้�ถืือหุ้้�น” (Share-

holder Value) โดยที่่�ผู้้�บริหารจะมุ่่�งเน้้นการสร้้างผลกำไรและผลตอบแทนจากการลงทุุนผ่่าน

กระบวนการดำเนิินธุรุกิจิที่่�มีีประสิิทธิภิาพ และการวางแผนเชิงิกลยุทธ์เ์พื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถ

ในการแข่่งขััน และนอกจากนี้้� ความเป็็นผู้้�นำในภาครััฐยัังมีีความแตกต่่างจากภาคเอกชนอย่่าง

มีีนััยสำคััญ โดยเฉพาะในด้้านการบริิหารจััดการกัับความซัับซ้้อนทางการเมืือง การสร้้างความ

ร่่วมมืือระหว่่างองค์์กร และการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ซึ่่�งล้้วนมีีบทบาท

สำคัญัต่อ่การกำหนดนโยบายสาธารณะที่่�ตอบสนองต่่อผลประโยชน์์ของประชาชนในระยะยาว 

(สััญญา เคณาภููมิิ และวััชราภรณ์์ จัันทนุุกููล, 2567: 23-24)

จริิยธรรมและคุุณธรรมสำหรัับข้้าราชการ
ในบริบทของการบริหารภาครััฐที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ การเสริมสร้้างจริิยธรรม

และคุุณธรรมให้้แก่่ข้้าราชการถืือเป็็นรากฐานสำคััญในการพััฒนาระบบราชการให้้มีีความ



วารสารศาสตร์แห่งพุทธ ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน พ.ศ. 25686

โปร่่งใส เที่่�ยงธรรม และได้้รับความไว้้วางใจจากประชาชน จริิยธรรมและคุุณธรรมไม่่เพีียงแต่่

ช่่วยกำกัับพฤติิกรรมของข้้าราชการให้้ดำรงตนอย่่างเหมาะสมเท่่านั้้�น แต่่ยัังส่่งเสริมให้้เกิิด

วััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยั่่�งยืืนและเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีต่่อสัังคมโดยรวม

รัฐัธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุทุธศักราช 2560 มาตรา 76 วรรคสาม บัญัญััติิ

ให้้รััฐพึึงจััดให้้มีี มาตรฐานทางจริิยธรรม เพ่ื่�อให้้หน่่วยงานของรััฐใช้้เป็็นหลัักในการกำหนด

ประมวลจริิยธรรมสำหรัับเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐในหน่่วยงานนั้้�น ๆ  ซึ่่�งต้้องไม่่ต่่ำกว่่ามาตรฐานทาง

จริยิธรรมดัังกล่่าว ทั้้�งน้ี้� พระราชบััญญััติมิาตรฐานทางจริิยธรรม พ.ศ. 2562 มาตรา 5 ได้้กำหนด 

มาตรฐานทางจริิยธรรม ซึ่่�งเป็็นหลัักเกณฑ์์การประพฤติิปฏิิบััติิอย่่างมีีคุุณธรรมของเจ้้าหน้้าที่่�

ของรััฐ เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางสำคััญในการจััดทำประมวลจริิยธรรมของแต่่ละหน่่วยงานของรััฐ 

โดยประกอบด้้วยหลักัการสำคััญ 7 ประการ ดังัน้ี้� (สำนัักงานคณะกรรมการข้้าราชการพลเรืือน, 

2563: 1)

1. ยึึดมั่่�นในสถาบัันหลักัของประเทศ ได้้แก่ ่ชาติ ิศาสนา พระมหากษัตัริยิ์ ์และการ

ปกครองในระบอบประชาธิิปไตยอันมีีพระมหากษััตริิย์์ทรงเป็็นประมุุข โดยแสดงออกถึึงความ

ภูมูิใิจในชาติ ิรักัษาผลประโยชน์ข์องประเทศ ปฏิบัิัติติามหลัักศาสนาที่่�ตนนับัถืือ เคารพในความ

แตกต่่างทางศาสนา ปฏิิบััติิตามรััฐธรรมนููญและกฎหมาย และเทิิดทููนรัักษาไว้้ซึ่่�งสถาบัันพระ

มหากษััตริิย์์

2. ซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ ปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�อย่า่งตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามทำนองคลอง

ธรรม ด้้วยความโปร่ง่ใสและตรวจสอบได้้ ไม่แ่สดงพฤติกิรรมที่่�ส่อ่ไปในทางแสวงหาผลประโยชน์์

โดยมิิชอบ รัับผิิดชอบต่่อหน้้าที่่� พร้้อมรัับการตรวจสอบ มีีจิิตสำนึึกที่่�ดีี คำนึึงถึึงผลกระทบต่่อ

สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม สิิทธิิมนุุษยชน และเคารพในศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์

3. กล้้าตัดัสินิใจและยืืนหยัดัทำในสิ่่�งที่่�ถูกูต้้องชอบธรรม กล้้าคัดัค้้านสิ่่�งที่่�ไม่ถู่กูต้้อง 

กล้้าเปิิดเผยหรืือรายงานการทุุจริิตประพฤติิมิิชอบต่อผู้้�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบ ใช้้ดุลยพิินิิจในการ

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�โดยปราศจากอคติิ และไม่่กระทำสิ่่�งใดที่่�ไม่่เหมาะสมเพีียงเพื่่�อรัักษาผลประโยชน์์

หรืือสถานภาพของตนเอง

4. ยึึดประโยชน์์ส่่วนรวมมากกว่่าประโยชน์์ส่่วนตน ไม่่มีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อน เสีีย

สละ มีีจิติสาธารณะ แยกเรื่่�องส่่วนตััวออกจากหน้้าที่่�การงาน ไม่่กระทำการที่่�ก่อ่ให้้เกิิดความขััด

กันัระหว่่างผลประโยชน์์ส่ว่นบุุคคลกับประโยชน์์สาธารณะ และไม่่ประกอบกิจการหรืือเกี่่�ยวข้้อง

กัับผลประโยชน์์อัันเกิิดจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตน

5. มุ่่�งผลสัมฤทธิ์์� ประสิิทธิิภาพ และคุุณภาพของงาน ปฏิิบััติิงานด้้วยความรวดเร็็ว 

ทันัต่่อเวลาและสถานการณ์ ์คำนึึงถึึงประโยชน์์และความคุ้้�มค่่าในการใช้้ทรััพยากรของรััฐ รักัษา
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มาตรฐานการทำงานที่่�ดีี พััฒนาตนเองอย่่างต่่อเนื่่�อง ใช้้เทคโนโลยีีอย่่างเหมาะสม เชื่่�อมั่่�นใน

ระบบการทำงานเป็็นทีีม และให้้บริการประชาชนด้้วยความเต็็มใจ โดยเปิิดเผยข้้อมููลข่าวสาร

ที่่�ถููกต้้องและครบถ้้วน

6. ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความเที่่�ยงธรรม ปราศจากอคติิ ไม่่เลืือกปฏิิบััติิโดยใช้้อารมณ์์ 

ความสัมัพันัธ์ส์่ว่นตัวั หรืือเหตุผุลจากความแตกต่า่งด้้านเชื้้�อชาติ ิศาสนา เพศ อายุ ุสภาพร่า่งกาย 

หรืือสถานะทางเศรษฐกิจิและสังัคม ทั้้�งนี้้� ต้้องรักัษาความเป็น็กลางทางการเมืืองโดยไม่ใ่ช้้อำนาจ

หน้้าที่่�เพื่่�อเอื้้�อประโยชน์์หรืือให้้คุุณให้้โทษแก่่นัักการเมืืองหรืือพรรคการเมืือง

7. ดำรงตนเป็็นแบบอย่่างของข้้าราชการที่่�ดีี และรัักษาภาพลัักษณ์์ของหน่่วยงาน

ของรััฐ โดยประพฤติิตนให้้น่่าเชื่่�อถืือและเป็็นที่่�ศรััทธาของประชาชน ปฏิิบััติิต่่อประชาชนด้้วย

ความสุุภาพ อ่่อนน้้อมถ่่อมตน ไม่่ใช้้อำนาจในทางที่่�ไม่่เหมาะสม ดำเนิินชีีวิิตอย่่างเรีียบง่าย 

โดยน้้อมนำหลัักปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง พระบรมราโชวาท และหลัักคำสอนทางศาสนามา

ประยุุกต์์ใช้้ พร้้อมทั้้�งปฏิิบััติิตนเป็็นพลเมืืองดีี มีีวิินััยและเคารพกฎหมาย

นอกจากน้ี้� บุุคคลผู้้�ดำรงตำแหน่่งข้้าราชการพลเรืือนทุุกตำแหน่่ง ต้้องยึึดมั่่�นในค่่า

นิิยมหลัักของมาตรฐานจริิยธรรมสำหรัับผู้้�ดำรงตำแหน่่งทางการเมืืองและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ 9 

ประการ ดัังนี้้� (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, 2557: 130)

1. การยึึดมั่่�นในคุุณธรรมและจริิยธรรม

2. การมีีจิิตสำนึึกที่่�ดีี ซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต และรัับผิิดชอบ

3. การยึึดถืือประโยชน์์ของประเทศชาติิเหนืือกว่่าประโยชน์์ส่่วนตน และไม่่มีีผล

ประโยชน์์ทัับซ้้อน

4. การยืืนหยััดทำในสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง เป็็นธรรม และถููกกฎหมาย

5. การให้้บริิการแก่่ประชาชนด้้วยความรวดเร็็ว มีีอััธยาศััย และไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

6. การให้้ข้้อมููลข่่าวสารแก่่ประชาชนอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง และไม่่บิิดเบืือนข้้อ

เท็็จจริิง

7. การมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�ของงาน รัักษามาตรฐาน มีีคุุณภาพ โปร่่งใส และตรวจสอบได้้

8. การยึึดมั่่�นในระบอบประชาธิิปไตยอัันมีีพระมหากษััตริิย์์ทรงเป็็นประมุุข

9. การยึึดมั่่�นในหลัักจรรยาวิิชาชีีพขององค์์กร

สรุปุได้้ว่า รัฐัธรรมนููญ พ.ศ. 2560 และพระราชบัญัญััติิมาตรฐานทางจริิยธรรม พ.ศ. 

2562 กำหนดให้้หน่่วยงานของรััฐต้้องมีีมาตรฐานจริิยธรรมเป็็นแนวทางในการจััดทำประมวล

จริยิธรรมสำหรับัเจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐั โดยเน้้นการยึึดมั่่�นในสถาบัันหลัักของชาติ ิความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ 
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ความกล้้าหาญในการทำสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง การคำนึึงถึึงประโยชน์์ส่่วนรวม การมุ่่�งเน้้นประสิิทธิิภาพ

และผลสัมฤทธิ์์� ความเป็็นธรรม และการเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีของข้้าราชการ ทั้้�งยัังต้้องยึึดถืือค่่า

นิยิมหลักั 9 ประการตามที่่�สำนักังานผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิกำหนด เพื่่�อให้้การปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ยึึดหลักั

ธรรมาภิิบาล โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ประชาชน

พุุทธศาสนากัับการบริิหารภาครััฐ
พุุทธศาสนาเป็็นศาสนาแห่่งปััญญาและความเมตตาที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาจิิตใจและ

การดำเนิินชีีวิิตอย่่างมีีศีีลธรรม หลัักธรรมทางพุุทธศาสนาจึึงสามารถนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการ

บริหิารภาครัฐั เพื่่�อเสริมิสร้้างคุณุธรรม จริยิธรรม และธรรมาภิบิาลในการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ของเจ้้า

หน้้าที่่�รััฐ โดยเฉพาะหลัักอิิทธิิบาท 4 ซึ่่�งประกอบด้้วย ฉัันทะ วิิริิยะ จิิตตะ และวิิมัังสา สามารถ

นำมาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารงานภาครััฐเพื่่�อส่่งเสริิมประสิิทธิิภาพ ความรัับผิิดชอบ และ

ความโปร่่งใส โดยเน้้นการทำงานด้้วยความรัักในหน้้าที่่� ความเพีียรใฝ่่รู้้� ความตั้้�งใจจริิง และ

การใช้้ปััญญาใคร่่ครวญ ส่่งผลให้้การบริหารเป็็นไปอย่่างมีีคุณธรรมและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อ

ประชาชน

อิิทธิิบาท แปลว่่า บทฐานแห่่งความสำเร็็จ หมายถึึง สิ่่�งซึ่่�งมีีคุุณธรรม เครื่่�องให้้ลุุถึึง

ความสำเร็จ็ตามที่่�ตนประสงค์์ ผู้้�หวังัความสำเร็จ็ในสิ่่�งใด ต้้องทำตนให้้สมบููรณ์ ์ด้้วยสิ่่�งที่่�เรีียกว่า่ 

อิิทธิิบาท ซึ่่�งจำแนกไว้้เป็็น 4 คืือ (พระไตรปิิฎกภาษาไทย เล่่ม 11 ข้้อ 306: 277) 

1. ฉัันทะ ความพอใจรัักใคร่่ในสิ่่�งนั้้�น

2. วิิริิยะ ความพากเพีียรในสิ่่�งนั้้�น

3. จิิตตะ ความเอาใจใส่่ใฝ่่ในสิ่่�งนั้้�น

4. วิิมัังสา ความหมั่่�นสอดส่่องในเหตุุผลของสิ่่�งนั้้�น

อิทิธิบิาท 4 นี้้�เกื้้�อหนุุนกันัและมักัมาด้้วยกัน เช่น่ เกิิดฉันัทะ ก็ม็ีีใจรัักแล้้วทำให้้เพีียร 

เมื่่�อพากเพีียร ก็็เอาใจจดจ่่อใส่่ใจอยู่่�เสมอ และเปิิดช่่องให้้พิิจารณาไตร่่ตรอง โดยพอสรุุปพอ

เข้้าใจ ดัังนี้้� (พระธรรมปิิฎก (ป. อ. ปยุุตฺฺโต), 2542: 842-844)

1. ฉัันทะ แปลว่า ความพอใจ ได้้แก่่ ความมีีใจรัักในสิ่่�งที่่�ทำ และพอใจใฝ่่รัักในจุุด

หมายของสิ่่�งที่่�ทำนั้้�น อยากทำสิ่่�งนั้้�นๆ ให้้สำเร็็จ อยากให้้งานนั้้�นหรืือสิ่่�งนั้้�นบรรลุุ พููดง่่ายๆ ว่่า

รัักงานและรัักจุุดหมายของงาน พููดให้้ลึึกลงไปในทางธรรมว่่า ความรัักความใฝ่่ใจปรารถนาต่่อ

ภาวะดีีงามเต็ม็เปี่่�ยมสมบูรูณ์ ์ซึ่่�งเป็น็จุดุหมายของสิ่่�งกระทำหรืือซ่ึ่�งเข้า้ถึึงได้้ด้้วยการกระทำนั้้�น 

อยากให้้สิ่่�งนั้้�นๆ เข้้าถึึงดำรงอยู่่�ในภาวะที่่�ดีีที่่�งดงามที่่�ประณีีต ที่่�สมบููรณ์์ที่่�สุุดของมัันหรืืออยาก
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ให้้ภาวะดีีงานเต็ม็เปี่่�ยมสมบูรูณ์ข์องสิ่่�งนั้้�นๆ ของงานนั้้�น อยากให้้สำเร็จ็ผลตามจุดุหมายที่่�ดีีงาม

นั้้�น เมื่่�อเห็็นสิ่่�งนั้้�นหรืืองานนั้้�นกำลัังเดิินหน้้าไปสู่่�จุุดหมาย ก็็เกิิดปีีติิเป็็นความเอิิบอิ่่�มใจ 

2. วิิริิยะ แปลว่า ความอาจหาญ แกล้้วกล้้า บากบั่่�น ก้้าวไป ใจสู้้� ไม่่ย่่อท้้อไม่่หวั่่�น

กลัวัต่อ่อุปุสรรคและความยากลำบาก เมื่่�อคนรู้้�ว่า่สิ่่�งใดมีีคุณุค่า่ควรแก่่การบรรลุุถึึง ถ้้าวิริิยิะเกิดิ

ขึ้้�นแก่่เขาแล้้ว แม้้ได้้ยินว่่าจุุดหมายนั้้�นจะลุุถึึงได้้ยากนััก มีีอุปุสรรคมาก หรืืออาจใช้้เวลายาวนาน

เท่่านั้้�นปีีเท่่านี้้�เดืือนเขาก็็ไม่่ท้้อถอย กลัับเห็็นเป็็นสิ่่�งท้้าทายที่่�เขาจะเอาชนะให้้ได้้ทำให้้สำเร็็จ

3. จิิตตะ แปลว่า ความคิิดจดจ่่อหรืือเอาใจฝัักใฝ่่ ได้้แก่่ ความมีีจิตผููกพัันจดจ่่อเฝ้้า

คิดิเรื่่�องนั้้�นในอยู่่�กับังานนั้้�น ไม่ป่ล่อ่ย ไม่ห่่า่งไปไหน ถ้้าจิติตะเป็น็ไปอย่่างแรงกล้้าในเรื่่�องใดเรื่่�อง

หนึ่่�งหรืืองานอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง 

4. วิิมัังสา แปลว่่า ความสอบสวนไตร่่ตรอง ได้้แก่่การใช้้ปััญญาพิิจารณาหมั่่�น

ใคร่ค่รวญตรวจตราหาเหตุผุล และตรวจสอบข้อ้ยิ่่�งหย่อ่นเกินิเลย บกพร่องหรืือขัดัข้อ้ง เป็น็ต้้น 

ในกิิจที่่�ทำ รู้้�จัักทดลองและคิิดค้้นหาทางแก้้ไขและปรัับปรุุง 

สรุุปได้้ว่า พุุทธศาสนาเป็็นศาสนาแห่่งปััญญาและความเมตตาที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนา

จิิตใจและการดำเนิินชีีวิิตอย่่างมีีศีีลธรรม ซึ่่�งสามารถนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารภาครััฐ

เพื่่�อส่่งเสริมคุุณธรรม จริิยธรรม และธรรมาภิิบาล โดยเฉพาะหลัักอิิทธิิบาท 4 ซึ่่�งเป็็นฐานแห่่ง

ความสำเร็็จ ประกอบด้้วย ความรัักในงาน ความพากเพีียร ความใส่่ใจ และการใคร่่ครวญอย่่าง

มีีเหตุุผล อัันเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ช่่วยให้้การบริิหารงานภาครััฐดำเนิินไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

โปร่่งใส และเกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อประชาชน

พุุทธศาสนากัับการบริิหารภาครััฐ: การเสริิมสร้้างจริิยธรรมและคุุณธรรมในวง

ราชการ
พุทุธศาสนาไม่เ่พีียงแต่ส่อนเรื่่�องการพัฒันาจิติใจส่ว่นบุคุคลเท่า่นั้้�น แต่ย่ังัให้้แนวทาง

สำคัญัในการดำรงตนในฐานะผู้้�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในสังัคม โดยเฉพาะในบริบทของการบริหารภาครััฐ

ที่่�จำเป็น็ต้้องอาศัยัหลักัจริยิธรรม คุณุธรรม และธรรมาภิบิาลในการตัดัสินิใจและบริหารจัดัการ

เพื่่�อประโยชน์์สุุขของประชาชนส่่วนรวม หลัักธรรมหน่ึ่�งที่่�เหมาะสมอย่่างยิ่่�งในการประยุุกต์์ใช้้

ในบริบิทนี้้�คืือ “อิทิธิิบาท 4” ซึ่่�งประกอบด้้วย ฉันัทะ วิริิยิะ จิติตะ และวิมิังัสา ถืือเป็น็ “บทฐาน

แห่่งความสำเร็็จ” ทั้้�งทางโลกและทางธรรม

1. ฉันัทะ (ความพอใจและรักัในงานที่่�ทำ) การบริหิารงานภาครัฐัให้้มีีประสิทิธิภิาพ

เริ่่�มต้้นจากการที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐมีีความรัักและศรััทธาในงานที่่�ตนรัับผิิดชอบ ฉัันทะทำให้้
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ข้า้ราชการไม่่ทำงานเพีียงเพ่ื่�อผลตอบแทน แต่่ทำด้้วยจิตใจที่่�มุ่่�งหวัังประโยชน์์สุขุของประชาชน 

การมีีฉัันทะยัังช่่วยลดปััญหาทุุจริิต เนื่่�องจากเมื่่�อมีีใจรัักในหน้้าที่่�ก็็จะเกิิดความรู้้�สึึกผููกพัันและ

หวงแหนในคุุณค่่าของงานนั้้�นอย่่างแท้้จริิง นอกจากนี้้�ฉัันทะยัังเป็็นแรงจููงใจภายในที่่�ยั่่�งยืืน

มากกว่่ารางวััลภายนอก

2. วิิริยิะ (ความเพีียรพยายามและไม่ย่่อ่ท้้อต่อ่อุปุสรรค) ระบบราชการมักัต้้องเผชิญิ

กัับข้้อจำกััด เช่่น ข้้อบัังคัับที่่�ซัับซ้้อน งบประมาณจำกััด หรืือแรงกดดัันจากฝ่่ายต่าง ๆ การมีี

วิริิยิะทำให้้เจ้้าหน้้าที่่�รัฐัสามารถฝ่า่ฟันัปัญัหาเหล่า่นี้้�ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นและไม่ท่้้อถอย การทำงาน

อย่า่งต่อ่เนื่่�องและอดทน ยังัสะท้้อนถึึงความรัับผิดิชอบต่อสัังคมและประเทศชาติิ อีีกทั้้�งยังัสร้้าง

วััฒนธรรมการทำงานที่่�เน้้นความอุุตสาหะมากกว่่าการทำงานแบบเช้้าชามเย็็นชาม

3. จิิตตะ (ความตั้้�งใจจริิง เอาใจใส่่ใฝ่่รู้้�ในงาน) การบริิหารงานภาครััฐอย่่างมีี

คุณุธรรม ต้้องอาศััยความใส่่ใจในรายละเอีียด ไม่่ละเลยหน้้าที่่� และมีีสมาธิจิดจ่่อกับัภารกิิจที่่�ได้้

รับัมอบหมาย เจ้้าหน้้าที่่�รัฐัที่่�มีีจิติตะจะไม่เ่พิกิเฉยต่อ่ความทุุกข์์ยากของประชาชน แต่จ่ะทำงาน

อย่่างเต็็มกำลัังเพื่่�อแก้้ไขปััญหาและพััฒนาองค์์กร การมีีจิิตตะยัังช่่วยให้้เกิิดความเป็็นมืืออาชีีพ

ในราชการ นำไปสู่่�ความน่่าเชื่่�อถืือและความไว้้วางใจจากประชาชน

4. วิิมัังสา (การใช้้ปัญญาพิิจารณา ใคร่่ครวญและประเมิินผล) วิิมัังสาช่่วยให้้การ

บริิหารงานราชการมีีความรอบคอบ ไม่่ยึึดติิดกัับแนวทางเดิิมโดยไม่่พิิจารณาผลลััพธ์์ การมีี

วิิมัังสาทำให้้เจ้้าหน้้าที่่�กล้้าทบทวน ตรวจสอบตนเอง และพััฒนาระบบงานอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อ

เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ การใคร่ค่รวญด้้วยปัญัญายังัช่ว่ยให้้เกิดิธรรมาภิบิาล โดยเฉพาะในด้้านความ

โปร่่งใสและการตรวจสอบได้้ ซึ่่�งเป็็นหลัักพื้้�นฐานของการบริิหารที่่�ดีีในภาครััฐ

การประยุุกต์์ใช้้หลัักอิิทธิิบาท 4 ในระบบราชการส่่งผลในเชิิงบวกอย่่างมีีนัยสำคััญ

ต่่อการพััฒนาองค์์กรและบุุคลากรภาครััฐ โดยเฉพาะในด้้านจริิยธรรมและคุุณธรรม หลัักธรรม

ทั้้�งสี่่�ประการ ได้้แก่ ่ฉันัทะ วิริิยิะ จิติตะ และวิมิังัสา ช่ว่ยหล่อ่หลอมให้้เกิดิวัฒันธรรมการทำงาน

ที่่�เปี่่�ยมด้้วยความรัับผิิดชอบ ความตั้้�งใจจริิง และความพากเพีียร ซึ่่�งนำไปสู่่�การสร้้างรากฐาน

จริยิธรรมที่่�มั่่�นคงในหน่่วยงานราชการ เม่ื่�อเจ้้าหน้้าที่่�มีีความพึึงพอใจและศรััทธาในงานที่่�ตนทำ 

ย่่อมเกิิดความตั้้�งใจในการให้้บริิการประชาชนอย่่างเต็็มที่่� ทำให้้คุุณภาพของงานบริิการภาครััฐ

ยกระดัับขึ้้�นทั้้�งในด้้านประสิิทธิิภาพและความประทัับใจของผู้้�รัับบริการ ในขณะเดีียวกัน หลััก

อิทิธิบิาท 4 ยังัช่ว่ยลดแรงจูงูใจในการแสวงหาผลประโยชน์ส่์่วนตน เพราะผู้้�ปฏิบิัติัิงานได้้รับแรง

ผลัักดัันจากความรัักในงาน ความมุ่่�งมั่่�น และความรู้้�สึึกว่่าได้้สร้้างคุุณค่่าต่่อสัังคม อัันเป็็นการ

สกัดักั้้�นพฤติกิรรมทุจุริติเชิงิระบบที่่�มักัเกิดิจากความเบื่่�อหน่า่ย ไม่ผู่กูพันั หรืือไม่เ่ห็น็คุณุค่า่ของ

หน้้าที่่� นอกจากน้ี้� การฝึึกฝนจิิตตะและวิิมัังสายัังส่่งเสริมให้้เกิิดการพิิจารณาตรวจสอบตนเอง
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และองค์์กรอย่่างสม่่ำเสมอ นำไปสู่่�การพััฒนาทั้้�งในระดัับบุุคคลและระดัับองค์์กร และการ

ประยุุกต์์ใช้้หลัักธรรมเหล่่านี้้�ยัังมีีผลต่อการพััฒนาภาวะผู้้�นำของผู้้�บริิหารภาครััฐ เพราะผู้้�นำที่่�

ยึึดหลัักอิิทธิิบาทจะเป็็นผู้้�มีีความวิิริิยะ ใฝ่่รู้้� ใฝ่่แก้้ปัญหา และมีีการใคร่่ครวญอย่่างมีีสติ ส่่งผล

ให้้การตััดสิินใจเป็็นไปอย่่างรอบคอบ มีีเหตุุผล และเป็็นธรรม ภายใต้้กรอบของธรรมาภิิบาล อันั

จะนำมาซึ่่�งความโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และได้้รัับความไว้้วางใจจากประชาชนในวงกว้้าง ความ

ไว้้วางใจนี้้�เป็น็รากฐานสำคัญัที่่�ช่ว่ยให้้ภาครัฐัสามารถบริหิารจัดัการได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพและ

ยั่่�งยืืน ท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลงและความคาดหวัังที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากสัังคมในปััจจุุบััน

องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
 	

ภาพที่ 1 แนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาทธรรมในการเสริมสร้างจริยธรรม 

และคุณธรรมในวงราชการ

จากภาพที่่� 1 องค์ค์วามรู้้�ที่่�ได้้รับั สามารถอธิบิายได้้ว่า่การประยุกุต์์ใช้้หลักัอิทิธิบิาท 

4 ในการเสริิมสร้้างจริิยธรรมและคุุณธรรมในวงราชการ เป็็นแนวทางที่่�ช่่วยปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีคิิด

และวััฒนธรรมการทำงานของเจ้้าหน้้าที่่�รััฐจากระบบที่่�เน้้นเพีียงการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ ไป

สู่่�ระบบที่่�ขับัเคลื่่�อนด้้วยคุณุธรรมภายใน โดยเริ่่�มต้้นจาก ฉันัทะ ซึ่่�งเป็็นความรักัในงานและความ

ศรััทธาในภารกิิจของตน เมื่่�อข้้าราชการมีีฉัันทะ การทำงานก็็จะไม่่ใช่่เพีียงหน้้าที่่�หรืือเพื่่�อผล

ตอบแทน แต่จ่ะเกิดิจากความมุ่่�งหวังัที่่�จะสร้้างประโยชน์ใ์ห้้แก่ป่ระชาชนและสังัคม ซึ่่�งเป็น็การ
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วางรากฐานที่่�สำคััญในการลดปััญหาการทุุจริิตและสร้้างจิิตสำนึึกที่่�มีีคุุณธรรม จากความรัักใน

งานนั้้�น หากได้้รับัการส่ง่เสริมิด้้วย วิริิยิะ หรืือความเพีียรพยายามในการทำงาน ก็จ็ะช่ว่ยให้้เจ้้า

หน้้าที่่�สามารถเผชิญกัับอุปสรรคต่่าง ๆ  อย่่างเข้้มแข็็ง ไม่่ย่่อท้้อต่่อระบบที่่�อาจมีีความซัับซ้้อน

หรืือแรงกดดันัจากปััจจัยัภายนอก ความมุมุานะและไม่ท่อดทิ้้�งหน้้าที่่�นี้้�เองที่่�ทำให้้เกิดิวัฒันธรรม

ราชการที่่�จริิงจััง มีีความรัับผิดิชอบ และพร้้อมเดิินหน้้าเพ่ื่�อเปลี่่�ยนแปลง ในขณะเดีียวกัน จิติตะ 

หรืือความตั้้�งใจและเอาใจใส่ใ่นงานที่่�รับัผิดิชอบ เป็น็อีีกปัจัจัยัที่่�ทำให้้ข้า้ราชการสามารถพัฒันา

ความเป็็นมืืออาชีีพได้้อย่่างแท้้จริิง เพราะเม่ื่�อเกิิดสมาธิิและความใส่่ใจ รายละเอีียดเล็็กน้้อยใน

งานย่อ่มไม่ถู่กูละเลย การให้้บริกิารประชาชนจึึงมีีคุณุภาพสููงขึ้้�น และยังัส่ง่ผลต่อ่ความน่า่เชื่่�อถืือ

และความไว้้วางใจจากประชาชนที่่�มีีต่่อหน่่วยงาน สุุดท้้าย วิิมัังสา หรืือการใช้้ปััญญาไตร่่ตรอง

และประเมิินผล ทำให้้การทำงานในระบบราชการไม่่ยึึดติิดกัับรููปแบบเดิิมที่่�อาจล้้าสมััย แต่่

เปิิดรัับการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีวิิจารณญาณ เจ้้าหน้้าที่่�สามารถเรีียนรู้้�จากความผิิดพลาด กล้้า

ทบทวนตนเอง และพัฒันางานให้้โปร่ง่ใส ตรวจสอบได้้ ซึ่่�งเป็น็หัวัใจสำคัญัของหลักัธรรมาภิบิาล

และการบริหารราชการในยุุคใหม่่ที่่�ต้้องตอบสนองต่่อความคาดหวัังของประชาชนอย่่างแท้้จริิง

กล่่าวโดยรวมแล้้ว การนำหลัักอิิทธิิบาท 4 มาใช้้ไม่่เพีียงเป็็นการปลููกฝัังคุุณธรรม

ในระดัับบุคคลเท่่านั้้�น แต่่ยัังส่่งผลกระทบเชิิงระบบต่อวััฒนธรรมองค์์กร ความโปร่่งใส และ

ประสิิทธิภิาพในการให้้บริการภาครััฐ อันันำไปสู่่�การสร้้างระบบราชการที่่�ประชาชนเชื่่�อมั่่�นและ

เคารพอย่่างยั่่�งยืืน 

สรุุป
การประยุุกต์์ใช้้หลัักอิิทธิิบาท 4 ในการเสริิมสร้้างจริิยธรรมและคุุณธรรมในวง

ราชการนัับเป็็นแนวทางที่่�สอดคล้้องกัับการพััฒนาคุุณภาพของระบบราชการไทยในเชิิงลึึก 

โดยเริ่่�มจาก ฉัันทะ ซึ่่�งหมายถึึงความรัักและพอใจในงานที่่�ทำ เป็็นแรงจููงใจภายในที่่�ทำให้้เจ้้า

หน้้าที่่�รัฐัปฏิบิัติัิหน้้าที่่�ด้้วยความศรััทธาและตั้้�งใจ มุ่่�งหวัังประโยชน์์สุขุของประชาชนมากกว่่าผล

ตอบแทนส่ว่นตน การมีีฉันัทะยังัช่ว่ยลดแนวโน้้มการทุจุริติ เพราะเมื่่�อบุคุคลรักัในงานและเห็น็

คุุณค่่าในภารกิิจของตน ก็็ย่่อมมีีความหวงแหนและซ่ื่�อสััตย์์ต่่อหน้้าที่่�อย่่างจริิงจััง ต่่อมา วิิริิยะ 

หรืือความเพีียร เป็็นคุุณธรรมที่่�ช่่วยให้้เจ้้าหน้้าที่่�รััฐสามารถเผชิญกัับอุปสรรคและข้้อจำกััดที่่�

หลากหลายในระบบราชการได้้อย่่างไม่่ย่่อท้้อ ไม่่ว่่าจะเป็็นกฎระเบีียบที่่�ซัับซ้้อน งบประมาณ

จำกััด หรืือแรงกดดัันจากสัังคม การมีีความเพีียรยัังสะท้้อนความรัับผิิดชอบต่่อองค์์กรและ

ประชาชน ช่่วยสร้้างวััฒนธรรมการทำงานที่่�ไม่่หวัังเพีียงผลเฉพาะหน้้า แต่่เน้้นความต่่อเนื่่�อง
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และยั่่�งยืืน จิิตตะ คืือความตั้้�งใจและใฝ่่รู้้� ซึ่่�งมีีบทบาทสำคััญต่่อคุุณภาพการบริหารงานภาครััฐ 

เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีีจิตตะจะทำงานอย่่างรอบคอบ ไม่่ละเลยรายละเอีียด และใส่่ใจต่่อปััญหาและความ

เดืือดร้้อนของประชาชน สิ่่�งน้ี้�ช่ว่ยเสริมสร้้างความเป็็นมืืออาชีีพ และทำให้้องค์์กรราชการเป็็นที่่�

น่่าเชื่่�อถืือของสัังคม เพราะสะท้้อนถึึงความจริิงใจในการให้้บริิการ สุุดท้้ายคืือ วิิมัังสา หรืือการ

ใช้้ปััญญาไตร่่ตรอง เป็็นหลัักธรรมที่่�ส่่งเสริิมให้้เกิิดการประเมิินผลและปรัับปรุุงงานอย่่างต่่อ

เนื่่�อง ข้้าราชการที่่�มีีวิิมัังสาจะไม่่ยึึดติิดกัับกรอบเดิิม แต่่พร้้อมเปิิดรัับข้้อเสนอใหม่่ กล้้าตรวจ

สอบตนเอง และพััฒนาระบบงานให้้มีีความโปร่่งใสและตรวจสอบได้้ อัันเป็็นหััวใจสำคััญของ

ธรรมาภิิบาลในภาครััฐ เมื่่�อหลัักอิิทธิิบาท 4 ถููกนำมาใช้้ร่วมกัันอย่่างเป็็นระบบ จะช่่วยสร้้าง

วััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นในคุุณธรรม พััฒนาเจ้้าหน้้าที่่�ให้้มีีภาวะผู้้�นำเชิิงจริิยธรรม และทำให้้

ระบบราชการเป็็นที่่�ไว้้วางใจของประชาชน สะท้้อนถึึงการบริหารที่่�มีีประสิิทธิภิาพ โปร่่งใส และ

ยั่่�งยืืนในระยะยาว

ข้้อเสนอแนะ
1. ข้้อเสนอแนะจากบทความ

1) หน่่วยงานภาครััฐควรบููรณาการหลัักอิิทธิิบาท 4 เข้้ากัับนโยบายการพััฒนา

ทรััพยากรมนุุษย์์ โดยเฉพาะในการฝึึกอบรมข้้าราชการ เพ่ื่�อปลููกฝัังแรงจููงใจภายใน ความมุ่่�ง

มั่่�นในการทำงาน และการใฝ่่รู้้�เชิิงจริิยธรรม

2) ควรจััดให้้มีีระบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงานที่่�สะท้้อนคุุณธรรม เช่่น ความ

เพีียร ความใส่่ใจ และการพััฒนาตนเอง มากกว่่าการวััดจากผลสััมฤทธิ์์�เชิิงปริิมาณเพีียงอย่่าง

เดีียว

3) ควรส่ง่เสริมวัฒันธรรมการบริหารแบบมีีส่วนร่ว่มที่่�เปิดิโอกาสให้้เจ้้าหน้้าที่่�รัฐั

ได้้เสนอแนวคิิด ปรัับปรุุงงาน และตรวจสอบการดำเนิินการอย่่างมีีวิิมัังสา เพื่่�อยกระดัับความ

โปร่่งใสและธรรมาภิิบาลในองค์์กร

2. ข้้อเสนอเพื่่�อการเขีียนบทความวิิชาการครั้้�งต่่อไป

1) ควรขยายการวิเิคราะห์ไ์ปยังักรณีีศึึกษาที่่�เป็น็รูปูธรรม เช่น่ หน่ว่ยงานราชการ

ที่่�ประสบความสำเร็็จในการใช้้หลัักอิิทธิิบาท 4 เพื่่�อเสริมความน่่าเชื่่�อถืือและความชััดเจนของ

ข้้อเสนอ

2) ควรเชื่่�อมโยงหลัักอิิทธิิบาท 4 กัับทฤษฎีีหรืือกรอบแนวคิดด้้านจริิยธรรมใน

ภาครััฐ เช่่น ทฤษฎีีธรรมาภิิบาลหรืือโมเดลคุุณธรรมจริิยธรรมสากล เพื่่�อเสริิมมิิติิทางวิิชาการ
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และการเปรีียบเทีียบ

3) ควรเพิ่่�มมุุมมองจากผู้้�ปฏิิบััติิงานจริิง เช่่น การสััมภาษณ์์ข้้าราชการในระดัับ

ต่่าง ๆ  เพ่ื่�อสะท้้อนข้้อเท็็จจริิง และเสริมความสมบููรณ์์ของข้้อมููลเชิิงคุุณภาพในการวิิเคราะห์์

ประเด็็นปััญหาและแนวทางพััฒนา
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