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บทคััดย่่อ
บทความวิิชาการนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อวิิเคราะห์์พุุทธจริิยศาสตร์์ของการเป็็นนาย

หน้้า เน่ื่�องจากว่า อาชีีพนายหน้าเป็็นอาชีีพที่่�มีีปรากฏในประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์ 

แต่่เป็็นอาชีีพที่่�ไม่่จำเป็็นต้้องมีีใบประกอบวิิชาชีีพ นายหน้้าเป็็นอาชีีพที่่�มีีส่่วนในการขัับเคลื่่�อน

เศรษฐกิจิของประเทศในระดับัมหภาค มีคีวามสำคัญัในการเชื่่�อมโยงผู้้�ซ้ื้�อและผู้้�ขาย ช่ว่ยให้ก้าร

ทำธุุรกรรมเป็น็ไปอย่า่งสะดวกและยุุติธิรรม โดยให้ข้้อ้มููลที่่�ถููกต้อ้งและโปร่ง่ใส นอกจากนี้้�ยังัช่ว่ย

กระตุ้้�นการหมุุนเวียีนของทรัพัย์ส์ินิและส่ง่เสริมิการเติบิโตทางเศรษฐกิจิพุุทธจริยิศาสตร์์สำหรับั

อาชีีพนายหน้้ามุ่่�งเน้้นให้้การปฏิิบััติิงานเป็็นไปด้้วยความสุุจริิตและยุุติิธรรม โดยไม่่หลอกลวง

หรืือแสวงหาผลประโยชน์์จากผู้้�อื่่�น นายหน้าควรให้้ข้้อมููลที่่�โปร่่งใสและรัักษาความเป็็นกลาง

ในทุุกธุุรกรรม นอกจากนี้้�ยัังต้้องมีีเมตตาและกรุุณาต่่อทั้้�งผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย และหลีกเลี่่�ยงอคติิที่่�

อาจทำให้้การตัดสิินใจผิิดพลาด การยึึดมั่่�นในพุุทธจริิยศาสตร์์จะช่่วยสร้้างความไว้้วางใจและ

ความยั่่�งยืืนในอาชีีพ

คำ�สำ�คัญ : นายหน้า, พุทธจริยศาสตร์, พระพุทธศาสนา

Abstract
This academic article aims to analyze the Buddhist ethics of being a 

broker. Because the broker profession is a profession that appears in the Civil 

and Commercial Code, but it is a profession that does not require a professional  

license. Brokers are a profession that plays a part in driving the country’s economy 

at the macro level. They are important in connecting buyers and sellers, helping 
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transactions to be convenient and fair by providing accurate and transparent 

information. They also help stimulate the circulation of assets and promote 

economic growth. Buddhist ethics for the broker profession focuses on working 

honestly and fairly, without deceiving or seeking benefits from others. Brokers 

should provide transparent information and maintain neutrality in every transaction. 

They must also be kind and compassionate to both buyers and sellers, and avoid 

biases that may lead to wrong decisions. Adherence to Buddhist ethics will help 

build trust and sustainability in the profession.

Keywords: Broker, Buddhist ethics, Buddhism

บทนำ
ในสัังคมที่่�การพััฒนาเศรษฐกิิจเติิบโตอย่่างรวดเร็็ว การซื้้�อขายที่่�ดิินกลายเป็็น

ธุุรกิิจที่่�มีีบทบาทสำคััญต่่อการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและการพััฒนาเมืือง ธุุรกรรมที่่�ดิินเกี่่�ยวข้้อง

กัับการซ้ื้�อขายแลกเปลี่่�ยนและโอนกรรมสิิทธิ์์�ที่่�ดิิน เป็็นกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�มีีความสำคััญ

สููง ธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้ประมวลข้้อมููลการซื้้�อขายที่่�ดิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของดััชนีีชี้้�นำทาง

เศรษฐกิิจมหภาค (ดิิเรก ปััทมสิิริิวััฒน์์, 2561: 1-13) การเป็็นนายหน้้าซื้้�อขายที่่�ดิินจึึงได้้รัับ

ความนิิยมและกลายเป็็นอาชีีพที่่�มีีความท้้าทายสููง เนื่่�องจากเกี่่�ยวข้้องกัับมููลค่่าทางเศรษฐกิิจที่่�

สููงและผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อสัังคม สิ่่�งเหล่านี้้�ทำให้เ้กิิดคำถามทางจริิยธรรมเกี่่�ยวกับัความ

รัับผิิดชอบของนายหน้้าที่่�ดิิน ทั้้�งในเชิิงความซื่่�อสััตย์์ ความโปร่่งใส และความเป็็นธรรมต่่อทุุก

ฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

พุุทธจริิยศาสตร์์ (Buddhist Ethics) คืือ เกณฑ์์การตัดสิินความดีีความชั่่�ว หรืือ

เป็็นศาสตร์์ที่่�ว่่าด้้วย เจตนาเป็็นตััวบ่่งชี้้�ถึึงการกระทำทุุกอย่่าง ซึ่่�งเป็็นแนวทางในการพิิจารณา

ความถููกต้้องดีีงามตามหลัักธรรมของพระพุุทธศาสนา ดัังพุุทธพจน์์ว่่า “ธรรมทั้้�งหลายมีีใจเป็็น

หััวหน้้า มีีใจเป็็นใหญ่ สำเร็็จ ด้้วยใจ ถ้้าคนมีีใจดีี ก็็จะพููดดีีหรืือทำดีีตามไปด้้วย เพราะความดีี

นั้้�น สุุขย่อ่มติดิตามเขาไป เหมืือนเงาติดิตาม ตัวัเขาไป” (พระไตรปิฎิกภาษาไทย เล่ม่ 25 ข้อ้ 1: 

23) เช่น่ การคิดิพููดทำจะดีหีรืือชั่่�วอยู่่�ที่่�ตัวัเจตนา ถ้า้เจตนาดีถีืือว่า่เป็น็ดีี ถ้า้เจตนาร้า้ยถืือว่า่เป็น็

ชั่่�ว ดังัพระบาลีีบทหนึ่่�งว่่า “ภิิกษุุทั้้�งหลาย เราตถาคตขอเตืือนว่่า เจตนาเป็็นตััวชี้้�กรรมคืือ การก

ระทำ” (พระไตรปิฎิกภาษาไทย เล่ม่ 22 ข้อ้ 23: 577) พุุทธจริยิศาสตร์ส์ามารถนำมาเป็น็กรอบ

ในการวิิเคราะห์์และกำหนดแนวทางปฏิิบััติิของนายหน้้าซื้้�อขายที่่�ดิินได้้ หลัักธรรมในพระพุุทธ
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ศาสนา เช่น่ ศีลี 5 อริิยมรรค 8 และหลักเมตตาธรรม สามารถประยุุกต์ใช้เ้พ่ื่�อสร้างสมดุุลระหว่าง

ผลประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

บทความนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อวิิเคราะห์์และนำเสนอแนวทางปฏิิบััติิของนายหน้้า

ซื้้�อขายที่่�ดิินในมิิติิของพุุทธจริิยศาสตร์์ โดยเน้้นการประยุุกต์หลักธรรมทางพระพุุทธศาสนาใน

การสร้า้งความสมดุุลระหว่า่งความสำเร็จ็ในเชิงิธุุรกิจิและการปฏิบิัตัิทิี่่�ยึดึมั่่�นในความถููกต้อ้งและ

ความยุุติิธรรม เพื่่�อให้้การประกอบอาชีีพนายหน้าซื้้�อขายที่่�ดิินมีีความยั่่�งยืืนและเป็็นประโยชน์์

ต่่อสัังคมในภาพรวม

เนื้้�อหา
1. บทบาทของ “นายหน้้า” ในภาคธุุรกิิจ

นายหน้้าตามประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์ บรรพ 3 ลัักษณะ 16 ได้้บััญญััติิ

เรื่่�องนายหน้้าไว้้ ซึ่่�งกำหนดไว้้ 5 มาตรา (มาตรา 845 –849) โดยมีีนััยสำคััญที่่�กล่่าวถึึงเฉพาะ

ความหมายของสััญญานายหน้้า ค่่าบำเหน็็จ ความรัับผิิด และสิิทธิิบางประการของนายหน้้า 

จากบทบััญญััติิดัังกล่าวนั้้�น “นายหน้า” คืือ บุุคคลซึ่่�งทำสััญญากัับบุุคคลอีีกคนหนึ่่�งที่่�เรีียกว่า 

“ตััวการ” ตกลงทำหน้าที่่�เป็็นคนกลางหรืือเป็็นสื่่�อชี้้�ช่่องให้้ตััวการได้้เข้้าทำสััญญากัับบุุคคล

ภายนอก ซึ่่�งสััญญานายหน้านั้้�น ตามปกติถืือว่่ามีีบำเหน็จ แม้้จะไม่่มีีข้้อตกลงกัันไว้้ ก็็ต้้องให้้

ตามธรรมเนียีมร้อ้ยละห้า้สิทิธิเิรียีกค่า่บำเหน็จ็เกิดิขึ้้�นเมื่่�อตััวการกับับุุคคลภายนอกได้ต้กลงทำ

สัญัญากัันเสร็จ็ แม้ต้่อ่มาจะมีกีารบอกเลิกิสัญัญาภายหลังัก็ต็้อ้งจ่า่ยค่า่บำเหน็จ็ให้ ้(นันัทนา ศิริิิ

ชาติิ และ ศิิวพร เสาวคนธ์์, 2566: 178-187)

“นายหน้้า” หรืือ broker เป็็นตััวกลางที่่�ทำหน้าที่่�สำคััญในกระบวนการเชื่่�อมโยง

ระหว่่างผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขายในตลาดธุุรกิจ โดยมีีบทบาทหลักในการช่่วยอำนวยความสะดวกและ

สร้า้งความไว้ว้างใจระหว่า่งคู่่�สัญัญาทั้้�งสองฝ่า่ย นายหน้า้ทำหน้า้ที่่�ไม่เ่พียีงแต่จ่ัดัการเจรจาและ

ประสานงานเท่่านั้้�น แต่่ยัังต้้องใช้้ความเชี่่�ยวชาญ ความรู้้�เฉพาะทาง และเครืือข่่ายที่่�กว้้างขวาง

เพ่ื่�อให้เ้กิดิข้อ้ตกลงที่่�เป็น็ผลสำเร็จ็ในภาคธุุรกิจิ นายหน้า้มีบีทบาทที่่�หลากหลายและสำคัญั เช่น่:

1) เป็็นตััวกลางเชื่่�อมโยง  : นายหน้้าทำหน้้าที่่�เชื่่�อมโยงผู้้�ที่่�มีีความต้้องการขาย

สิินค้้าหรืือบริิการเข้้ากัับผู้้�ที่่�ต้้องการซื้้�อ โดยลดอุุปสรรคด้้านข้้อมููลที่่�ไม่่สมดุุล (Information 

Asymmetry) และช่่วยทำให้้กระบวนการซื้้�อขายเป็็นไปอย่่างราบรื่่�น

2) ให้ค้ำแนะนำและข้อ้มููลเชิงิลึกึ : นายหน้า้ที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญมัักให้ข้้อ้มููลสำคัญั 

เช่น่ ราคาตลาด แนวโน้ม้อุุตสาหกรรม หรืือรายละเอียีดเกี่่�ยวกับัทรัพัย์สิ์ินหรืือบริกิารที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ช่่วยให้้คู่่�สััญญาสามารถตััดสิินใจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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3) สร้้างความโปร่่งใสและความน่่าเชื่่�อถืือ : การเป็็นนายหน้้ามีีความเกี่่�ยวข้้อง

กับัการจัดัการความไว้ว้างใจ นายหน้า้ต้อ้งมีคีวามโปร่ง่ใสในข้อ้มููล และทำให้ท้ั้้�งผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย

มั่่�นใจว่่าข้้อตกลงนั้้�นเป็็นธรรม

4) ช่่วยลดความซัับซ้้อนในกระบวนการธุุรกรรม : ในบางธุุรกิิจ เช่่น การซื้้�อขาย

ที่่�ดิิน การประกัันภััย หรืือการซ้ื้�อขายหลักทรััพย์์ กระบวนการมีความซัับซ้อนและต้้องการการ

จััดการด้้านเอกสารและกฎหมาย นายหน้้าทำหน้้าที่่�ช่่วยลดความยุ่่�งยากเหล่่านี้้�

5) สนัับสนุุนการเจรจาต่่อรอง : นายหน้ามัักมีบทบาทสำคััญในการเป็็นผู้้�ไกล่่

เกลี่่�ยและเจรจาต่่อรองเพื่่�อหาข้้อตกลงที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อทั้้�งสองฝ่่าย

6) ช่ว่ยประหยัดัเวลาและทรััพยากร : ด้ว้ยเครืือข่า่ยและความชำนาญ นายหน้า้

สามารถช่ว่ยลดเวลาที่่�ใช้ใ้นการค้น้หาผู้้�ซื้้�อหรืือผู้้�ขายที่่�เหมาะสม และช่ว่ยให้ก้ระบวนการดำเนินิ

ไปอย่่างรวดเร็็ว

ในภาพรวม บทบาทของนายหน้้าในภาคธุุรกิิจไม่่ได้้จำกััดเพีียงแค่่การเป็็นผู้้�เชื่่�อม

โยง แต่่ยังัรวมถึึงการเป็็นผู้้�สร้างมููลค่่าเพิ่่�มในกระบวนการซ้ื้�อขาย ซึ่่�งส่่งผลให้ธุุ้รกรรมสำเร็จ็ลุุล่วง

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยุุติิธรรมแก่่ทุุกฝ่่าย

2. ความสำคััญของ “นายหน้้า” 

นายหน้้า (broker) ถืือเป็็นฟัันเฟืืองสำคััญในระบบเศรษฐกิิจและธุุรกิิจยุุคปััจจุุบัน 

โดยมีีบทบาทที่่�ช่่วยสร้้างความสมดุุลระหว่่างผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย รวมถึึงเพิ่่�มความคล่่องตััวใน

กระบวนการซื้้�อขายหรืือการแลกเปลี่่�ยนสิินค้้าและบริิการ ความสำคััญของนายหน้้ามีีดัังนี้้�:

1) ช่ว่ยเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในตลาด : นายหน้าช่ว่ยให้ก้ารซ้ื้�อขายดำเนิินไปได้้อย่า่ง

ราบรื่่�น ลดช่่องว่่างทางข้้อมููลระหว่่างผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย ทำให้้การตััดสิินใจของทั้้�งสองฝ่่ายมีีความ

แม่น่ยำและรวดเร็ว็ขึ้้�น สิ่่�งนี้้�ช่ว่ยสร้า้งตลาดที่่�มีปีระสิทิธิภิาพมากขึ้้�น (ศิริิพิร พููลเพิ่่�ม, 2564: 45)

2) ลดความยุ่่�งยากในกระบวนการธุุรกรรม : ธุุรกิจิบางประเภท เช่น่ การซื้้�อขาย

ที่่�ดิิน การประกัันภััย หรืือการลงทุุนในหลัักทรััพย์์ มีีขั้้�นตอนที่่�ซัับซ้้อนและเกี่่�ยวข้้องกัับเอกสาร

จำนวนมาก นายหน้า้ช่ว่ยจัดัการกระบวนการเหล่า่นี้้�แทนลููกค้า้ ทำให้ท้ั้้�งผู้้�ซ้ื้�อและผู้้�ขายลดความ

ยุ่่�งยากและเสีียเวลาน้้อยลง

3) สร้้างความไว้้วางใจและความโปร่่งใส : ในตลาดที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงหรืือข้้อมููล

ไม่ส่มดุุล นายหน้ามีีบทบาทสำคััญในการสร้างความไว้ว้างใจระหว่างคู่่�สัญญา โดยทำหน้าที่่�เป็็น

ตััวกลางที่่�มีีความโปร่่งใส ช่่วยให้้ทั้้�งสองฝ่่ายมั่่�นใจว่่าธุุรกรรมเป็็นธรรมและมีีความน่่าเชื่่�อถืือ

4) ให้ข้้อ้มููลและคำแนะนำเชิงิลึกึ : นายหน้า้มัักมีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เช่น่ 
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อสังัหาริมิทรัพัย์ การเงินิ หรืือการประกันัภัยั ซึ่่�งทำให้ส้ามารถให้ข้้อ้มููลที่่�สำคัญัและคำแนะนำที่่�

มีีคุุณค่่าแก่่ลููกค้้า ช่่วยให้้การตััดสิินใจมีีความถููกต้้องและลดความเสี่่�ยง

5) ช่่วยเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจ : ด้้วยเครืือข่่ายและความเชี่่�ยวชาญ นายหน้้า

สามารถเชื่่�อมโยงผู้้�ซื้้�อกัับผู้้�ขายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และช่่วยเปิิดโอกาสใหม่ ๆ  ที่่�ผู้้�ซื้้�อหรืือผู้้�

ขายอาจไม่่สามารถเข้้าถึึงได้้ด้้วยตััวเอง

6) สนัับสนุุนการเจรจาต่่อรอง : นายหน้้ามีีบทบาทสำคััญในการเจรจาและต่่อ

รองเงื่่�อนไขที่่�ดีทีี่่�สุุดสำหรับัทั้้�งสองฝ่า่ย ช่ว่ยลดความขัดัแย้ง้และสร้า้งข้อ้ตกลงที่่�พึึงพอใจร่ว่มกันั

7) สร้า้งสมดุุลระหว่างผลประโยชน์์ของทุุกฝ่่าย : นายหน้าทำหน้าที่่�เป็็นตััวกลาง

ที่่�คอยดููแลให้้ธุุรกรรมเกิิดขึ้้�นอย่่างยุุติิธรรม โดยมุ่่�งสร้้างความสมดุุลระหว่่างผลประโยชน์์ของผู้้�

ซื้้�อ ผู้้�ขาย และผลตอบแทนของตนเอง

8) สนัับสนุุนการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ : ในภาพรวม นายหน้าช่่วยกระตุ้้�นการ

หมุุนเวีียนของทรััพยากรในระบบเศรษฐกิิจ ทำให้้เกิิดธุุรกรรมใหม่ ๆ  และสนับสนุุนการขยาย

ตััวของธุุรกิิจในหลากหลายอุุตสาหกรรม

อาชีีพนายหน้้ามีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในภาคธุุรกิิจ โดยเฉพาะในตลาด

อสัังหาริิมทรััพย์์และธุุรกิจการเงิิน เนื่่�องจากนายหน้้าทำหน้้าที่่�เป็็นตััวกลางในการเชื่่�อมโยง

ระหว่างผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย ช่่วยให้้ทั้้�งสองฝ่่ายสามารถทำธุุรกรรมได้้อย่่างสะดวกและรวดเร็็ว นาย

หน้้าไม่่เพีียงแต่่ให้้คำแนะนำและข้้อมููลที่่�จำเป็็นเกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์ แต่่ยัังมีีบทบาทในการเจรจา

ต่อ่รองราคาและเง่ื่�อนไขต่่าง ๆ  เพื่่�อให้เ้กิิดการซ้ื้�อขายที่่�เป็็นธรรมและมีีประสิิทธิิภาพ อีกีทั้้�งนาย

หน้้ายัังช่่วยลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการทำธุุรกรรมที่่�ไม่่โปร่่งใส หรืือการเลืือกสิินทรััพย์์

ที่่�ไม่่ตรงกัับความต้้องการของผู้้�ซื้้�อ โดยการให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้องและครบถ้้วน นายหน้ายัังมีีความ

สำคััญในการสร้างความเชื่่�อมั่่�นในตลาดและกระตุ้้�นการหมุุนเวีียนของทรััพย์์สิิน ซึ่่�งส่่งผลดีีต่่อ

การเติิบโตของเศรษฐกิิจ นอกจากนี้้� อาชีีพนายหน้้ายัังสามารถสร้างโอกาสในการสร้้างราย

ได้้ที่่�มั่่�นคงให้้กัับผู้้�ประกอบอาชีีพและมีีบทบาทในการส่่งเสริิมความเจริิญเติิบโตของธุุรกิิจใน

ภาพรวมอีีกด้้วย

นายหน้้าเป็็นบุุคคลหรืือองค์์กรที่่�มีีบทบาทสำคััญในการเชื่่�อมโยงและสนัับสนุุน

ธุุรกรรมให้้เกิิดขึ้้�นอย่่างราบรื่่�น มีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นธรรม ด้้วยความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน 

นายหน้า้ช่ว่ยลดความเสี่่�ยง เพิ่่�มโอกาส และสร้า้งมููลค่า่เพิ่่�มให้ก้ับัทุุกฝ่่ายในกระบวนการซื้้�อขาย

หรืือแลกเปลี่่�ยน ทั้้�งนี้้� นายหน้้าที่่�มีีคุุณธรรมและจริิยธรรมในการดำเนิินงานยัังช่่วยเสริิมสร้้าง

ความไว้้วางใจในระบบเศรษฐกิิจโดยรวมอีีกด้้วย
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3. พุุทธจริิยศาสตร์์ของนายหน้้า

การเป็็นนายหน้าซื้้�อขายที่่�ดิินหรืือสิินค้้าอื่่�น ๆ เป็็นอาชีีพที่่�มีีบทบาทสำคััญใน

เศรษฐกิิจ เนื่่�องจากต้้องอาศััยความไว้้วางใจและความรัับผิิดชอบต่อทั้้�งผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย เพื่่�อ

ให้้การประกอบอาชีีพนายหน้าเป็็นไปอย่่างสุุจริิตและยุุติธรรม พุุทธจริิยศาสตร์์สามารถนำมา

ประยุุกต์ใช้เ้พื่่�อกำหนดแนวทางปฏิิบัตัิทิี่่�เหมาะสม โดยยึึดหลักธรรมในพระพุุทธศาสนาเพ่ื่�อสร้าง

คุุณค่่าและประโยชน์์ต่่อทั้้�งตนเองและสัังคม ดัังนี้้�:

1) หลัักสััมมาอาชีีวะ (การประกอบอาชีีพชอบ)

สััมมาอาชีีพในพระพุุทธศาสนา หมายถึึง การประกอบอาชีีพที่่�สุุจริิต ไม่่

เบีียดเบีียนผู้้�อื่่�น เป็็นการทำงานที่่�ไม่่ค้้าไม่่ขายยาเสพติิดและอาวุุธ ไม่่ค้้าเนื้้�อสััตว์์ ไม่่ค้้ามนุุษย์์ 

ไม่่ค้้าขายยาพิิษ และ ไม่่ค้้าขายน้้ำเมา ประกอบแต่่อาชีีพที่่�ถููกต้องตามหลักธรรมทางพระพุุทธ

ศาสนา เช่น่ การเลี้้�ยงชีพีที่่�ไม่ช่อบ การแสวงหาปัจัจัยัมาบริโิภคที่่�ไม่ช่อบ การคดโกง การหลอก

ลวง การพููดประจบ สอพลอ และการบีีบบังคัับขู่่�เข็็ญ เป็็นต้้น เป็็นการแสวงหาลาภโดยไม่่

ประกอบด้วยความเพีียร ความขี้้�เกีียจ อยากได้้มาง่่าย ๆ  โดยไม่่อาศััยกำลัังแห่่งสติปััญญาและ

แรงกาย เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�ง ประโยชน์์ส่่วนตนเอง (คณวััต มะดาฮูู และ คณะ, 2565: 18-31)

นายหน้้าต้้องปฏิิบััติิงานด้้วยความซื่่�อสััตย์์ ไม่่หลอกลวงหรืือแสวงหาผลประโยชน์์

ที่่�เกิิดจากความทุุกข์ยากของผู้้�อื่่�น การกำหนดค่่าตอบแทนต้้องเป็็นธรรมและสมเหตุุสมผล ไม่่

ขัดัต่อ่ศีลีธรรม เช่น่ ไม่ป่กปิดิข้อ้มููลที่่�สำคัญัเกี่่�ยวกัับทรัพัย์สิ์ิน เช่น่ สภาพที่่�ดิิน หรืือข้อ้จำกัดัทาง

กฎหมาย ไม่่ใช้้กลอุุบายในการกดราคาหรืือเพิ่่�มราคาที่่�ไม่่ยุุติิธรรม

2) หลัักศีีล 5 และสััมมาวาจา (การพููดชอบ)

ศีลี 5 เป็น็หลักัปฏิบิัตัิทิี่่�ช่ว่ยพัฒันาพฤติกิรรมของมนุุษย์ท์ี่่�แสดงออกด้ว้ยความรักั 

เป็น็หลักัธรรมที่่�พระพุุทธเจ้า้ทรงอบรมสั่่�งสอนให้้มนุุษย์โ์ลกทุุกคนได้ป้ระพฤติปิฏิบิัตัิใิห้เ้กิดิมีขีึ้้�น

ในจิติใจ เพราะมีอีานิสิงส์ท์ี่่�ปรากฏออกมาเป็น็คุุณธรรม 5 ประการ คืือ 1) มีอีายุุยืืน 2) มีทีรัพัย์์

มากและยั่่�งยืืน 3) ไม่ต่้อ้งกลัวภัยัจากใคร 4) มีวีาจาไพเราะ 5) มีสีติมั่่�นคง วิธิีกีารเข้า้ถึงึศีลี 5 พึงึ

ปฏิิบััติิด้้วยการมีีศีีล 5 ประกอบหลััก 3 ประการ 1) การไม่่ทำบาปทั้้�งปวง 2) การทำกุุศลให้้ถึึง

พร้้อม และ 3) การทำจิิตใจให้้บริิสุุทธิ์์� (พระศรีีรััตนวิิมล, 2563: 84-96) 

นายหน้าจำเป็น็ต้้องมีีคุุณธรรมพื้้�นฐานตามหลักของศีลี 5 อย่่างน้้อย 2 ประการ 

คืือ ศีลีข้้อ 2 การไม่่ลักัทรััพย์ นายหน้าต้้องไม่่ฉวยโอกาสหรืือเอาเปรีียบผู้้�ซ้ื้�อหรืือผู้้�ขาย เช่น่ การ

เรียีกค่า่ธรรมเนียีมที่่�เกินิจริงิหรืือโกหกเรื่่�องราคาตลาด และศีลีข้อ้ 4 การไม่่พููดเท็จ็ การสื่่�อสาร

และให้้ข้้อมููลต้้องโปร่่งใส ตรงไปตรงมา และไม่่พููดเกิินจริิง ตามหลักสััมมาวาจาแล้้ว นายหน้า

พึงึแจ้ง้ข้อ้มููลราคา ประโยชน์์ และความเสี่่�ยงของสินิทรััพย์อย่า่งตรงไปตรงมา ที่่�สำคััญคืือไม่พูู่ด
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เพื่่�อโน้้มน้้าวให้้เกิิดความเข้้าใจผิิด

3. หลัักเมตตาธรรม (การมีีเมตตาและกรุุณา)

เมตตา เป็็นหลัักธรรมที่่�สำคััญทางพระพุุทธศาสนากล่่าวคืือ ในระดัับพื้้�นฐาน 

เมตตาเป็็นหลัักธรรม ในอัันที่่�จะให้้คนทั้้�งหลายเอื้้�อเฟื้้�อซึ่่�งกัันและกัันไม่่ทำลาย ไม่่เบีียดเบีียน

กันั ยังัคนทั้้�งหลายให้อ้ยู่่�ร่ว่มกันัอย่า่ง สันัติสิุุขและสร้า้งสันัติภิาพให้เ้กิดิขึ้้�นแก่ช่าวโลก ในระดับั

กลาง เมตตาเป็น็คุุณธรรมที่่�ช่ว่ยพัฒันาจิติให้ ้สะอาดบริสิุุทธิ์์� ลดกิเิลส ลดปัญัหา ขจัดัความทุุกข์์

ให้เ้บาบาง มีคีวามเห็น็แก่่ตัวัน้้อยลง ยังัประโยชน์ใ์ห้ ้เกิดิขึ้้�นทั้้�งแก่ต่นเองและสังัคม ส่ว่นรวม ใน

ระดัับสููง เมตตาเป็็นคุุณธรรมที่่�ยัังบุุคคลให้้หมดตััวตน หมดกิิเลส หมดปััญหา ไม่่มีีอาสวะเป็็น

เครื่่�องยึดึ เหนี่่�ยวในจิติใจ เป็็นเมตตาที่่�สะอาดบริสิุุทธิ์์�ไม่ม่ีผีู้้�ให้แ้ละผู้้�รับั หมายถึงึ การบรรลุุพระ

นิิพพาน เป็็นเมตตาของพระพุุทธเจ้้าและพระอรหันต์์ทั้้�งหลาย เมตตาธรรมในคััมภีีร์์พระพุุทธ

ศาสนาเถรวาท หมายถึึงการแผ่่และการเจริิญความรัักด้วยจิิตเสมอ กันัใน สัตัว์์ทั้้�งหลายในที่่�ทั้้�ง

ปวง มีีวิิธีีแสดงออก 3 ประการ 1) การแผ่่และเจริิญความรัักทางกาย 2) การแผ่่และการเจริิญ

ความรัักทางวาจา 3) การแผ่่และการเจริิญความรัักทางใจ พระพุุทธเจ้้าทรงย้้ำให้้มนุุษย์์เรา

นั้้�นมีีความรัักต่่อสััตว์์ทั้้�งหลาย ให้้เราเห็็นทุุกชีีวิิตมีีค่่าเท่่ากััน โดยพระองค์์ได้้เป็็นต้้นแบบให้้ได้้

ดำเนิินตาม และได้้ตรััสสอนวิิธีีใช้้และแผ่่ความรััก โดยให้้เราตั้้�งอยู่่�บนฐานความประพฤติิสุุจริิต

ธรรมมีี กายสุุจริิต วาจาสุุจริิต ใจสุุจริิตหลัักเมตตาธรรมนั้้�นจึึง ถืือว่่า เป็็นเครื่่�องช่่วยค้้ำจุุนโลก 

เป็็นหลัักธรรมให้้มนุุษย์์และสััตว์์ทั้้�งหลายอยู่่�ด้วยกัันอย่่างมีีความสุุข และถืือว่่าเป็็นหััวใจของ

พระพุุทธศาสนาในการเข้า้ถึงึโลกสวรรค์ม์ีนีิพิพานเป็น็ที่่�สุุด (พระอธิกิารเวียีง กิติฺตฺิวิณฺโฺณ, 2560: 

126-137)

นายหน้าควรมีความเมตตาต่่อทั้้�งผู้้�ซ้ื้�อและผู้้�ขาย ไม่่เน้้นแต่่การแสวงหาผล

ประโยชน์์ของตนเอง แต่่คำนึึงถึึงความพึึงพอใจและความเป็็นธรรมของทุุกฝ่่าย นายหน้าต้้อง

แนะนำผู้้�ซื้้�อหรืือผู้้�ขายอย่า่งจริงิใจ โดยคำนึงึถึงึผลประโยชน์ใ์นระยะยาวของพวกเขา และหลีกี

เลี่่�ยงการผลัักดัันให้้เกิิดการซื้้�อขายที่่�ไม่่เหมาะสม

4. หลัักอุุเบกขา (ความเป็็นกลาง)

ความเป็็นกลางในพระพุุทธศาสนา หมายถึึง การรักษาจิิตให้อ้ยู่่�ในภาวะที่่�ไม่่เอน

เอียีงไปทางใดทางหนึ่่�ง ความเป็็นกลางเกิิดจากอุุเบกขาเป็็นการสร้างสมดุุลของจิิตใจ (พุุทธทาส

ภิกิขุุ, 2553: 45) ความเป็็นกลางเป็็นการสร้า้งสมดุุลทางจิิตใจที่่�เกิดิจากความเข้า้ใจในธรรมชาติิ

ของชีีวิติและโลก ความเป็็นกลางในพระพุุทธศาสนามีีความสำคััญต่อ่การดำเนิินชีวีิติ เน่ื่�องจาก

ช่ว่ยให้เ้ราตัดัสินิใจและปฏิบัิัติสิิ่่�งต่า่ง ๆ  ด้ว้ยความยุุติธิรรมและไม่ถูู่กครอบงำด้ว้ยอคติ ิหลักัธรรม

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัความเป็็นกลางในพระพุุทธศาสนา ประกอบด้วย อุุเบกขา หมายถึึง ความวางเฉย 
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หรืือการรัักษาจิิตใจให้้เป็็นกลาง ไม่่ยิินดีียิินร้้ายเกิินควร เป็็นธรรมะที่่�ช่่วยสร้้างความสงบและ

ความเป็็นธรรมในชีีวิิต

นายหน้้าต้้องรัักษาความเป็็นกลาง ไม่่เข้้าข้้างฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�งเกิินควร และไม่่ใช้้

ความสััมพัันธ์์ส่่วนตััวเพื่่�อสร้้างความได้้เปรีียบในธุุรกรรม นายหน้้าต้้องให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องกัับทั้้�ง

สองฝ่่าย โดยไม่่มีีอคติิ และไม่่สร้้างสถานการณ์์ที่่�ทำให้้ฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�งเสีียเปรีียบ

5. หลัักสััมมาทิิฏฐิิ (ความเห็็นชอบ)

สััมมาทิิฏฐิิ คืือ ความเห็็นที่่�ถููกต้้อง ทำให้้เกิิดการรู้้�จัักคิิดเป็็น พื้้�นฐานที่่�สำคััญที่่�

ช่ว่ยนำพฤติิกรรมจะทำให้ก้ารปฏิิบััติดิำเนิินไปอย่่างถููกต้องพอดีีและเป็็นการกระทำอย่่างมีีเป้า้

หมายที่่�เกื้้�อกููลประโยชน์์ ตนเองก็็ได้้ ความเข้้าใจ มีีความมั่่�นใจเป็็นกุุศล โปร่่งผ่่องใส เช่่น การ

สนทนาที่่�มีีแต่่คำพููดที่่�เป็็นประโยชน์์ถููกต้้อง ไม่่มีีการกล่่าวตำหนิิว่่าร้้ายแก่่ใคร นอกจากคำนึึง

ถึึงคุุณค่่าเพื่่�อชีีวิิต คืือ ความถููกต้้อง การไม่่พููดเบีียดเบีียน ทำร้้ายใคร โยนิิโสมนสิิการยัังช่่วยให้้

คำนึงึในทางเกื้้�อกููลผู้้�อื่่�นและแก่ส่ังัคมอีกีด้ว้ย (พระมหาพรชัยั ฉนฺทฺธมฺโฺท และ พระมหามิติร ฐิติ

ปญฺโฺญ, 2563: 217-226) สัมัมาทิฏิฐิมิีบีทบาทสำคัญัมากในการ ศึกึษาหรืือการพัฒันาชีวีิติ และ

สัังคมกล่่าวได้้ว่่า “คนเริ่่�มมีีการศึึกษาเมื่่�อเขามีีสััมมาทิิฏฐิิ”

นายหน้าต้้องนำหลัักสัมมาทิิฏฐิิเป็็นหลักในการดำเนิินชีีวิิตและการประกอบ

ธุุรกิิจ โดยต้้องมองเห็็นภาพรวมของผลกระทบจากการกระทำธุุรกิิจของตน เช่่น ผลกระทบต่่อ

สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม หรืือชุุมชน และเลืือกดำเนิินการในลัักษณะที่่�ส่่งผลดีีต่่อส่่วนรวม หลีีกเลี่่�ยง

การเป็็นนายหน้าที่่�สนับสนุุนการซ้ื้�อขายทรััพย์สินิที่่�ผิิดกฎหมายหรืือส่ง่ผลเสีียต่่อบุุคคลอ่ื่�นและ

ชุุมชน นายหน้้าควรช่่วยสร้้างข้้อตกลงที่่�เกิิดประโยชน์์ร่่วมกัันทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว

6. หลัักการปฏิิบััติิตามอริิยมรรค 8

อริยิมรรคมีีองค์์ 8 หมายถึึง แนวทางดำเนิินอัันประเสริฐของชีีวิติหรืือกาย วาจา 

ใจ เพื่่�อความหลุุดพ้น้จากทุุกข์เ์รียีกว่า่ เป็น็ข้อ้ปฏิบิัตัิทิี่่�มีหีลักัไม่อ่่อ่นแอ จนถึงึกับัตกอยู่่�ใต้อ้ำนาจ

ความอยากแห่่งใจ แต่่ก็็ไม่่แข็็งตึึงจนถึึงกัับเป็็นการทรมานกายให้้เหืือดแห้้งจากความสุุขทาง

กาย เพราะฉะนั้้�นจึึงได้้เรีียกว่ามััชฌิิมาปฏิิปทา คืือทางดำเนิินสายกลางหลักอริิยมรรคมีีองค์์ 8 

มีีดัังนี้้� 1) ด้้านสััมมาทิิฏฐิิ 2) ด้้านสััมมาสัังกััปปะ 3) ด้้านสััมมาวาจา 4) ด้้านสััมมากััมมัันตะ 5) 

ด้า้น สัมัมาอาชีีวะ 6) ด้า้นสััมมาวายามะ 7) ด้า้นสััมมาสติ และ 8) ด้า้นสััมมาสมาธิิ (พระรณชัย 

กิิตฺฺติิราโณ (ส่่งศรีี), 2561: 5)

นายหน้าควรดำเนิินชีีวิิตและการงานตามหลัักอริิยมรรค เช่่น หลัักสััมมากััมมััน

ตะ (การกระทำชอบ) ได้้แก่่ การทำธุุรกรรมที่่�โปร่่งใส หรืือหลัักสััมมาสัังกััปปะ (ความดำริิชอบ) 

ได้้แก่่ ความตั้้�งใจที่่�จะช่่วยเหลืือและไม่่เบีียดเบีียน
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พุุทธจริิยศาสตร์์สำหรับนายหน้ามุ่่�งเน้้นการประกอบอาชีีพอย่่างสุุจริิต โปร่่งใส 

ยุุติธิรรม และคำนึึงถึงึผลกระทบต่อสังัคม โดยใช้ห้ลักัธรรมในพระพุุทธศาสนาเป็็นกรอบในการ

ดำเนินิชีวิีิตและการงาน หากนายหน้า้ยึดึมั่่�นในแนวทางนี้้� ไม่เ่พีียงแต่จ่ะสร้า้งความน่า่เชื่่�อถืือใน

อาชีพี แต่ย่ังัส่ง่เสริมิความไว้ว้างใจและความยั่่�งยืืนในระบบเศรษฐกิจิและสังัคมโดยรวมอีกีด้ว้ย

องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการศึึกษา
จากการศึกึษาพุุทธจริยิศาสตร์ว์่า่ด้ว้ยการเป็น็นายหน้า้ สามารถสรุุปเป็น็องค์ค์วาม

รู้้�ได้้ตามแผนภููมิิต่่อไปนี้้�

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษา

 สรุุป
พุุทธจริิยศาสตร์์สำหรับอาชีีพนายหน้ามีีบทบาทสำคััญในการกำหนดแนวทาง

ปฏิิบัตัิงิานที่่�ยุุติธิรรมและโปร่ง่ใส โดยยึดึหลักัธรรมที่่�ช่ว่ยสร้างสมดุุลทางจิิตใจและความสงบสุุข

ในสัังคม อาชีีพนายหน้าควรประกอบด้วยความสุุจริิต ไม่่หลอกลวงหรืือแสวงหาผลประโยชน์์

จากผู้้�อื่่�นอย่่างไม่่เป็็นธรรม การให้้ข้้อมููลที่่�ครบถ้้วนและตรงไปตรงมาสำหรัับทั้้�งผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย

ถืือเป็็นสิ่่�งสำคััญ เพื่่�อไม่่ให้้เกิิดความเข้้าใจผิิดหรืือความไม่่พึึงพอใจในภายหลััง อีีกทั้้�งต้้องรัักษา

ความเป็็นกลาง ไม่่เอนเอีียงหรืือเลืือกข้างฝ่า่ยใดฝ่า่ยหนึ่่�งเพื่่�อไม่่ให้เ้กิดิความไม่่ยุุติธรรม โดยการ

ปฏิบิัตัิติามหลักอุุเบกขา (ความเป็็นกลาง) และหลีกเลี่่�ยงอคติิที่่�อาจทำให้ก้ารตัดสินิใจผิิดพลาด 

นอกจากนี้้� การมีีเมตตาและกรุุณาในการทำงาน เพื่่�อคำนึึงถึึงผลประโยชน์์ของทุุกฝ่่ายเป็็นการ
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ส่่งเสริมให้้ธุุรกรรมมีีความโปร่่งใสและเป็็นธรรมมากยิ่่�งขึ้้�น เมื่่�อประกอบอาชีีพนายหน้าโดยยึึด

มั่่�นในพุุทธจริิยศาสตร์จ์ะช่่วยสร้างความไว้ว้างใจและความยั่่�งยืืนทั้้�งในงานและในสัังคมโดยรวม
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