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บทคััดย่่อ
บทความวิิชาการเรื่่�อง การบริิหารงานด้้วยหลัักธรรมาภิิบาลของผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษาในยุุควิิถีีใหม่่   มุ่่�งนำเสนอภาพรวมของแนวทางการพััฒนาผู้้�บริิหารสถานศึึกษาให้้

สอดคล้้องกัับพลวััตทางสัังคมและการศึึกษาในยุุคปััจจุุบััน ซึ่่�งเป็็นช่่วงเวลาที่่�การเปลี่่�ยนแปลง

เกิิดขึ้้�นอย่่างกว้้างขวางและรวดเร็็วในทุุกมิิติิ โดยเน้้นย้้ำบทบาทสำคััญของผู้้�บริิหารในฐานะ

ผู้้�นำทางวิิชาชีีพที่่�มีีส่่วนในการยกระดัับสมรรถนะของครูู บุุคลากรและระบบการจััดการศึึกษา

ภายในองค์์กร วััตถุุประสงค์์ของการศึึกษา คืือ การอธิิบายแนวคิดและแนวทางการบริิหารงาน

สถานศึึกษาที่่�ประยุุกต์์ใช้้หลัักธรรมาภิิบาลเป็็นกรอบกำกัับเพื่่�อส่่งเสริิมคุุณธรรม จริิยธรรม 

ความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบ อัันเป็็นพื้้�นฐานของการบริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพใน
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บริิบทของยุุควิิถีีใหม่่

โดยผู้้�เขีียนได้้นำเสนอกรอบการบููรณาการหลัักธรรมาภิิบาลในงานบริิหารสถาน

ศึึกษาทั้้�ง 4 ฝ่่าย อย่่างเป็็นระบบ ได้้แก่่ การบริิหารงานงบประมาณที่่�ยึึดหลัักความโปร่่งใสและ

การตรวจสอบได้ ้การบริหิารงานบุคุคลที่่�ตั้้�งอยู่่�บนหลักันิติิธิรรม ความเสมอภาค และความเป็น็

ธรรม การบริิหารงานวิิชาการที่่�ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพผล

สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และการบริิหารงานทั่่�วไปที่่�มุ่่�งความคุ้้�มค่่า ตลอดจนการตอบสนองต่่อ

ความต้้องการของผู้้�รัับบริิการภายในสถานศึึกษา

ผลจากการวิิเคราะห์์ชี้้�ให้้เห็็นว่าการประยุุกต์์ใช้้หลัักธรรมาภิิบาลใน 4 ฝ่่ายงานดััง

กล่่าว ช่่วยเสริิมสร้้างภาวะผู้้�นำที่่�เข้้มแข็็งและรอบด้้านให้้แก่่ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ทำให้้การ

บริิหารจััดการมีีทิิศทางที่่�ชััดเจน สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์การพััฒนา และนำไปสู่่�การยกระดัับ

สมรรถนะของบุุคลากร รวมถึึงการพััฒนาสถานศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิผลและความยั่่�งยืืนใน

ระยะยาว

คำสำคััญ:  การบริิหารสถานศึึกษา, หลัักธรรมาภิิบาล, ยุุควิิถีีใหม่่

Abstract
The academic article titled “Educational Administration through the 

Principles of Good Governance for School Administrators in the New Normal 

Era” presents an overarching perspective on approaches for developing school 

administrators in alignment with contemporary social and educational dynamics. 

This period of rapid and multidimensional transformation underscores the crucial 

role of administrators as professional leaders who influence the enhancement 

of teachers’ competencies, personnel development, and organizational man-

agement systems. The primary objective of the study is to articulate conceptual 

foundations and practical guidelines for applying good governance principles 

as a guiding framework in school administration, thereby strengthening ethics, 

transparency, accountability, and moral responsibility key attributes of effective 

management in the new normal context.

The article proposes a systematic framework for integrating good 

governance across four core administrative domains. These include: (1) budget 
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administration grounded in transparency and auditability; (2) personnel adminis-

tration guided by the rule of law, equity, and fairness; (3) academic administration 

that promotes stakeholder participation to improve learning outcomes; and (4) 

general administration focused on efficiency, cost-effectiveness, and responsive-

ness to the needs of service recipients within the school community.

Findings from the analysis highlight that the application of good gover-

nance principles across these four domains significantly contributes to strength-

ening the multidimensional leadership capacity of school administrators. Such 

practices enhance strategic clarity, promote alignment with development goals, 

and lead to improved staff competencies. Ultimately, the study demonstrates 

that governance-based administration fosters effective organizational perfor-

mance and supports long-term, sustainable school development.

Keywords: School Administration, Good Governance, New Normal

บทนำ
ในยุุคปััจจุุบัันโลกกำลัังเผชิิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วในทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้าน

เศรษฐกิิจ สัังคมการเมืือง วััฒนธรรม เทคโนโลยี และข้้อมููลข่าวสารซ่ึ่�งส่่งผลให้้ทุุกองค์์กรต้้อง

เผชิญกัับสภาวะแห่่งความท้้าทายที่่�ไม่่อาจหลีีกเลี่่�ยงได้้การปรัับตััวให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของ

การเปลี่่�ยนแปลงจึึงเป็็นปัจจััยสำคััญต่่อความอยู่่�รอดและความสำเร็็จขององค์์กร โดยเฉพาะ

องค์์กรทางการศึึกษา ซ่ึ่�งมีีบทบาทโดยตรงในการพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อรองรัับสัังคมแห่่งการ

เรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 การเปลี่่�ยนแปลงในระดัับประเทศในปััจจุุบัันมิิใช่่เพีียงการปรัับปรุุงเชิิง

โครงสร้้างเล็็กน้้อยหากแต่่เป็็นการเปลี่่�ยนผ่่านเชิิงระบบ (Systemic Change) ที่่�ต้้องอาศััยการ

ปรัับทิิศทางการบริิหารจััดการให้้มีีประสิิทธิิภาพและยืืดหยุ่่�นต่อสถานการณ์์ ผู้้�บริิหารสถาน

ศึกึษา จึงึต้อ้งมีี “ภาวะผู้้�นำเชิงิการเปลี่่�ยนแปลง (Transformational Leadership)” เพ่ื่�อสร้้าง

แรงบัันดาลใจให้้แก่บุุ่คลากรและนำพาองค์์กรไปสู่่�ความสำเร็จ็ในสภาวะแวดล้อ้มที่่�ซับัซ้อ้นและ

ไม่่แน่่นอน (รััตติิกรณ์์ จงวิิศาล, 2558)

แผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2560 – 2579 ได้้สะท้้อนให้้เห็็นถึึงปััญหาหลัักของ

ระบบการศึึกษาไทยทั้้�งด้้านคุุณภาพของผู้้�เรีียน ความไม่่เท่่าเทีียมทางการศึึกษา การบริิหาร

จัดัการที่่�ขาดความคล่อ่งตัวัและการ   ขาดคุณธรรมจริยิธรรมในสังคมไทย ซ่ึ่�งส่ง่ผลให้เ้กิดิความ
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จำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ผู้้�บริิหารสถานศึกึษาต้้องเป็็นผู้้�นำ    ที่่�มีคีวามรู้้� ความสามารถ และวิสัิัยทััศน์ใน

การปรัับตััวและพััฒนาองค์์กรให้้สอดคล้้องกัับการปฏิิรููปการศึึกษา (สำนัักงานเลขาธิิการสภา

การศึึกษา, 2560)

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามืืออาชีีพในยุุคใหม่่นั้้�น ต้้องเป็็นผู้้�มีีความสามารถรอบด้้านทั้้�ง

ด้้านวิิชาการด้้านการบริิหารจััดการ ด้้านการสื่่�อสาร ด้้านการประสานความร่่วมมืือกัับชุุมชน 

และการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการเรีียนรู้้�นอกจากนี้้�ยัังต้้องมีีคุุณธรรม จริิยธรรม และบุุคลิิกภาพที่่�

เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี สามารถสร้้างศรัทธา ความไว้้วางใจและแรงบัันดาลใจให้้แก่่ครููและบุุคลากร    

ในองค์์กร (วรภััทร สุุขสมบััติิ, 2567) สมรรถนะหลัักของผู้้�บริิหารและครููจึึงเป็็นหััวใจสำคััญใน

การพััฒนาคุุณภาพทางการศึกึษาให้้ตอบสนองต่่อเป้้าหมายของประเทศและสัังคมโลกในอนาคต 

(สำนักังานเลขาธิิการสภาการศึกึษา, 2553) ในมุมมองของ Matman และ Viphoouparakhot 

(2019) ได้้กล่่าวว่่าผู้้�บริิหารในยุุคปััจจุุบัันต้้องมีีภาวะผู้้�นำที่่�สามารถสร้้างแรงบัันดาลใจและจุุด

ประกายความคิิดสร้้างสรรค์์ในการจััดการเรีียนรู้้�เชิิงนวััตกรรม เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพผู้้�เรีียนให้้

เหมาะสมกัับยุุคดิิจิิทััลหรืือ       ยุุคการศึึกษา 4.0 นอกจากความสามารถทางวิิชาชีีพแล้้ว ผู้้�

บริิหารสถานศึึกษายัังควรยึึดมั่่�นในคุุณธรรม      และจรรยาบรรณวิิชาชีีพโดยการน้้อมนำหลััก

ธรรมคำสอนทางศาสนามาใช้้เป็็นแนวทางในการบริิหารงาน    เช่่น การวางแผนการกำหนด

นโยบาย การบริิหารบุุคลากร และการสร้้างแรงจููงใจให้้บุุคลากรปฏิิบััติิงานด้้วยความสมััครใจ

และมุ่่�งมั่่�น (สุุเมธ งามกนก, 2564) ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ (น้้ำอ้้อย สุุนทรพฤกษ์์,2565)      

ที่่�เสนอว่่าหลัักธรรมทางพุุทธศาสนา เป็็นรากฐานของการเป็็น“ผู้้�บริิหารมืืออาชีีพ”เพราะเป็็น

แนวทางในการบริหิารตนและบริหิารคนอย่า่งมีจีริยิธรรม แนวคิดดังักล่่าวยังัสอดคล้้องกับั (Phra 

Siripanyo, 2023) ที่่�เน้้นว่่าผู้้�บริิหารที่่�มีีประสิิทธิิภาพต้้องมีีความมั่่�นใจในตนเองซื่่�อสััตย์์ รัับฟััง

ความคิิดเห็็นผู้้�อื่่�นมีีจิิตสาธารณะ และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมซึ่่�งเป็็นคุุณลัักษณะสำคััญของ

ผู้้�นำตามหลักัธรรมาภิบิาล การบริหิารสถานศึกึษาด้ว้ยหลักัธรรมาภิบิาล (Good Governance 

in Education) จึึงมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการยกระดัับคุุณภาพ         ของสถานศึึกษาเพราะ

ช่่วยให้้การดำเนิินงานเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส ยุุติิธรรม ตรวจสอบได้้ และมุ่่�งเน้้นประโยชน์์ส่่วน

รวมการยึึดหลัักธรรมาภิิบาลจะช่่วยให้้สถานศึึกษามีีประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น ทั้้�งในด้้านผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรียีนของผู้้�เรียีนการแก้ไ้ขปััญหาภายในองค์์กร ความสามารถในการพัฒันาและปรับัตัวั

ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงรวม    ถึึงการสร้้างความพึึงพอใจของครูู และบุุคลากรในองค์์กร (สุุขสัันต์์ 

ไชยรัักษา, 2567)

กล่าวโดยสรุป บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ปัญหาเชิงระบบที่ส่งผลก

ระทบต่อการบริหารการศึกษาไทยในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งในด้านคุณภาพ
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ผู้เรียน ความเหลื่อมล้ำ�ทางการศึกษา ความไม่คล่องตัวของระบบบริหารจัดการ ตลอดจน

ปัญหาที่เกี่ยวเนื่องกับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานทางการศึกษา อันเป็น

ประเด็นท้าทายที่สถานศึกษาจำ�เป็นต้องเร่งปรับตัวให้สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนผ่าน

เชิงโครงสร้างของประเทศเพื่อตอบสนองต่อความท้าทายดังกล่าว บทความได้มุ่งนำ�เสนอ

แนวทางการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะผู้นำ�เชิงการเปลี่ยนแปลง (Transforma-

tional Leadership) ควบคู่กับการยึดหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ในการ

บริหารจัดการองค์กร โดยมองว่าผู้นำ�ที่มีวิสัยทัศน์ คุณธรรม ความสามารถรอบด้าน และ

ศักยภาพในการสร้างแรงบันดาลใจแก่บุคลากร   เป็นปัจจัยสำ�คัญต่อการยกระดับคุณภาพ

องค์กรและการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตลอดจนเสนอแนวทางการ

พัฒนาผู้บริหารยุคใหม่ที่มีสมรรถนะสอดคล้องกับความต้องการของสังคม          ในศตวรรษ

ที่ 21 เพื่อให้สถานศึกษาสามารถดำ�เนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และพร้อมรับ

การเปลี่ยนแปลงในทุกมิติอย่างยั่งยืน

หลัักการและการนิิยามของการบริิหารการศึึกษา
การบริิหารการศึึกษา หมายถึึง กิิจกรรมที่่�หลากหลายซึ่่�งบุุคคลหลายฝ่่ายร่่วม

กัันดำเนิินการเพ่ื่�อมุ่่�งเน้้นการพััฒนาสมาชิิกของสัังคมในทุกมิิติิ ทั้้�งในด้านบุคลิิกภาพ ความ

รู้้� ความสามารถ ทััศนคติิ พฤติิกรรมและคุุณธรรม ให้้สอดคล้้องกัับค่่านิิยมและความต้้องการ

ของสัังคม การดำเนิินงานนี้้�ต้้องอาศััยกระบวนการ           ที่่�เหมาะสม โดยมีีการควบคุุมสภาพ

แวดล้อ้มให้้ส่ง่ผลต่อบุคุคล พร้้อมกัับการใช้ท้รัพัยากรและเทคนิิคต่่าง ๆ  อย่า่งลงตััว เพ่ื่�อให้เ้กิดิ

การพััฒนาบุุคคลตามเป้้าหมายของสัังคม   ที่่�พวกเขาใช้้ชีีวิิตอยู่่�โดยหลัักการบริิหารนี้้�ใช้้ปััจจััย

สำคััญ 4 ประการ  ได้้แก่่: 1 บุุคลากร (Man) 2. งบประมาณ (Money)  3.วััสดุุและอุุปกรณ์์ 

(Materials) 4.การจัดัการ (Management)ดังันั้้�น การบริหิารการศึกึษาจึงึถืือเป็น็สาขาวิชิาที่่�มีี

การบริิหารจัดัการอย่า่งเป็น็ระบบ โดยมีหีลักัเกณฑ์แ์ละทฤษฎีทีี่่�น่า่เชื่่�อถืือ ซึ่่�งได้ม้าจากการวิจัิัย

เชิงิวิิทยาศาสตร์์เพ่ื่�อประโยชน์์ในการบริิหาร ทำให้้การบริิหารมีีลักัษณะเป็็น ศาสตร์์ (Science) 

จัดัอยู่่�ในกลุ่่�มสังัคมศาสตร์ ์เช่น่เดียีวกับัจิติวิทิยา สังัคมวิทิยาและรัฐัศาสตร์ใ์นขณะเดียีวกันั หาก

พิิจารณาการบริิหารในเชิิงของการปฏิิบััติิงาน ซึ่่�งต้้องอาศััยวิิจารณญาณ ประสบการณ์์ และ

ทัักษะเฉพาะตััวของผู้้�บริิหารแต่่ละคนในการประยุุกต์์ใช้้ความรู้้� หลัักการและทฤษฎีีต่่าง ๆ  ให้้

เข้า้กับัสถานการณ์์ และบริบิทแวดล้อ้มเพ่ื่�อให้้บรรลุุวัตัถุปุระสงค์์ การบริิหารก็็จะมีีลักัษณะเป็็น

ศิิลป์์ (Arts) (ภาวิิดา ธาราศรีีสุุทธิิ, 2542)

โดยสรุุปแล้้ว การบริิหารการศึึกษา คืือ กระบวนการหรืือกิิจกรรมที่่�เป็็นระบบและ
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มีรีะเบียีบซ่ึ่�งต้อ้งอาศัยัความร่ว่มมืือจากบุุคลากรหลายฝ่า่ยในการดำเนิินงานภายใต้ก้ฎเกณฑ์ท์ี่่�

กำหนด มีกีารประสานงานภายในองค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมทั้้�งใช้ท้รััพยากรและเทคนิิค

ที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายที่่�ได้้กำหนดไว้้ร่่วมกัันอย่่างเป็็นระบบ โดย

ใช้้ทรััพยากรหรืือปััจจััยทางการบริิหารเป็็นกลไกหลัักในการขัับเคลื่่�อน

ความหมายและความสำคััญของหลัักธรรมาภิิบาล
ธรรมาภิิบาล (Good Governance) คืือ กระบวนการบริหิารจัดัการบ้า้นเมืืองหรืือ

องค์์กรที่่�ดีีบนพื้้�นฐานของความ ชอบธรรม ความโปร่่งใส และการตรวจสอบได้้ ซึ่่�งสามารถนำ

มาประยุุกต์์ใช้้เพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนองค์์กรไปสู่่�ความสำเร็็จและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนคำว่่า Good 

governance ซึ่่�งอาจแปลเป็น็ภาษาไทยได้ห้ลายความหมาย เช่น่ ธรรมรัฐั  ธรรมาภิบิาล     ส่ว่น

คำว่่า ธรรมาภิิบาล ในภาษาไทยมาจากคำว่่า “ธรรม” รวมกัับ“อภิิบาล” เป็็นธรรมาภิิบาล ซ่ึ่�ง

หมายถึึงการปกครอง    หรืือการบริิหารจััดการ ด้้วยระบบคุุณธรรมความหมายของคำว่่า ธร

รมาภิิบาลนี้้� ได้้มีีผู้้�ให้้ความหมายในหลากหลาย รููปแบบ ดัังนี้้�

ระเบีียบสำนัักนายกรััฐมนตรีีว่่าด้้วยการสร้้างระบบบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองและ 

สังัคมที่่�ดี ีพ.ศ.2542 ได้ใ้ห้ค้ำนิยิามธรรมาภิบิาลไว้ว้่า่ การบริหิารกิจิการบ้า้นเมืืองและสังัคมที่่�ดีี 

เป็็นแนวทางสำคััญในการจััดระเบีียบให้้สัังคม ทั้้�งภาครััฐภาคธุุรกิิจ เอกชน และภาคประชาชน 

ซึ่่�ง ครอบคลุุมถึึงฝ่่ายวิิชาการฝ่่ายปฏิิบััติิการ ฝ่่ายราชการ และฝ่่ายธุุรกิิจ สามารถอยู่่�ร่่วมกััน

อย่่าง สงบสุุข มีีความรู้้�รัักสามััคคีีและร่่วมกัันเป็็นพลััง ก่่อให้้เกิิดการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนเพราะ

สัังคมจะรู้้�สึึกถึึงความยุุติิธรรมความโปร่่งใส และการมีีส่่วนร่วมอัันเป็็นคุุณลัักษณะสำคััญของ

ศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์และการปกครองแบบประชาธิิปไตย อัันมีีพระมหากษััตริิย์์เป็็นประมุุข 

สอดคล้้องกัับความเป็็นไทย รััฐธรรมนููญ และกระแสโลกยุุคปััจจุุบััน 

ธรรมาภิิบาล (Good Governance) ว่่า เป็็นสภาวะที่่�เกิิดจากการรวมตััวกัันของ

สามภาคส่ว่นหลักั  คืือ ภาครัฐั ภาคธุรุกิจิ และภาคสังัคมซ่ึ่�งทุกุภาคส่ว่นต้อ้งดำรงไว้ซ้ึ่่�งความถููก

ต้้องและเป็็นธรรมภาครััฐและภาคธุุรกิิจมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องปฏิิบััติิงานด้วยความ

โปร่ง่ใส และมีคีวามรับัผิดิชอบที่่�สามารถตรวจสอบได้ ้(ศาสตราจารย์ ์นพ. ประเวศ วะสี,ี 2541)

กล่่าวโดยสรุุป หลัักธรรมาภิิบาลจึึงมีีความสำคััญในฐานะเป็็น ระบบการบริิหาร

จัดัการที่่�มุ่่�งเน้น้การส่่งเสริมิให้้ผู้้�บริหิารดำเนิินการองค์์กรด้้วย ความยุติุิธรรม ความโปร่่งใส และ

มีีความสามารถในการรองรัับการตรวจสอบ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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การบริิหารจััดการสถานศึึกษาด้้วยหลัักธรรมาภิิบาล
การบริหิารจัดัการทางการศึกึษาในปัจัจุบุันัจำเป็น็ต้อ้งอาศัยัหลัักธรรมาภิบิาลจาก

หลายแนวทาง   เพ่ื่�อใช้้เป็็นกรอบแนวคิดและแนวทางปฏิิบััติิในการดำเนิินงานขององค์์กรให้้

สอดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อมและปััญหาที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา หลัักธรรมาภิิบาลถืือเป็็น

กลไกสำคััญที่่�ช่่วยรัับประกัันความสำเร็็จในการบริิหารองค์์กรทางการศึึกษา ส่่งเสริิมให้้เกิิด

ทั้้�งประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในทุุกมิิติิของการดำเนิินงานหนึ่่�งในกรอบแนวคิิดสำคััญคืือ 

ระเบีียบสำนัักนายกรััฐมนตรีีว่่าด้้วยการสร้้างระบบบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองและสัังคมที่่�ดีี พ.ศ. 

2542 ซ่ึ่�งประกาศในราชกิิจจานุุเบกษาเม่ื่�อวัันที่่� 10 สิงิหาคม พ.ศ. 2542 และมีีผลบังคัับใช้ต้ั้้�งแต่่

วันัที่่� 11 สิงิหาคมปีเีดียีวกันั โดยระเบียีบนี้้�ได้ก้ำหนดให้ห้น่่วยงานของรัฐัทุกุแห่่งดำเนินิการภาย

ใต้ห้ลักัการบริิหาร 6 ประการ ได้้แก่ ่หลักันิติิธิรรม หลัักคุณุธรรม หลัักความโปร่่งใส หลัักความ

มีีส่่วนร่่วม หลัักความรัับผิิดชอบ และหลัักความคุ้้�มค่่า ซึ่่�งสามารถสรุุปสาระสำคััญได้้ดัังนี้้� 

1. หลักันิติิธิรรม (The Rule of Law)   หมายถึงึการใช้อ้ำนาจการบริหิารภายใต้้

กรอบของกฎหมายที่่�เป็น็ธรรม ทันัสมัยั และเป็น็ที่่�ยอมรับัของประชาชน เพื่่�อให้เ้กิดิการปกครอง

โดยกฎหมาย มิิใช่่การใช้้อำนาจตามอำเภอใจของบุุคคล การตรากฎหมายและข้้อบัังคัับจึึงต้้อง

เป็็นไปอย่่างโปร่่งใสและเป็็นธรรมต่่อทุุกฝ่่าย

2. หลัักคุุณธรรม (Morality) เน้้นการยึึดมั่่�นในความถููกต้้องและความดีีงาม โดย

มุ่่�งให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ของรัฐัเป็น็แบบอย่า่งที่่�ดีตี่อ่สังัคม ส่ง่เสริมิให้ป้ระชาชนมีคีวามซื่่�อสัตัย์สุ์ุจริติ ขยันั 

อดทน มีีวิินััย และประกอบอาชีีพอย่่างสุุจริิต ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำคััญของการพััฒนาคุุณภาพคน

และสัังคมไทยโดยรวม

3. หลัักความโปร่่งใส (Transparency) มุ่่�งสร้้างความไว้้วางใจระหว่่างภาครััฐ

และประชาชน โดยให้้มีี

ระบบการเปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารอย่่างชััดเจน ถููกต้้อง เข้้าใจง่่าย และตรวจสอบได้้ 

เพื่่�อให้ป้ระชาชนสามารถเข้า้ถึงึข้อ้มููลของภาครััฐได้อ้ย่า่งสะดวก และร่่วมตรวจสอบการดำเนิิน

งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

4.หลักัความมีีส่ว่นร่่วม (Participation) เป็น็การเปิิดโอกาสให้้ประชาชนเข้า้มามีี

บทบาทในการตััดสินใจหรืือเสนอความคิิดเห็็นต่อประเด็็นสำคััญของประเทศ ผ่า่นกระบวนการ

ต่่าง ๆ เช่่น การรัับฟัังความคิิดเห็็น การจััดเวทีสาธารณะการทำประชาพิิจารณ์์ หรืือการลง

ประชามติิ เพื่่�อให้้เกิิดการบริิหารที่่�สะท้้อนความต้้องการของสัังคมอย่่างแท้้จริิง

5.หลัักความรัับผิิดชอบ (Responsibility) หมายถึึงการตระหนัักถึึงหน้้าที่่�ของ

ตนเองต่่อสัังคมการ
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ยอมรัับผลจากการกระทำของตน เคารพความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่าง และพร้้อมที่่�จะ

แก้ไ้ขปััญหาสาธารณะด้ว้ยความรับัผิดิชอบ เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นและความยั่่�งยืืนในการบริหิาร

งาน

6.หลักัความคุ้้�มค่่า (Cost-effectiveness or Economy) เน้น้การใช้ท้รัพัยากรที่่�

มีอียู่่�อย่า่งจำกัดัให้เ้กิดิประโยชน์ส์ููงสุดุแก่ส่่ว่นรวม โดยมุ่่�งลดความสููญเสียีและเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ

ในการดำเนิินงาน เพื่่�อให้้เกิิดผลตอบแทนที่่�คุ้้�มค่่าทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจและสัังคม

กล่่าวได้้ว่่าการนำหลัักธรรมาภิิบาลทั้้�ง 6 ประการมาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหาร

จัดัการทางการศึกึษา เป็น็แนวทางสำคัญัที่่�ช่่วยเสริมิสร้า้งระบบการบริหิารที่่�โปร่ง่ใส มีคีุณุธรรม 

และตอบสนองต่่อความต้้องการของประชาชนได้้อย่่างแท้้จริิง อัันจะนำไปสู่่�ความสำเร็็จและ

ความยั่่�งยืืนขององค์์กรทางการศึึกษา ในระยะยาว

ความหมายของยุุควิิถีีใหม่่
ในยุคุปัจัจุบุันั โลกเผชิญิกับัการเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ทำให้แ้นวคิดิเรื่่�อง “ยุคุ

วิิถีีใหม่่” (New Normal) กลายเป็็นหััวข้้อสำคััญที่่�นัักวิิชาการและนัักการศึึกษาให้้ความสนใจ

อย่่างกว้้างขวาง โดยมีีการอธิิบายและตีีความความหมาย ในมิิติิต่่าง ๆ  ดัังนี้้� 

บดิินทร์์ ชาตะเวที (2563, หน้้า 6) อธิิบายว่่า “New Normal” หมายถึึง วิิถีีการ

ดำเนิินชีีวิิตรููปแบบใหม่่ที่่�มนุุษย์์ต้้องเรีียนรู้้�และปรัับตััวเพื่่�อให้้สามารถดำรงอยู่่�ได้้ภายใต้้สภาพ

แวดล้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา เม่ื่�อใดก็ตามที่่�เกิิดเหตุุการณ์์หรืือปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบ

อย่า่งรุนุแรงต่อ่การใช้ช้ีวีิติ มนุษุย์ย์่อ่มต้อ้งปรับัตัวัอีกีครั้้�งเพื่่�อความอยู่่�รอด ทั้้�งนี้้�ไม่ว่่า่สถานการณ์์

ปััจจุุบัันหรืืออนาคตจะเปลี่่�ยนไปอย่่างไร บุุคคลในสัังคมจำเป็็นต้้องดููแลสุุขภาพกายและใจให้้

แข็ง็แรง พร้อ้มรับัมืือกับัการเปลี่่�ยนแปลงในทุกุสถานการณ์ ์ในทำนองเดียีวกัน สุภุาภรณ์ ์พรหม

บุตุร (2564, หน้้า 5) ให้้ความหมายของ “วิถีิีใหม่”่ ว่า่เป็น็กระบวนการปรัับตััวของสังัคมที่่�ต้้อง

ตระหนัักและปฏิิบััติิซ้้ำอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจว่่าทุุกคนสามารถดำรงชีีวิิตได้้อย่่าง

ปลอดภััย การเกิดิขึ้้�นของวิถิีใีหม่น่ี้้�ไม่เ่พียีงสะท้อ้นถึงึความระมัดัระวังัในการดำเนินิชีวีิติประจำ

วัันเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นโอกาสให้้มนุุษย์์เรีียนรู้้�ที่่�จะเปลี่่�ยนวิิกฤติิให้้เป็็นพลัังขัับเคลื่่�อนใหม่่ นำไปสู่่�

ความสำเร็จ็ในรููปแบบใหม่่ ขณะเดียีวกันั ราชบัณัฑิิตยสภา (2563, ออนไลน์)์ โดยคณะกรรมการ

บััญญััติิศััพท์์ สาขานิิเทศศาสตร์์ ได้้ให้้ความหมายของคำว่่า “ความปกติิใหม่่” ว่่าเป็็นฐานของ

วิิถีีชีีวิิตแบบใหม่่ที่่�แตกต่่างจากเดิิม เน่ื่�องจากสัังคมต้้องเผชิิญกัับสิ่่�งเร้้าหรืือเหตุุการณ์์ที่่�ส่่งผล

ให้้แนวทางปฏิิบััติิซึ่่�งเคยถืือเป็็นเรื่่�องปกติิและสามารถคาดการณ์์ได้้ล่่วงหน้้า ต้้องเปลี่่�ยนแปลง
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ไปตามบริิบทใหม่่ของโลก

กล่า่วโดยสรุปุ “ยุคุวิถิีใีหม่”่ หมายถึงึ รููปแบบการดำเนินิชีวิติและแนวทางการปรับั

ตััวของมนุุษย์์       ที่่�แตกต่่างจากเดิิม เน่ื่�องมาจากการเปลี่่�ยนแปลงของปััจจััยภายนอกหรืือ

เหตุกุารณ์ส์ำคััญที่่�ส่ง่ผลกระทบต่อ่สังัคม วิถิีใีหม่น่ี้้�ส่่งผลให้ผู้้้�คนต้องเรียีนรู้�วิิธีดีำเนินิชีวีิติอย่า่งถููก

ต้อ้งและเหมาะสม ตลอดจนพัฒันาทักัษะที่่�จำเป็น็ โดยเฉพาะทักัษะด้า้นดิจิิทิัลั เพื่่�อให้ส้ามารถ

ดำรงอยู่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในโลกยุุคปััจจุุบััน

องค์์ประกอบของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาด้้วยหลัักธรรมาภิิบาล
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาตามแนวคิดธรรมาภิิบาล หมายถึึง พฤติิกรรมที่่�ผู้้�บริิหาร

แสดงออกให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาเห็็นอย่่างเป็็นรููปธรรมในการบริิหารงาน ซ่ึ่�งเป็็นปัจจััยสำคััญใน

การกระตุ้้�นให้้บุุคลากรเกิิดความตื่่�นตััวมีีแรงจููงใจ และมีีมุุมมองต่่อการทำงานในเชิิงสร้้างสรรค์์ 

โดยมุ่่�งเน้น้ให้ผู้้้�ร่ว่มงานและผู้้�ตามตระหนักัถึงึคุณุค่า่ของตนเอง เห็น็ความสำคัญัของผู้้�อื่่�น และมีี

ส่ว่นร่ว่มในการพััฒนาองค์์กรไปในทิศทางที่่�ยั่่�งยืืน ภาวะผู้้�นำลักัษณะนี้้�จะช่ว่ยยกระดับัศัักยภาพ 

ความคิิด และอุุดมการณ์์ของผู้้�ตามให้้สููงขึ้้�น เพ่ื่�อให้เ้กิดิการร่่วมมืือ การสร้้างวัฒันธรรมองค์์การ

ที่่�ดีี และการนำเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ  มาปรัับใช้้ในการบริิหารงาน ทั้้�งนี้้� ผู้้�บริิหารจะต้้องสร้้างแรง

บัันดาลใจ ส่่งเสริิมการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ และเป็็นแบบอย่่างที่่�มีีคุุณธรรม เพื่่�อให้้บุุคลากร

เกิดิความภักัดีีต่อ่องค์์กรและพร้้อมยอมรัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�นอย่่างสร้้างสรรค์์(กัญัญาณััฐ  

ไชยชะนะ;        พีรีะวััฒน์ ์ ชัยัสุขุ และธวััชชััย  โพธิ์์�ศรี,ี2563)  องค์์ประกอบของภาวะผู้้�นำของผู้้�

บริหิารสถานศึกึษาที่่�ตั้้�งอยู่่�บนหลักัธรรมาภิบิาล สามารถถ่า่ยทอดออกมาเป็น็ 5 ด้า้นสำคัญั ซ่ึ่�ง

สะท้้อนทั้้�งความสามารถในการกำกัับดููแล การบริิหารจััดการ และการยกระดัับคุุณภาพสถาน

ศึึกษาอย่่างมีีมาตรฐานและโปร่่งใส ดัังนี้้�

1. การสร้้างแรงบัันดาลใจ  หมายถึึง พฤติิกรรมของผู้้�นำที่่�สามารถจุุดประกาย

ให้้ผู้้�ตามเกิิดแรงจููงใจภายในและแรงผลัักดัันในการทำงาน โดยมุ่่�งสร้้างความหมายให้้กัับงาน

ที่่�ทำ พร้้อมทั้้�งสร้้างบรรยากาศแห่่งการมีีส่่วนร่่วมและความท้้าทาย ผู้้�นำจะต้้องกระตุ้้�นให้้ทีีม

งานมีีพลัังทางจิิตใจ คิิดเชิิงบวก มองเห็็นโอกาสในความเปลี่่�ยนแปลง และแสดงออกด้้วยความ

กระตืือรืือร้้น เพื่่�อสร้้างขวััญและกำลัังใจในการปฏิิบััติิงาน

2. การกระตุ้้�นทางปััญญา  คืือ พฤติิกรรมที่่�ผู้้�นำใช้้เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�ตามเกิิดการ

คิิดวิิเคราะห์์อย่่างมีีเหตุุผล ตระหนัักถึึงปััญหาและความท้้าทายในหน่่วยงาน และพร้้อมที่่�จะ

ค้้นหาวิิธีีการแก้้ไขใหม่่ ๆ ที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากกว่่าเดิิม ผู้้�นำที่่�มีีภาวะเช่่นนี้้�จะสนัับสนุุนการ
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คิิดสร้้างสรรค์์ การคิิดอย่่างเป็็นระบบ และการพััฒนาแนวทางใหม่่ในการทำงาน เพ่ื่�อให้้เกิิด

นวััตกรรมทางการบริิหารอย่่างต่่อเนื่่�อง

3. การคำนึึงถึึงความเป็็นปััจเจกบุุคคล หมายถึึง พฤติิกรรมของผู้้�นำที่่�ให้้ความ

สำคััญกัับบุุคคลแต่่ละคนในองค์์กร โดยการดููแล เอาใจใส่่ และให้้คำปรึึกษาอย่่างเหมาะสมกัับ

ลัักษณะเฉพาะของแต่่ละบุุคคล ผู้้�นำในลัักษณะนี้้�จะทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ชี้้�แนะและผู้้�ให้้คำปรึึกษา 

(coach & mentor) เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพและความมั่่�นใจให้้แก่่ผู้้�ตาม ทำให้้เกิิดความรู้้�สึก

มีีคุุณค่่าและความภาคภููมิิใจในตนเอง ซึ่่�งนำไปสู่่�การพััฒนาศัักยภาพทั้้�ง  ในระดัับบุุคคลและ

ระดัับองค์์กร

4. การมีอีิทิธิพิลอย่่างมีอีุดุมการณ์ ์หมายถึงึ พฤติกิรรมของผู้้�นำที่่�เป็น็แบบอย่า่งที่่�

ดีี มีีวิิสััยทััศน์์ชััดเจน ยึึดมั่่�นในศีีลธรรม คุุณธรรม และอุุดมการณ์์ในการทำงาน ผู้้�นำในลัักษณะ

นี้้�จะเป็็นที่่�เคารพยกย่่อง และไว้ว้างใจจากผู้้�ตามทำให้้เกิดิแรงศรัทธาและความภาคภููมิใจในทีม

งาน ผู้้�ตามจึงึมักัมีแีนวโน้ม้ที่่�จะประพฤติปิฏิบิัตัิแิละดำเนินิรอยตามแบบอย่า่งของผู้้�นำ เพื่่�อสร้า้ง

ความสำเร็็จร่่วมกัันในองค์์กร

5. การกำหนดวิสััยทััศน์์ที่่�ชััดเจนเป็็นความสามารถของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�

สามารถสื่่�อสารและสร้้างภาพอนาคตร่่วมกัันกัับบุุคลากรภายในองค์์กร ให้้ทุุกคนมีส่่วนร่วมใน

การกำหนดทิศทางเป้า้หมาย      และแนวทางการพััฒนาองค์ก์รอย่า่งเป็น็เอกภาพ ผู้้�นำจะต้้อง

ส่่งเสริิมให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น การมีีส่่วนร่วมในการตััดสิินใจ และการมองการณ์์

ไกลเพื่่�อขัับเคลื่่�อนองค์์กรไปสู่่�ความเป็็นเลิิศบนพื้้�นฐานของความเข้้าใจร่่วมกััน

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�ตั้้�งอยู่่�บนหลัักธรรมาภิิบาล มิิได้้มุ่่�งเพีียงการบริิหารงาน

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นกระบวนการพััฒนาคนและวััฒนธรรมองค์์กร โดยเน้้น

ความโปร่่งใส ความมีีส่่วนร่่วม และความรัับผิิดชอบร่่วมกััน ผ่่านพฤติิกรรมทั้้�ง 5 ด้้านข้างต้้น 

ซึ่่�งเป็็นกลไกสำคััญในการสร้้างองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�และความยั่่�งยืืนในยุุคการเปลี่่�ยนแปลง

อย่่างรวดเร็็ว

จากการสัังเคราะห์์แนวคิดและทฤษฎีี ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับหลัักธรรมาภิิบาลและการ

บริิหารสถานศึึกษา จากนัักวิิชาการผู้้�เขีียนได้้นำแนวคิิดธรรมาภิิบาลที่่�มีีหลากหลายมิิติิมา

วิิเคราะห์์ ตีีความและจััดกลุ่่�มเพื่่�อให้้ได้้องค์์ประกอบหลัักที่่�เหมาะสมและเป็็นประโยชน์์ต่่อการ

บริิหารสถานศึึกษาในบริิบทปััจจุุบััน โดยเน้้นองค์์ประกอบที่่�จำเป็็นต่อการสร้้างความโปร่่งใส 

ความรัับผิิดชอบ และการมีีส่่วนร่วมในยุควิิถีีใหม่่ ที่่�เกิิดจากการนำทฤษฎีีที่่�กระจััดกระจายมา

เชื่่�อมโยงและกลั่่�นกรองให้้เป็็นกรอบแนวคิิดใหม่่ที่่�เฉพาะเจาะจงสำหรัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 
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ตารางที่่� 1 มีีความเชื่่�อมโยงโดยตรงและเป็็นแกนหลัักของบทความวิิชาการ ดัังนี้้�

เป็็นการยืืนยัันกรอบแนวคิิดหลััก: ตารางนี้้�ทำหน้้าที่่� ยืืนยัันและนำเสนอองค์์

ประกอบหลัักของธรรมาภิิบาล    ที่่�ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุควิิถีีใหม่่ควรนำมาประยุุกต์์ใช้้ ซ่ึ่�ง

เป็็นรากฐานสำคััญของข้้อเสนอทั้้�งหมดในบทความ

เชื่่�อมโยงสู่่� 4 ฝ่า่ยงาน:องค์ป์ระกอบธรรมาภิบิาลที่่�สังัเคราะห์ไ์ด้ใ้นตาราง(เช่น่ ความ

โปร่่งใส, ความรัับผิิดชอบ, การมีีส่่วนร่วม, หลัักนิิติิธรรม)จะถููกนำไปใช้้เป็็นตัวแปรหลัักในการ

อธิิบายและกำหนดแนวทางการบริิหารงานใน 4 ฝ่่ายงาน(งบประมาณ,บุุคคล,วิิชาการ,ทั่่�วไป)

ตามที่่�ระบุุในองค์์ความรู้้�ใหม่่ของบทความรองรัับการพััฒนาสมรรถนะ: องค์์ประกอบธรรมาภิิ

บาลเหล่า่นี้้�คืือคุุณลักัษณะที่่�พึงึประสงค์ ์ที่่�ผู้้�บริหิารต้อ้งมีเีพื่่�อส่ง่เสริมิให้เ้กิดิภาวะผู้้�นำในทุกุมิติิิ

ซึ่่�งจะนำไปสู่่�การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการบริหิารจัดัการและท้า้ยที่่�สุดุคืือการพัฒันาสมรรถนะของ

ครููและบุุคลากรตามเป้้าหมายสููงสุุดของบทความ

จากแนวคิดิและทฤษฎี ีธรรมมาภิบิาลของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาที่่�ผู้้�เขียีนได้ร้วบรวม

ข้้อมููลพบว่่าได้้ข้้อสรุุปที่่�เกิิดเป็็นตารางสัังเคราะห์์ดัังต่่อไปนี้้� 
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ตารางที่ 1 แสดงผลการสังเคราะห์องค์ประกอบธรรมาภิบาลของผู้บริหารศึกษา 

ในยุควิถีใหม่

จากตารางที่่� 1 ผู้้�เขีียนได้้ทำการสัังเคราะห์์ธ รรมาภิิบาลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

ที่่�ส่่งผลต่อการบริิหารงานในสถานศึึกษา ซ่ึ่�งเป็็นสิ่่�งที่่�คาดว่่าจะเปลี่่�ยนแปลงไปตามยุุคใหม่่ 

เอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องจากแนวคิิดของนัักวิิชาการและหน่่วยงานต่่างๆ ที่่�ได้้ระบุุให้้เห็็น

ถึึงความสำคััญการบริิหารจััดการทางการศึึกษาที่่�จำเป็็นต้้องอาศััยหลัักธรรมาภิิบาลเป็็นองค์์
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ประกอบของการบริิหารสถานศึึกษาในภาวะผู้้�นำของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุคใหม่่นั้้�น สรุุป

ได้ว่้่า ผู้้�บริหิารสถานศึกึษา   วิถิียีุคุใหม่ ่ดำเนินิการบริหิารจัดัการ โดยยึดึหลักัการ 6 หลักั ได้แ้ก่่ 

หลักันิติิธิรรม หลักัคุณุธรรม หลักัความโปร่ง่ใส หลักัความมีสี่ว่นร่ว่ม หลักัความรับัผิดิชอบ และ

หลัักความคุ้้�มค่่า ซ่ึ่�งองค์์ประกอบเหล่่านี้้�เป็็นเพีียงองค์์ประกอบที่่�ได้้จากการสัังเคราะห์์แนวคิด

ทฤษฎีทีี่่�ได้ศ้ึกึษามาเท่่านั้้�นอาจมีีความแตกต่่างจากแนวคิดอื่่�น ๆ  ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับบริิบทของแต่่ละ

ที่่�ทำการศึึกษา และเพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจมากยิ่่�งขึ้้�นเกี่่�ยวกัับหลัักธรรมาภิิบาลสู่่�ภาวะผู้้�นำของ

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุควิิถีีใหม่่  ดัังนี้้�

1.	 การเสริมสร้างความไว้วางใจและจริยธรรม 

2.	 ความโปร่งใสและการต่อต้านการทุจริต

3.	 การสร้างวิสัยทัศน์และพันธกิจร่วม

4.	 การสร้างแรงบันดาลใจและอิทธิพลทางอุดมการณ์

5.	  การประยุกต์ใช้ธรรมาภิบาลเพื่อผลสัมฤทธิ์ 

ภาพที่ 1 โมเดลธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ที่ส่งผลต่อการบริหารงานในสถานศึกษา
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ความหมายของสมรรถนะ
แมคเคลแลนด์์ (McClelland) กล่่าวว่่า สมรรถนะ หมายถึึง บุุคลิิกลัักษณะที่่�ซ่่อน

อยู่่�ภายในของแต่่ละบุุคคลซึ่่�งสามารถผลัักดัันให้้สร้้างการปฏิิบััติิงานที่่�ดีีหรืือเกิิดผลการปฏิิบััติิ

งานตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ในงานที่่�ตนเองรัับผิิดชอบ

โบยาตซิิส (Boyatzis) ให้้ความหมายของ คำว่่า สมรรถนะ ว่่าเป็็นคุุณลัักษณะพื้้�น

ฐานของคนที่่�จะส่่งผลให้้บุุคคลนั้้�นปฏิิบััติิงานได้้ดีีกว่่าผู้้�อื่่�นที่่�ปฏิิบััติิงานในลัักษณะเดีียวกััน

สเปนเซอร์์และสเปนเซอร์์ (Spencer and Spencer) ให้้คำนิิยามว่่า สมรรถนะ 

หมายถึงึ ลักัษณะรากฐานของบุคุคลหนึ่่�งหรืือสถานการณ์ห์นึ่่�ง ๆ  ได้ซ้ึ่่�งเป็น็การเชื่่�อมโยงระหว่า่ง 

สมรรถนะกัับผลงานที่่�เหนืือกกว่่าเป็็นการพิิจารณาถึึงคุุณลัักษณะของแต่่ละคน ลัักษณะของ 

พฤติิกรรมและทัักษะที่่�สำคััญ

แนวคิิดเรื่่�อง สมรรถนะ ตามทััศนะของแมคเคลแลนด์์ โบยาตซิิส และสเปนเซอร์์

และสเปนเซอร์์ ล้้วนชี้้�ให้้เห็็นว่่า ความสามารถในการปฏิิบััติิงานที่่�มีีประสิิทธิิผลมิิได้้เกิิดจาก

ทัักษะภายนอกเพีียงอย่่างเดีียว แต่่เกิิดจากคุุณลัักษณะภายในที่่�เป็็นรากฐานของบุุคคล ไม่่ว่่า

จะเป็็นบุคลิิกภาพ แรงจููงใจ ค่่านิิยม หรืือรููปแบบพฤติิกรรมที่่�คงเส้้นคงวา คุุณลัักษณะเหล่่านี้้�

มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการบริิหารสถานศึึกษาในยุคปััจจุุบััน ซ่ึ่�งผู้้�บริิหารต้้องเผชิญกัับความ

เปลี่่�ยนแปลง ความซัับซ้้อน และความคาดหวัังจากสัังคมที่่�สููงขึ้้�นเมื่่�อเปรีียบเทีียบแนวคิดนััก

วิิชาการทั้้�งสามกัับหลัักธรรมาภิิบาล เช่่น ความโปร่่งใส ความรัับผิิดชอบ การมีีส่่วนร่่วม ความ

คุ้้�มค่่า และหลัักนิิติิธรรม จะพบว่่ามีีความสอดคล้้องกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ กล่่าวคืือ “สมรรถนะ

ภายใน” ของผู้้�บริิหารเป็็นแรงผลัักดัันให้้เกิิด “พฤติิกรรมการบริิหารที่่�ยึึดมั่่�นธรรมาภิิบาล” 

ตัวัอย่่างเช่น่ แรงจููงใจใฝ่สั่ัมฤทธิ์์�ตามแนวคิดแมคเคลแลนด์ ช่ว่ยให้้ผู้้�บริิหารมุ่่�งมั่่�นพัฒนาคุุณภาพ

ผู้้�เรียีนอย่่างต่อ่เน่ื่�อง ความสามารถเชิงิพฤติกิรรมตามที่่�โบยาตซิิสกล่า่วถึง ช่ว่ยให้ผู้้้�บริิหารปฏิิบัติัิ

งานด้วยความโปร่่งใสและตรวจสอบได้้ และลัักษณะรากฐานที่่�สเปนเซอร์์และสเปนเซอร์์กล่่าว

ถึึง เช่่น ความซื่่�อสััตย์์ ความยุุติิธรรม และความสามารถในการตััดสิินใจ ช่่วยให้้การกำกัับดููแล

สถานศึึกษาดำเนิินไปตามหลัักนิิติิธรรมและความรัับผิิดชอบต่่อสาธารณะ

กล่่าวโดยสรุุป แนวคิดเรื่่�องสมรรถนะชี้้�ให้้เห็็นว่า “ธรรมาภิิบาลที่่�ดีี” มิิใช่่เพีียงกฎ

ระเบียีบหรืือแนวทางบริหิาร แต่เ่ป็น็ผลลัพัธ์์จากคุณุลัักษณะภายในและพฤติกิรรมของผู้้�บริิหาร

ที่่�มีีความสามารถรอบด้้าน ผู้้�บริิหารที่่�มีีสมรรถนะสููงย่่อมนำองค์์กรไปสู่่�การบริิหารที่่�โปร่่งใส มีี

ส่่วนร่่วม และยึึดมั่่�นในคุุณธรรม ซึ่่�งเป็็นหััวใจของการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาอย่่างยั่่�งยืืน
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หลัักธรรมาภิิบาลมีีผลต่่อสมรรถนะครููดัังนี้้�
การยึึดมั่่�นในหลัักธรรมาภิิบาลนัับเป็็นองค์์ประกอบสำคััญที่่�สะท้้อนคุุณภาพการ

ปฏิิบััติิงานของครูู     ในยุคปััจจุุบััน โดยหลัักการดัังกล่่าวไม่่เพีียงทำหน้้าที่่�เป็็นกรอบกำกัับ

พฤติิกรรมในการทำงานเท่่านั้้�น แต่่ยัังส่่งผลต่่อการพััฒนาสมรรถนะเชิิงวิิชาชีีพในหลายมิิติิ ทั้้�ง

ด้้านการปฏิิบััติิงานประจำ การพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเนื่่�อง และการสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีของ

วิิชาชีีพครูู การวิิเคราะห์์ประเด็็นต่่อไปนี้้� จึึงมุ่่�งอธิิบายความเชื่่�อมโยงระหว่่างหลัักธรรมาภิิบาล

กัับสมรรถนะครููในเชิิงระบบ เพื่่�อชี้้�ให้้เห็็นว่่าการยกระดัับคุุณภาพครููอย่่างยั่่�งยืืนจำเป็็นต้้องมีี

ฐานคิิดด้้านธรรมาภิิบาลเป็็นแกนกลางในการขัับเคลื่่�อน ดัังนี้้�

ด้้านการปฏิิบััติิงาน

1.ความรัับผิิดชอบ: ครููที่่�มีีความรัับผิิดชอบตามหลัักธรรมาภิิบาล จะตั้้�งใจปฏิิบััติิ

หน้า้ที่่�อย่า่งเต็ม็ความสามารถ ทุ่่�มเทเพื่่�อการเรียีนรู้้�ของนักัเรียีน และรับัผิดิชอบต่่อผลการเรียีน

รู้้�ของนัักเรีียน

2. ความโปร่่งใส: การปฏิิบััติิงานอย่่างโปร่่งใสจะช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�

ปกครองและนัักเรีียน โดยครููจะเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการจััดการเรีียนการสอน การวััดผล

ประเมิินผล และการตััดสิินใจต่่างๆ อย่่างชััดเจน

3. การมีีส่่วนร่วม: การเปิิดโอกาสให้้ครููและบุุคลากรทางการศึึกษาอ่ื่�น ๆ มีีส่่วน

ร่่วมในการตััดสิินใจและการแก้้ปััญหาร่่วมกััน จะส่่งเสริิมให้้เกิิดความรู้้�สึกเป็็นเจ้้าของและร่่วม

มืือกัันพััฒนาสถานศึึกษา

4. ความเป็็นธรรม: การปฏิิบััติิหน้้าที่่�โดยคำนึึงถึึงความเสมอภาคและเป็็นธรรมกัับ

นัักเรีียนทุุกคน จะช่่วยสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีและส่่งเสริิมความเท่่าเทีียม

ด้้านการพััฒนาตนเอง

1.การเรียีนรู้้�ตลอดชีวีิติ: หลักัธรรมาภิบิาลส่ง่เสริมิให้ค้รููตระหนักัถึงึความสำคัญัของ

การพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้มีีความรู้้�และทัักษะที่่�ทัันสมััยและสามารถจััดการเรีียน

การสอนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

2.การปรัับปรุุงตนเอง: การประเมิินตนเองและรัับฟัังความคิิดเห็็นจากผู้้�อื่่�น จะ

ช่่วยให้้ครููสามารถระบุุจุุดที่่�ต้้องปรัับปรุุงและพััฒนาตนเองได้้อย่่างตรงจุุด

ด้้านภาพลัักษณ์์วิิชาชีีพ

1.ความน่่าเชื่่�อถืือ: การปฏิิบัตัิติามหลักัธรรมาภิิบาลจะช่่วยสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือให้้

กัับวิิชาชีีพครูู และส่่งเสริิมให้้สัังคมให้้การยอมรัับและยกย่่องครูู

2.ความภาคภููมิใจ: การเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งขององค์ก์รที่่�ยึดึหลักัธรรมาภิิบาลจะช่ว่ยสร้า้ง
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ความภาคภููมิใจให้้กัับครููและกระตุ้้�นให้้ครููทุ่่�มเทในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเต็็มที่่� 

ปร ะโยชน์์ของการนำหลัักธรรมาภิิบาลไปใช้้บริิหารสถานศึึกษา
การนำหลักัธรรมาภิิบาลมาใช้ใ้นการบริิหารสถานศึกึษา ส่ง่ผลให้เ้กิิดความสมดุุลใน

หน่ว่ยงานทำให้้ผู้้�บริิหารครููนักัเรียีน ผู้้�ปกครอง ชุมุชนและผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย เกิิดความมั่่�นใจใน

การพัฒันาคุณุภาพทางการศึกึษาของสถานศึกึษาอันัเกิดิจากความโปร่ง่ใส ตรวจสอบได้ ้จึงึถืือได้้

ว่า่หลักัธรรมาภิบิาลเป็น็แนวคิดิ      ที่่�สามารถผลักัดันัให้ส้ถานศึกึษาสามารถบรรลุเุป้า้ประสงค์์ 

ทั้้�งในระดัับสถานศึึกษาและระดัับประเทศ หลัักการดัังกล่่าวจะทำให้้ บุุคลากรและโรงเรีียนมีี

ประสิิทธิิภาพดัังนี้้�

1. เป็็นการทำงานเพ่ื่�อประโยชน์์ส่่วนรวม ได้้รัับผลประโยชน์์อย่่างทั่่�วถึึง และเท่่า

เทีียม

2. กล้้าตััดสิินใจกระทำในสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง

3. ไม่่ถููกชี้้�นำในการตััดสิินใจ และการทำงาน

4. มีีความรัับผิิดชอบต่่อการปฏิิบััติิงาน และการตััดสิินใจ

5. เป็็นการทำงานที่่�โปร่่งใสไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

6. เป็็นการสร้้างหลัักประกัันคุุณภาพการบริิหารจััดการศึึกษาของสถานศึึกษา\

จาการศึึกษาแนวคิด ของนัักวิิชาการ ตำราและบทความต่่าง ๆ  ที่่�ได้้ระบุุไว้้ถึึงการ

บริิหารงานในสถานศึึกษาโดยการนำหลัักธรรมาภิิบาลมาใช้้บริิหาร จััดการในโรงเรีียน เป็็น

แนวทางอีีกแนวทางหนึ่่�งที่่�ได้้รัับการยอมรัับและแพร่่หลายในปััจจุุบััน เพราะการสร้้างธรรมาภิิ

บาลให้เ้กิิดขึ้้�นในสถานศึกึษาเป็น็การสร้า้งจิติสำนึกึที่่�ดีีในการทำงานที่่�ส่่งผลต่อ่สมรรถนะครููใน

ด้า้นการปฏิบิัตัิงิาน ด้า้นการพัฒันาตนเอง และด้า้นภาพลักัษณ์ว์ิชิาชีพี สร้า้งความโปร่ง่ใส ทั้้�งยังั

เป็็นเคร่ื่�องมืือสำคััญที่่�จะช่่วยให้้การปฏิิรููปการศึึกษาของประเทศสามารถดำเนิินไปได้้ตามองค์์

ประกอบของการนำหลัักธรรมาภิิบาลไปใช้้ในการบริิหารสถานศึึกษา ดัังภาพ
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ภาพที่ 2  โมเดลองค์การนำ�หลักธรรมาภิบาลไปใช้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อสมรรถนะการ

ปฏิบัติงานของครู

 

สรุุป
จากการสัังเคราะห์์งานวิิจััยเชิิงปริิมาณ พบว่่าผลการวิิจััยส่่วนใหญ่่ชี้้�ไปในทิศทาง

เดีียวกัันว่่าผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีการปฏิิบััติิหลัักธรรมาภิิบาลโดยรวมอยู่่�ในระดัับ “มาก” การ

ค้น้พบนี้้�แสดงให้้เห็็นถึงความตระหนักัและความพยายามของผู้้�บริิหารในการปฏิิบัตัิติามหลักัการ

กำกัับดููแลที่่�ดีีในเชิิงปริิมาณ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับนโยบายของหน่่วยงานต้้นสัังกััดที่่� ให้้ความสำคััญ

กัับการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี อย่่างไรก็็ตามการประเมิินการปฏิิบััติิงานในระดัับ “มาก” 

โดยรวมเพีียงอย่่างเดีียวอาจไม่่เพีียงพอต่่อการสะท้้อนสถานการณ์์จริิงในมิิติิเชิิงคุุณภาพ เมื่่�อ

พิจิารณาถึึงความท้้าทายเชิงิโครงสร้้างที่่�ยังัคงปรากฏอยู่่� เช่น่ ปัญัหาการทุุจริิตและการร้้องเรียีน

ที่่�ไม่เ่ปิดิเผย   ที่่�ยังัคงมีจีำนวนมากในหน่ว่ยงานภาครัฐั  การตีคีวามระดัับการปฏิบิัติัิที่่�สููงจึึงอาจ

บ่่งชี้้�ถึึงการวััดผลที่่�เน้้นไปที่่�ความตระหนัักและการปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนพื้้�นฐาน (Compliance) 

มากกว่่าการปฏิิบััติิเชิิงจริิยธรรม ที่่�ฝัังลึึก (Ethics-in-action) และความโปร่่งใสที่่�เข้้มแข็็งจน

สามารถตรวจสอบได้อ้ย่า่งแท้จ้ริงิ (Robust Transparency) ดังันั้้�นการประเมินิความสำเร็จ็ของ

การนำหลักัธรรมาภิบิาลมาใช้จ้ึงึควรเปลี่่�ยนจากการ       วัดัความตระหนักัโดยรวม ไปสู่่�การเน้น้
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ตััวชี้้�วััดที่่�เป็็นรููปธรรม (Key Performance Indicators) ซ่ึ่�งสามารถสะท้้อนถึึงผลลััพธ์์ของธร

รมาภิิบาล  ที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพการศึึกษา การลดช่่องว่่างในการทุุจริิต และการกระจายอำนาจ

ในการตััดสิินใจที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในทางปฏิิบััติิ

สรุุปได้้ว่่า ภาวะผู้้�นำด้้วยหลัักธรรมาภิิบาลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุควิิถีีใหม่่ 

เป็็นความดีีงามทางด้้านจิิตใจประกอบด้้วยหลัักการสำคััญ 6 ประการ คืือ หลัักนิิติิธรรม หลััก

คุุณธรรม หลัักความโปร่งใส หลัักการมีีสวนร่วม หลัักความรัับผิิดชอบ และหลัักความคุุ้มค่่า ที่่�

ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมหรืือการแสดงออกด้้านความประพฤติิการกระทำที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงความ

มีีคุุณธรรมในภาวะผู้้�นำและบริิหารจััดการสถานศึึกษา         จนได้้รัับความไว้้วางใจและการ

ยอมรับัจากเพื่่�อนร่ว่มงานบุคุลและองค์ก์ารหน่ว่ยงานอื่่�น ซึ่่�งเป็น็คุณุลักัษณะของผู้้�นำที่่�จะสร้า้ง

ความเชื่่�อมั่่�น เกิิดความน่่าเชื่่�อถืือ ในยุคที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่่างของโลกอย่่างรอบด้้าน   โดยผู้้�

บริหิารจะต้อ้งมีวีิสิัยัทัศัน์ท์ี่่�ชัดัเจน และทันัต่อ่เหตุกุารณ์เ์พื่่�อให้ส้ามารถตัดัสินใจได้อ้ย่า่งงรวดเร็ว็ 

โดยนำหลัักธรรมาภิิบาลนั้้�นมาใช้้ การบริิหารงานของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาส่่งผลต่อสมรรถนะ

ของครููในสถานศึึกษาเพ่ื่�อให้้ได้้ใจ และการสนัับสนุุนทำให้้ครููสามารถทำงานได้้อย่่างยอดเยี่่�ยม 

ส่่งผลให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในด้านการปฏิิบััติิงาน ด้้านการพััฒนาตนเอง และด้้านภาพลัักษณ์์

วิิชาชีีพ คาดหวัังว่่าข้้อมููลดัังกล่่าวนี้้�จะเป็็นประโยชน์์     ในการบริิหารสถานศึึกษา สามารถ

นำไปปรัับปรุุงการบริิหารงาน ให้้สามารถสร้้างบรรยากาศของการ        เป็็นองค์์กรที่่�ดีีมีีและมีี

ประสิิทธิิภาพต่่อไป

ข้้อค้้นพบหรืือองค์์ความรู้้�ใหม่่
ผู้้�เขีียนได้้พบองค์์ความรู้้�ใหม่่เกี่่�ยวกับการบริิหารงานด้วยหลัักธรรมาภิิบาลของผู้้�

บริิหารสถานศึึกษา ครอบคลุุมการบริิหารทั้้�ง 4 ฝ่่ายงาน ได้้แก่่ งานวิิชาการ งานบุุคคล งานงบ

ประมาณ และงานบริิหารทั่่�วไป   โดยประกอบด้้วย 6 หลัักสำคััญ ได้้แก่่ นิิติิธรรม ซื่่�อสััตย์์และ

ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ, คุุณธรรม ปฏิิบััติิด้้วยจริิยธรรม, ความโปร่่งใส เปิิดเผยตรวจสอบได้้, ความรัับ

ผิิดชอบ รัับผิิดชอบต่่อผลลััพธ์์และผู้้�เกี่่�ยวข้้อง, การมีีส่่วนร่่วม    เปิิดโอกาสให้้ทุุกฝ่่ายเข้้าร่่วม

ตััดสินใจ, และ ความคุ้้�มค่่า ใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โมเดลนี้้�ช่่วยให้้การบริิหารสถาน

ศึึกษามีีระบบ โปร่่งใส และตอบสนองต่่อความต้้องการของทุุกภาคส่่วนโดยสรุุปเป็็นรููปแบบ 

(RTMRPC Model) การบริิหารงานด้้วยธรรมาภิิบาลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ตามลำดัับขั้้�น

ตอนได้้ดัังต่่อไปนี้้� 
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ภาพที่ 3 RTMRPC Model การขับเคลื่อนการบริหารงานด้วยธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
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