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บทคัดย่อ 
 

ในยุคที่เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์ (AI) เริ่มมีบทบาทสำคัญต่อวงการการศึกษาของโลก แต่การจัดการเรียนรู้ใน
วิชาวิทยาศาสตร์ของประเทศไทย ยังขาดการนำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์อย่าง ChatGPT มาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนรู้ 
ChatGPT เป็นระบบปัญญาประดิษฐ์ที ่สามารถจำลองการสนทนากับผู ้ใช้ จะสามารถสร้างชุดคำตอบของคำถามที่
หลากหลาย ด้วยการตั้งคำถามที่ต้องการหาคำตอบลงในช่องแชท จากความสามารถของ ChatGPT นี้ ผู้วิจัยจึงสนใจนำ 
ChatGPT มาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ (E1/E2) ของการใช้ ChatGPT 
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 80/80 และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายวิชาวิทยาศาสตร์ก่อนและหลังการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
นักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 2 ของโรงเรียนแห่งหนึ ่งในกรุงเทพมหานคร เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  
แผนการจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ข้อมูลทางสถิติจะถูกวิเคราะห์โดยใช้ ค่าเฉลี ่ย ค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน  
และการทดสอบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่ข้อมูลไม่เป็นอิสระต่อกัน ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพ (E1/E2) 
ของการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 87.50/89.67 ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑ์ที ่กำหนดไว้ 80/80 และ 2) นักเรียนที่ได้รับการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน  
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู ้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01  
ข้อค้นพบในงานวิจัยนี้ช้ีให้เห็นว่าเราสามารถนำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช้ร่วมกับการจัดการเรยีนรู้เพื่อใช้เป็นแนวทาง
ในการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ได้ 
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Abstract 

In an era where technology and artificial intelligence (AI) are playing an increasingly significant role 
in global education, the integration of AI, particularly ChatGPT, into science learning management in 
Thailand is still limited. ChatGPT is an AI system that can simulate conversations with users, generating a 
variety of responses by inputting questions into a chat interface. Due to ChatGPT's capabilities, we were 
interested in applying ChatGPT to problem-based learning management to investigate  
the efficiency (E1/E2) of this learning approach against the specified criteria of 80/80. Additionally,  
the study aimed to compare the learning achievement in science before and after the implementation 
of ChatGPT integrated with problem-based learning management. The sample group consisted of grade 
8 students from a school in Bangkok. The research tools included lesson plans based on problem-based 
learning management with ChatGPT and an achievement test in science. Statistical data was analyzed 
using the mean, standard deviation, and t-test for dependent samples. The research findings indicated 
that: 1) the efficiency (E1/E2) of integrating ChatGPT into problem-based learning management was 
87.50/89.67, meeting the specified criteria of 80/80, and 2) students who participated in problem-based 
learning management integrated with ChatGPT showed a statistically significant improvement in learning 
achievement after the implementation of this learning approach, with significance at the 0.01 level. The 
findings of this research suggested that integrating AI technology into learning management can serve as 
an effective approach to enhance learning efficiency and improve learning achievement in science. 
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บทนำ  

จากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2565 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ผลปรากฏว่านักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นทั่วทั้งประเทศ มีคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าร้อยละ 50  
โดยในรายวิชาวิทยาศาสตร์นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 33.32 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน (National Institute of 
Educational Testing Service, 2023) แสดงให้เห็นว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้นในประเทศไทยอยู่ในระดับตำ่ ประกอบกับผลการสอบวัดความรู้นักเรยีนนานาชาติ PISA (Programme 
for International Student Assessment) ซึ่งเป็นข้อสอบที่ใช้วัดความฉลาดรู้ด้านการอ่าน ด้านคณิตศาสตร์และด้าน
วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนอายุ 15 ปี ของกลุ่มประเทศสมาชิกองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 
(Organization for Economic Co-operation and Development หรือ OECD) ซึ่งประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศ
สมาชิก OECD ผลการสอบข้อสอบ PISA ในปี 2018 ด้านวิทยาศาสตร์ พบว่า นักเรียนในประเทศไทยมีคะแนนเฉลีย่ต่ำกวา่
ค่าเฉลี่ย OECD ซึ่งประเทศไทยอยู่อันดับที่ 66 จากทั้งหมด 78 ประเทศ  (Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology, 2021) ข้อมูลเหล่านี้ชี้ให้เห็นถึงความจำเป็นเร่งด่วนในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนไทย 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) มุ่งเน้นให้เกิดการจัดการเรียนรู้ที่
ช่วยพัฒนาสมรรถนะสำคัญ 5 ด้าน ควบคู่ไปกับการจัดการเรียนรู้ในวิชาวิทยาศาสตร์ หนึ่งในสมรรถนะสำคัญนั้น คือ 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี (Ministry of Education, 2017) ซึ่งในศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา
อย่างก้าวกระโดด อันเป็นผลจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  อย่าง ChatGPT ซึ ่งเป็นระบบ
ปัญญาประดิษฐ์หนึ่ง ที่เติบโตอย่างรวดเร็วและถือเป็นความท้าทายใหม่แบบพลิกโฉมในวงการการศึกษา (Gordon, 2023; 
Kaewjumras, 2023) ChatGPT มีบทบาทในการช่วยย่อยข้อมูลที่มีบนโลกออนไลน์ มาสร้างข้อความหรือบทความ  
ตามที่ได้รับคำถามหรือป้อนข้อมูลเข้ามา โดยสามารถใช้หาคำตอบหรือสร้างเนื้อหาที่มีลักษณะเหมือนมนุษย์สร้างขึ้นมาได้ 
ระบบนี ้มีการใช้งานที ่หลากหลายตั้งแต่ การให้คำแนะนำ การช่วยเรียนรู ้ การสร้างเนื ้อหา และการค้นหาข้อมูล  



 
 

 

และการเสนอข้อมูลแบบสำเร็จรูปที่คล้ายคลึงกับที่มนุษย์สร้าง (Mingsiritham, 2023) งานวิจัยในปัจจุบันมีแนวโน้ม 
ในการเสนอแนะให้ใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้ โดยบทบาทเด่นของ ChatGPT ในการจัดการเรียนรู ้ คือ 
สามารถช่วยเหลือนักเรียนในการจัดหาแหล่งข้อมูล บทความ และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีศึกษาได้อย่างสะดวกรวดเรว็ 
เพียงป้อนคำสำคัญ หรือ คำถามลงในช่องสนทนา (Biswas, 2023) และหากพิมพ์คำว่า “with references” ลงไปในช่อง
แชท ระบบจะสามารถแสดงแหล่งอ้างอิงประกอบได้อีกด้วย ChatGPT ยังช่วยแปลภาษาของข้อมูลที่ได้ออกมาในรูปของ
ภาษาที่ผู้ใช้งานต้องการ (Mingsiritham, 2023) จากประโยชน์ข้อนี้จะช่วยให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลได้อย่างกว้างขวางไม่มี
ข้อจำกัดด้านภาษา โดยจะลดข้อจำกัดที่นักเรียนส่วนใหญ่มักหาแหล่งอ้างอิงที่เป็นเพียงภาษาไทยเท่านั้น ซึ่งอาจทำให้ได้
ข้อมูลที ่ไม่ครบถ้วนเพียงพอ นอกจากนี ้ ChatGPT สามารถใช้เพื ่อเพิ ่มการมีส่วนร่วมของนักเรียนในชั ้นเรียนได้  
โดยการจัดเตรียมกิจกรรมเชิงโต้ตอบและคำถามที่สอดคล้องกับเนื้อหาของหลักสูตร โดยครูอาจจะสร้างคำถามและให้
นักเรียนใช้ ChatGPT ในการรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคำตอบ นักเรียนจะได้ฝึกสรุปความจากข้อมูลที่ ChatGPT เสนอแนะให้ 
มาเป็นความเข้าใจของตนเอง (Baidoo-Anu & Ansah, 2023) แม้งานวิจัยในต่างประเทศจะแสดงถึงประโยชน์ในการใช้ 
ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้ แต่ในวงการการศึกษาในประเทศไทยแทบไม่มีงานวิจัยใดศึกษาถึงการนำ ChatGPT 
มาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนรู้ 

จากปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์และการเปลี่ยนแปลงของระบบปัญญาประดิษฐ์ที่มีบทบาท
สำคัญต่อวงการการศึกษาดังท่ีกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอน จึงต้องแสวงหานวัตกรรมการจัดการเรียนรูท้ี่สามารถนำ
ระบบปัญญาประดิษฐ์อย่าง ChatGPT เข้าไปผสมผสานได้ จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยต่าง ๆ พบว่า การจัดการเรียนรู้
แบบปัญหาเป็นฐานเป็นการจัดการเรียนรู้ที่สามารถนำมาใช้กับ ChatGPT ได้อย่างเหมาะสม การจัดการเรียนรู้แบบปัญหา
เป็นฐาน เป็นการจัดการเรียนรู้บนหลักการของการใช้ปัญหาเป็นจุดเริ่มต้นในการเชื่อมโยงความรู้ที่มีอยู่ เดิม ให้ผสมผสาน
กับข้อมูล แล้วประมวลเป็นความรู้ใหม่ (Barrows, 2000; Cho et al., 2021) ซึ่งมุ่งสร้างประสบการณ์ตรง และเน้นให้
ผ ู ้ เร ียนลงมือปฏิบัต ิ ฝ ึกทักษะการคิด เผชิญสถานการณ์ปัญหา วางแผนการเร ียนรู ้ โดยครูทำหน้าที ่สนับสนุน  
การจัดการเรียนรู ้ให้ผู ้เรียนรู ้จักค้นคว้าหาความรู้ ซึ ่งรูปแบบการจัดการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ประกอบด้วย  
6 ขั ้นตอน ด ังนี ้  ข ั ้นที ่  1 กำหนดปัญหา ขั ้นที ่  2 ทำความเข้าใจกับปัญหา ขั ้นที ่  3 ดำเนินการศึกษาค้นคว้า  
ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู้ ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของคำตอบ และขั้นที่ 6 นำเ สนอและประเมินผลงาน โดยจะมี 
การสอดแทรก ChatGPT เข้าไปในขั้นที่ 3 ขั้นดำเนินการศึกษาค้นคว้า เพื่อให้นักเรียนใช้ ChatGPT ในการรวบรวมข้อมูล
เพื่อหาคำตอบ จากคำถาม หรือสถานการณ์ที่กำหนดให้ นักเรียนจะได้ฝึกสรุปความรู้จากข้อมูลที่ ChatGPT เสนอแนะให้
มาเป็นความเข้าใจของตนเอง และยังสามารถช่วยลดข้อจำกัดด้านภาษาที่นักเรียนส่วนใหญ่มักหาแหล่งอ้างอิงที่เป็นเพยีง
ภาษาไทยเท่าน้ัน ซึ่งอาจทำให้ได้ข้อมูลที่ไม่ครบถ้วนเพียงพอ  

ดังนั ้นในงานวิจัยนี้ ผู ้วิจัยจึงสนใจนำ ChatGPT มาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐานเพื่อศึกษา
ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 80/80 และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนและหลังการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื ่อศึกษาประสิทธิภาพของการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน เรื ่อง งาน 

และพลังงาน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 80/80 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง งานและพลังงาน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนและหลัง

การใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน  

สมมุติฐานการวิจัย  
1. ประสิทธิภาพของการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน เรื ่อง งานและพลังงาน  

มีประสิทธิภาพ (E1/E2) สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 80/80 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง งานและพลังงาน ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังการใช้ ChatGPT ร่วมกับ 

การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 



 
 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ของโรงเรียนแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ที่กำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2566 จำนวน 6 ห้อง รวมมีนักเรียนท้ังหมด 132 คน ซึ่งเป็นนักเรียนที่ได้รับการจัดห้องแบบคละความสามารถ  
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ของโรงเรียนแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ที่กำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2566 จำนวน 1 ห้อง มีนักเรียน 20 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ผู้วิจัยใช้
การสุ่มแบบกลุ่มกับท้ัง 6 ห้องเรียน โดยมีหน่วยสุ่มเป็น ห้องเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 1 ห้อง มีนักเรียน 20 คน 

ด้านเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้กำหนดขอบเขตของเนื้อหาในงานวิจัย คือ สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

เรื่อง งานและพลังงาน ประกอบด้วย 1) งานและกำลังงาน 2) เครื่องกลอย่างง่าย 3) พลังงานและการเปลี่ยนรูปพลังงาน 
ตัวแปรที่ต้องศึกษา 
ตัวแปรต้น คือ การใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 
ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพของการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน และผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
1. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ผนวก ChatGPT มาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน เพื่อศึกษาผลของประสิทธิภาพ 

และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซึ่งสามารถแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังรูปที่ 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในงานวิจัยประกอบด้วย  

a. แผนการจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT  
ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน เรื ่อง งานและพลังงาน จำนวน 4 แผน แผนละ 3 คาบ รวมเป็น  

12 คาบ คาบละ 50 นาท ีซึ่งมีวิธีการสร้างและหาคุณภาพดังนี้ 

การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน  
ขั้นที่ 1 กำหนดปัญหา  
ขั้นที่ 2 ทำความเข้าใจกับปัญหา  
ขั้นที่ 3 ดำเนินการศึกษาค้นคว้า  
ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู้  
ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของคำตอบ 
ขั้นที่ 6 นำเสนอและประเมินผลงาน 

 

ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ 

ChatGPT 
1. การตั้งค่า ChatGPT 
2. การป้อนคำสั่ง Prompt 

เนื้อหา 
1. งานและก าลงังาน  

2.เครื่องกลอย่างง่าย  

3.พลงังานและการเปลีย่นรปู

พลงังาน 

การใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปญัหาเป็นฐาน เรื่อง งานและพลังงาน 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 



 
 

 

i. ศึกษาสาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 
2560) เกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัดและสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 

ii. ศึกษาหลักการใช้ ChatGPT  
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

iii. จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT  
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เรื่อง งานและพลังงาน โดยแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
ประกอบด้วยแผนการจัดการเรียนรู้จำนวน 4 แผน รวม 12 คาบ คาบละ 50 นาที ดังนี้ 

  แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง งานและกำลังงาน   จำนวน 3 คาบ 
  แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง เครื่องกลอย่างง่าย  จำนวน 3 คาบ 
  แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง พลังงาน   จำนวน 3 คาบ 
  แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง การเปลี่ยนรูปพลังงาน จำนวน 3 คาบ 

iv. นำแผนการจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT  
ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน เรื ่อง งานและพลังงาน เสนอต่อผู ้เชี ่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน  

เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของกิจกรรมการเรียนรู้กับ มาตรฐานการเรียนรู้  ตัวชี้วัด และจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยใช้
แบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู ้ แบบประมาณค่า 5 ระดับ ผลการประเมินพบว่า ได้ค่า 
ความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  = 4.89, SD = 0.11) 

v. นำแผนการจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT  
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เรื่อง งานและพลังงาน ที่ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ

แล้ว ไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มเล็กจำนวน 3 คน กลุ่มขนาดกลางจำนวน 20 คน ซึ่งเป็นนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มี
ความรู้ความสามารถใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง ในแต่ละกลุ่มจะมีนักเรียนคละความสามารถ เก่ง ปานกลาง และอ่อน  
เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานพร้อมทั้ง
ปรับปรุงแก้ไข 

vi. นำแผนการจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT  
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานที่ปรับปรุงแล้ว ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาค่าประสิทธิภาพเทียบกับ

เกณฑ์ที่กำหนด 80/80 
b. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

เรื่องงานและพลังงาน ซึ่งเป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choice) ชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ ซึ่งมี
วิธีการสร้างและหาคุณภาพดังนี้ 

i. ศึกษารายละเอียด 
จากคู่มือครู ตำรา และหนังสือเรียนของเนื้อหาวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง งานและพลังงาน ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ของสถาบันส่งเสริมการ สอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (สสวท.)  

ii. ศึกษาเนื้อหา  
จุดประสงค์การเรียนรู้ และตัวชี้วัดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง  

พ.ศ. 2560) เพื่อวิเคราะห์ผลการเรียนรูที่คาดหวังของวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง งานและพลังงาน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
 

iii. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
ตามจุดประสงค์การเรียนรู้จำนวน 1 ฉบับ เป็นแบบทดสอบ ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 50 ข้อ 

iv. นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ จำนวน 3 ท่าน  
แล้วนำมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ ( IOC) แบบทดสอบที ่ถือว่ามี 

ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาในระดับดี สามารถนำไปวัดผลได้จะต้องมีค่า IOC ระหว่าง 0.67–1.00  



 
 

 

v. นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ตรวจสอบแล้วมาแก้ไขปรับปรุงตามคำแนะนำ 
ของผู้เชี่ยวชาญ 

vi. นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว  
ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งนักเรียนกลุ่มนั้นจะต้องผ่านการเรียน เรื่อง  

งานและพลังงานมาแล้ว จากนั้นนำแบบทดสอบมาตรวจใหค้ะแนน 
vii. นำคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย และค่าอำนาจจำแนกเป็นรายข้อในโปรแกรม

สำเร็จรูป  
แล้วพิจารณาคัดเลือกแบบทดสอบที่มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.20 – 0.80 ค่าอำนาจจำแนกมีค่า 0.20 ขึ้นไป 

และมีค่าความเช่ือมั่นมากกว่า 0.70 จะเป็นแบบทดสอบที่สามารถนำไปใช้ได้จริง ซึ่งจากการนำไปทดสอบแล้วนั้น คัดเลือก
ข้อสอบมา 30 มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.40–0.75 ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.23–0.70 และค่าความเชื่อมั่น 
เท่ากับ 0.91 

viii. จัดพิมพ์แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับจริง จำนวน 30 ข้อ นำไปใช้ทดสอบกับ 
กลุ่มตัวอย่าง 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
a. ผู้วิจัยจัดทำเอกสารโครงการวิจัยและชี้แจงจุดประสงค์ของการวิจัย 

ให้กลุ่มตัวอย่างทราบและให้ลงนามยินยอมเข้าร่วมการวิจัยตามความสมัครใจ เพื่อพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่างและ
สอดคล้องกับข้อปฏิบัติของจริยธรรมการวิจัยในคน ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยจะถูกเก็บเป็นความลับและเผยแพร่ผลการวิจัย
ในภาพรวมเท่านั้น โดยโครงการวิจัยนี้ได้รับการรับรองด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จาก คณะกรรมการวิจัยในมนุษย์
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา Certificate NO: COE. 2-165-2024, Study code: 67-175-2-1 

b. ดำเนินการให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Pre-test)  
c. ดำเนินการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ร่วมกับ ChatGPT  

ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างไว้ ดำเนินการจัดการเรียนรู้ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 12 คาบ 
โดยจัดการเรียนรู้รวม 4 สัปดาห์ ตัวอย่างกิจกรรมการจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหา
เป็นฐาน แสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ตัวอย่างการจัดกิจกรรมของแผนการจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT  
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 

ขั้นตอนการดำเนินการ กิจกรรม 

ขั้นที่ 1 กำหนดปัญหา 
 
 

ครแูบ่งกลุ่มนักเรียน กลุ่มละ 4–5 คน โดยคละความสามารถ (เก่ง - ปานกลาง - อ่อน) ตัวแทนกลุ่ม
ออกมารับในกิจกรรม เร่ือง งานและกำลัง เพื่อร่วมกันแก้ปัญหาจากสถาณการณ์ที่กำหนดให้ จากนั้น
ครูอธิบายโจทย์สถานการณ์ เรื่องงานและกำลัง ให้นักเรียนฟัง พร้อมทั้งทบทวนความรู้เดิม เรื่อง 
เวกเตอร์และแรง ก่อนเข้าสู่การเรียนรู้ในขั้นถัดไป 

ขั้นที่ 2 ทำความเข้าใจกับปัญหา นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันศึกษาโจทย์สถานการณ์ วิเคราะห์แนวแรงที่ทำกับวัตถุ แนวทางการ
เคลื่อนที่ของวัตถุ หากนักเรียนมีความเข้าใจที่คาดเคลื่อน ครูจะแนะนำเพิ่มเติม เพื่อให้นักเรียนมี
ความเข้าใจมากขึ้น 

ขั้นที่ 3 ดำเนินการศึกษาค้นคว้า + 
ChatGPT 

นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ผ่าน ChatGPT จากแนวทางคำถามในใบกิจกรรม 
ที่ครูกำหนดขึ้น ตัวอย่างของข้อคำถามที่ใช้ศึกษาผ่าน ChatGPT เช่น 

1) งานในความหมายทั่วไป กับ งานทางวิทยาศาสตร์ เหมือนกันหรือไม่  
2) การแบกวัตถุหรือถือถุงใส่วัตถุแล้วเดินไปบนพื้นราบ ถือว่าเกิดงานหรือไม่ 
3) ทำอย่างไร จึงจะเกิดงานทางวิทยาศาสตร์ 
4) แนวแรงกับแนวทางการเคลื่อนที่ของวัตถุมีความสัมพันธ์กับการเกิดงานทางฟิสิกส์อย่างไร 

โดยสมาชิกในกลุ่มแต่ละคนจะต้องดำเนินการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เพื่อรวบรวมข้อมูลและหา
คำตอบจากสถานการณ์หรือคำถามที่กำหนดให้ แล้วนำข้อมูลที่ได้มาสรุปเป็นความรู้ของนักเรียนเอง  



 
 

 

ตารางที่ 1 ตัวอย่างการจัดกิจกรรมของแผนการจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT  
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน (ต่อ) 

ขั้นตอนการดำเนินการ กิจกรรม 

ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู้ นักเรียนนำความรู ้ที ่ตนเองค้นคว้าจากขั ้นที ่ 3 มาแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นกันภายในกลุ ่ม เพื่อ
สังเคราะห์ว่าข้อมูลที่ได้มานั้นมีความถูกต้องและเหมาะสมหรือไม่เพียงใด แล้วบันทึกข้อมูลที่ได้ลงใน
ใบกิจกรรม เรื่องงานและกำลัง ครูคอยสังเกตและแก้ไขแนวคิดเรื่อง งานและกำลัง ที่คลาดเคลื่อน 
จากนั้นร่วมกันสรุปแนวทางการแก้ไขปัญหาจากสถานการณ์ให้ได้มากที่สุด  

ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของ
คำตอบ  

นักเรียนแต่ละกลุ่มนำข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์ มาสรุปความรู้ และเขียนออกมาเป็นแผนภาพ
ความคิด ตามระยะเวลาที่กำหนดให้ จากนั้นให้นักเรียนร่วมกันประเมินแนวทางการแก้ไขปัญหาจาก
สถานการณ์ที่กำหนดในขั้นที่ 1    

ขั้นที่ 6 นำเสนอและประเมินผล
งาน  

นักเรียนแต่ละกลุ่มนำเสนอแนวทางการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ที่กำหนดในขั้นที่ 1 หน้าชั้นเรียน 
โดยนำเสนอผลงานกลุ่มละไม่เกิน 5 นาที เมื่อนำเสนอครบทุกกลุ่มแล้ว จะมีการประเมินผลงานแต่
ละกลุ่ม ซึ่งเง่ือนไขคือไม่ให้นักเรียนประเมินผลงานของกลุ่มตนเอง  

 
d. ดำเนินการให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จำนวน 30 ข้อ  

ซึ่งเป็นข้อสอบฉบับเดียวกับแบบทดสอบก่อนการจัดการเรียนรู้ 
e. นำข้อมูลที่ได้จากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

มาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ และหาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ร่วมกับ ChatGPT ต่อไป 
f. ข้อมูลดิบที่ได้จากการเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง 

จะถูกทำลายหลังจากวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวมเสร็จสิ้น ภายใน 60 วัน เพื่อสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของจริยธรรม
การวิจัยในคน 

ผลการวิจัย   
1. ผลการวิเคราะห์ 
หาประสิทธิภาพของการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เรื่อง งานและพลังงาน 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน  
เรื่อง งานและพลังงาน 

รายการ 
จำนวน
นักเรียน 

คะแนน
เต็ม 

ค่าเฉลี่ยของผลรวมคะแนน 
(𝑥̅) 

ประสิทธิภาพ 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 20 20 17.50 87.50 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 20 30 26.90 89.67 

 
จากตารางที่ 2 พบว่าการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน  เรื ่อง งานและพลังงาน  

มีประสิทธิภาพด้านกระบวนการ (E1) เท่ากับ 87.50 และมีประสิทธิภาพด้านผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 89.67 ดังนั้น 
การใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เรื่อง งานและพลังงาน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 
(E1/E2) เท่ากับ 87.50/89.67 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 80/80 

2. ผลการเปรียบเทียบ 
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน  เรื ่อง  

งานและพลังงาน 



 
 

 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ
ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง งานและพลังงาน 

การทดสอบ จำนวนนักเรียน คะแนนเต็ม 𝑥̅ SD t-test p-value 

ก่อนเรียน 20 30     10.95 2.08 
26.97** < 0.001 

หลังเรียน 20 30     26.90 1.07 
**นัยสำคัญที่ระดับ 0.01 

ตารางที่ 3 แสดงคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ
ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง งานและพลังงาน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีค่าเท่ากับ 10.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เท่ากับ 2.08 และคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็น
ฐาน มีค่าเท่ากับ 26.90 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.07 เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังการใช้ ChatGPT 
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ด้วยการทดสอบผลต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่ข้อมูลไม่เป็น
อิสระต่อกัน (t-test for dependent samples) พบว่าคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้ 
สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ของการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เรื่อง งาน 

และพลังงาน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 พบว่ามีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 87.50/89.67 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 
80/80 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 หลังการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ
ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง งานและพลังงาน สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

อภิปรายผล  
ประสิทธิภาพของการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน มีประสิทธิภาพ สูงกว่าเกณฑ์ที่

กำหนดไว ้ 80/80 ทั ้งน ี ้อาจเป็นเพราะ ผ ู ้ว ิจ ัยได้ดำเนินการพัฒนาประสิทธ ิภาพของการใช้ ChatGPT ร ่วมกับ 
การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ตามแนวคิดของ (Brahmawong, 2013) และพัฒนาตามขั้นตอนของงานวิจัยที่มมีา
ก่อนหน้านี ้  (Luangon et al., 2018; Ratniyom et al., 2019, 2023; Sukhamsri et al., 2018) โดยหลังจากศึกษา
ทฤษฎีที ่เกี ่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐานและบทบาทของ ChatGPT แล้ว ดำเนินการสร้างแผน 
การจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เพื่อเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน 
เพื่อประเมินความเหมาะสมและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นนำแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลองใช้กับ
นักเรียนกลุ่มเล็ก จำนวน 3 คน เพื่อปรับปรุงข้อบกพร่องในด้านสำนวนภาษา ความเหมาะสมของระยะเวลาของกิจกรรม
การเรียนรู้ ข้อคำถามสำหรับใช้ค้นหาใน ChatGPT และข้อเสนอแนะอื่น ๆ จากนั้นนำไปทดลองใช้กับนักเรียนอีกกลุ่มหนึ่ง
ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีความรู้ความสามารถใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 20 คน เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของการใช้ 
ChatGPT ร่วมกับการจัดการเร ียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน พร้อมทั ้งมีการปรับปรุงแก้ไข หลังจากนั ้นจึงนำแผน 
การจัดการเรียนรู้การใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ไปทดสอบประสิทธิภาพภาคสนามกับ
นักเร ียนกลุ ่มตัวอย่าง ซึ ่งจากการดำเนินการตามขั ้นตอนนี ้ส ่งผลให้ประสิทธิภาพของ การใช้ ChatGPT ร่วมกับ 
การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 80/80 สอดคล้องกับข้อค้นพบในงานวิจัย
ของ (Roungrong, 2019) ที่ได้ดำเนินการตามขั้นตอนที่กล่าวข้างต้นเพื่อศึกษาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้แบบ
ปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนบน Tablet PC โดยพบว่ามีประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้เท่ากับ 88.8/86.8 ซึ่งเป็นไป
ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 80/80  

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ
ปัญหาเป็นฐาน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ผู้วิจัยคาดว่าอาจเป็นเพราะ แต่ละขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้
แบบการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้แบบปัญหาเป็นฐาน จะช่วยส่งเสริมผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวิชา



 
 

 

วิทยาศาสตร์ โดย ในขั้นที่ 1 ขั้นกำหนดปัญหา เป็นขั้นที่ครูจะทบทวนความรู้เดิมและกระตุ้นความสนใจโดยการกำหนด
สถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่สอน เมื่อนักเรียนถูกกระตุ้นด้วยคำถามที่เชื่อมโยงกับสถานการณ์ที่กำหนด 
นักเรียนจะมีแรงจูงใจในการสืบค้นและเรียนรู้จากปัญหานั้น สอดคล้องกับแนวคิดของ (Bloom, 1956 and Newman, 
1992) ที่กล่าวว่า คำถามทีเ่ช่ือมโยงเนื้อหากับสถานการณ์จริงหรือความสนใจของนักเรียน จะสามารถดึงดูดความสนใจของ
นักเรียน และส่งเสริมแรงจูงใจในการสืบค้นข้อมูลเพื่อใช้ในขั้นถัด ๆ ไป ขั้นที่ 2 ขั้นทำความเข้าใจกับปัญหา เป็นขั้นที่
นักเรียนร่วมกันวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ทำความเข้าใจกับปัญหา และสิ่งที ่ต้องศึกษาเพิ่มเติมเพื่อแก้ปัญหาจาก
สถานการณ์ที่กำหนด ในขั้นนี้จะฝึกให้ผู้เรียนช่วยกันระดมสมองวิเคราะห์ปัญหาเพื่อเชื่อมโยงกับความรู้เดิม ผู้เรียนจะ
สามารถบอกได้ว่าความรู้ใดรู้แล้ว ความรู้ใดต้องสืบค้นเพิ่มเติม (Good & Merkel, 1959; Thapwong, 2017) ขั้นที่ 3 
ดำเนินการศึกษาค้นคว้า โดยใช้ ChatGPT ในขั้นนี้ผู้เรียนจะสืบค้นข้อมูลในส่วนที่ต้องศึกษาเพิ่มเติม และรวบรวมข้อมูล
เพื่อหาคำตอบจากสถานการณ์ที่กำหนดให้ในใบกิจกรรม ผ่าน ChatGPT ในขั้นนี้ ผู้เรียนจะได้ฝึกใช้ ChatGPT ในการหา
คำตอบเพื่อรวบรวมข้อมูล โดย ChatGPT จะช่วยอำนวยความสะดวกในการรวบรวมข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ทั้งข้อมูลที่เป็น
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ออกมาให้ผู้เรียนได้ทราบ และลดปัญหาด้านการสืบค้นข้อมูลที่เป็นแหล่งอ้างอิงภาษาไทย  
เพียงอย่างเดียว สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Rudolph et al., 2023) ที ่ค้นพบว่า นักศึกษาที ่ใช้ ChatGPT ร่วมกับ 
การจ ัดการเร ียนร ู ้  ม ีข ้อค ิดเห ็นว ่า ChatGPT เป็นเสม ือนเคร ื ่องม ือการเร ียนรู้ท ี ่ ช่วยอํานวยความสะดวกใน 
กระบวนการเรียนรู้ ทำให้ผู้เรียนสามารถเขาถึงขอมูลได้ง่าย และกว้างขวางลดปัญหาด้านความเข้าใจของภาษาต่างประเทศ 
ที ่จะทำให้นักเรียนสืบค้นเพียงแต่แหล่งอ้างอิงภาษาไทยเท่านั้น (Baidoo-Anu & Ansah, 2023) และสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ (Boonrit et al., 2023) ที่พบว่า ข้อมูลคำตอบภาษาไทยที่ได้จาก ChatGPT มีความเหมาะสม สามารถ
นำไปใช้ได้จริง ซึ่งการที่ผู้เรียนสืบค้นความรู้ด้วยตนเองผ่านการทำกิจกรรมจะทำให้เกิดการเชื่อมโยงความรู้เดิมเข้ากับ
ความรู้ใหม่ ส่งผลให้นักเรียนจดจำข้อมูลและเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้ได้ดีขึ้น (Mayer, 2004) นอกจากนี้พบว่าเมื่อ
ป้อนคำสั่งที่ถูกต้องใน ChatGPT จะแสดงแหล่งอ้างอิงของข้อมูลที่ระบบแสดงขึ้น จึงถือเป็นโอกาสอันดีของครูผู้สอนที่จะ
สอนวิธีการเลือกแหล่งอ้างอิงที่น่าเชื่อถือ ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นที่ผู้เรียนจะนำข้อมูลที่สืบค้นมาในขั้นที่ 3 มา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิกในกลุ่ม แล้วพิจารณาความรู้ที่ได้มาว่ามีความถูกต้อง ครบถ้วนตามประเด็นที่ต้องการศึกษา
แล้วหรือไม่ หากข้อมูลยังไม่เพียงพอสมาชิกในกลุ่มต้องช่วยกันศึกษาค้นคว้าต่อไป ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของคำตอบ 
เป็นขั้นที่นักเรียนจะนำข้อมูลที่ได้ มาลงข้อสรุป และเขียนเป็นแผนภาพความคิดออกมา ในขั้นนี้จะช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกจับ
ประเด็นสำคัญของข้อมูลที่ได้ศึกษา และเห็นภาพรวมของความสัมพันธ์ของข้อมูลที่สืบค้น และสามารถคิดต่อยอดได้จาก
ข้อมูลที่เห็นในภาพรวม (Jobsdb, 2023) สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Pornkul, 2011 and Lemlech, 1994) ที่กล่าวว่า 
เมื่อนักเรียนได้นำความรู้ที่ตนเองสำรวจและรวบรวมมา มาตรวจสอบ วิเคราะห์ และหาข้อสรุป ผ่านการจัดกระทำข้อมูลใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น แผนภาพความคิด แล้วอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน จะทำให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และหาข้อสรุปของข้อมูลจากขั้นนี้ได้  ซึ ่งจะส่งผลต่อการเรียนรู ้ของเนื้อหาในบทเรียน ขั ้นที่ 6 นำเสนอ 
และประเมินผลงาน เป็นขั้นที่นักเรียนจะนำองค์ความรู้ที่สรุปได้ จากขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ก่อนหน้านี้ มานำเสนอ 
หน้าชั้นเรียนถึงแนวทางการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ที่กำหนดให้ จากนั้นให้เพื่อน ๆ ในห้องซักถาม เพื่อเป็นการเรียนรู้
ข้อมูลเพิ่มเติมของแนวทางการแก้ปัญหาที่แตกต่างกันของแต่ละกลุ่ม แล้วบันทึกการเรียนรู้ที่ได้จากการนำเสนอผลงานของ
กลุ่มอื่น ๆ  จากขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ที่กล่าวข้างต้นนี้ 
จึงส่งเสริมให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ดีขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Prawatcharoenwit et al., 
2024) ที่ได้ศึกษาผลการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้ เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่างกลุ่มที่ได้รับ  
การจัดการเรียนรู้ร่วมกับ ChatGPT และกลุ่มที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบปกติ พบว่า กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
ร่วมกับ ChatGPT มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มที่จัดการเรียนรู้แบบปกติ 

ข้อเสนอแนะ  
ในการศึกษาผลการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เรื่อง งานและพลังงาน ของนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางในการนำผลการวิจัยไปใช้ และการศึกษาวิจัยต่อไป ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 



 
 

 

a. ในการใช้ ChatGPT  
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ก่อนการดำเนินการในขั้นที่ 3 ดำเนินการศึกษาค้นคว้า ผู้สอนควรสอน

วิธีการใช้ ChatGPT ในการค้นคว้าหาข้อมูลรวมทั้งการป้อนคำสั่งเพื่อให้ระบบแสดงเอกสารอ้างอิงอย่างถูกต้อง 
b. ผู้สอนควรตรวจสอบ 

ความพร้อมของอุปกรณ์และการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของผู้เรียนก่อนเริ่มกิจกรรมการเรียนการสอน หากเกิดปัญหา
ด้านสัญญาณอินเทอร์เน็ตผู้สอนอาจมีการสนับสนุนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตใหผู้้เรียน 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
งานวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่าเราสามารถนำเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์อย่าง ChatGPT มาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนรู้

แบบปัญหาเป็นฐานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ได้ สำหรับ
ประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรนำการใช้ ChatGPT ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ไปศึกษาผลของตัวแปร
อื่น ๆ เช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา หรือทักษะการตีความหมายข้อมูลและลงข้อสรุปของผู้เรียน 
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